


PAIVITTAISTAVARAKAUPPA

PAIVITTAISTAVARAKAUPAN STRATEGIA 2024-2026

EUROOPAN HOUKUTTELEVIMMAT RUOKAKAUPAT -

VISIO v
HENKILOKOHTAISIN JA ARVOSTETUIN ASIAKASKOKEMUS
VAHVAN MARKKINAOSUUDEN ASIAKASARVON HALLITTU JA KESPRON
STRATEGISET KANNATTAVUUDEN VAHVISTAMINEN TUOTTAMINEN PITKAJANTEINEN MARKKINAJOHTAJUUDEN
TAVOITTEET YLLAPITAMINEN KAUPPAVERKOSTON VAHVISTAMINEN
EBIT% >6% KEHITTAMINEN
K-KAUPPIASYRITTAJYYS MODERNI JA HOUKUTTELEVIMMAT JA KEHITTYNEET MAAILMAN VASTUULLISIN
KILPAILUEDUT JAVOITTAVAT KILPAILUKYKYINEN ASIAKASLAHTOISIMMAT TEKNOLOGIAT JA TEKOALY RUOKAKAUPPA
KAUPPAKOHTAISET KAUPPAVERKOSTO, KAUPAT ERITYISESTI PARANTAMSSA
LIIKEIDEAT DIGIPALVELUT JA TUORETUOTTEISSA ASIAKASKOKEMUSTA JA
PALVELUT TUKEMASSA TEHOKKUUTTA
KASVUA

KATTAVA
PORTFOLIO

K-MARKET' l K-SUPERMARKET K-CITYMARKET
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TAVOITTEENA VOITTAA MARKKINAOSUUTTA
KANNATTAVASTI

TARKEIMMAT TOIMENPITEET:

KAUPPAKOHTAISTEN LIIKEIDEOIDEN VAHVISTAMINEN:

Keskitytdan vahvistamaan valittuja kilpailuetuja ja nostamaan
entisestdaan kauppojen tasoa.

KAUPPAPAIKKAVERKOSTON KEHITTAMINEN:
Kohdennetut investoinnit kauppapaikkaverkostoon,
painopiste kasvukeskuksissa.

HINTAKILPAILUKYVYN PARANTAMINEN:

Vahvistetaan hintakilpailukykyé ja parannetaan hintamielikuvaa.

KESPRON HYVAN KEHITYKSEN JATKAMINEN:
Vahvistetaan entisestdan Kespron asemaa markkinajohtajana.

HINTA- JA KAUPPAPAIKKAINVESTOINNEILLA
TULEE OLEMAAN LIEVA VAIKUTUS
PAIVITTAISTAVARAKAUPAN
KANNATTAVUUTEEN TULEVINA VUOSINA

INVESTOINNEISTA HUOLIMATTA
LIIKEVOITON KEHITYS ON KUITENKIN
TASAISTA JA KANNATTAVUUS SELVASTI
YLI 6 % STRATEGIAKAUDELLA
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LIKETOIMINNAN PALVELUIDEN KONSEPTOINTI

Liiketoiminnan kehittdminen Logistiset ratkaisut L
|deoita ja inspiraatioita

Koulutus —ja Teho- Ravintola- | 6h/12h/
inti Julkaisut KAM
konsultointi logistiikka [| logistiikka | 24h/48h dikaisu

Tutkimukset Foodsteri Tapahtumat

Data

Sahkoinen
viestinta

Lahipalvelut

Ratkaisut saliin ja keittioén KESPRO
Nouto- § Express Tuote-
MINUN

Liha ‘€IE Hevi TUKKUNI : myynti palvelut & esittelyt

Alkoholi Astiat b
Emme jatd pulaan

Henkilokohtainen
asiakaspalvelu

Kattaus Maustaminen Palvelut

Havikin & Reseptit Tyo-
hallinta -tyokalu voima




HINTAOHJELMA KAUPPOIHIN STRATEGIAN MUKAISESTI

Hintaohjelma kdynnistyi tammikuussa 2025. K-ruokakaupat alensivat yli 1200 tuotteen hintaa -

Kesko ja K-kauppiaat investoivat ohjelmaan ldhes 50 miljoonaa euroa vuoden 2025 aikana

Hintojen lasku kohdistui noin 1 000 tuttuun arjen merkkituotteeseen seka noin 200 suosittuun

Pirkka-tuotteeseen

Brandituotteiden hintojen alennukset ovat keskim&arin 4-6 %, mutta parhaimmillaan alennukset
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jopa 15-20 %. Pirkka-tuotteiden osalta hintojen alennukset ovat keskimaarin 9-12 % _
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Hintaohjelman toteutusta jatketaan pitkdjanteisesti
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Tavoitteena on, etta paivittdistavarakaupan toimialan kannattavuus on selvasti yli 6 %
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strategiakaudella 2024-2026 hintapanostuksista ja verkostoinvestoinneista huolimatta
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K-Supermarket Kuhmo



LAATUUN PANOSTETAAN ENTISTA ENEMMAN

K-ruokakaupat laatujohtajia Suomessa

Ainutlaatuinen kauppiasmalli mahdollistaa kauppakohtaisten liikeideoiden ja laadun jatkuvan

kehittamisen

Kauppakohtainen liikeidea rakentuu asiakastietoa hyédyntamalla paikallisten asukkaiden

asiakasprofiilin ja asiakkaiden ostokayttdytymisen pohjalta ja nékyy valikoima- ja palvelupainotuksissa
Digiavusteiset palvelut mahdollistavat yha yksiléllisemman asiakaskokemuksen

Entistd osuvampien henkildkohtaisten etujen merkitys suuri. K-Ruoka-sovellus on Suomen suosituin,

noin 800 000 viikoittaista kayttajaa, kasvua 38 % vuoden 2024 aikana

Kilpailuetuna laajat valikoimat, jotka kattavat sekd A-brandituotteet ettd laadukkaat omat merkit ja

edullisimmat price fighterit

Kauppakohtaisissa liikeideoissa edelleen potentiaalia: toteutukset vaihtelevat ja liikeideat eri vaiheissa



KAUPPAPAIKKAVERKOSTOA VAHVISTETAAN
SUUNNITELLUSTI

Investoinnit verkostoon jatkuvat ja niiden vaikutukset myyntiin nakyvat erityisesti
strategiakauden loppupuolella. Verkostokehityksessa huomioidaan Suomessa tapahtuva

muuttoliike ja investoimme erityisesti kasvukeskuksiin.

Kauppojen uudistuksiin ja uusiin kauppoihin investoidaan keskimaarin 200-250 milj. euroa

vuositasolla

Vuonna 2024: yhteensa 44 uudistettua kauppaa ja 15 uutta kauppaa,
K-Citymarket Vuosaari avattiin 14.11.2024

Vuonna 2025: yhteenséa 48 uudistettua kauppaa ja 15 uutta kauppaa, mukana uusi

K-Citymarket Lempa&alan Ideaparkiin, korvaava K-Citymarket Paavola Lahteen

Vuosina 2026-2027: uusi K-Citymarket Kuopion Haapaniemeen ja Vantaan Kivistoon,

korvaava Porvooseen ja Ylivieskaan

Uudet K-Citymarketit suunnitteilla Oulun Ritaporttiin 2027 ja Espoon keskukseen 2028
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