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Kesko lyhyesti

Kesko on suomalainen kaupan alan johtava porssiyhtio. Kesko toimii
pdivittaistavara-, rauta- ja erikois- sekd auto- ja konekaupassa. Sen
toimialatja ketjut toimivat tiiviissd yhteistydssd kauppiasyrittdjien
seka muiden kumppaneiden kanssa.

Keskon liikevaihto oli 9,1 miljardia euroa vuonna 2014 ja henkil6kuntaa oli ldhes 20 000 henkead.

Keskon ketjutoimintaan kuuluu noin 2 000 kauppaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa,
Liettuassa, Vendjdlld ja Valko-Vendjalla.

Keskon osakkeet on listattu Nasdaq Helsingissd. Yhtion kotipaikka ja pdatoimitilat sijaitsevat Helsingissa.

Kesko ja K-kauppiaat muodostavat yhdessa K-ryhmadn, jonka vahittdismyynti vuonna 2014 oli noin 11
miljardia euroa (alv 0 %). K-ryhma ty6llistdd yhteensd noin 45 000 henked.
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K-ryhman vihittdismyynti sek3 kauppojen lukumaarat

toimintamaittain

Viahittdismyynti,
Milj. € Kaupat

Suomi 9381 1512,

Ruotsi 197 201
Norja 671

Viro 126 20
Latvia 96 9
Liettua 341 19
Venidja 368

Valko-Venija 125

RUOTSI
2%

Suomi: Kaikki toimialat

Ruotsi ja Norja: Rakentamis- ja sisustustuotteiden kauppa

LIETTUA
4 %"

VENAJA,
PAAOSIN PIETARIN
JA MOSKOVAN
ALUEET

4%

VALKO-
VENAJA

1%

* % Keskon litkevaihdosta

Viro, Latvia ja Liettua: Rakentamis- ja sisustustuotteiden kauppa, huonekalukauppa ja konekauppa

Vendjd, pddosin Pietarin ja Moskovan alueet: Rakentamis- ja sisustustuotteiden kauppa, ruokakauppa ja

urheilukauppa

Valko-Vendjd: Rakentamis- ja sisustustuotteiden kauppa



Vuosi2014 lukuina

Keskeisid tunnuslukuja
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Talous 2014 2013 2012 20m 2010
Liikevaihto, milj. € 9 071 9315 9 686 9 460 8777
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid, milj. € 233 239 230 279 268
Tulos ennen veroja, milj. € 145 242 210 282 312
Tulos/osake ilman kertaluonteisia eris,

laimentamaton 1,65 1,68 1,47 1,84 1,78
Osinko/osake, € 1,50* 1,40 1,20 1,20 1,30
Sidotun padgoman tuotto ilman kertaluonteisia

erid, % 9,9 9,8 9,0 13,1 14,0
Oman padoman tuotto ilman kertaluonteisia

erid, % 7,6 7,7 6,9 8,8 8,7
Liiketoiminnan rahavirta, milj. € 304 414 382 216 438
Investoinnit, milj. € 194 7 378 425 325
Omavaraisuusaste, % 54,5 54,5 52,5 53,9 53,5
Henkil6kunta

Henkilokunta, keskimaarin 19976 19 489 19747 18 960 18 215
Vakinaisia tyontekijoitd, % 89,3 89,8 89,0 87,4 86,3
Kokoaikaisia tydntekijoits, % 74,2 71,9 7,3 71,5 7,3
Maksetut palkat, palkkiot ja sosiaalikulut, milj. € 614 611 608 571 521
Naisten osuus esimiehist3, Suomi, % 54 53 51 51 -
Koulutuspaivat tydntekijaa kohden 1,2 1,3 0,9 17 1,6
Sairauspoissaolot, paivat tydntekijaa kohden 10,5 1,2 n,2 10,7 12,1
Ympdristo

CO2-paastot™, COze, tuhatta tonnia (kiinteistot

ja oma logistiikka) 206 197 205 202 200
CO.-paastot/liikevaihto™ 22,7 21,1 21,2 21,3 22,8
COs-paastot/henkilokunta keskimaarin™ 10,3 10,1 10,4 10,5 10,8
Sahkoenergian ominaiskulutus, Suomi,

kWh/brm2 205 209 213 219 224
Lampd&energian ominaiskulutus, Suomi,

kwh/brm? 79 83 95 90 110
Jatteen hyotykayttoaste, % (Suomen

keskusyksikot ja noutotukut) 97 95 93 93 84
Toimitusketju

Ostetut tavarat, materiaalit ja palvelut, milj. € 8839 9 037 9 454 9188 8526
Ostot Suomessa toimivilta tavarantoimittajilta, %

kaikista ostoista 68,3 68,9 67,9 67,5 69,1
Suorat riskimaaostot, suomalaiset yhtiot, %

kaikista ostoista 1,5 1,6 1,3 1,8 1,5
BSCl-auditointeja / vuosi 162 106 67 134 103
Pirkka Luomu -tuotteet, kpl 16 95 99 73 48
Pirkka Reilun kaupan tuotteet, kpl 44 35 39 38 37

* Ehdotus yhtidkokoukselle

** Sisltaa itsetuotetun energian sekd omien ja Keslogin ohjauksessa olevien kuljetusten (Scope 1) ja ostoenergian (Scope 2)

aiheuttamat CO.-paastot.



Hallitus

Puheenjohtaja
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Palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja

Varapuheenjohtaja

Esa Kiiskinen

s. 1963, yo-merkonomi.

Hallituksen arvion mukaan han ei ole riippumaton Keskosta, mutta on
riippumaton sen merkittavista osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Paitoimi: Ruokakauppias.

Keskeinen tyokokemus: Vuodesta 1990 K-ruokakauppias.

Keskeisimmidt luottamustehtivat: Taaleritehdas Oyj: hallituksen jasen 2014-,
Elinkeinoelamdn keskusliitto EK: yrittdjavaltuuskunnan puheenjohtaja 2012-
2014, Elinkeinoelaman keskusliitto EK: hallituksen varapuheenjohtaja 2012-
2014, Perheyritysten liitto: hallituksen jasen 2011-2012, Vahittdiskaupan
Ammattikasvatussddtio: hallituksen puheenjohtaja 2008-2012, Saija ja Esa
Kiiskinen Oy: hallituksen puheenjohtaja 1995-, Kaupan Liitto: hallituksen jdasen
2008-2012, K-kauppiasliitto ry: hallituksen puheenjohtaja 2008-2012,
Vahittdiskaupan Tilipalvelu VTP Oy: hallituksen jasen 2008-2012.

Hallituksen jisenyyden alkamisaika: 30.3.2009.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: Omissa ja yhtidnsa nimissd yhteensd 107 350 A-osaketta.
31.12.2014: Omissa ja yhtiénsd nimissd yhteensd 107 350 A-osaketta.

Tarkastusvaliokunnan ja palkitsemisvaliokunnan varapuheenjohtaja

Seppo Paatelainen

s. 1944, vuorineuvos, maatalous- ja metsdtieteiden maisteri.

Hallituksen arvion mukaan hdn on riippumaton Keskosta ja sen merkittavista
osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Suonenjoki, Suomi.

Paitoimi: -

Keskeinen tyokokemus: Atria Yhtymad Oyj: toimitusjohtaja 1991-2006, Itikka
osuuskunta ja Itikka Lihabotnia Oy: toimitusjohtaja 1988-1991, Luja-Yhtiot:
teollisuusosaston johtaja 1973-1987, Itikka osuuskunta: tuotantojohtaja 1970-
1973.

Keskeisimmat luottamustehtavat: Ilkka-Yhtyma Oyj: hallituksen
puheenjohtaja 2007-2014, hallituksen jasen 1994-2007, Alma Media Oyj:
hallituksen puheenjohtaja 2011-2013, varapuheenjohtaja 2009-2010, Seindjoen
seudun elinkeinokeskus: johtokunnan puheenjohtaja 2009-2012, Finavia Oyj:
hallituksen puheenjohtaja, hallituksen jasen 2010-2011, Valga Viro: hallituksen
puheenjohtaja 2005-2006, Pit Product (Vendjd): hallituksen puheenjohtaja 2005-
2006, Liha ja Sdilyke Oy: hallituksen puheenjohtaja 1998-2006, OKO:
hallintoneuvoston jasen 1997-2006, Lithells AB (Ruotsi): hallituksen
puheenjohtaja 1997-2006, Evijarven Peruna Oy: hallituksen puheenjohtaja 1988-
2006, Tapiola: hallintoneuvoston jasen 1989-2002, Suomen Betoniteollisuuden
keskusjarjesto: hallituksen puheenjohtaja 1985-1987, Lujabetoni Oy: hallituksen
jasen 1982-1991.



KESKO

Hallituksen jisenyyden alkamisaika: 27.3.2006.
Keskon osakkeet:

31.12.2013: Omissa nimissa yhteensa 1 000 B-osaketta.
31.12.2014: Omissa nimissd yhteensd 1 000 B-osaketta.

llpo Kokkila

s. 1947, vuorineuvos, diplomi-insindori.

(palkitsemisvaliokunnan jasen)

Hallituksen arvion mukaan hdn on riippumaton Keskosta ja sen merkittavista
osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Paitoimi: SRV Yhtiot Oyj: hallituksen puheenjohtaja

Keskeinen tyokokemus: SRV Yhti6t Oyj: hallituksen puheenjohtaja 1987-,
Pontos Oy: hallituksen puheenjohtaja 2002-, Perusyhtyma Oy: johtaja 1974-
1987, A-Betoni Oy: suunnittelija 1972-1974.

Keskeisimmait luottamustehtivat: Elinkeinoeldman keskusliitto EK:
hallituksen puheenjohtaja 2013-2014, Suomalais-Vendldinen
kauppakamariyhdistys SVKK ry: hallituksen varapuheenjohtaja 2006-2011,
puheenjohtaja 2012-, Johtamistaidon Opisto JTO: hallituksen puheenjohtaja
1999-2012, Keskuskauppakamari: hallituksen jasen 2002-2006, valtuuskunnan
jdsen 2001-2011, Espoon kauppakamari: hallituksen jasen 2001-2003,
varapuheenjohtaja 2001, puheenjohtaja 2002-2003.

Hallituksen jisenyyden alkamisaika: 27.3.2006.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: Omissa nimissd yhteensa 16 100 B-osaketta.

31.12.2014: Omissa nimissd yhteensd 16 100 B-osaketta.

Tomi Korpisaari

s. 1968, diplomikauppias, kauppatieteiden maisteri.

Hallituksen arvion mukaan han ei ole riippumaton Keskosta, mutta on
riippumaton sen merkittavista osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Hausjdrvi, Suomi.

Pddtoimi: Rauta- ja maatalouskauppias.

Keskeinen tyokokemus: K-kauppias 1995 alkaen.

Keskeisimmat luottamustehtdvat: Kaupan Liitto: hallituksen jasen 2012-, K-
kauppiasliitto ry: hallituksen puheenjohtaja 2012-, varapuheenjohtaja 2008-
2012, hallituksen jasen 2005-2007, Vahittdiskaupan Tilipalvelu VTP Oy:
hallituksen puheenjohtaja 2012-, hallituksen jasen 2010-2012, Vahittdiskaupan
Ammattikasvatussddtio: hallituksen puheenjohtaja 2012-, varapuheenjohtaja
2008-2012, Etela-Himeen Osuuspankki: hallintoneuvoston puheenjohtaja 2014-
, Elinkeinoelamdn keskusliitto EK: yrittdjdvaltuuskunnan jasen 2008-,
Perheyritysten liitto: hallituksen jdsen 2013-, perheyritysvaltuuskunnan jasen
2010-2012, Olavi Korpisaari Oy: hallituksen jdsen ja toimitusjohtaja 2001-, OP-
Pohjola osuuskunta: hallintoneuvoston jdsen 2009-2012, Riihimden Seudun
Osuuspankki: hallintoneuvoston puheenjohtaja 2007-2013, Vahittdiskaupan
Takaus Oy: hallituksen jdsen 2009-2012, K-instituutti Oy: hallituksen jdsen
2011-2012.

Hallituksen jisenyyden alkamisaika: 16.4.2012.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: Omissa ja yhtidnsa nimissd yhteensd 87 211 A-osaketta ja 500 B-
osaketta.

31.12.2014: Omissa ja yhtidnsa nimissd yhteensd 87 211 A-osaketta ja 500 B-
osaketta.
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Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja

Maarit Nikyva

s. 1953, kauppatieteiden maisteri

Hallituksen arvion mukaan hdn on riippumaton Keskosta ja sen merkittavista
osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Kirkkonummi, Suomi.

Pddtoimi: -

Keskeinen tyokokemus: Sampo Rahastoyhtié Oy: hallituksen jasen 2007-2008,
Sampo Pankki Oyj: hallituksen jisen 2001-2008, varatoimitusjohtaja 2007-2008,
Sampo Oyj: varatoimitusjohtaja 2001-2006, Leonia Pankki Oyj: johtokunnan
jdsen 1998-2000, Merita Rahastoyhti6 Oy: toimitusjohtaja 1996-1997, Merita
Pankki Oy: yksikdnjohtaja 1995-1996, Suomen Yhdyspankki Oy: yksikdnjohtaja
1990-1995.

Keskeisimmat luottamustehtdvit: Luottokunta: hallituksen jasen 2007-2008,
Kiinteistdmaailma Oy: hallituksen puheenjohtaja 2004-2008.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika: 1.1.2001.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: Omissa nimissa yhteensa 1 000 B-osaketta.

31.12.2014: Omissa nimissa yhteensd 1 000 B-osaketta.

Toni Pokela

s. 1973, ylioppilas.

Hallituksen arvion mukaan hdn ei ole riippumaton Keskosta, mutta on
riippumaton sen merkittavistd osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Padtoimi: Ruokakauppias.

Keskeinen ty6kokemus: Vuodesta 1997 K-ruokakauppias.

Keskeisimmat luottamustehtdvit: Pokela Oy Iso Omenan hallituksen jdsen ja
toimitusjohtaja 1998-, Iso Omenan Yrittdjayhdistys ry: hallituksen
puheenjohtaja 2003-, Elinkeinoelaman keskusliitto EK: osaava tyévoima -
valiokunnan jasen 2014-, K-instituutti Oy: hallituksen varapuheenjohtaja 2010-
2012, Vahittaiskaupan Takaus Oy: hallituksen jasen 2010-2012, K-kauppiasliitto
ry:n hallituksen jdsen 2008-2012, K-ruokakauppiasyhdistys ry:n hallituksen
puheenjohtaja 2010-2012, varapuheenjohtaja 2008-2010, Pdivittdistavarakauppa
ry:n hallituksen jasen 2010-2011.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika: 16.4.2012.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: Mddrdysvaltayhtionsa nimissa yhteensd 179 400 A-osaketta.
31.12.2014: Mddrdysvaltayhtidnsd nimissd yhteensa 179 400 A-osaketta.
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Virpi Tuunainen

s. 1967, kauppatieteiden tohtori.

(tarkastusvaliokunnan jdsen)

Hallituksen arvion mukaan hdn on riippumaton Keskosta ja sen merkittavista
osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Paitoimi: Aalto-yliopiston tieto- ja palvelutalouden professori ja Aalto Service
Factoryn johtaja.

Keskeinen tyokokemus: Helsingin kauppakorkeakoulu: professori 2004-2009,
Jyvaskyldn yliopisto: tieteellinen johtaja, INFORTE-ohjelma 2008-2011.
Vuodesta 1995 vierailevana tutkijana ja professorina koti- ja ulkomaisissa
yliopistoissa ja korkeakouluissa.

Keskeisimmait luottamustehtivat: SFR-Scandinavian Financial Research Ltd:n
neuvonantajaryhman jasen 2000-, Cambridge Service Alliancen Academic
Advisory Boardin jasen 2011-, Association of Information Systems (AIS) —
jarjestdn neuvoston jasen ja julkaisuista vastaava varapresidentti 2013-, KP-
Media Oy:n hallituksen jdsen 2007-2012, Aalto-yliopiston Real-time Economy
osaamiskeskuksen puheenjohtaja 2007-2012, Aalto-yliopiston
professorineuvoston 1. varapuheenjohtaja 2010 sekd Helsingin
kauppakorkeakoulun GEBSI-tutkijakoulun johtaja 2001-2009 ja liiketoiminnan
teknologian laitoksen varajohtaja 2004-2009.

Hallituksen jisenyyden alkamisaika: 16.4.2012.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: Omissa nimissa yhteensa 500 B-osaketta.

31.12.2014: Omissa nimissd yhteensd 500 B-osaketta.

Lue lisdad:Pysyvan sisdpiirin osakeomistukset


http://www.kesko.fi/sijoittaja/osaketieto/sisapiirirekisteri/
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Konsernijohtoryhma

Konsernijohtoryhmai 1.1.2015 alkaen

Mikko Helander

s. 1960, diplomi-insindori.

Kesko Oyj:n padjohtaja ja konsernijohtoryhmdn puheenjohtaja.

Kotipaikka: Hyvinkdd, Suomi.

Muut keskeiset tehtdavat: Kaupan liitto: hallituksen jasen 2015- ja hallituksen
varapuheenjohtaja 2015-, Keskindinen Elakevakuutusyhtid Ilmarinen:
hallituksen jasen 2015-, East Office of Finnish Industries Oy: hallituksen jdsen
2015-, Metsa Fibre Oy: hallituksen jasen 2008-2014, Saksan paperiteollisuuden
keskusliitto (VDP): hallituksen jasen 2013-2014, Myllykoski Paper Oy:
hallituksen varapuheenjohtaja 2007-2012, Metsateollisuus ry: hallituksen jasen
2007-2011.

Tyohistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2014. Kesko Oyj:n
toimitusjohtaja ja Kesko-konsernin padjohtaja 1.1.2015 alkaen. Kesko Oyj:n
varatoimitusjohtaja 2014. Metsd Board Oyj:n toimitusjohtaja 2006-2014, Metsa
Tissue Oyj:n toimitusjohtaja 2003-2006, Valmet Oyj: Jalostuskoneiden
liiketoiminta-alueen johtaja (UK) ja yhtidon johtoryhmadn jasen 1999-2003,
Kalanteri-liiketoiminnan johtaja 1997-1999, Operatiivinen johtaja (Valmet
Rotomec S.p.a., Italia) 1994-1997, Projektiosaston johtaja, Valmet Jarvenpda
1993-1994), Kasten Hovikin toimitusjohtaja 1990-1993, Valmet Paperikoneet
Oy:n tuotantopdallikk®, Valmet Jarvenpdad 1987-1990, Valmet Oyj:n projekti-
insindori 1984-1987.

Nimitetty konsernijohtoryhmaidn: 1.10.2014.

Keskon osakkeet:

31.12.2014: 8 791 B-osaketta.

Jorma Rauhala

s. 1965, kauppatieteiden maisteri.

Padivittdistavarakaupan toimialajohtaja.

Kotipaikka: Espoo, Suomi.

Muut keskeiset tehtdvat: Pdivittdistavarakauppa ry: hallituksen jasen 2013-,
puheenjohtaja 2013-2014, Mainostajien Liitto: hallituksen jdsen 2014-.
Tyo6historia: Kesko Oy:n palveluksessa vuodesta 1992. Paivittdistavarakaupan
toimialajohtaja 1.1.2015 alkaen. Ruokakesko Oy:n toimitusjohtaja 5.2.2013
alkaen. K-citymarket-ketjun elintarvikekaupasta vastaava johtaja 2012-2013,
Kespro Oy:n toimitusjohtaja 2007-2012, Kespro Oy:n ostojohtaja 2003-2007.
Nimitetty konsernijohtoryhmadin: 5.2.2013.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: 3 161 B-osaketta.

31.12.2014: 4 661 B-osaketta.
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Terho Kalliokoski

s. 1961, kauppatieteiden maisteri.

Rauta- ja erikoiskaupan toimialajohtaja.

Kotipaikka: Kirkkonummi, Suomi.

Muut keskeiset tehtdvat: Helsingin seudun kauppakamari: hallituksen jasen
2009-, varapuheenjohtaja 2012-, East Office of Finnish Industries Oy: hallituksen
varajdsen 2011-, Eurobuy GmBh: hallituksen jasen 2013-2014, Eurogroup Far
East Ltd: hallituksen jdsen 2013-2014, Mainostajien Liitto: hallituksen jasen
2005-2013, Pdivittdistavarakauppa ry: hallituksen jasen 2006-2013,
varapuheenjohtaja 2006-2007, puheenjohtaja 2008-2009 ja 2013, Suomen 4H-
sddtio: hallintoneuvoston jasen 2009-2012, Suomalaisen TyOn Liitto: valtuuston
jdsen 2006-2009, johtokunnan jasen 2010, Kaupan Liitto: hallituksen jasen
2006, ECR Finland ry: hallituksen jdsen 2006, Suomen toimitila- ja
rakennuttajaliitto ry: hallituksen jasen 2002-2003, Oulun kauppakamari:
hallituksen jasen 2000-2002, valtuuskunnan jasen 1997-2002.

Tyohistoria: Kesko Oy:n palveluksessa vuodesta 1985. Rauta- ja erikoiskaupan
toimialajohtaja 1.1.2015 alkaen. Rautakesko Oy:n toimitusjohtaja 5.2.2013
alkaen. Ruokakesko Oy:n toimitusjohtaja 2005-2013, Kiinteistokeskon johtaja
2002-2005, Pohjois-Suomen alueen aluejohtaja (Oulu) 1998-2002,
Marketkeskon myyntijohtaja (Oulu) 1996-1997, Pt-kenttdosaston
kenttapadllikko (Oulu) 1995-1996, Pohjois-Suomen Keskon talouspaallikko
(Oulu) 1990-1995, Kiinteistdosaston investointipadllikko (Helsinki) 1988-
1990, Kauppapaikkatoimiston hankesuunnittelija (Helsinki) 1985-1987.
Nimitetty konsernijohtoryhmadn: 17.3.2005.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: 15 000 B-osaketta.

31.12.2014: 15 000 B-osaketta.

Pekka Lahti

s. 1955, agronomi.

Auto- ja konekaupan toimialajohtaja.

Kotipaikka: Vantaa, Suomi.

Muut keskeiset tehtdvat: Autotuojat ry: hallituksen jasen 2007-2012, 2014-,
puheenjohtaja 2010-2012, Suomen Autokierrdtys Oy: hallituksen jdsen 2007-
2012, Tieliikenteen tietokeskus TT Oy: hallituksen jdsen 2009-2012,
puheenjohtaja 2010-2012, Kaupan Liitto: hallituksen jasen 2010-2012.
Tyo6historia: Kesko Oy:n palveluksessa vuodesta 1981. Auto- ja konekaupan
toimialajohtaja 1.1.2015 alkaen. VV-Auto Group Oy:n toimitusjohtaja 1.2.2006
alkaen. Maatalouskesko Oy:n toimitusjohtaja 2005, Konekesko Oy:n
toimitusjohtaja 2001-2005, Konekeskon johtaja 2000.

Nimitetty konsernijohtoryhmadan: 1.3.2005.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: 6 767 B-osaketta.

31.12.2014: 7 967 B-osaketta.
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Jukka Erlund

s.1974, kauppatieteiden maisteri, eMBA.

Talous- ja rahoitusjohtaja, CFO.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtdvat: Kaupan liitto: vero- ja talouspoliittisen valiokunnan
puheenjohtaja 2011-, Elinkeinoeliman keskusliitto EK: talous- ja
verovaliokunnan jasen 2012-, Suomen Luotto-osuuskunta: hallituksen jasen
2012-, Luottokunta Oy: hallituksen jdsen 2012.

Tyo6historia: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2004. Talous- ja
rahoitusjohtaja, CFO 1.11.2011 alkaen. Ruokakesko Oy:n talousjohtaja 2010-
2011, Kesko Oyj:n talousjohtaja 2007-2010, Kesko Oyj:n Corporate Business
Controller 2004-2007.

Nimitetty konsernijohtoryhmadn: 1.11.2011.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: 3 738 B-osaketta.

31.12.2014: 4 938 B-osaketta.

Matti Mettila

s. 1963, varatuomari.

Johtaja, henkildsto.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtavit: Finnish Business & Society ry: hallituksen jasen
2013-, Huoltoupseeriyhdistys ry: valtuuskunnan jasen 2013-, Kaupan liitto:
tutkimusvaliokunnan jdsen 2013-, Vahittdiskaupan Ammattikasvatussaatio:
hallituksen jasen 2005-.

Tyo6historia: Kesko Oy:n palveluksessa 1990-2005 ja vuodesta 2012. Johtaja,
henkildstd 1.1.2015 alkaen. Johtaja, henkil6sto ja sidosryhmasuhteet 2012-2014.
K-kauppiasliitto ry:n toimitusjohtaja 2005-2012, Rautakesko Oy:n talousjohtaja
2002-2005, Rautakesko Oy:n kehitysjohtaja 2001-2002, Rauta-maatalousryhman
projektipadllikkd 1999-2000, Rautakeskon Rautia-ketjun ketjujohtaja 1998-
1999, Rauta-maatalousryhman kenttapddllikkd 1996-1998, Vahittdiskaupan
Takaus Oy:n kenttdpddllikkd 1994-1996, Kesko Oyj:n Luotto-osaston
luottopddllikkd 1991-1992, Kesko Oyj:n Luotto-osaston lakimies 1990-1991.
Nimitetty konsernijohtoryhmaidn: 1.10.2012.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: 280 B-osaketta.

31.12.2014: 1 480 B-osaketta.
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Anne Leppilad-Nilsson

s. 1953, varatuomari, ekonomi.

Johtaja, lakiasiat.

Kotipaikka: Espoo, Suomi.

Muut keskeiset tehtiavat: Nasdag OMX Nordic Oy: hallituksen jasen 2008-,
Independent Retail Europe: hallituksen jdsen 2007-, EuroCommerce: hallituksen
jdsen 2012-, Euroopan komission High Level Group on Retail Competitiveness:
jasen 2013-, Kaupan liitto: lakivaliokunnan jdsen 1992-, puheenjohtaja 1992-
2001 ja 2006-, Elinkeinoelamadn keskusliitto EK: lakivaliokunnan jasen 2005-,
puheenjohtaja 2006-2007, Suomalais-Vendldinen kauppakamariyhdistys ry:
hallituksen jasen 2005-, varapuheenjohtaja 2009-, Helsingin seudun
kauppakamari: valtuuskunnan jasen 2011-, Arvopaperimarkkinayhdistys ry:
Corporate governance -koodityéryhmadn jasen 2014-, puheenjohtaja 2007-2008,
palkitsemisty6ryhmadn jasen 2009-2010, pohjoismaisen Corporate governance -
ty0ryhmadn jasen 2007-2010, Keskuskauppakamari: valityslautakunnan jdsen
1999-2008, lunastuslautakunnan jasen 2003-2008.

Tyohistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2001. Johtaja, lakiasiat
1.1.2015 alkaen. Johtaja, lakiasiat, riskienhallinta ja sisdinen tarkastus 2005-
2014, johtaja, lakiasiat 2001-2005, Aspo Oyj: lakiasiainjohtaja 1985- 2001,
luottopaallikko 1980-1985.

Nimitetty konsernijohtoryhmain: 1.1.2015.

Keskon osakkeet:

1.1.2015: 3 971 B-osaketta.

Lauri Peltola

s. 1963, Career Certificate in Journalism.

Johtaja, yhteiskuntavastuu, viestintd ja sidosryhmdsuhteet.

Kotipaikka: Kirkkonummi, Suomi.

Muut keskeiset tehtivat: Elinkeinoelaman keskusliitto EK: edustajiston jdsen
2014, Metsateollisuus ry: hallituksen jasen 2014, Keskindinen
tyOelakevakuutusyhti¢ Varma: hallintoneuvoston jasen 2013 -

Tyohistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2015 alkaen. Johtaja,
yhteiskuntavastuu, viestinta ja sidosryhmasuhteet 2015 alkaen. Stora Enso
Suomi: maajohtaja 2013-2014 ja Global Identity -toiminnon johtaja 2009-2014.
Nordea Oyj: johtaja, konserni-identiteetti ja viestintd ja varatoimitusjohtaja
2008-2009, Metsdliitto-konserni: viestintdjohtaja 2005-2008.

Nimitetty konsernijohtoryhmadn: 02.03.2015.

Keskon osakkeet:

02.03.2015: Ei osakkeita.
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Anni Ronkainen

s. 1966, kauppatieteiden maisteri.

Chief Digital Officer.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi

Muut keskeiset tehtiavat: Markkinointi-instituutti: hallituksen jasen 2010-,
Amerikkalainen Kauppakamariyhdistys Suomessa ry: hallituksen jasen 2011-,
Markkinointijohdon Ryhma MJR ry: hallituksen jasen 2009-2011.
Tyohistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2015. Chief Digital Officer
viimeistadn 20.4.2015 alkaen. Google Finland Oy: maajohtaja 2009-2015,
johtaja, suurasiakkaat 2008-2009, McCann Worldgroup Helsinki Oy:
toimitusjohtaja 2006-2008, Satama Finland Oy: liiketoimintajohtaja 2001-2006.
Nimitetty konsernijohtoryhmaddn: 20.4.2015 (viimeistddn).

Keskon osakkeet: Ei osakeomistuksia.

Lue lisda:Pysyvan sisapiirin osakeomistukset

Konsernijohtoryhman jasenind 31.12.2014 saakka olivat:

Matti Halmesmaki, Jorma Rauhala, Minna Kurunsaari, Terho Kalliokoski, Pekka Lahti, Arja Talma, Jukka
Erlund, Matti Mettala

Matti Halmesmaki

s. 1952, vuorineuvos, kauppatieteiden maisteri, varatuomari.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtdvat: Elinkeinoelaman keskusliitto EK: hallituksen jasen
2005-2014 ja hallituksen varapuheenjohtaja 2005-2011 ja 2014, Suomen
Messut: hallituksen jasen 2005- ja hallituksen puheenjohtaja 2014, Kaupan
liitto: hallituksen jasen 2005-2014 ja hallituksen puheenjohtaja 2012-2013,
Keskindinen Eldkevakuutusyhtio Ilmarinen: hallituksen jdsen 2010-2014,
Liikesivistysrahaston kannatusyhdistys ry: hallituksen jasen 2005-, EVA:
valtuuskunnan jdsen 2005-2014, Maanpuolustuksen Tuki ry: valtuuskunnan
jdsen 2005-, Savonlinnan Oopperajuhlien Kannatusyhdistys ry: valtuuston jdsen
2006-2014, East Office of Finnish Industries Oy: hallituksen jasen 2008-2014,
Luottokunta: hallintoneuvoston jasen 2005-2013 ja puheenjohtaja 2007-2010,
Helsingin seudun kauppakamari: valtuuskunnan jasen 2006-2010,
Keskuskauppakamari: hallituksen jasen 2006-2010, 2014, ICC Kansainvalinen
kauppakamari, Suomen osasto: hallituksen jasen 2005-2010, Suomen
Kulttuurirahasto: kannatusyhdistyksen jasen 2005-2010, Keskindinen
tyOeldkevakuutusyhtié Varma: hallintoneuvoston jasen 2005-2010, Neste
Markkinointi Oy: hallituksen varapuheenjohtaja 1995-1997, Neste
Liikennepalvelu Oy: hallituksen jdsen ja varapuheenjohtaja 1989-1995.
Tyohistoria: Kesko Oy:n palveluksessa vuodesta 1980. Kesko Oyj:n
toimitusjohtaja ja Kesko-konsernin padjohtaja 1.3.2005 alkaen. Rautakesko Oy:n
ja Maatalouskesko Oy:n toimitusjohtaja 2001-2005. Vuosina 1989-2000 Kesko
Oyj:n hallituksen jdsen. Erikoistavarakaupan johtaja 1997-2000, Tuko Oy
toimitusjohtaja 1996-1997, erikoistavararyhmadn johtaja 1995-1996, maatalous-
ja rautaryhmadn johtaja 1993-1995, talousjohtaja 1989-1993, talousosaston
johtaja 1985-1989.

Nimitetty konsernijohtoryhmadan: 1.1.2001.
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Keskon osakkeet:
31.12.2013: 2 000 A-osakettaja 31 401 B-osaketta.
31.12.2014: 20 601 B-osaketta.

Minna Kurunsaari

s. 1965, varatuomari.

Kayttdtavarakaupan toimialajohtaja.

Kotipaikka: Espoo, Suomi.

Muut keskeiset tehtavit: Pro Luomu ry: varapuheenjohtaja 2011-2012,
Ruokatieto Yhdistys ry: hallituksen jasen 2008-2011, Pdivittdistavarakauppa ry:
hankinta- ja logistiikkaryhmadn jasen 2008-2011.

Tyo6historia: Kesko Oy:n palveluksessa vuodesta 1995. Kdyttotavarakaupan
toimialajohtaja 1.12.2011 alkaen. Keskon asiakastiedon ja sdahkdisen asioinnin
hankkeista vastaava johtaja 2011-2013. Ruokakeskon tavarakaupasta vastaava
johtaja 2008-2011, K-supermarket-ketjun johtaja 2005-2008, Rautakeskon
kenttapadllikk®d 2004-2005. Kdyttétavarakaupan projektijohtaja ja
tulosryhmalakimies 1999-2004, Kesko Oyj:n luottotoimiston luottopaallikko
1998-1999 ja Vahittdiskaupan Takaus Oy:n lakimies 1995-1998.

Nimitetty konsernijohtoryhmaidn: 1.12.2011.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: 14 134 B-osaketta.

31.12.2014: 4 534 B-osaketta.

Arja Talma

s. 1962, kauppatieteiden maisteri, eMBA.

Johtaja, kauppapaikat ja sijoitukset.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.

Muut keskeiset tehtivat: Sponda Oyj: hallituksen varapuheenjohtaja 2014-,
hallituksen jdsen, tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja 2007-, Aktia Pankki Oyj:
hallituksen jdsen 2013-, Keskindinen tyoeldkevakuutusyhti¢ Varma:
hallintoneuvoston jasen 2013-, Suomalaisen Tyon Liitto: valtuuston jasen 2012-
, Partiosdatio: hallintoneuvoston jasen 2010-, Eurobuy GmBh: hallituksen jasen
2012-2013, Eurogroup Far East Ltd: hallituksen jasen 2011-2013, VR-Yhtymad Oy:
hallituksen jasen 2006-2012 ja tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja 2006-2012,
Luottokunta: hallituksen jdsen 2008-2012, Evia Oyj: hallituksen jdsen 2006-
2007, Suomen Asiakastieto Oy: hallituksen jasen 2005-2006.

Tyohistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa vuodesta 2004. Johtaja, kauppapaikat ja
sijoitukset 5.2.2013 alkaen. Rautakesko Oy:n toimitusjohtaja 2011-2013, Kesko
Oyj:n talous- ja rahoitusjohtaja, CFO 2005-2011, Kesko Oyj:n talousjohtaja 2004-
2005. Oy Radiolinja Ab: johtaja, vastuualueenaan talous ja hallinto 2001-2003.
KPMG Wideri Oy Ab: KHT-tilintarkastaja 1992-2001, partner 2000-2001.
Nimitetty konsernijohtoryhmain: 17.3.2005.

Keskon osakkeet:

31.12.2013: 10 500 B-osaketta.

31.12.2014: 11 700 B-osaketta.
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Padjohtajan katsaus:
Toimintaymparistdbmme muutos luo
mahdollisuuksia

Kaupan toimintaymparistd on murroksessa: verkkokauppa ja
monikanavaiset palvelut muuttavat asiakkaiden ostokayttaytymista ja
luovat Keskolle ja K-kaupoille uusia mahdollisuuksia kehittya ja
palvella asiakkaita.

Digitaalisten palvelujen nopea kehitys mahdollistaa sen, ettd asiakkaat voivat tehdd ostoksia
monikanavaisesti ajasta ja paikasta riippumatta. Verkkokaupan ja sahkoisten palveluiden kasvu yhdistettyna
kattavaan kauppapaikkaverkostoon on keskeinen kilpailutekija kaikissa Keskon toimintamaissa.

Kaupan digitalisoituminen on strategisesti tarked osa Keskon liiketoiminnan kehittamistd. Sdhkdiseen ja
monikanavaiseen asiakaspalveluun panostetaan kaikilla toimialoilla. Keskon konsernijohtoryhmassa
aloittaa kevddlld 2015 Chief Digital Officer, joka vastaa Keskon liiketoiminnan kehityksestd, digitaalisesta
liiketoimintaympdristdstd ja markkinoinnista.

Kesko on kannattava ja vakavarainen yritys

Pitkdadn jatkunut taloudellinen taantuma ja ty6llisyyden heikentyminen ovat heikentdneet kuluttajien
ostovoimaa kaikilla toimialoilla.

Kilpailukyvyn parantamiseksi Kesko muutti toimialarakennettaan vuoden 2015 alusta. Syksyn 2014 aikana
kaytiin rakennemuutokseen liittyvdt yhteistoimintaneuvottelut.

Keskon tulos vuonna 2014 oli kokonaisuutena hyva vaikeasta markkinatilanteesta huolimatta.
Ruokakaupassa ja autokaupassa tulos sdilyi hyvalld tasolla ja rautakauppa yli kaksinkertaisti liikevoittonsa.
Kdyttdtavarakaupassa kannattavuutta rasittivat Anttilan merkittavat tappiot.
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Keskon taloudellinen asema sdilyi erittdin vahvana. Likvidit varat olivat vuoden lopussa lahes 600 miljoonaa
euroa ja tase oli nettovelaton, mikd luo erinomaiset edellytykset Keskon liiketoimintojen kilpailukyvyn
kehittdmiselle.

Kotimaisuus kilpailuetuna

Ostovoiman lasku nakyy kuluttajien valinnoissa ja hintakilpailu on kiredd kaikilla tavara-aloilla. Vuoden
2014 lopussa hintakilpailu koveni ruokakaupassa Suomessa ja K-ruokakaupoissa alennettiin satojen
tuotteiden hintoja.

Hinta ei ole asiakkaidemme ainoa valintakriteeri valittaessa ruokakauppaa. Jatkossakin K-ruokakauppojen
kilpailuetuja ovat seka ylivoimaiset tuoreosastot ja ammattitaitoinen palvelu ettd laajimmat valikoimat ja
suomalaiset tuotteet.

Kotimaiset tuotteet ja Sinivalkoinen jalanjdlki -kampanja ndkyivdt vuoden 2014 aikana K-ruokakaupoissa
sekd Anttila- ja Kodin1-tavarataloissa. Kotimaisuutta tuodaan esille jatkossakin, sillda 80 % K-ruokakaupoissa
myytdvistd tuotteista on valmistettu Suomessa. Sinivalkoinen jalanjdlki -kampanja jatkuu vuonna 2015, ja
my6s K-raudat ja Rautiat liittyvat siihen mukaan.

Keskon toiminta vaikuttaa koko yhteiskuntaan

Keskolla on ollut 75-vuotisen historiansa aikana tarkea rooli suomalaisen yhteiskunnan rakentajana. Kesko
tyollistad suoraan lahes 20 000 ihmistd ja on merkittdvd veronmaksaja Suomessa.

Keskon ja K-ryhmdn keskeinen menestystekija ovat alusta alkaen olleet K-kauppiasyrittdjit, jotka ovat
vahvasti lasnd kuluttajien arjessa. Yhdessd kauppiasyrittdjien kanssa meilld on hyvd, koko Suomen kattava
kauppaverkosto, jonka kehittdimiseen investoimme jatkossakin. Menestyva kotimainen vahittdiskauppa luo
edellytykset kotimaisen elintarviketuotannon menestykselle ja sitd kautta turvaa suomalaisen maatalouden
toimintaedellytykset.

Midiritietoinen vastuullisuusty6 tuo tuloksia

Kesko on listattuna maailman merkittdvimpiin yhteiskuntavastuuta mittaaviin indekseihin, ja vuonna 2014
Keskon sijoitus useissa indekseissa parani edelleen. Tammikuussa 2015 Kesko nousi The Global 100 Most
Sustainable Corporations in the World -listalla maailman viidenneksi vastuullisimmaksi yritykseksi.

Keskon yhteiskuntavastuun raportti 2013 valittiin Suomen parhaaksi vuoden 2014
vastuullisuusraportointikilpailussa. Kesko oli my0s kansalaisjarjestdon valinta parhaaksi raportoijaksi.

Kesko jatkaa pitkdjanteistd vastuullisuustyotddn vastuullisuusohjelmansa mukaisesti. Vuoden 2015 aikana
Keskon vastuullisuustydtd muissa toimintamaissa edistetddn madrdtietoisesti ja kukin maayhtio laatii omat,
Keskon vastuullisuusohjelmaa tukevat vastuullisuustavoitteensa.

Noin 1 800 nuorisotakuun piiriin kuulunutta tyéténtd nuorta aikuista sai t6itd K-ryhmadn kaupoissa
Nuorisotakuu K-ryhmadssa -ohjelman aikana. Elokuussa 2013 kdynnistynyt ja vuoden 2014 lopussa padttynyt
ohjelma onnistui yli odotusten, silld alkuperdinen tuhannen nuoren tavoite lahes tuplattiin.

Strategiaty6 kidynnissa

Keskon strategiaty0 kdynnistettiin alkuvuodesta 2015 ja uusi strategia julkistetaan kevadlld 2015. Kesko on
jatkossa entista fokusoituneempi ja yhtendisempi toimija. Ruokakaupassa tehddan merkittavid toimenpiteita
kilpailukyvyn vahvistamiseksi. Sdhkdiseen ja monikanavaiseen asiakaspalveluun panostetaan kaikilla
toimialoilla.

Kiitdn kaikkia keskolaisia, K-kauppiaita ja heiddn henkilékuntaansa, osakkeenomistajiamme ja
yhteistydkumppaneitamme hyvastd ja tuloksellisesta yhteisty¢std. Kiitdn edeltdjadni Matti Halmesmadkea
erinomaisesta tyostd, jota hdn teki padjohtajana ja koko pitkalld urallaan Keskon ja K-ryhman hyvaksi.

Mikko Helander
pddjohtaja
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Kaupan toimintaympariston trendeja

Keskon toimintaympadristoon vaikuttavat useat megatrendit.

Viestorakenteen muutokset

« Perhekoon pienentyminen
e VdestOn ikddntyminen

» Kaupungistuminen

e Tydvoiman riittavyys

Digitaalisten palvelujen nopea kehittyminen ja monikanavaisuus

» Asioinnin helppous

« Palvelujen saavutettavuus 24/7 paikasta riippumatta
« Tuotteiden ja palvelujen elinkaari lyhenee

« Kohdennettu, asiakastietoon perustuva markkinointi

Asiakkaan odotusten ja tuotetietoisuuden kasvu

« Valikoimien, hintojen ja saatavuuden lapinakyvyys

» Some-kanavien merkitys: tiedonsaanti, kokemustenvaihto ja vuorovaikutus
« Tuotteiden alkuperd ja vastuullisuus tarkeitd valintaperusteita

» Laatu jaruoan terveellisyys

« Kaupan omat merkit monipuolistavat valikoimia

» Asiakasldhtoisten palveluiden tarjonta

Ilmastonmuutoksen hillint3

« Huomio koko tuotantoketjun ja tuotteiden elinkaaren aikaisiin ymparistévaikutuksiin
« Kuljetusten tehostaminen ja kaupan energiatehokkaat ratkaisut
« Ympdrist0d sdadstdvien valintojen tarjoaminen asiakkaalle

Hidas talouskasvu ja kuluttajien hintatietoisuus

e Kulutuskysynnan lasku
» Ostoskorissa suositaan edullisia tuotteita
e Kaupan omien merkkien myynti kasvaa

Yritystoiminnan avoimuuden ja luotettavuuden vaatimus

« Hyvd hallinnointitapa
« Vastuulliset toimintaperiaatteet
« Avoin viestintd
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Keskon arvoketju
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Toimintaymparistoon liittyvia mahdollisuuksia ja riskeja:

Monikanavaisuuden merkitys kasvaa vahittiiskaupassa

Verkkokauppa ja digitaaliset palvelut kasvattavat suosiotaan kuluttajan ostokdyttaytymisessa. Verkkokauppa
lisdd hintojen lapindkyvyyttd ja kuluttajien vaihtoehtoja. Tuotteiden ja palveluiden ostaminen ja
markkinointi on yksil6llisempda ja tapahtuu entistd enemman verkossa.

e Verkkokauppa ja digitaaliset palvelut
yhdistettynd kattavaan
kauppapaikkaverkostoon luovat edellytykset
erinomaiseen asiakaspalveluun Keskon eri
liiketoiminnoissa.

e Keskon tavoitteena on palvella asiakasta
mahdollisimman hyvin ostoprosessin eri
vaiheissa ajasta ja paikasta riippumatta.

e Vuonna 2014 aloitetun toimialarakenteen
muutoksen tavoitteena on tarjota asiakkaille
aiempaa vaivattomampi monikanavainen
asiointikokemus Kivijalka- ja
verkkokaupoissa.

e Kesko kehittdd ostokdyttdytymiseen
perustuvaa kohdennettua sahkoista
asiakasmarkkinointia ja lisda tuotetietojen
saatavuutta verkossa asiakastyytyvdisyyden
parantamiseksi sekd myynnin
kasvattamiseksi.

Taloudellinen toimintaympiristé

e Verkkokaupan kannattavuuden haasteita

ovat muun muassa logististen
toimintamallien kustannustehokkuus ja
olemassa olevien kauppapaikkojen
soveltuvuus verkkokaupan logistiikkaan.

o Verkkokaupan ja digitaalisten palveluiden

jatkuva ja nopea muutos asettaa erityisia
haasteita uusien palveluiden kehittamiselle.

e Kauppapaikkojen hankintaa voivat hidastaa

kaavoittamis- ja lupamenettelyt seka
tonttien saatavuus ja hinta. Verkkokaupan
osuuden kasvaessa tai markkinatilanteen
muuttuessa riskind on, etta
kivijalkakauppaan pohjautuvan ketjun tai
kauppapaikan toiminta muuttuu
kannattamattomaksi.

Keskon tavoitteena on kannattava kasvu. Tavoitteen saavuttaminen edellyttdi asiakaslahtfista toimintaa ja
hyvad kustannustehokkuutta Keskon kaikissa liiketoiminnoissa. Kasvun kannalta keskeista ovat
investoinnit pdivittdistavarakauppaan Suomen kasvukeskuksissa ja Vendjdlld, rautakaupan verkoston
laajentamiseen Keskon toiminta-alueella seka sahkoisen kaupan ja palveluiden kehittdmiseen.

e Kilpailustrategiassa korostuvat
asiakaslahtoisyys valikoimissa, laadussa ja
palvelussa kilpailukykyisen hinnan lisdksi.

e Keskon vahva taloudellinen asema ja
nettovelaton tase luovat erinomaiset
mahdollisuudet toiminnan kehittamiselle.

e Kesko ndkee Vendjan pitkalld aikavalilla
mahdollisuutena ja jatkaa investointeja
Vendjalle.

e Suomen talouden heikot nakymat ja

tyottdmyyden kasvu heikentdavat ostovoimaa
ja kuluttajaluottamusta. Talld on kielteisid
vaikutuksia ostokdyttaytymiseen ja
kysyntdan Keskon kaikilla toimialoilla.

e Keskon maa- ja toimialakohtaisissa

markkinakehityksissa on suuria eroja.

e Vendjdn talouskehitykseen liittyy suurta

epdvarmuutta, ja Vendjdn poliittiset ja
maariskit ovat merkittavasti kasvaneet
kuluneen vuoden aikana.
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Vihittdiskauppamarkkinoiden kasvu Keskon toimintamaissa vuosina 2012-2014

%

-2
Suomi Ruotsi Norja Venidja Viro Latvia Liettua

I 2012 N 2013 I 2014
Vihittdiskauppa, %-muutos verrattuna edellisvuoteen, deflatoitu

Lahde: Eurostat ja Vendjan osalta Rosstat

Hankintaketjut
Hankintaketjujen ldapindkyvyyden ja vastuullisuuden merkitys on korostunut.

Asiakkaille on tarpeen tarjota entistd tarkempaa tietoa tuotteiden alkuperdstd ja valmistustavasta. On
huolehdittava siitd, ettd vastuullisuus toteutuu kaikessa toiminnassa ja koko toimitusketjussa. Myos
tuoteturvallisuuden hallinnan koko toimitusketjussa on oltava aukotonta ja jdljitettavaa.

e Monimuotoinen verkostoituminen tavaran- o Toimitusketjussa tapahtuvat rikkomukset
ja palveluntoimittajien kanssa edellyttdd sosiaalisen tai ymparistévastuun hallinnassa
toimitusketjun kaikkien osapuolien aiheuttavat ihmisoikeusloukkauksia,
noudattavan yhteisid arvoja, tavoitteita ja ympadristovahinkoja, taloudellisia tappioita
toimintatapoja seka sitoutumista ja asiakkaiden luottamuksen menetystd seka
kansainvalisiin vastuullisuuden vaikeuttavat vastuullisuusviestinnan
varmentamismenettelyihin. uskottavuutta.

e Vastuullisuusviestinndlld, kauppojen o Mikali tuoteturvallisuuden hallinta
K-vastuullisuuskonseptilla ja epaonnistuu, voi seurauksena olla
pakkausmerkinnéilld voidaan auttaa taloudellisia tappioita, asiakkaiden
asiakkaita tekemddn vastuullisia luottamuksen menettaminen tai
ostopaddtoksiad. pahimmassa tapauksessa asiakkaiden

e Huolellisella ja jaljitettavalla terveyden vaarantuminen.

tuoteturvallisuuden hallinnalla ja
laadunvarmistuksella vahvistetaan
asiakkaiden luottamusta K-ryhmaddn.
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Iimastonmuutoksen vaikutukset

mahdollisuuksia.

Kiinteistéjen sahko- ja lampdenergian tuotannossa syntyvat padstot ovat merkittdva osa Keskon ja K-ryhman
kauppojen ympadristovaikutuksista. Keskon ympdristo- ja energiapolitiikan mukaisesti kiinteistdtoiminnot
kehittdavat yhdessa yhteistydkumppaneiden kanssa kiinteistdjen uudisrakentamiseen, korjaamiseen ja
konseptimuutoksiin seka yllapitoon ja kayttddn ratkaisuja, jotka vahentavat kiinteistdjen elinkaarenaikaista
materiaalien ja energian kulutusta. Kesko auttaa myos asiakkaitaan loytamdan energiatehokkaita ratkaisuja.

e Kesko hyddyntad kiinteistdissd syntyvdn o Ilmastonmuutos lisdd sdan ddri-ilmididen
hukkaldmmon, kuten kaupan riskid. Adri-ilmi6istd voi aiheutua vahinkoja tai
kylmadlaitteita jadhdytettdessa syntyvan liiketoiminnan keskeytyksia, joita ei pystytd
lauhdelammon, tehokkaasti ennaltaehkdisemddn. Riskind on my®os, etta
lammittamiseen kdyttden uusinta vakuutukset eivat kata kaikkia yllattavia daari-
teknologiaa. ilmibistd aiheutuvia onnettomuuksia ja

e Kesko tutkii aktiivisesti uusiutuvien vahinkoja.
energialdhteiden kayttdd. Esimerkiksi e Mikadli energialdahdelinjaukset
maaperan ja veden kdyttd lampo- ja osoittautuvat vaariksi, linjaukset saattavat
kylmadvarastoina sekd aurinkoenergian aiheuttaa kuluttajien epasuosiota ja taloudellisia
hyddyntaminen ovat teknisten tappioita.

ratkaisujen kehittyessd yhd useammin
mahdollinen vaihtoehto.

e Rautakaupan asumisen
energiatehokkuutta parantavat tuotteet ja
palvelut tekevat kodin
energiatehokkuuden parantamisen
asiakkaille helpoksi ja auttavat asiakkaita
l6ytamddn kestavad kehitysta tukevat
ratkaisut.

20



KESKO

CASE: TILAA VERKOSTA, NOUDA KAUPASTA -PALVELU NOPEUTTAA
ASIOINTIA

-
-

Rautakeskon ketjut K-rauta, Rautia, K-maatalous ja Byggmakker tarjoavat asiakkaille koko toiminta-
alueellaan kattavat sihkoiset palvelut, jotka perustuvat esimerkiksi kauppakohtaisiin tuote-, hinta- ja
saatavuustietoihin, sdhkoisiin suunnitteluohjelmiin, menekkilaskureihin, tydohjevideoihin ja
verkkokauppaan.

Vuonna 2014 kdyttdonotettu Tilaa verkosta, nouda kaupasta -palvelu helpottaa ja nopeuttaa asiakkaiden
asiointia. Sitd laajennetaan ammattiasiakkaille ja kotiintoimituksiin vuoden 2015 aikana. Kaikissa
Rautakeskon ketjujen kaupoissa on kdytdssda vuoden 2015 loppuun mennessd verkkokauppa.

My0s ruoan Tilaa ja nouda -verkkokauppa kasvaa. Verkkoruokakaupan asiakasryhmid ovat muun muassa
lapsiperheet, arjen helppoutta ja vaivattomuutta hakevat kuluttajat, seniorit sekd yritykset.

Suomessa K-ruokakauppiaat ovat avanneet syksyn 2014 aikana useita Tilaa ja nouda -verkkokauppoja eri
puolille maata.

K-supermarket Himeenkyld Vantaalla aloitti syyskuussa 2014 ruoan verkkokaupan, jossa asiakas tekee
tilauksen verkossa ja noutaa tilaamansa tavarat kaupalta. Espoossa asuvilla Tanja ja Harri Rinkiselld on
hyvia kokemuksia palvelusta:

- Kdytdmme K-supermarket Himeenkyldn Tilaa ja nouda -palvelua vahintdan kerran kuussa. Tuntuu aina
yhtd hienolta ajaa ruuhkaisen pihan poikki noutopisteeseen ja saada tavarat lajiteltuina kasseissa auton
perdakonttiin muutamassa minuutissa. Erityisen mukavalta tima tuntui ennen juhlapyhda. Netissd tuotteiden
tilaaminen on helppoa ja meilld on ns. peruslista tuotteista tallennettuna palveluun, kertovat Tanja ja Harri
Rinkinen tyytyvadisina.
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PUHEENVUORO: HYVA HALLINNOINTITAPA ON TARKEAA

- Sijoittajan ndkékulmasta Keskolla on monia sellaisia
ominaisuuksia, joita me Solstenilla arvostamme. Tarkein ja
kokonaisvaltaisin ominaisuus koskee hyvdd hallinnointitapaa.
Meille tima merkitsee, ettd yhtion hallitus ja johto toimii
osakkeenomistajien, my®s vahemmist6jen, parhaaksi
osakasarvon maksimoimiseksi lapi aikojen.

Hyvd hallinnointitapa on erityisen tdrked - ja my®s vaikea
sdilyttda - silloin, kun yhtién toimintaympdristdéa koettelevat
sekd rakenteelliset ettd suhdanteiden aiheuttamat vastatuulet.
Tama on ollut tilanne Suomen vahittdiskaupassa vuonna 2014.

Kesko ei luonnollisestikaan ole ollut turvassa ndiltd vastatuulilta,
mutta on ennakoivilla toimillaan saanut lievennettyd niiden
vaikutusta. Nditd toimenpiteitd ovat onnistuneet
kustannustenleikkausohjelmat, jotka aloitettiin jo 2012,
tappiollisen Anttilan rakennejarjestely, mukaan lukien Kodin1-
tavaratalot, seka eri toimialojen uudelleenjdrjestelyjd koskevat
suunnitelmat. Vaikka padtokset ovat vaikeita, ne ovat osoitus
yhtion sitkeydestd ja kyvystd sopeutua muuttuviin
vahittdiskaupan olosuhteisiin. Toimenpiteiden tuloksena seka
katteet ettd sidotun padoman tuotto ovat pysyneet tasaisina

myynnin laskusta huolimatta.

Tulevaisuuden suhteen olemme innostuneita Keskon suunnitelmista myyda kiinteistbomaisuuttaan, minka
uskomme luovan osakasarvoa. Toivomme my®ds, ettd Anttilan kohdalla punnitaan strategisia vaihtoehtoja ja
ettd Intersportilta on odotettavissa vastatoimia XXL:n aggressiiviseen laajenemiseen Suomessa.

Me Solstenilla odotamme Keskolta jdlleen uutta vuotta, joka tarjoaa hyvaa lapindkyvyytta yhtidssd ja avointa
vuoropuhelua osakkeenomistajien kanssa.

Harald Havnen on norjalaisen Solsten AS:n osakas ja investointianalyytikko.
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Keskon strategia

Keskon strategiatyd on kdynnistetty ja uusi strategia julkistetaan
kevaadlla 2015. Kesko on jatkossa entista fokusoituneempi ja
yhtendisempi toimija. Strategiatyon painopistealueita ovat erityisesti
myynnin ja kilpailukyvyn vahvistaminen, kustannustason
alentaminen toimintoja uudistamalla seka digitaalisen kaupan ja
palveluiden kehittaminen.

Kesko on Suomen toiseksi suurin toimija paivittdistavarakaupassa. Rautakaupassa Kesko on Suomen suurin
ja Euroopan viidenneksi suurin toimija. Kesko on my6s Suomen markkinoiden johtava toimija
autokaupassa, urheilukaupassa ja huonekalukaupassa.

Keskon tavoitteena on sen liiketoimintojen markkinaosuuksien vahvistaminen ja kannattava kasvu.
Paivittdistavarakaupassa jatketaan hinta- ja laatukilpailukyvyn vahvistamista. Kasvun kannalta keskeisia
investointikohteita ovat paivittidistavarakaupan investoinnit Suomen suurimpiin kasvukeskuksiin seka
tarkoin kohdistetut kansainvaliset investoinnit ruokakaupan ja rautakaupan kauppapaikkoihin. Lisaksi
panostetaan voimakkaasti digitaalisen kaupan ja palveluiden edellyttamiin teknologioihin ja logistisiin
toimintamalleihin. Kilpailukyvyn varmistamiseksi keskeista on liiketoimintojen kustannustehokkuuden
edelleen parantaminen.

Hyva osingonmaksukyky on osakasarvon kannalta tarkedd. Strategiassa tdtd tukee investointien mitoitus
siten, ettd konsernin rahoitusasema pysyy vahvana. Keskon osingonjakopolitiikkana on jakaa vahintadn 50 %
osakekohtaisesta tuloksesta ilman kertaluonteisia erid yhtion rahoituksellinen asema ja toimintastrategia
huomioon ottaen.

Digitaalinen kauppa ja palvelut

Asiakkaiden tarpeet ja kulutuskayttaytyminen muuttuvat voimakkaasti uusien digitaalisten palveluiden ja
erityisesti mobiilipalveluiden kdaytén myotd. Asiakkaat odottavat kaupalta inspiroivia ja elamyksellisia
digitaalisia palveluita seka kattavia ja reaaliaikaisia tietoja tuotevalikoimista, tuotetiedoista, hinnoista ja
saatavuudesta. Strategisena tavoitteena on palvella kaikkien toimialojen asiakkaita sahkoisten kanavien
avulla mahdollisimman hyvin ajasta ja paikasta riippumatta.

Digitaalisten palveluiden kehittiminen edellyttdd merkittdvid panostuksia osaamisen kehittamiseen seka
investointeja teknologia- ja logistiikkajdrjestelmiin. Keskon strategisena tavoitteena on saavuttaa
merkittdvid synergiahyotyja erityisesti digitaalisten palvelujen tuottamisessa ja verkkokauppakonseptien
kehityksessd. Vuoden 2015 alusta rauta- ja kdyttotavaratoimialat yhdistettiin rauta- ja erikoiskaupan
toimialaksi, joka tarjoaa asiakkaille monikanavaiset rakentamisen, sisustamisen ja kdyttotavaratuotteiden
kaupat ja palvelut. Strategiassa kehitetddn voimakkaasti myo®s paivittdistavarakaupan digitaalisia palveluita ja
verkkokauppaa seka auto- ja konekaupan digitaalisia palveluita.

Venijin liiketoimintamahdollisuuksien hyédyntiminen

Keskon yhtend keskeisend maantieteellisend kasvualueena on Vendjd. Vendjdn 140 milj. kuluttajaa tarjoavat
noin 247 mrd. euron ruokakauppamarkkinat, noin 16 mrd. euron rautakauppamarkkinat sekd noin 7 mrd.
euron urheilukauppamarkkinat. Keskipitkalld aikavalilld kulutuskysynndlle luovat vahvan pohjan Vendjdn
iso keskiluokka ja alhainen ty6ttdmyys, joka oli vuoden 2014 lopussa noin 5 %. Vendjan kansantalouden
kehitys oli vuonna 2014 edellisid vuosia hitaampaa ja bruttokansantuotteen reaalikasvu oli 0,4 %. Vendjdn
lahiajan talousndkymadt pysyvdt heikkoina. Keskon liikevaihto Vendjdlla oli vuonna 2014 yhteensd 368 milj.
eurog, joka oli 4 % konsernin liikevaihdosta.
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Taloudelliset tavoitteet

KESKO

Keskon 5.2.2009 julkistetut taloudelliset tavoitteet:

Tavoitteet Tavoitetaso

Toteutuma 2013

Toteutuma 2014

Markkinoita nopeampi

Liikevaihdon kasvu kasvu
Oman padoman tuotto® 2%
Sidotun pddoman tuotto* 14 %
Korolliset nettovelat/kayttokate <3
Omavaraisuusaste 40-50 %

Toteutunut™: Suomessa
huonekalukaupassa ja
autokaupassa

7,7 %
9,8%

-0,3
54,5%

Toteutunut™: Rautakaupassa Suomessa,
Virossa ja Vendjalla, Suomessa autokaupassa
ja maatalouskaupassa.

7,6 %
9,9 %

-0,3
54,5%

*ilman kertaluonteisia eria
** Keskon oma arvio

Vastuullinen toiminta

Vastuullisuus on jokapdivaista tyota Keskossa ja K-kaupoissa. Se on olennaista myos kannattavan kasvun
saavuttamiseksi ja luottamuksen rakentamiseksi Keskon, K-kauppojen, asiakkaiden ja

yhteistybkumppaneiden vdlille.

Vastuullisuustydmme pohjana ovat Vastuulliset toimintatapamme -ohjeistus ja vastuullisuusohjelmamme.
Vastuullisuusohjelman keskeisid, strategisia tavoitteita ovat kaikessa toiminnassa:

 vastuullisiin toimintatapoihin sitoutuminen
« yhteiskunnallisen ja yhteisollisen vastuullisuuden rakentaminen

» tydyhteisOstd huolehtiminen

» luotettavien sihkoisten palvelujen tarjoaminen
« hankinnan vastuullisuus ja tuoteturvallisuus
 asiakkaiden hyvinvointia edistavien palvelujen tarjoaminen

o ilmastonmuutoksen hillinta.
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Keskon
vastuullisuusohjelma

®
Sl

Vastuullinen toimija

Sitoudumme vastuullisiin toimintatapoihin ja tuotamme
yhdessad taloudellista lisdarvoa

Yhteison hyviaksi

Rakennamme yhdessa parempaa yhteiskuntaa

Tyoyhteiso

Teemme ja tarjoamme laadukasta ty6tad

25



KESKO

\

Vastuullinen hankinta ja myynti

Hankimme ja myymme vastuullisesti ja tuemme asiakasta kestdavissa valinnoissa

Hyvinvointia asiakkaille

Tarjoamme asiakkaan hyvinvointia edistdvia palveluita

Ilmastonmuutoksen hillint3

Hillitsemme yhdessa ilmastonmuutosta ja edistimme luonnonvarojen kestavdad kayttod

Vastuullisuusohjelman tavoitteita ja tuloksia esitellddn tarkemmin Vastuullisuus lukuina -osiossa.
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Kuuntelemme sidosryhmiamme

Keskon toiminnan ja yhteiskuntavastuun vaikutuksia arvioitaessa huomioidaan keskeiset sidosryhmat:

 asiakkaat

 sijoittajat ja Keskon omistajat

» Keskon henkil6kunta

» kauppiaat ja kauppojen henkilékunta
« tavaran- ja palveluntoimittajat

« media

» viranomaiset

« kansalais- ja muut jdrjestot

- ammattiyhdistykset

Keskon vastuullisuuden olennaisuusarvio ohjaa Keskon yhteiskuntavastuu- ja sidosryhmatydskentelya.
Toimintaa kehitetddn kaikilla vastuullisuuden osa-alueilla keskeisten sidosryhmien odotusten mukaisesti.

Sidosryhmadtarkastelu sisdltyy Keskon johtamismalliin ja toimintasuunnitelmiin. Keskon
yhteiskuntavastuun visio perustuu sidosryhmien nikemysten huomioimiseen.

Keskon sidosryhmivuorovaikutus

TOIMENPITEET JA
PALAUTE

Saavutettujen tulosten
raportointi verrattuna
tavoiteasetantaan

SUUNNITTELU TIEDONKERUU

« Sidosryhmien Nakokulma ja sen tarkeys
tunnistaminen yritykselle

« Suhde sidosryhmiin Nakokulmaan liittyvat mittarit

+ Sidosryhmien odotukset Prosessin laajuus, kohde, I
Raportointi kriteerid vastaan

(GRI, AA1000)
Varmennus

« Sidosryhmiin liittyvit aikataulutus

keskeiset arvot ja Tiedonkeruun muoto

toimintaperiaatteet Tiedon auditointi ja

analysointi, vertailu
tavoitteisiin ja mittareihin

Sidosryhmapalaute

DOKUMENTOINTI

POLITIIKAT, TOIMINTAOHJEET, MENETELMAT

Sidosryhmien odotuksia selvitetddn sddnnollisesti erilaisilla tutkimuksilla.

« TNS Gallup Oy:n tekemadssa Yritysten maine ja vastuullisuus 2014 -tutkimuksessa K-ryhmaa arvioi
515 kuluttajaa. K-ryhmdn maineen vahvimpina tekijéind ndhtiin asiakaslahtdisyys, ammattitaitoinen
henkil6std sekd toimitus- ja palveluvarmuus. Kehityskohteina esiin nousivat eettisesti hyvien
periaatteiden noudattaminen sekd toiminnan lapindkyvyys.

» Taloustutkimus Oy:n tekemdssa VIP2014-tutkimuksessa K-ryhmaa arvioi 127 paattdjaa ja vaikuttajaa.
Yhteiskuntavastuusta ja viestinndstd annetut arvosanat paranivat edellisestd vuodesta. Sen sijaan
taloudellisesta tilasta ja kilpailukyvystd annetut arviot heikkenivat edellisestd vuodesta.

« Aula Research Oy:n huhtikuussa 2014 tekemdn tutkimuksen perusteella Keskon maine on 709
valtakunnallisen ja paikallisen vaikuttajan keskuudessa hyva. Erityisesti Keskon tyollistavat vaikutukset
ja alueellinen merkittavyys tunnistettiin. Toisaalta kaupan keskittyminen ja tuottajien asema nostettiin
esiin.

« Syksylla 2014 selvitettiin sidosryhmien ndakemyksia Keskon arvonluonnin painopisteista
haastattelututkimuksen avulla. Lue lisada Arvonluonnin kuvaus -sivulta.


http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/nain-luomme-arvoa/arvonluonnin-kuvaus
http://www.kesko.fi/yritys/vastuullisuus/miten-johdamme-vastuullisuutta/yhteiskuntavastuun-visio/
http://kesko2014.kesko.fi/index.php?id=368
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« Vuonna 2014 Keskon sisdinen tarkastus teki Suomessa ty0skenteleville keskolaisille kyselyn
vastuullisista toimintatavoista. Vastuulliset toimintatapamme -ohjeistukseen oli perehtynyt 93,3 %

kyselyyn vastaajista.

Vuonna 2014 jalkautettiin sidosryhmdvaikuttamisen uusi toimintamalli. Kaupan sddntelyyn liittyvissa
kysymyksissd oltiin aktiivisessa vuorovaikutuksessa etenkin pddttdjien ja median edustajien kanssa.

Yhteiskuntavastuutoimintoa johtaa yhteiskuntavastuusta, viestinndsta ja sidosryhmdsuhteista vastaava
johtaja, joka kuuluu Keskon konsernijohtoryhmdadn. Han raportoi konsernijohtoryhmalle sidosryhmien
kanssa taloudellisesta, sosiaalisesta ja ymparistdvastuusta kdytavat yhteydenpidot.

Sidosryhmien odotusten tunteminen edellyttda siannollistd vuoropuhelua. Seuraavassa taulukossa kuvataan
vuorovaikutusta keskeisten sidosryhmien kanssa:

Keskeiset

sidosryhmit

Sidosryhman
osallistaminen ja
vuorovaikutuskanavat

Sidosryhman odotuksiin
vastaaminen

Asiakkaat

Sijoittajat, omistajat ja
analyytikot

Pdivittdiset
asiakaskohtaamiset
Asiakaspalvelukanavat
Asiakastyytyvdisyyskyselyt
Asioinnin jalkeiset kyselyt
Vuorovaikutus sosiaalisen
median kanavien kautta
(erityisesti Facebook,
Twitter, Google+, Pinterest,
Instagram) lisddntyy
edelleen ja blogien merkitys
kasvaa edelleen

e Mobiili- ja verkkopalvelujen
kysely- ja palvelutoiminnot

Kesko tiedottaa osakkeen arvoon
vaikuttavista asioista
porssitiedotteilla.
Sijoittajatapaamisia on
vuositasolla lahes 200. Keskeisia
keskustelunaiheita ovat strategia,
markkinat, taloudelliset
tavoitteet ja niiden toteutuminen
seka hallinnointiperiaatteet.
Vastuulliset toimintatavat ovat
lahtokohta monille

sijoittajille. Kesko vastaa
vuosittain useisiin kestavan
kehityksen arviointeja tekevien
laitosten kyselyihin.
Tarkeimmat vuosittaiset
tilaisuudet:

e Yhtiokokous

o Tulosjulkistukset

e Pddomamarkkinapdiva

(Capital Markets Day)
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K-kauppojen asiakkaiden
odotuksissa korostuvat
monipuolinen valikoima,
asioinnin helppous, hyva
palvelu sekad hintojen
kilpailukykyisyys.
Asiakkaiden on voitava luottaa
tuotteiden laatuun ja
turvallisuuteen ja siihen, ettd jo
tullessaan K-kauppaan he
tekevat vastuullisen valinnan.

Hyva taloudellinen tulos ja
osakasarvon kasvattaminen
ovat menestyvdn porssiyhtion
toiminnan edellytyksia.
Raportoinnin ja
hallinnointiperiaatteiden
lapindkyvyys sekd lakien ja
vastuullisten toimintatapojen
noudattamisen varmistaminen
luovat vankan pohjan Keskon
liiketoiminnalle. Kesko haluaa
jatkaa ja parantaa sijoitustaan
merkittavissa kestavan
kehityksen indekseissa ja
listoilla, silld ne ovat tarkeita
puolueettomia todistuksia
vastuullisesta toiminnasta.



Henkil6kunta ja kauppiaat

Tavarantoimittajat ja
palveluntuottajat (yhteensa
noin 20 000)

Yhteiskunta (media,
viranomaiset, kansalais- ja
muut jarjestdt seka
ammattiyhdistykset)

KESKO

Pdivittdinen tekeminen
Perehdytys ja koulutus
Henkilostotutkimus
Kehitys- ja
tavoitekeskustelut
Konserniyhteistyokokoukset
Keskon intranet: kaikille
yhteinen Keskonet Global
sekd maasivut

Sisdiset palautekanavat,
keskustelupalstat ja blogit
K-kauppiaiden, K-kauppojen
henkilokunnan,
keskolaisten ja
yhteistydkumppaneiden
vuosittainen K-Team Pdiva
Vastuulliset
toimintatapamme -ohjeisto
(kaikkien toimintamaiden
kielilld)

Vastuullisia toimintatapoja
kdsittelevat Arvoviesti-
tilaisuudet

Hyvien kauppatapojen
mukainen yhteistyo
Vastuullisen hankinnan
opas
Kumppanitapaamiset,
esimerkiksi vuosittainen
Ruokakeskon Kumppani-
info

Sopimukset

Riskimaissa auditoinnit ja
koulutukset

Tapaamiset
Mediatilaisuudet ja -kyselyt
Toiminta jarjestéissa
BSCI-toiminta
kansainvalisesti seka
kansallinen BSCI-maaryhma
Kansalaisjarjestdjen kyselyt;
muun muassa Eettisen
kaupan puolesta ry:n kysely
vaatehankinnasta touko-
kesdkuussa 2014 seka
Finnwatchin
palmudljykysely elokuussa
2014 ja
suklaakonvehtikysely
joulukuussa 2014
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Keskon tyOyhteiso on kehittyva
ja kansainvdlinen. Yhteiset
arvot, periaatteet ja
toimintatavat ovat tydmme
perusta kaikkialla.
Vastuullisuuden merkitys
tyonantajakuvan luomisessa
korostuu entisestddn. Ne
yritykset, joissa tyotyytyvaisyys
on hyva ja jotka tarjoavat
monipuolisia tyotehtdvia ja
uralla etenemisen
mahdollisuuksia, onnistuvat
todenndkoisimmin
houkuttelemaan ja pitdmddn
parhaat tyontekijdt. K-kauppias
kuuntelee asiakaskuntansa
toiveita ja mukauttaa
valikoimansa sen mukaan.
Kaupassa vastuullisuutta
toteutetaan kaikessa
toiminnassa.

Monimuotoinen
verkostoituminen

tavaran- ja palveluntoimittajien
kanssa edellyttaa
toimitusketjun kaikilta
osapuolilta yhteisten arvojen,
tavoitteiden ja toimintatapojen
hyvaksymistd.

Kannamme yhdessd vastuun
siitd, ettd asiakkaamme voivat
luottaa asiantuntemukseemme,
palveluihimme seka
tuotteidemme laatuun ja
turvallisuuteen.

Kesko seuraa ja ennakoi
aktiivisesti yhteiskunnan
muutoksia ldheisessa
yhteisty6ssa sidosryhmiensa
kanssa. Teemme yhteistyota ja
keskustelemme avoimesti
kansalaisjarjestojen,
viranomaisten sekd muiden
paattdjien kanssa.

Julkiset linjaukset ja
kannanotot.
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Lue sidosryhmiemme edustajien puheenvuorot:

e Hyva hallinnointitapa on tarked, kirjoittaja Harald Haven

» Verkkokauppa helpottaa lapsiperheen arkea, kirjoittaja Anna Kurikka

« Eldmiseen riittdva palkka koko tuotantoketjun tyontekijoille, kirjoittaja Anna Harri
« Kaupan ala tarvitsee osaajia, kirjoittajat Jari ja Liisa Peltonen
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Toimialat lyhyesti

Keskon toimialat ovat pdivittaistavarakauppa, rauta- ja erikoiskauppa
seka auto- ja konekauppa.

Pdivittdistavarakauppa

-

LSRR

Ruokakesko on keskeinen toimija
Suomen paivittiistavarakaupassa.
Yli 900 K-ruokakaupan
asiakastyytyvdisyydestd vastaavat
K-ruokakauppiaat, joiden kanssa
Ruokakesko toimii tehokkaalla
ketjuliiketoimintamallilla.

Liikevaihto:
4754 Milj. €

Liikevoitto ilman kertaluonteisia
eria:

223,2 Milj €
Kauppojen maara:
913
Toimintamaat:

Suomi, Vendja

Rauta- ja erikoiskauppa

Rauta- ja erikoiskaupan toimiala
tarjoaa asiakkailleen Suomen
laajimmat rauta- ja
sisustuskaupan, vapaa-ajan
tuotteiden sekd maatalouskaupan
valikoimat sekd hyvin
saavutettavan kauppaverkoston.

Liikevaihto:
3324 Milj. €

Liikevoitto ilman kertaluonteisia
eria:

-0,3 Milj. €
Kauppojen maara:
735

Toimintamaat:

Suomi, Ruotsi, Norja, Viro,
Latvia, Liettua, Vendjd, Valko-
Vendja
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Auto- ja konekauppa

Auto- ja konekaupan muodostavat
VV-Auto ja Konekesko edustavat
johtavia merkkejd sekd vastaavat
niiden myynnistd ja
jalkimarkkinoinnista.

Liikevaihto:
1011 Milj. €

Liikevoitto ilman kertaluonteisia
eria:

29,6 Milj. €
Kauppojen madra:
n

Toimintamaat:

Suomi, Viro, Latvia, Liettua
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Keslkon liikevaihto
liilketoimintamalleittain

B Kauppiasyrittdjien vihittdiskauppa 51 % (51%)
I Keskon omavihittiiskauppa 27 % (27 %)
B Ammattiasiakaskauppa 22 % (22 %)

Keskon liiketoimintamallit

Keskon pddasiallinen liiketoimintamalli Suomen markkinoilla on ketjuliiketoimintamalli, jossa itsendiset K-
kauppiaat harjoittavat vahittdiskauppaa Keskon vahittdiskauppaketjuissa. Suomessa kaikissa K-ryhman
ruoka- ja rautakaupoissa toimii K-kauppiasyrittdja.

Kesko harjoittaa itse vahittdiskauppaa niissa liiketoiminnoissa, joissa kilpailukyky perustuu keskitetysti
johdettuun ketjukonseptiin ja isoihin yksikéihin. Ulkomailla liiketoiminta on pddsdantdisesti omaa
vahittdiskauppaa.

Kesko harjoittaa myds ammattiasiakaskauppaa (B2B).
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Paivittaistavarakauppa

Suomessa yli 900 K-ruokakaupan asiakastyytyvaisyydestd vastaavat K-
ruokakauppiaat, joiden kanssa Ruokakesko toimii tehokkaalla
ketjuliiketoimintamallilla. Kespro on Suomen johtava HoReCa-alan
tukkukauppa. Vuonna 2014 ruoan verkkokauppa sekd muiden
sahkoisten palvelujen tarjonta asiakkaille kasvoi. Vuoden 2015 alusta
K-citymarketien kayttotavarakauppa siirtyi Ruokakeskoon. Uusi
kokonaisuus, Keskon pdivittdistavarakauppa, tarjoaa yhtenaisemman
asiakaskokemuksen.

K-ruokakaupoissa kdy pdivittain noin 900 000 asiakasta, joiden odotuksissa korostuvat monipuolinen
valikoima, asioinnin helppous, edullisuus ja vastuullisuus.

Ruokakeskon keskeisid tehtdvid ovat tuotteiden keskitetty hankinta, valikoimanhallinta, logistiikka seka
ketjukonseptien ja kauppapaikkaverkoston kehittaiminen. Ruokakeskon ja K-ruokakauppiaiden
yhteistoiminta perustuu ketjusopimuksella madriteltyyn ketjutoimintaan, jolla taataan toiminnan
asiakaslahtoisyys, tehokkuus ja kilpailuetujen toteutuminen. K-ruokakauppojen ja Ruokakeskon
kilpailukykya vahvistavat tehokkaat toimintatavat ja pitkdaikaiset yhteistydmallit valittujen kumppaneiden
kanssa.

Paikallisesti toimivat K-kauppiaat huolehtivat oman kauppansa asiakkaiden palvelusta laajoine
valikoimineen, henkildkunnan osaamisesta, tuotteiden laadusta ja liiketoiminnan tuloksellisuudesta. K-
kauppiaat rakentavat paikallisten asiakkaidensa tarpeita vastaavan valikoiman seka palvelun heidan
toiveitaan kuunnellen ja asiakastietoa hyddyntden. K-ruokakauppias tiydentdd ketjunsa yhteista valikoimaa
muun muassa paikallisilta tuottajilta saatavalla ldhiruoalla.
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Ruokakeskon ja K-ruokakauppiaiden yhdessa kehittamat sahkoisen kaupan palvelut tarjoavat K-
ruokakauppojen asiakkaille helpompia tapoja ruokaostoksiensa tekemiseen. K-ruokakauppojen
verkkokauppojen verkosto kasvaa edelleen ja uudet sahkdiset palvelut tdydentavat kaupan palvelua. K-
ruokakauppiailla on useita Tilaa ja nouda -verkkokauppoja eri puolella Suomea.

Lue lisda: Tilaa ja nouda -palvelusta
Pdivittdistavarakaupan kilpailuedut

« Parhaimmat tuoreosastot ja laajimmat valikoimat

» K-kauppiasyrittdjyys takaa toiminnan asiakasldhtéisyyden ja tehokkuuden
» Edulliset ja laadukkaat Pirkka- ja K-Menu-tuotteet

» Kotimaisuus ja vastuullisuus

» Laaja valikoima asiakkaan arkea helpottavia sihkoisia palveluja

Strategiset painopisteet

Tehtiin 2014 Mita tehdain seuraavaksi

K-ruokakauppojen ylivertaiset Lahes kaikissa K- Kaupat jatkavat

tuoreosastot sisdltden parhaat ruokakaupoissa uudistettiin tuoreosastojensa uudistamista.

leivan, hedelmien ja vuoden aikana tuoreosastoja.

vihannesten seka palvelutiskien

valikoimat.

Kilpailukykyisen, luotettavan ja Satojen Ruokakeskon Kilpailukykyisten hintojen

pysyvasti edullisen hintatason valikoimissa olevien tuotteiden sdilyttdminen ja markkinoiden

tarjoaminen asiakkaille. hintaa laskettiin. Edullinen K- muutoksiin reagoiminen. K-
Menu-tuotesarja lanseerattiin. Menu-tuotesarjan

kasvattaminen.

K-ruokakauppojen sahkoisia K-ruokakauppojen verkkosivut Asiakkaalle personoituja

palveluja kehitetddn tarjoamaan uudistettiin huhtikuussa. sisdltoja lisatddn. Tunnistetulle

odotukset ylittavaa Sisdltéja yhdistettiin asiakkaalle tarjotaan oman

asiakaskokemusta K-ruoka.fi-palvelun alle, josta ostohistorian ja kiinnostuksen

monikanavaisesti. 16ytyy mm. yli 5 770 Pirkka- mukaisia kohdennettuja etuja ja
reseptid. Ostoslistapalvelu ja palveluita.

ateriasuunnittelu helpottavat
ostosten suunnittelua.

Ruoan verkkokauppapalveluita K-ruokakauppojen K-ruokakauppojen Tilaa ja
laajennetaan palvelemaan yha verkkokauppaverkosto laajeni nouda -palvelu laajenee
useampia asiakkaita ympari eri puolilla Suomea. Tilaa ja liikenteellisiin solmukohtiin
Suomea. nouda -verkkokauppakonsepti ympadri Suomea.

lanseerattiin. K-citymarketin
ruoan verkkokauppa laajeni
koko pdadkaupunkiseudulle.
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Paivittdistavarakaupan ketjut
K-citymarket

K-citymarketit tarjoavat asiakkaille laajat valikoimat paivittdis- ja kayttétavaroita. Vahvuuksia ovat erityisesti
lihan, kalan ja aterioiden monipuoliset palvelutiskit.

K-supermarket

K-supermarket on tavallista parempi ruokakauppa, jonka vahvuuksia ovat erinomainen palvelu ja laajat
valikoimat erityisesti hedelma- ja vihannesosastoilla.

K-market

K-market on luotettava, palveleva, paikallinen ja asiakasta ldhelld oleva lahikauppa. Tavoitteena on tarjota
asiakkaalle pdivittdiseen arkeen liittyvat ruokavalikoimat ja ldhipalvelut.

K-extra

K-extra on henkildkohtaisen palvelun ldhikauppa, josta asiakas saa pdivittdin tarvitsemansa tuotteet.
K-ruoka, Venidja

Vendjalld toimivan K-ruoka-ketjun kilpailuetuina ovat tuoreet, laadukkaat ja laajat valikoimat.
Kespro

Kespro on Suomen johtava hotelli-, ravintola- ja catering-toimialan (HoReCa) tukkukauppa, joka toimii seka
asiakasyritystensd ettd kuntien kumppanina Suomessa. Kespro tarjoaa asiakkailleen monipuoliset
hankintaratkaisut sekd toimitus- ja noutopalvelut.

Omat merkit vuonna 2014

Pirkka-tuotteita: 2 324

Pirkka Luomu -tuotteita: 116

Uusia Pirkka-tuotteita lanseerattiin: 232
K-Menu-tuotteita: 99

Pirkka laajensi merkittavasti lastenruokien ja -tarvikkeiden tuotesarjaansa seka paistopisteleipien ja
herkuttelutuotteidensa valikoimaa. Lisdksi ruoanvalmistusvdlineiden valikoimaa kasvatettiin. K-
ruokakauppojen edullisiin tuotteisiin keskittyva uusi oma merkki K-Menu lanseerattiin kevaailld 2014.

Tiesitko etta:

e Yli 900 K-ruokakauppaa tarjoavat asiakkailleen kattavan verkoston. Noin puolet Suomen vdestostd
asuu alle kilometrin padssa K-ruokakaupasta.

e K-Menu-tuotteet ovat K-ruokakauppojen uusi oma merkkituotesarja, jonka valttina on edullisuus.
Sarjan tuotteet ovat hyvalaatuisia arjen perustuotteita. Ensimmaiset tuotteet tulivat K-kauppoihin
huhtikuussa 2014.

e Noin 80 % K-ruokakaupoissa myydyistd tuotteista valmistetaan Suomessa.
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Markkinat

Suomen paivittdistavarakaupan markkinat olivat vuonna 2014 noin 16,7 miljardia euroa (sis. alv), ja niiden
arvioidaan kasvaneen noin 0,5 %—-1,0 % (alv 0 %, Keskon oma arvio). HoReCa-alan markkinat olivat 2014 noin
1,9 miljardia euroa (sis. alv), ja niiden arvioidaan laskeneen noin 0,9 % (alv 0 %, PTY).

Markkinaosuudet
Ruokakauppa

Markkinaosuus Suomessa 33 % (Keskon oma arvio)
Kilpailijat: Prisma, S-market ja Alepa/Sale (S-ryhmad), Valintatalo, Siwa ja Euromarket
(Suomen Lahikauppa Oy), Lidl sekda M-ketjun myymalat

K-citymarketin kayttétavara

Markkinaosuutta ei voida luotettavasti laskea
Kilpailijat: tavaratalot, hypermarketit, erikoisliikeketjut ja verkkokaupat

HoReCa

Kespro, Suomi
Markkinaosuus Suomessa 24 % (Keskon oma arvio)
Kilpailijat: Meiranova, Metro-tukku, Heinon Tukku, Suomen Palvelutukkurit
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Piivittidistavarakauppa lukuina

KESKO

Myynti (alv 0 %),

Lukum3&ara milj. €
Vihittdismyynti ja kauppojen lukumaarat 2014 2013 2014 2013
K-citymarket, elintarvike 81 80 1505 1540
K-citymarket, kayttotavara™ 82 81 581 613
K-supermarket 218 218 1725 1723
K-market (sis. liikenneasemat) 444 442 1216 1269
K-ruoka, Vendja 5 4 103 70
Muut* 164 176 161 182
Pdivittdistavarakauppa, vahittdismyynti 5292 5396
Kespro 780 795
Pdivittdistavarakauppa yhteensi 913 921 6072 6191
* sisaltaa verkkokaupan
Pidivittdistavarakaupan avainluvut 2014 2013
Liikevaihto Milj. € 4754 4 859
Liikevoitto Milj. € 216,2 235,6
Liikevoitto ilman kertaluonteisia eria Milj. € 223,2 230,9
Liikevoitto ilman kertaluonteisia eri liikevaihdosta % 4,7 4,8
Investoinnit Milj. € 98 101
Sidottu paddoma Milj. € 1007 1069
Sidotun paddoman tuotto ilman kertaluonteisia eri3 % 22,2 21,6
Henkilokunta keskimaarin 6176 5950
Kiinteistot 2014 2013
Omistuskohteet, pddomat Milj. € 880 849
Omistuskohteet, pinta-ala 1000 m? 586 556
Vuokrakohteet, vuokravastuu Milj. € 1503 1514
Vuokrakohteet, pinta-ala 1000 m? 1279 1281

37



KESKO

CASE: SALAATTIBAARI ON SUOSITTU

Vuonna 2014 salaattibaarien suosio lisddntyi K-ruokakaupoissa. Yli 200 K-ruokakaupassa on jo salaattibaari.

Salaattibaarit ovat haastaneet perinteisen lounasruokailun mallin. Altaasta voi koota erilaisista
salaatinaineksista mieleisensa annoksen. Ndin asiakas saa helpon ja terveellisen lounaan tai valipalan.

Raaka-aineiden laatuun ja tuoreuteen kiinnitetddn salaattibaarissa erityista huomiota. K-ruokakauppiaat
voivat tilata raaka-aineita myos ldhituottajilta.

- Salaattibaarin raaka-aineet ovat valtaosin kotimaisia. Pyrimme huomioimaan sesongit, esimerkiksi kevaalla
tarjolla voi olla parsaa ja kesdlla mansikoita, kertoo salaattibaaria kehittinyt myyntipaallikké Marjut
Marjakangas Ruokakeskosta.

- Salaattibaari on aina K-kauppiaansa nakdinen ja tarjontaa kehitetddn kaupoissa asiakkaiden toiveiden
mukaan. Jos omasta K-kaupasta ei vield 10ydy salaattibaaria, sitd voi toivoa kauppiaalta.
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CASE: LAHJOITUKSILLA HAVIKKIA PIENEMMAKSI

Keskon vastuullisuusohjelman tavoitteena on vahentdd K-ruokakaupoissa syntyvaa ruokahdvikkia
kymmenen prosenttia vuoteen 2020 mennessa.

Ruokakesko on osana Paivittdistavarakauppayhdistystd sitoutunut ymparistdministerion, tyo- ja
elinkeinoministerion ja Motivan kanssa hankkeeseen, jonka tavoitteena on 16ytdad keinoja entisestdan
vahentdd kaupoissa syntyvdn ruoka- ja pakkausjatteen maardd. Vuonna 2014 K-ruokakaupat olivat jdlleen
mukana Kuluttajaliiton havikin pienentdmiseen tahtdavassa Havikkiviikko-kampanjassa.

Keskimddrin kaupan havikin euromddrdinen hinta on noin yhden prosentin liikevaihdosta.

- Ruokahdvikkid pienennetddn K-ruokakaupoissa muun muassa sahkoisten ennuste- ja tilausjarjestelmien,
tehokkaan logistiikan, henkildkunnan koulutuksen, viimeistd kdyttopdivaa lahestyvien tuotteiden hintojen
alennusten ja pakkausten ominaisuuksien optimointien avulla, Ruokakeskon vastuullisuuspaallikkd Timo
Jaske luettelee.

Lukuisat K-ruokakauppiaat lahjoittavat ruokaa myo6s hyvantekevdisyyteen vahavaraisille. Diplomikauppias
Heimo Valisen K-supermarket Seilori Espoossa on yli viidentoista vuoden ajan jakanut ldhelld viimeista
myyntipdivaa olevaa ruokaa Espoon seurakuntien vapaaehtoistyontekijoille edelleen jakelua varten.

- Tuntuisi hullulta heittdd kayttokelpoista ruokaa roskiin, kun tarvitsijoita kerran on. Ruokajonossa kay
paljon pienituloisia eldkeldisid, asunnottomia ja ty0ttémid. Tietenkin asioilla on my®s inhimillinen puoli ja
ihmisilld on yksinkertaisesti ndlkd. Kaikkien meiddn taytyy syddd, Vdlinen toteaa.
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Rauta- ja erikoiskauppa

e ayagttae e Y

Vuoden 2015 alussa aloittanut rauta- ja erikoiskaupan toimiala tarjoaa
asiakkailleen Suomen laajimmat rauta- ja sisustuskaupan, vapaa-ajan
kaupan sekda maatalouskaupan tuotteiden valikoimat seka hyvin
saavutettavan kauppaverkoston, verkkokaupatja sihkoiset palvelut.
Rauta- ja erikoiskaupalla on toimintaa kahdeksassa maassa. Lisaksi
toimialaan sisdltyi Anttila Oy, joka myytiin 16.3.2015.

Uudella toimialalla tavoitellaan kilpailukyvyn lisddmistd ja kannattavuuden parantamista, jotka syntyvat
muun muassa konseptien uudistamisesta ja tukitoimintojen yhdistamisesta. Kaikissa rauta- ja erikoiskaupan

kaupoissa yhtendistetddn asiakaskokemusta ja parannetaan ndin asiakastyytyvdisyyttd. Tavoitteena on
tarjota asiakkaille aiempaa vaivattomampi monikanavainen asiointikokemus kivijalka- ja verkkokaupoissa.

Rauta- ja erikoiskaupalla on toimintaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa, Vendjadlla
ja Valko-Vendjalla. Henkilostomaard vuoden 2014 lopussa oli noin 14 000. Rautakesko on Euroopan
viidenneksi suurin yritys rakentamisen ja kodin kunnostamisen markkinoilla.

Toimialan ketjut ovat K-rauta, Rautia, K-maatalous, Byggmakker, Senukai, OMA, Intersport ja Budget Sport,
Asko ja Sotka, Musta Porssi sekd Kookenkd. Rautakesko Yrityspalvelu palvelee rautakaupan suuria
yritysasiakkaita.

Kattavan kauppapaikkaverkoston lisdksi asiakkaille on tarjolla useita verkkokauppoja ja monikanavaisia
sahkoisid palveluita. Keskitetylld sahkoisten palveluiden ja verkkokauppojen kehitykselld saavutetaan
merkittdvid synergiaetuja kaikille ketjuille.
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Merkittdavimpid verkkokauppoja ovat Intersport.fi, Budgetsport.fi ja Mustaporssi.fi. Paikallisilla
rautakaupoilla Suomessa on myds omia verkkokauppoja. Asiakkaiden asiointia helpottavat sihkdiset
palvelut kuten erilaiset kodin remontoinnin suunnitteluohjelmat, menekkilaskurit ja mobiiliapplikaatiot.

Omat merkit Cello, PROF ja FXA tarjoavat rauta- ja sisustuskaupan asiakkaille luotettavia ja edullisia tuotteita.
Rauta- ja erikoiskaupan kilpailuedut:

» Asiakastarpeisiin perustuvat ketjukonseptit ja palvelukokonaisuudet
« Kattava myymaliverkosto ja laajat sdhkéiset palvelut

» Verkon ja perinteisen kauppaverkoston tehokas yhdistiminen

« Ammattitaitoinen asiakaspalvelu myymalissi ja sahkoisissid kanavissa
» Tunnetut ja luotetut kauppaketjut sekd tuotebrindit

« Tehokas hankinta ja logistiikka

« Kansainvilisesti yhtendiset toimintamallit
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Strategiset painopisteet

Strateginen tavoite Tehtiin 2014

Myynnin ja kannattavuuden
parantaminen kaikissa
ketjuissa: K-rauta, Rautia, K-
maatalous, Byggmakker,
Senukai, OMA, Intersport,
Budget Sport, Asko, Sotka,
Musta Porssi ja Kookenka.

Verkkokauppojen ja sahkoisten
palveluiden edistiminen
kaikissa ketjuissa.

Kaupan prosessien tukeminen
ja yhtendisten ydintoimintojen
hakeminen tehokkuuden ja
kannattavuuden parantamiseksi
Rautakeskossa.

Yhteisen ydinvalikoiman
toteuttaminen Rautakeskossa.

Tiesitko etta:

KESKO

Vertailukelpoinen
vahittdismyynti paikallisissa
valuutoissa kasvoi kaikissa
Rautakeskon ulkomaan
ketjuissa: K-rauta (Ruotsi, Viro,
Latvia ja Vendjd) Byggmakker,
Senukai ja OMA. Kaikki
Rautakeskon ulkomaan ketjut
paransivat myos
kannattavuuttaan.

Suomen Intersportin ja Budget
Sportin sekd Askon ja Sotkan

tulokset sdilyivat hyvalla tasolla.

Verkkokauppoja ja uusia
sdhkoisid palveluita otettiin
kayttoon. Rautakaupan Tilaa
verkosta, nouda kaupasta -
palvelu avattiin. Intersport.fi-
verkkokauppa avattiin.
Tuote-, hinta- ja
saatavuustietoja tuotiin
verkkoon yhd laajemmin ja
verkkokauppojen valikoimia
laajennettiin.

Strategian mukaiset toimet ovat
olleet tuloksellisia ja
kannattavuus on parantunut
merkittavasti.

Valikoimien yhtendistiminen
on edennyt suunnitellusti.

Mita tehdiin seuraavaksi

Jatketaan kehitysty6tda myynnin
ja kannattavuuden
kasvattamiseksi kaikissa
ketjuissa muun muassa
konsepteja uudistamalla osana
uutta toimialarakennetta.

Uusia verkkokauppoja avataan
ja sdhkoisid palveluja otetaan
kayttoon. Rautakaupan Tilaa
verkosta, nouda kaupasta -
palvelua laajennetaan
kotiintoimituksiin.

Aloitettuja kannattavuutta ja
tehokkuutta lisdavia
toimenpiteita

jatketaan koko toimialalla.
Toiminta painottuu toimialan
sisdisten synergioiden
hakemiseen.

Kehitetddn valikoimaty®td koko
toimialalla.

Intersport Club on Intersportin asiakasohjelma. Intersportin lanseeraamat sahkoiset lajiohjelmat

ovat saaneet suuren suosion asiakkaiden keskuudessa.
NetAnttila valittiin vuonna 2014 Suomen parhaaksi verkkokaupaksi Suomen Digimenestyjat 2014

-tutkimuksessa.

Sotkalla on Suomen huonekalualan suurin Facebook-yhteiso.
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Rauta- ja sisustuskauppa

K-rauta

Kansainvalinen K-rauta tarjoaa rakentamisen, remontoinnin, pihan ja puutarhan sekd sisustamisen ja kodin
kalustamisen tuotteet ja palvelut kuluttaja- ja ammattiasiakkaille. K-rautoja on viidessa maassa. Suomessa
kaikissa K-raudoissa toimii kauppiasyrittdja.

Rautia

Rautia palvelee erityisesti rakentajia, remontoijia ja rakennusalan ammattilaisia Suomen laajimmalla
rautakauppaverkostolla. Kaikissa Rautia-kaupoissa toimii kauppiasyrittdjd.

K-maatalous

Suomessa maatalousasiakkaita palvelee kattava K-maatalous-kauppojen kauppaverkosto. K-maatalous-
kauppiaiden asiakkaita ovat maatalousyrittdjat, koneurakoitsijat seka hevosalan ammattilaiset ja harrastajat.
Useat K-maatalous-kaupat toimivat Rautia-kaupan yhteydessa.

Byggmakker

Byggmakker on Norjan keskeinen rautakauppatoimija, joka tarjoaa koko maan kattavan kauppaverkoston ja
erittdin vahvan ammattiasiakasosaamisen. Pddosa Byggmakker-kaupoista toimii kauppiasmallilla.

Senukai

Senukain kaupat tarjoavat asiakkailleen ldhes kaikki rakentamisen ja asumisen tuotteet Liettuassa.
OMA

OMA on Valko-Vendjdn suurin rautakauppaketju.

Rautakesko Yrityspalvelu

Rautakesko Yrityspalvelun asiakkaita ovat valtakunnalliset ja suuret alueelliset rakennusliikkeet,
kiinteistdhuoltoyhtidt, taloteollisuus ja muut yritysasiakkaat. Yrityspalvelun vahvuutena ovat laajat
rautakauppatuotteiden valikoimat ja kiinted yhteisty6 K-rauta- ja Rautia-verkostojen kanssa, joiden kautta
varastotoimitukset kulkevat.

Asko

Asko tarjoaa kodinsisustajalle laajan valikoiman huonekaluja ja sisustustarvikkeita sekd luotettavaa palvelua.
Askolla on kauppoja Suomessa ja Virossa sekd Virossa myos verkkokauppa.

Sotka

Sotka tarjoaa asiakkailleen huonekalujen ja sisustustarvikkeiden laajat ja edulliset valikoimat. Sotkalla on
Suomessa ja Virossa kauppoja ja verkkokauppa.

Erikoiskauppa
Intersport, Intersport.fi

Intersport-ketjun kaupoista ja verkkokaupasta asiakas saa tarvitsemansa tuotteet ja valineet urheiluun,
kuntoiluun ja vapaa-aikaan Suomessa ja Vendjdlla. Vendjalla Intersportin kaupat sijaitsevat pddosin Pietarin
ja Moskovan alueilla.

Budget Sport, Budgetsport.fi

Budget Sport -kaupat tarjoavat urheilukaupan tuotteita liikuntaan, ulkoiluun ja vapaa-aikaan helposti ja
edullisesti. Asiakkaita palvelee myds monipuolinen Budgetsport.fi-verkkokauppa.
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Musta Porssi, Mustaporssi.fi

Musta Porssi -verkkokauppa tarjoaa asiakkailleen kodintekniikkatuotteet seka niihin liittyvat palvelut.
Kookenkd, Kookenka.fi

Kookenkad on Suomen suurin koko perheen kenkdkauppaketju. Kookengallda on myds verkkokauppa.
Markkinat

Rauta- ja sisustuskaupan markkinat maittain ja niiden kehitys edelliseen vuoteen verrattuna
(vahittiiskauppa, alv 0 %)

Rauta- ja sisustuskaupan koko toimialueella markkinat ovat noin 30 mrd. euroa*®
Suomi 3,1 mrd. euroa (-4,2 %), (RaSi ry)

Ruotsi 3,6 mrd. euroa (1,7 %), (HUI)

Norja 4,1 mrd. euroa (4,7 %), (Virke)

Viro 0,3 mrd. euroa (8,0 %)*

Latvia 0,4 mrd. euroa (4,0 %)*

Liettua 0,5 mrd. euroa (6,0 %)*

Vendjd 16,1 mrd. euroa (2,5 %), (PMR)

Valko-Vendja 0,7 mrd. euroa (0,0 %)*

Kodin sisustaminen ja huonekalukauppa noin 1,5 mrd. euroa (-2,4 %)
Maatalouskaupan markkinat Suomessa
Maatalouskaupan markkinat ovat noin 1,9 mrd. euroa (0 %)*

Erikoiskaupan markkinat Suomessa ja niiden kehitys edelliseen vuoteen verrattuna (vahittaiskauppa,
alvo %)

Urheilukauppa noin 0,8 mrd. euroa (0 %), (0ma arvio ja TMA)

Kodinelektroniikan ja viihteen markkinat noin 1,8 mrd. euroa (-2 %), (Kotek ja oma arvio)

Jalkinekauppa noin 0,4 mrd. euroa (-5,2 %), (oma arvio ja TMA)

* Keskon oma arvio
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Markkinaosuudet
Rautakauppa

Suomi 40 % (RaSi ry). Padkilpailijat: Starkki, Kodin Terra, S-rauta, Agrimarket, Bauhaus

Ruotsi 6 %*. Padkilpailijat: Bauhaus, Byggmax, Beijer Bygg ja Hornbach

Norja 17 % (Virke, oma arvio). Padkilpailijat: Monter/Optimera, Maxbo, Coop ja XL Bygg

Viro 23 %*. Padkilpailijat: Ehitus ABC, Bauhof, Espak ja Bauhaus

Latvia 14 %*. Padkilpailijat: Depo DIY ja Kursi

Liettua 30 %*. Padkilpailijat: Ermitazas ja Moki-Vezi

Luoteis- ja Keski-Vendjd 7 %* (Pietari ja Moskova). Padkilpailijat: Leroy Merlin, OBI, Castorama, Maxidom,
Metrika

Valko-Vendjd 10 %*. Padkilpailijat: Novoselkin, Materik

Maatalouskauppa

Suomi 27 %*.
Padkilpailijat: DLA / Danish Agro (Agrimarket), Turun Konekeskus/Konefarmi, Raisioagro

Urheilukauppa

Intersport, Budget Sport ja Kesport
Suomi 33 %*
Kilpailijat: Sportia, Top Sport, Stadium, tavaratalot ja hypermarketit sekda muut urheilun erikoisliikkeet

Huonekalukauppa

Asko ja Sotka
Suomi 23 %*
Kilpailijat: huonekaluliikkeet

Kodintekniikkakauppa

Musta Porssi ja Musta Porssi Partneri
Suomi 1 %*
Kilpailijat: kodintekniikan erikoisliikkeet, hypermarketit ja verkkokaupat

Kenkikauppa

Kookenka ja Kenkdexpertti
Suomi 10 %*
Kilpailijat: muut erikoisliikkeet, tavaratalot, hypermarketit, urheilukaupat ja verkkokaupat

* Keskon oma arvio
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Rauta- ja erikoiskauppa lukuina

Myynti (alv 0 %),

Lukuma3ddra milj. €

Vihittdismyynti ja kauppojen lukumaarat 2014 2013 2014 2013
K-rauta” 42 42 560 565
Rautia® 96 99 443 460
Rautakesko Yrityspalvelu 187 187
Asko 36 36 91 93
Sotka 50 49 97 102
Anttila-tavaratalot™ 26 31 218 263
Kodin1-sisustustavaratalot® 13 13 97 16
Intersport™ 62 63 195 212
Budget Sport* 12 n 4 41
Musta Porssi* 1 6 18 32
Kookenka* 44 46 35 37
K-maatalous™* 81 83 463 460
Muut™* 79 88 77 78
Suomi yhteensi 542 567 2522 2649
K-rauta, Ruotsi 20 20 197 207
Byggmakker, Norja 82 91 671 720
Muut Pohjoismaat yhteensi 102 m 868 927
K-rauta, Viro 8 8 78 69
K-rauta, Latvia 8 8 53 52
Senukai, Liettua 19 18 317 266
Anttila, Baltia (NetAnttila)* 3 3 6 6
Asko ja Sotka, Viro* 10 10 9 8
Baltia yhteensi 48 a7 462 401
K-rauta, Vendja 13 13 250 272
Intersport, Vendja 19 21 15 18
OMA, Valko-Venija n 10 125 106
Vendjd ja Valko-Vendjd yhteensa 43 44 390 396
Rauta- erikoiskauppa ulkomaat yhteensa 193 202 1720 1724
Rauta- ja erikoiskauppa yhteensi 735 769 4242 4373

* sisaltda verkkokaupan
** yuonna 2014 Rautioista 46 oli samalla K-maatalouskauppoja. Vuonna 2013 Rautioista 47 oli samalla K-maatalouskauppoja
*** lukuihin sisaltyy 30 rautakauppaa, 16 Kenkaexpertti-liikettd, 29 Kesport-liiketta ja 4 Musta Porssi -partneriliiketta
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Rauta- ja erikoiskaupan avainluvut 2014 2013
Liikevaihto Milj. € 3324 3440
Lilkevoitto Milj. € -52,6 -5,3
Lilkevoitto ilman kertaluonteisia erid Milj. € -0,3 -10,2
Liikevoitto liikevaihdosta ilman kertaluonteisia eria % 0,0 -0,3
Investoinnit Milj. € 7 51
Sidottu padoma Milj. € 876 925
Sidotun paddoman tuotto ilman kertaluonteisia eria % 0,0 -1,1
Henkilokunta keskimaarin 12105 1854
Kiinteistot 2014 2013
Omistuskohteet, pddomat Milj. € 430 432
Omistuskohteet, pinta-ala 1000 m? 450 448
Vuokrakohteet, vuokravastuu Milj. € 745 821
Vuokrakohteet, pinta-ala 1000 m? 1153 1191
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CASE: VASTUULLISUUS NAKYVIIN RAUTAKAUPASSA

Rautakeskon K-trainee Mirjana Stenbom koordinoi K-vastuullisuuskonseptin kdyttoonottoa K-rauta
Vantaanportissa.

K-ryhmin rautakaupat auttavat asiakkaita tekem&in vastuullisia valintoja

Uusi K-vastuullisuuskonsepti otettiin kdyttédn K-ryhmdn rautakaupoissa Suomessa vuoden 2014 aikana.
Konseptin avulla vastuullisuusasiat tuodaan lahemmaksi asiakasta. Henkilokunta on koulutettu opastamaan
vastuullisuusasioissa, ja vastuullisen hankinnan periaatteet on mddritelty ja otettu kayttoon. Asiakkaille
tarjotaan tietoa tuotteiden vastuullisuudesta muun muassa hyllymerkintdjen ja vastuullisuustaulujen avulla.

Vastuullisuusosaaminen on osa hyvaa asiakaspalvelua, joka on tunnistettu K-ryhmdn rautakauppojen
kilpailueduksi.

- Tdhtddmme siihen, ettd asiakas saa mahdollisimman suuren hyddyn. Oikeiden tuotevalintojen lisdaksi
asiakas saa meiltd asennus- ja hoito-ohjeet. Tarvittaessa my06s avaimet kiteen -toimitus onnistuu.
Lopputuloksena on vastuullisista, laadukkaista tuotteista muodostuva toimiva ja pitkdikdinen kokonaisuus,
Rautakeskon ympadristopadllikko Jesse Mether sanoo.

K-vastuullisuuskonsepti otettiin kayttéon ensimmadisena K-ruokakaupoissa vuonna 2013. Vuoden 2014
aikana konsepti otettiin kdyttéon K-raudoissa ja sen vienti aloitettiin Rautia-ketjun kauppoihin.
Vuoden 2015 aikana se tulee ndkyviin kaikissa Rautioissa seka K-maatalous-ketjussa.

Katso lisda rautakauppojen vastuullisuudesta:

Klikkaa tata linkkia ja katso video http://www.youtube-nocookie.com/embed/8iVxdhPnkL4?hl=en&rel=0.
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CASE BYGGMAKKER: VEROHELPOTUKSIA ENERGIATEHOKKUUTTA
PARANTAVILLE
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Globaali ilmastonmuutos on lisinnyt erityisesti tarvetta kohentaa vanhojen asuntojen kuntoa ja varustaa
niita paremmin Norjan kylmien talvien ja sddn dari-ilmididen varalta. ByggmakKker,

Rautakeskon rautakauppaketju Norjassa, on tiiviissa yhteisty0ssa ymparistojarjestdjen ja muiden
rakennustarvikealan toimijoiden kanssa useiden vuosien ajan esittinyt toivomuksia verohelpotuksista, jotka
kohdistuisivat yksityistaloihin tehtdviin energiatehokkuuden parantamishankkeisiin.

Byggmakkerin vuonna 2014 tekemadssa tutkimuksessa kysyttiin ldhes 2 000 norjalaisen mielipiteitd kotiensa
energiatehokkuudesta.

- Tutkimuksen tarkoituksena oli osoittaa Norjan pddttdjille, ettd useimmat kansalaiset ovat kiinnostuneita
asiasta ja ovat sitd mieltd, ettd kotien energiatehokkuuden parantamiseen on suurta tarvetta. Lihetimme
raportin lahes 200 padttdjalle ja vaikutusvaltaiselle henkil6lle, ja se sai hyvdn vastaanoton, sanoo
ByggmakKkerin toimitusjohtaja Knut Strand Jacobsen.

Yleisimpind kohteina ikkunat, ovet ja ullakot

Raportti osoittaa, ettd kuusi kymmenestd asunnonomistajasta harkitsisi energiatehokkuutta lisddvid toimia
kodeissaan, jos hallitus ottaisi kdyttéon uuden verohelpotusjdrjestelman.

Kun vastaajilta kysyttiin, mitkd energiatehokkuutta lisddvat toimenpiteet olisivat heille ajankohtaisimpia,
mikali ne olisivat verohelpotuksen piirissd, karkeen ylsi ikkunoiden vaihtaminen (42 %). Seuraavina tulivat
ullakon eristdminen (25 %), ilmaldmpépumpun hankinta ja ovien vaihtaminen (24 %), katon eristiminen
(20 %), lattian eristdiminen (19 %) ja uunin vaihtaminen (15 %).
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Jatkuvaa painetta hallituksen suuntaan
Strand Jacobsenin mukaan Byggmakker ei ole luopunut toivosta verohelpotusasian suhteen.

- On myOnteistd, ettd Norjan hallitus on lisdnnyt taloudellista tukea nykyiselle jarjestelmadlle. Hallitus on
luvannut ottaa verohelpotusjdrjestelman vield tarkemmin arvioitavaksi. Tulemme jatkamaan tydtaimme ja
annamme heille hyvid perusteita ja todisteita tdllaisen jarjestelyn hyodyista kuluttajille, rakennusalalle ja
ilmastolle, sanoo Strand Jacobsen.
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Auto- ja konekauppa

Auto- ja konekaupan muodostavat VV-Auto ja Konekesko
tytaryhtidineen. VV-Auto on Volkswagen-konsernin valmistamien
autojen maahantuontiin, vahittaiskauppaan ja jalkimarkkinointiin
erikoistunut palveluyritys. Konekesko tarjoaa

edustamiensa kansainvalisten konekaupan merkkien tuotteita ja
palveluita Suomessa ja Baltiassa.

VV-Auto

VV-Auto on Volkswagen-, Audi- ja SEAT-henkilfautojen sekd Volkswagen-hyotyautojen maahantuoja ja
markkinoija Suomessa sekd SEATin osalta myds Virossa ja Latviassa. VV-Auto toimii my®s merkittdvana
autojen vahittdiskauppiaana ja tarjoaa jalkimarkkinointipalveluja omissa liikkeissddn padkaupunkiseudulla
ja Turussa. VV-Auton henkil®- ja hyotyautoasiakkaita palvellaan kattavan jalleenmyynti- ja huoltoverkoston
kautta koko Suomessa.

Volkswagen-, Audi- ja SEAT-mallistot monipuolistuivat merkittavdsti vuoden mittaan. Uusina malleina
markkinoille tulivat muun muassa Volkswagenin tayssahkoautot e-up! ja e-Golf, Audin A3 Sportback g-tron
jae-tron sekd SEATin Leon ST -farmari. Volkswagen oli neljdnnen kerran perakkdin Suomen ostetuin
henkil6automerkki. Vuonna 2014 Volkswagen oli myos ykkonen yritysrekisterdinneissd sekd myydyin
pakettiautomerkki. Suomen myydyin automalli ja suosituin Volkswagen-henkil6automalli oli Golf. Audi
saavutti vuonna 2014 historian parhaimman tuloksen sekd markkinaosuudella ettd myydyissa kappaleissa
mitattuna.

Konekesko

Konekesko on rakennus-, materiaalinkasittely-, ymparistd- ja maatalouskoneiden, kuorma- ja linja-autojen
sekd vapaa-ajankoneiden maahantuontiin, kauppaan ja jalkimarkkinointiin keskittyva konekaupan yritys.
Konekesko toimii Suomessa, Virossa, Latviassa ja Liettuassa.
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Konekeskon suurin liiketoiminta-alue on maatalouskoneet. Suomessa paamerkit ovat Massey Ferguson -
traktorit ja Claas-leikkuupuimurit. Baltian maissa valikoimaan kuuluvat myos Claas-traktorit.

Konekeskon vapaa-ajankoneiden myynti perustuu ldheiseen ja pitkdaikaiseen yhteistydhon Yamaha Motor
Co. Ltd:n kanssa sekd vahvoihin omiin Yamarin-, Yamarin Cross-, Suvi- ja Palta-venemerkkeihin. Yamahan
vapaa-ajankoneita myy Suomen laajin jalleenmyyjaverkosto. Yamaha on ollut perimoottoreiden
markkinajohtaja vuodesta 1977 alkaen ja se sdilytti ykkdsasemansa. Yamaha on myds moottoripyOrien
markkinajohtaja Suomessa jo viidetta vuotta.

Konekesko toi vuoden aikana markkinoille viisi uutta Yamarin- ja Suvi-venemallia. Yamarin on
markkinajohtaja Norjassa, kakkonen Suomessa ja kolmonen Ruotsissa.

Konekeskon rakennus- ja materiaalinkasittelykoneiden paamerkit ovat Kobelco-telakaivinkoneet, Kubota-
minikaivinkoneet, Ponsse-metsdkoneet ja Still-trukit. Suomessa Konekesko vastaa myos MAN-kuorma-
autojen sekd MAN- ja Neoplan-linja-autojen myynnistd ja jalkimarkkinoinnista.

Auto- ja konekaupan kilpailuedut

« Kansainviliset brindit ja vahva markkina-asema
* Monipuoliset ja monikanavaiset palvelut, ammattitaitoinen henkilsté
« Vahva myynti- ja jalkimarkkinointiverkosto, tehokas logistiikka
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Tiesitko etta:

Uusi Volkswagen Passat voitti arvostetun eurooppalaisten autotoimittajien valitseman European
Car of The Year 2015 -palkinnon. Volkswagen Passat valittiin myds Suomen auto- ja
liikennetoimittajien valitsemana Vuoden Auto Suomessa 2015 -palkinnon saajaksi, ja timdn
lisaksi Passat voitti useita lukijakilpailuja.

Audin kolmannen sukupolven kompakti premium-malli A3 sai arvostetun World Car of the Year -

palkinnon.

Audi RS 7 -konseptiauto suoritti Hockenheimin moottoriratakierroksen ratanopeuksin ilman
kuljettajaa. Audin kuljettajaton ajo toteutettiin lahettamalld erittdin tarkat GPS-signaalit
langattoman verkon valitykselld autolle.

Konekesko avasi raskaskoneiden varaosien ja tarvikkeiden verkkokaupan kaikissa
toimintamaissaan.

Yamarin Cross 75 Bow Rider voitti eurooppalaisen Best of Boats 2014 kilpailun "Best for fun” -
luokassa.

Strategiset painopisteet

Strateginen tavoite Tehtiin 2014 Mita tehddin seuraavaksi

VV-Auto

Alan paras asiakaskokemus. Myonteisesti kehittyva Asiakasuskollisuuden,
asiakastyytyvaisyys ja uudet asiakkuusohjelmien ja
digitaaliset palvelut. monikanavaisten palveluiden

kehittdminen edelleen.

Myynnin kasvu. Markkinaosuus 20,7 % (Audi, Uudet edistykselliset automallit.
SEAT, Volkswagen-
henkil6autot ja -hyotyautot).

Toiminnan tehokkuus. Prosessien Asiakkuusohjelmien ja kohdennetun
yhdenmukaistaminen ja markkinoinnin lisddminen.
tehostaminen.

Osaamisen jatkuva kehitys. Huoltokoulun toiminnan ja Asiakaspalveluun ja myynnin sekd
tilojen uudistaminen. jalkimarkkinoinnin koulutukseen

panostaminen.
Konekesko

Omien merkkien Markkinaosuus 20,3 % Uudet mallit.

vahvistaminen (vapaa- (Yamarin + Suvi).

ajankoneet).

Vahvan aseman sdilyttdiminen Claas-leikkuupuimureiden Vahvan aseman sdilyttdminen.

leikkuupuimurikaupassa. markkinaosuus 34,2 %.
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Markkinat

Vuonna 2014 Suomessa ensirekisteroitiin 106 236 henkiléautoa ja 10 624 pakettiautoa.

Henkildautomarkkinat kasvoivat edellisestd vuodesta 2,7 % ja pakettiautomarkkinat 2,1 %.

Volkswagen oli sekd henkil6- ettd pakettiautojen rekisterdintitilastoissa eniten rekisterdity

automerkki. VV-Auton maahantuomien autojen rekisterdinnit olivat yhteensd 24 019 autoa.

Konekeskon tuotealueiden kokonaismarkkinat olivat Suomessa 1 200 milj. euroa ja Baltiassa 230

milj. euroa (Keskon oma arvio).

Markkinaosuudet

Autokauppa, Suomi

VV-Auton markkinaosuus 20,7 % (Volkswagen-, Audi- ja SEAT-henkild6autot seka Volkswagen-

hyotyautot yhteensd)

Volkswagen-henkildautot 12,3 %
Audi 6,0%

SEAT 1,7 %
Volkswagen-hyoOtyautot 28,0 %

Konekauppa, Suomi

Peramoottorit* 44 % (Yamaha)
Veneet* 21 % (Yamarin, Suvi)
Moottoripyorat* 18,9 % (Yamaha)
Traktorit* 10,4 % (Massey Ferguson)
Kuorma-autot*, yli 6 t, 2,3 % (MAN)

Kevyet < 750 kg tavarakuljetusperavaunut 16,8 % (Muuli)

* rekisterditavat

54



Auto- ja konekauppa lukuina

KESKO

Myynti (alv 0 %),

Lukum3&ara milj. €

Vihittdismyynti ja kauppojen lukumaarat 2014 2013 2014 2013
VV-Auto, véhittdiskauppa 10 10 389 381
VV-Auto, maahantuonti 387 382
Konekesko, Suomi 1 1 161 177
Suomi yhteensa n n 936 940
Konekesko, Viro 35 36
Konekesko, Latvia 41 47
Konekesko, Liettua 24 37
Konekesko, Baltia yhteensd 101 19
Auto- ja konekauppa yhteensd n n 1037 1059
Auto- ja konekaupan avainluvut 2014 2013
Liikevaihto Milj. € 101 1037
Liikevoitto Milj. € 29,4 33,9
Liikevoitto ilman kertaluonteisia eria Milj. € 29,6 33,9
Liikevoitto liikevaihdosta ilman kertaluonteisia eria % 2,9 3,3
Investoinnit Milj. € 14 15
Sidottu paddoma Milj. € 162 161
Sidotun paddoman tuotto ilman kertaluonteisia eria % 18,3 21,1
Henkilokunta keskimaarin 1244 1252
Kiinteistot 2014 2013
Omistuskohteet, pddomat Milj. € 68 67
Omistuskohteet, pinta-ala 1000 m? 71 68
Vuokrakohteet, vuokravastuu Milj. € 20 2
Vuokrakohteet, pinta-ala 1000 m? 35 35
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CASE: VV-AUTO GROUP KIERRATTAA LAHES 100 % JATTEISTAAN

Kauppojen ja varastojen jatteiden vihentamiselld on merkittavda ympdristovaikutus. VV-Auto Group Oy:ssa
ldhes kaikki jite menee kiertoon: sen toimitalojen jatteiden hyotykdyttoprosentti on perati 99,83 %.

- Kierrdtdmme padsddntoisesti kaiken jatteen. Autoalalla on paljon eri jatejakeita — puu, metalli, akku, lasi,
muovi ja renkaat —, joille 16ytyy kierrdtysjdrjestelma. Vaaralliset jatteet havitdimme asianmukaisesti. Kaikki
meilld kerdtty kdytetty voitelu6ljy menee sataprosenttisesti kierratettavaksi, kertoo VV-Autotalojen
kehityspddllikkd Harri Jyranko.

VV-Auto Group Oy:n saksalainen pddmies Volkswagen Group kantaa vastuuta ympadristostd ja huolehtii siitd,
ettei toimituksista synny turhaa pakkausjdtettd. Varaosat ja tarvikkeet tulevat Suomeen yha useammin
kierrdtettavissa laatikoissa tai hdkeissd, jotka palautetaan tyhjind keskusvarastoon Ruotsiin.

- Monilla jatejakeilla, kuten metallilla, on suuri arvo uudelleenkdytettynd, joten oikea lajittelu tuo meille
taloudellista hyotya. Meilld on hyva yhteistyé ympdristdhuoltoyhtidmme kanssa ja auditoimme kaikki
toimipisteemme vuosittain. Jatteiden kuljetus on optimoitu kustannustehokkaaksi. Kaikkien toimipisteiden
jatepuristimissa on etdvalvonta ja laite tilaa itse itselleen tyhjennyksen tarvittaessa, Harri Jyranko kertoo.

VV-Auto Oy on mukana Trafin jarjestamdssa romutuspalkkiokokeilussa 1.7.-31.12.2015. Romutuspalkkion
tavoitteena on uudistaa Suomen eurooppalaisittain idkdstd autokantaa, jotta liikenteessa olevat autot olisivat
nykyistd ympdristOystavallisempia ja turvallisempia. Romutuspalkkion saadakseen autonomistaja vie
vanhan autonsa romutettavaksi viralliseen vastaanottopisteeseen ja esittdd sieltd saadun romutustodistuksen
autokaupassa. Romutuspalkkion osuus vahennetddn suoraan uuden auton hinnasta.
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Kauppapaikat

Kauppapaikkaverkosto on Keskon strateginen kilpailutekija, joka luo
mahdollisuuksia liiketoiminnan kehittimiselle sekda myynnin ja
asiakastyytyvdisyyden kasvattamiselle. Monikanavaisuuden merkitys
kasvaa vahittdaiskaupassa ja verkkokaupan ja sahkoisten palveluiden
kasvu yhdistettyna kattavaan kauppapaikkaverkostoon on Keskon
keskeinen kilpailutekija.

Konsernin strategisia kauppapaikkoja ovat vahittdiskaupan suuryksikot tai sellaisiksi kehitettavissa olevat
kohteet. Niihin liittyy liiketoiminnan kannalta merkittdvia tilojen hallinnan jatkuvuuteen,
muutosjoustavuuteen ja taloudelliseen arvoon liittyvid intressejd, joiden vaalimiseksi Kesko haluaa
padsdantoisesti omistaa ndma kohteet.

Peruskohteet ovat konsernin omistamia tiloja, myds suuryksikoita ilman merkittivad kehittimistarvetta,
jotka voidaan myyda ja vuokrata takaisin konsernin liiketoiminnan kdyttéon. Vuonna 2014 kauppapaikoista
54 % oli strategisia.

Investoinnit

Keskon kasvun kannalta keskeisid investointikohteita ovat pdivittdistavarakaupan investoinnit Suomen
suurimpiin kasvukeskuksiin sekd tarkoin kohdistetut investoinnit ruokakaupan ja rautakaupan
kauppapaikkoihin Vendjadlld. Kesko investoi vain niihin tiloihin, joita tarvitaan sen omaan tai sitd tukevaan
liiketoimintaan.

Monikanavaisen liiketoiminnan tarpeet otetaan huomioon uusia tiloja suunniteltaessa ja olemassa olevien
tilojen uudistamisessa. Keskon kansainvdlistymisen my6ta ulkomaille suuntautuvien investointien
merKkitys on kasvanut.

Keskon kiinteistéjarjestely

Keskon tavoitteena on perustaa padosin Keskon omistamia kauppapaikkoja ja kauppakeskuksia omistava ja
hallinnoiva osakeyhtio (yhteisyritys), jossa Kesko olisi mukana yhtend merkittdvand sijoittajana.
Yhteisyrityksen toteutuessa Kesko-konserni jatkaisi toimintaansa kauppapaikoissa niiden myynnin
yhteydessa solmittavin pitkdaikaisin vuokrasopimuksin. Yhteisyritykseen Suomesta ja Ruotsista myytavadksi
suunniteltujen kauppapaikkojen kdyvaksi arvoksi on tarkentunut enintddn noin 670 miljoonaa euroa.
Jarjestelyn ennakoidaan toteutuvan alkuvuoden 2015 aikana. Yhteisyrityksen toteutuminen riippuu
sijoittajien kiinnostuksen lisdksi siitd, ettd Keskon on mahdollista saavuttaa jdrjestelyssa ehdot, jotka ovat
sen kannalta liiketaloudellisesti perusteltavissa konsernin taloudellisesti vahva asema huomioon ottaen.
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Tiesitko etta:

Vuoden 2015 alkupuolella avatun K-supermarket Hollolan suunnittelussa verkkokaupan vaatimat tilat
on otettu huomioon jo alusta ldahtien. Kaupan henkilokunta tuo asiakkaan ostokset suoraan autolle.

Verkkokaupan asiakkaille varataan kaupan pihalta omat parkkipaikat ja ostosten maksu tapahtuu
tuotteita noudettaessa auton luona. Kauppaan rakennetaan muun muassa erillinen sdilytys- ja
pakkaustila verkkokaupasta tilatuille tuotteille. Ndin palvelu saadaan toimivaksi niin asiakkaiden kuin
kaupan henkilokunnankin nakékulmasta.

Kesko on sitoutunut tehostamaan energiankulutustaan

Kesko on mukana kansallisessa energiatehokkuussopimuksessa, jossa olemme sitoutuneet tehostamaan
energiankulutustamme erilaisin sddstétoimenpitein 65 GWh:n verran vuoden 2016 loppuun mennessd, mika
vastaa noin 3 200 omakotitalon vuotuista energiankulutusta. Vuoden 2014 aikana Kesko on tehostanut
energiankulutustaan 59 GWh:n verran ja saavuttanut tavoitteestaan 90 %.

Kehitdmme jatkuvasti uusia energiatehokkaita ratkaisuja rakentamiseen ja kiinteistéjen kdyttoon seka
ohjeistamme kaupan henkilékuntaa. Jotta energiatehokkuuden parantaminen olisi mahdollista, kiytimme
kattavaa energiankulutuksen seurantajdrjestelmadd ja taloautomaation kaukovalvontaa osana pdivittdista
ylldpitoa.

Koko kiinteistdkannalle laskettu sihkdén kokonaiskulutus vuonna 2014 oli 754 GWh, kun vuoden 2013
kulutus oli 764 GWh. Kiinteistbkannan hienoisesta kasvusta (0,9 %) huolimatta sdhkon kokonaiskulutus
laski 1,3 %.

Lue lisad GRI-osiosta.
Energiatehokas rakentaminen ja kiinteistéjen ylldpito

Kun uutta kauppapaikkaa tai kauppakeskusta suunnitellaan ja rakennetaan, lahtékohtana on kestava kehitys
jaenergiatehokkuus. Rakentamisessa sekd olemassa olevien rakennusten uudistamisessa otetaan kayttoon
ratkaisuja, jotka vahentdvat kiinteistjen elinkaarenaikaista materiaalien ja energian kulutusta. Keskon
tavoitteena ovat kaupan alan alhaisimmat elinkaarikustannukset, huolehtien samalla optimaalisten
olosuhteiden sdilymisestd niin asiakkaille, tyontekijoille kuin tuotteillekin. Optimaaliset olosuhteet on
otettava huomioon jo suunnittelussa ja rakentamisessa.

Kauppojen energiatehokkailla ratkaisuilla, kuten kylmakalusteiden kansilla ja ovilla, lauhdeldamm&n
talteenotolla, hiilidioksidia kdyttavilld kylmadlaitteilla sekd sdaddettavalla ja kohdennetulla valaistuksella
pddstddn huomattaviin energiasddstoihin.

Kaikki uudet K-ruokakaupat varustetaan kannellisilla ja ovellisilla pakastekalusteilla. Kannellisten altaiden
avulla sddstyy 40 % energiaa kannettomiin verrattuna.

Kaikkien K-ryhmdn kauppojen uusissa mainosvaloissa kdytetddn led-valoja. Led-valomainosten sadsto
tavallisiin neonputki- ja loisteputkiratkaisuihin verrattuna on 60-70 %.

K-supermarket Postitalo keskelld Helsinkid

Energiatehokkuus ja ympdristdasiat on huomioitu toukokuussa 2014 Helsingin ydinkeskustassa
avautuneessa K-supermarket Postitalossa. Kaupan rakentamisessa jouduttiin huomioimaan tavallista
tarkempia, esimerkiksi julkisivun valomainoksia koskevia madrdyksia, silld kiinteistoé on suojeltu kohde.
Kaupassa on hyddynnetty energiaa sadstavdd led-valaistusta. Kaupan kylmalaitteet perustuvat
hiilidioksiditeknologiaan ja kylmatiskeiksi on valittu energiatehokkaat vaihtoehdot.

Joka pdivad vuoden ympdri auki oleva K-supermarket Postitalo on saanut kehuja ensimmadisen
toimintavuotensa aikana. Brittildinen Kantar Retail -tutkimusyritys sijoitti K-supermarket Postitalon jaetulle
kolmannelle sijalle kaikista vuonna 2014 arvioiduista kaupoista. Arviossa kiiteltiin muun muassa kaupan
monipuolisia palvelutiskeja, siistid ostoympdristtd ja inspiroivaa sijoittelua.
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Uudet hankkeet Itdkeskus ja Kivisto

Kesko rakentaa Helsingin Itdkeskukseen nykyisen K-citymarketin alueelle uudenaikaisen kauppakeskuksen.
Uuden kauppakeskuksen suunnittelussa painotetaan erityisesti sen hyvaa saavutettavuutta seka viihtyisia
ulkoalueita. Alueen asemakaava mahdollistaa myds asuntorakentamisen.

Uusi kauppakeskus tarjoaa asiakkailleen ainutlaatuisen asiointikokemuksen ja yrityksille uudenlaiset
mahdollisuudet monikanavaiseen yrittimiseen. Teknologiaa hyddyntdmalla yritys voi toimia ja asiakas
asioida kauppakeskuksessa seka fyysisesti ettd virtuaalisesti.

Kauppakeskuksen ensimmadinen vaihe valmistuu vuoden 2017 lopussa. Sen koko on 26 000
kerrosnelidmetrid ja investoinnin arvo noin 100 miljoonaa euroa.

Vantaan Kiviston suunniteltavaan kaupunkikeskukseen sovelletaan Suomessa ensimmadista kertaa
brittildista One Planet Living -konseptia, joka hyddyntda resurssiviisauden ja kestavdan kehityksen
periaatteita. Kesko on mukana hankkeessa ja aikoo rakentaa kaupunkikeskukseen uuden K-citymarketin.

Omistetut kauppapaikat ja kiinteistot

Kirjanpitoarvo alueittain, milj. € 2014 2013
Suomi 988 1004
Muut Pohjoismaat 82 89
Baltia ja Valko-Venaja 43 39
Venija 317 291
Yhteensd 1430 1423
Pinta-ala alueittain, 1000 m? 2014 2013
Suomi 770 758
Muut Pohjoismaat n7 121
Baltia ja Valko-Venaja 13 n2
Vendja 164 143
Yhteensi 1164 1135
Kirjanpitoarvo toimialoittain, milj. € 2014 2013
Paivittdistavarakauppa 880 849
Rauta- ja erikoiskauppa 430 432
Auto- ja konekauppa 68 67
Muut 52 75
Yhteensd 1430 1423
Pinta-ala toimialoittain, 1000 m? 2014 2013
Paivittdistavarakauppa 586 556
Rauta- ja erikoiskauppa 450 448
Auto- ja konekauppa 71 68
Muut 57 63
Yhteensd 1164 1135
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Vuokratut kauppapaikat ja kiinteistot

Pinta-ala alueittain, 1000 m? 2014 2013
Suomi 2328 2317
Muut Pohjoismaat 146 161
Baltia ja Valko-Venaja 459 456
Veniji 25 30
Yhteensi 2958 2963
Vuokravastuut alueittain, milj. € 2014 2013
Suomi 2038 2154
Muut Pohjoismaat 42 49
Baltia ja Valko-Venija 175 132
Vendja 20 32
Yhteensd 2276 2368
Vuokravastuut, milj. € 2014 2013
Yhden vuoden kuluessa 343 360
Yli yhden vuoden ja enintdén viiden vuoden kuluessa 1065 1088
Yli viiden vuoden kuluessa 868 920
Yhteensd 2276 2368
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Omistuskohteiden jakauma

Bl strategiset kohteet 54 % (53 %)
I Peruskohteet 39 % (43 %)

B Realisointikohteet 1% (0 %)
Bl Kehityskohteet 6 % (4 %)

Omistuskohteet toimialoittain,
kirjanpitoarvo

B piivittdistavarakauppa 61% (60 %)
I Rauta- ja erikoiskauppa 30 % (30 %)
Bl Auto- ja konekauppa5 % (5 %)

Bl Muut 4% (5%)

KESKO

Omistuskohteet alueittain,
kirjanpitoarvo

B suomi 69 % (71 %)

Bl Muut Pohjoismaat 6 % (6 %)
B Baltia ja Valko-Vendji3 % (3 %)
B Vendji 22 % (20 %)
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Arvonluonnin kuvaus
RIE™ e

Keskon vuosiraportin tavoitteena on antaa kokonaiskuva Keskon
kyvystd luoda arvoa seka tuoda yhteen arvonluonnin

kannalta olennaiset tiedot. Tdaydensimme Keskon arvonluonnin
kuvausta selvittamalld syksyn 2014 aikana eri sidosryhmiemme
ndkemyksiad siitd, mitd Keskon luoma arvo on. Selvityksen tuloksena
laadittiin taimdn raportin arvonluontitarinatja arvonluontia
havainnollistava animaatio.

Kesko pdatti elokuussa 2014 yhdistada Keskon vuosikertomuksen ja yhteiskuntavastuun raportin integroidun
raportoinnin <IR>viitekehystd hyodyntavaksi sidosryhmadraportiksi. Integroitua raportointia ldhdettiin
kehittdmddn projektilla, jossa selvitettiin arvonluontiin vaikuttavia tekijoita sekd johdon ja sidosryhmien
ndkemyksid arvonluonnista. Maaliskuussa 2015 julkistettiin Keskon ensimmadinen integroitu vuosiraportti.

Kesko luo toiminnallaan arvoa sidosryhmilleen

Kaupan alan yrityksend Keskon ja K-kauppojen pddtehtivanad on tarjota asiakkaille heidan
tarvitsemiaan tuotteita ja palveluita. Tuotteiden tulee olla tutkittuja, turvallisia ja vastuullisesti valmistettuja.

Kesko valitsee tavarantoimittajansa huolellisesti ja toimittaa tuotteet kauppaan tehokkaasti ja
ympadristovaikutukset huomioiden. Samalla Kesko tarjoaa tavarantoimittajille jakelutien heidan tuotteilleen.

Kesko on vakavarainen porssiyhtio, joka luo osakasarvoa omistajilleen. Kesko on yhteiskunnallisesti
merkittava yritys tyollistdjdnd ja veronmaksajana.

Sidosryhmien ndakemyksid Keskon luomasta arvosta kertoivat syksyn aikana Keskon johdon lisdksi
sijoittajien, analyytikoiden, henkildston, kauppiaiden, edunvalvontajdrjestdjen, tavarantoimittajien,
viranomaisten, tutkimuslaitosten, median ja kansalaisjarjestdjen edustajat.

Sidosryhmien haastatteluissa nousivat esiin asiakasarvo, omistaja-arvo ja yhteiskunnallinen arvo. Sijoittajat
ja analyytikot korostivat erityisesti taloudellisen arvon merkitystd. Yhteiskunnallisen arvon ndhtiin syntyvan
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Keskon merkittdvastd roolista suomalaisessa yhteiskunnassa ja suomalaisten arjessa seka taloudellisista,
sosiaalisista ja ymparistoon liittyvistd positiivisista vaikutuksista.

4
NS

Tarkeimmat resurssimme ASIAKKAAT Vaikutukset sidosryhmille

TUOTTEET, PALVELUT JA RATKAISUT Jayhteiskunnalle

ERANDIT JA MAINE Kesken oma Ammattiasiakas-
vihittiiskauppa kauppa

HENKILGSTS
JA KAUPPIAAT

MONIKANAVAINEN KAUPPA

ASIAKASTIETO HENKILOSTS

KESKO

Paivittdistavarakauppa
TAVARANTOIMITTAJA~ . . .
ey Rauta- ja erikoiskauppa
Auto- ja konekauppa

LOGISTISET
TOIMINTAMALLIT ) Ja markkd noint
ta
ikleateirminta
TALOUDELLISET
RESURSSIT

TAVARANTOIMITTAJAT

it

Keskon arvonluonnin kuvaus havainnollistaa sitd, miten Kesko luo toiminnallaan arvoa sidosryhmilleen ja yhteiskunnalle.

Arvonluontitarinat

Tdmadn raportin arvonluontitarinat kertovat Keskon luomasta arvosta sekd vaikutuksista sidosryhmille ja
yhteiskunnalle.

Haastattelujen perusteella Kesko koetaan vahvasti paikallisena ja kotimaisia tuotteita ja palveluja edistavana
toimijana. Keskeiseksi arvonluonnin tekijaksi nousi kauppiasliiketoiminnan menestys.
Lue lisda: Kauppa paikallisena toimijana ja Vaikutus yhteiskuntaan.

Omistaja-arvon pitkdjanteinen kasvattaminen ja taloudellinen menestys todettiin toiseksi tarkedksi
arvonluonnin tekijaksi.
Lue lisaa: Vaikutus yhteiskuntaan ja Sijoittajan puheenvuoro.

Sidosryhmat ndkivdt asiakasarvon olevan mukana kaikessa Keskon arvonluonnissa. Asiakasarvon
luomisessa Keskon, kauppiaiden seka tavaran- ja palveluntoimittajien hyva yhteisty6 on tarkeaa.
Lue lisda: Asiakkaan parhaaksi.

Kesko on merkittdva toimija erityisesti suomalaisessa yhteiskunnassa. Kesko luo arvoa yhteiskunnalle
tyollistamisen, verojen maksun ja muiden taloudellisten vaikutusten kautta.
Lue lisda: Vaikutus yhteiskuntaan.

Tuotteiden toimittaminen kuluttajille tehokkaasti, turvallisesti, vastuullisesti ja luotettavasti on Keskon
arvonluonnin kannalta keskeista.
Lue lisda: Tuotteen tie.
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Osaava ja hyvinvoiva henkildstdé mahdollistaa arvonluonnin asiakkaille ja omistajille. Haastatteluissa nousi
esiin paljon odotuksia Keskoa kohtaan suurena yhteiskunnallisena toimijana ja suurena tydnantajana.
Lue lisda: Henkilosto tirkeimpand voimavaranamme.

Arvonluontianimaatio

Arvonluontitarinoiden lisdksi halusimme havainnollistaa Keskon luomaa arvoa myds visuaalisesti
animaation avulla. Tdssd animaatiossa kerrotaan, miten Kesko luo toiminnallaan arvoa koko yhteiskunnassa.

Klikkaa tata linkkia ja katso video http://www.youtube-nocookie.com/embed/hViOHjm4jBk?hl=en&rel=0.

Miten Kesko luo arvoa?

viidistiniinen Vastuullisuus

Vastuullinen kuluttaminen Toimeentulo

Tyopaikat Omistaja-arvo AS i al( as
Paikalli SllllS Vaikutukset yhteiskuntaan

Lapinakyvyys
Osaaminen

Logistiikka

Palvelut Arvon luominen Verot
Sidotun pidoman tuotto I(Otl mal S uu S

Taloudellinen lisdarvo Digitalisoituminen

Tehokkuus

Turvallisuus

Raaka-aineiden hankintaketjut

Motivoituneet ihmiset
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Asiakkaan parhaaksi

=
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Kesko ja K-kaupat haluavat helpottaa asiakkaiden elamadd, tarjota
hyvinvointia edistavia, laadukkaita tuotteita ja palveluja seka opastaa
asiakkaita niiden oikeaan kayttoon.

Digitaalisten palvelujen nopea kehitys mahdollistaa sen, ettd asiakkaat voivat tehda ja vastaanottaa ostoksia
monikanavaisesti ajasta ja paikasta riippumatta. Asiakas voi hankkia ruokaostoksensa kaupasta tai verkosta
ja poimia ne ostoskoriin kaupassa itse, noutaa valmiiksi kootut tuotteet tydmatkan varrella kaupan pihalta tai
saada ne illalla toimitettuna suoraan kotiovelle.

K-ruokakauppojen omat ruoan verkkokaupat toimivat Tilaa ja nouda -palvelulla, kotiinkuljetuksella tai
molemmilla. K-ruokakaupoilla oli 14 ruoan verkkokauppaa helmikuun 2015 lopussa. Tavoitteena on saada
palvelun piiriin 40 uutta K-ruokakauppaa vuoden 2015 aikana.

Tilaa verkosta, nouda kaupasta -palvelu kdynnistyi rautakaupoissa vuonna 2014. Sitd laajennetaan
ammattiasiakkaille ja kotiintoimituksiin vuoden 2015 aikana.

Lue lisda: ruoka- ja rautakauppojen Tilaa ja nouda -palvelusta.
Sekad hinta ettd laatu tarkeita

Ostovoiman lasku ndkyy kuluttajien valinnoissa ja hintakilpailu on kiredd kaikilla tavara-aloilla. Ruoan
hintakilpailu lisddntyi Suomessa vuoden 2014 lopussa ja 2015 alkupuolella.

TNS Gallupin Suomalainen Padivittdistavaraostaja 2014 -tutkimuksessa kysyttiin asiakkailta, mika on heille
tarkein kaupan valinnan kriteeri. Tutkimus osoitti, ettd suomalaisten toiveet eivdt liity pelkdstddn
yksittdisten tuotteiden halpuuteen. Sijainti ja helppokulkuisuus ovat tutkimuksen mukaan asiakkaille
tarkein syy kaupan valintaan. Ruoan tulisi asiakkaiden mielesta olla sekd edullista ettd laadukasta.
Kuluttajilta tulleen viestin pohjalta K-ryhmad alensi 400 tuotteen hintoja pysyvasti.

Kesko toi alkuvuonna 2015 julkisuudessa esille sen, ettei hintakilpailu saa vaikuttaa suomalaisen ruoan
laatuun tai ruoantuotannon ja elintarviketeollisuuden elinvoimaisuuteen kielteiselld tavalla. K-ryhma haluaa
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huolehtia koko elintarvikeketjun hyvinvoinnista ja kantaa vastuuta ruoasta pellolta poytddn.

Kesko ja K-kaupat kdynnistivat helmikuussa 2015 kampanjan, jossa ne tarjoavat asiantuntijoiden kehittamia
ja testaamia laadukkaita seka terveellisid aterioita, jotka ravitsevat nelihenkisen perheen alle 10 eurolla.
Vastaavia ruoan hintaan ja laatuun vaikuttavia keskustelunavauksia tehdddn lisdd vuoden 2015 aikana.

Klikkaa tata linkkia ja katso video http://www.youtube-nocookie.com/embed/rQTyl1FPgTA?hl=en&rel=0.
Terveytti oikealla ruoalla ja liikunnalla

Terveellisten elamdntapojen ja ruokatottumusten seki liikunnan edistiminen on keskeistd K-ryhman ruoka-
jaurheilukaupoille.

K-ruoka.fi:n reseptipalvelun resepteistda noin 5 400:aan on laskettu valintoja helpottavat ravintosisallot.
Vuoden 2014 aikana K-koekeittion kotitalousopettajat laativat yli 400 uutta reseptid, jotka julkaistiin K-
ruoka.fi:ssd, Pirkka-lehdessa ja K-ruokaPirkka-lehdessa.

K-ruokakauppoihin on viiden vuoden ajan koulutettu K-ravintotaitajia, jotka saavat koulutusta
ravitsemuksesta ja ruokavalioista. Vuoden 2014 loppuun mennessd K-ravintotaitajakoulutuksen oli
suorittanut 765 henkil6a.

Omien merkkituotteiden kehityksessa kiinnitetddn erityistd huomiota tuotteiden terveellisyyteen. Viime
vuosien aikana on vihennetty sokeria, tyydyttynyttd rasvaa ja suolaa sellaisista Pirkka-tuotteista, jotka
sisdltavat niitd runsaasti. Ndin on tehty lahes 160 Pirkka-tuotteessa. Uusissa Pirkka-tuotteissa
terveellisyyskriteerit huomioidaan jo tuotekehitysvaiheessa.
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Tammikuun 2015 alussa K-ruoka.fissd toteutettiin ensimmadinen asiakasohjelma, Keveampi arki. Ohjelma
koostui yhdeksan pdivan resepti- ja vinkkiohjeista, jotka edistivdt terveellistd elamaa ja hyvinvointia.
Ohjelma onnistui yli odotusten ja siihen ilmoittautui yli 22 000 asiakasta.

Intersportin Sport to the People -konseptin mukaan liikkuminen kuuluu kaikille ja kaikenikaisille
urheiluharrastuksen tasosta riippumatta. Jokaisessa Intersport-kaupassa jarjestetddn vahintdan kaksi kertaa
vuodessa tapahtuma, jonka tavoitteena on edistda tervettd elamdntapaa ja aktivoida ihmisia liikkumaan.

Lue lisda: Salaattibaari on suosittu.
Laadukkaat omat merkkituotteet

Keskon omassa Pirkka-tuotesarjassa yhdistyvat korkea laatu ja edullisuus. Kotimainen tuote on aina
etusijalla valittaessa tuotteita Pirkka-sarjaan edellyttden, ettd tuotteelle asetetut laatu- ja hintakriteerit
tayttyvat. Vuoden 2014 lopussa Pirkka-sarjassa oli 2 324 tuotetta.

Kevadlld 2014 lanseerattu K-ruokakauppojen uusi oma merkki, K-Menu, hinnoitellaan markkinoiden
edullisimmaksi. Vuoden 2014 lopussa K-Menu-tuotteita oli 99.

Yli 2 000 tuotteen Cello-tuoteperhe on monipuolinen sisustuksen ja kodin kunnostajan tuotesarja, joka on
myynnissd K-raudoissa ja Rautioissa. Muita rauta- ja sisustuskaupan omia merkkejd ovat muun muassa PROF
ja FXA.

Tiesitko etta:
Digitaalisuus luo lisdd mahdollisuuksia viedd palvelut sinne, missd asiakkaat ovat. Helmikuussa 2015

K-market Neulamuikku avasi verkkokaupan Kuopion Technopolis-yrityskeskittyman tiloissa
tyoskentelevien kayttoon. Palvelussa asiakas tilaa kaupan verkkokaupasta ostokset, jotka Postin auto
tuo suoraan oman tydpaikan aulaan ennen tydpdivan padttymista.

Asiakkaalle tietoa tuotteista

Kuluttajat ovat kiinnostuneita ostamiensa tuotteiden alkuperdstd ja ominaisuuksista. Avoimuus
tuotantoketjussa on tarkedd, jotta kuluttajat voivat luottaa tuotteiden sisdltéon ja pakkausmerkintdihin.

Ruokakeskon Kuluttajapalvelusta asiakas saa monenlaista tietoa: tuotepalautteiden lisaksi asiakkaat kysyvat
tuotteiden alkuperdstd, ainesosista, niiden soveltuvuudesta eri kdyttdjille seka kdyttd- ja valmistusohjeita.
Kuluttajapalvelusta voi kysyd esimerkiksi minkd tahansa Pirkka-tuotteen minkd tahansa ainesosan
alkuperdmaan. Vuonna 2014 Kuluttajapalveluun tuli yli 20 900 yhteydenottoa.

Hyvistd tuotteista ja vastuullisuusteoista kerrotaan kaupassa ja markkinoinnissa K-vastuullisuuskonseptin ja
sen tunnuslauseen "Tehdddn hyvad. Yhdessd.” avulla. Asiakkaita halutaan auttaa ja kannustaa vastuullisiin
valintoihin. K-ruokakaupoissa kaytdssa oleva K-vastuullisuuskonsepti otettiin vuoden 2014 aikana kayttéon
K-ryhmadn rautakaupoissa Suomessa.

Lue lisaa rautakauppojen vastuullisuudesta.

Vuoden 2014 aikana Ruokakeskossa oli kdynnissa mittava omien merkkituotteiden pakkausmerkintdjen
muutosty0, joka perustui EU:n elintarviketietoasetukseen. Jatkossa kuluttajat saavat pakkauksista entistd
paremmin tietoa esimerkiksi tuotteiden ravintosisdlldstd, ainesosista ja mahdollisista

allergeeneista. Muutostyo jatkuu vield kevddseen 2015, jolloin pddttyy elintarviketietoasetusta tdydentdvan,
tiettyjen lihojen alkuperdmerkintdjd sddtavan asetuksen siirtymadaika.
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Yksil6llisempda markkinointia

K-ryhmadn kanta-asiakasohjelma K-Plussa tarjoaa K-Plussa-asiakkaille etuja yli 3 000 ostospaikasta ja yli 40
yhteistybkumppanilta. K-Plussa toimii kolmella tasolla: asiakas saa seka kauppakohtaisia, ketjukohtaisia etta
K-Plussa-verkoston yhteisid etuja. K-Plussa-kortteja on yli 3,6 miljoonalla suomalaisella 2,3 miljoonassa
taloudessa.

Asiakastiedon hyodyntaminen ja ketjujen asiakasohjelmat ovat keskeisessa roolissa Keskon ja K-kauppojen
liiketoiminnan suunnittelussa. Tavoitteena on lisdtd asiakastyytyvaisyytta ja kasvattaa myyntia.

Vuonna 2014 Keskossa otettiin kdyttoon kampanjanhallintavaline, jolla tehdddan kohdennettua ja yksilollista
asiakasviestintdd. Tavoitteena on ottaa personoitu asiakkuusmarkkinointi kdyttoon vdhitellen laajemminkin
K-ryhmadssa.

Markkinoinnin kohdistaminen asiakastiedon avulla lisddntyy. Ostohistoriaan pohjautuvan
henkildkohtaisen markkinoinnin myo6td asiakas saa itselleen paremmin osuvia etuja. Asiakkaille voidaan
lahettdd esimerkiksi oston jdlkeisid palveluviestejd, asiakaskyselyitd tai henkil6kohtaisia tarjouksia
asiakkaan valitseman kanavan kautta.

Henkilokohtaisesti radtdldityjen etujen saaminen edellyttad, ettd asiakas on antanut luvan
siahkoépostimarkkinointiin ja ostojen tuotekohtaiseen tarkasteluun seka asioinut kyseisessd kaupassa.
Asiakkaat ovat ottaneet yksilolliset ja omakohtaiset edut myoOnteisesti vastaan.
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PUHEENVUORO: VERKKOKAUPPA HELPOTTAA LAPSIPERHEEN ARKEA

T T
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"Ostan verkkokaupoista 1ahinnd vaatteita ja kenkid, seka lapsilleni ettd itselleni. Suurin syy
verkkokauppaostamiseen on sen helppous. Valikoimaa pystyy tutkimaan missd ja milloin vain ja hintoja
vertailemaan kdtevasti eri kauppojen valilld. Ostokseni toimitetaan ldhipostiin, [dhikauppaan tai kotiovelle.
Namad ovat kaikki minulle hyvin toimivia vaihtoehtoja.

Hyva verkkokauppa on mielestdni intuitiivinen, informatiivinen ja aktiivinen. Sitd on helppo kayttdd ja
sieltd 16ytad kaiken tarvitsemansa tiedon muun muassa tuotteista, toimituksesta ja hinnoista. Kaupan
tarjonta ja tarjoukset muuttuvat useasti ja kauppa kuuntelee asiakkaitaan ja reagoi asiakaskunnan toiveisiin
ripedsti. Ilmainen palautus ja ilmaiset toimitukset ovat myo®s plussaa ja laskevat kynnysta kokeilla uutta
kauppaa.

Asiakaslahtéinen markkinointi on minusta hyva juttu. En halua sahképostiini mainoksia, jotka eivat koske
minua. Sen sijaan kohdistettu viesti juuri minulle suunnatuista tuotteista ja tarjouksista on tervetullutta."

Anna Kurikka asuu Helsingin Jollaksessa miehensd ja 2- ja 5-vuotiaiden lastensa kanssa.
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CASE: SOSIAALINEN MEDIA VAIKUTTAA

Keskolle sosiaalinen media luo uusia mahdollisuuksia olla vuorovaikutuksessa kuluttajien kanssa. Kevaalla
2014 sosiaalisessa mediassa keskusteltiin siitd, voisivatko kaupat luopua ohuiden muovipussien
tarjoamisesta kassoilla ymparistosyistd. Ruokakeskoon tuli my6s kymmenittdin asiakaspalautteita aiheesta.

Asiaa pohdittiin eri nakdkulmista. Millainen vaikutus olisi asiakaspalveluun, jos pussien tarjoaminen
lopetettaisiin kokonaan? Enta paljonko pikkupussien kdytdn viheneminen vaikuttaisi muovijdtteen
mddrdan?

"Padtimme vdahentdd pikkupussien aktiivista tarjoamista. Haluamme palvella hyvin, joten pusseja on edelleen
kassalinjaston pddssd saatavilla", perustelee Ruokakeskon vastuullisuuspddllikké Timo Jdske.

Ruokakeskon arvion mukaan syntyvdan muovijdtteen mairda voidaan ndin vihentdd noin viidenneksen
verran. Kaupan toiminnassa muovijdtettd syntyy eri yhteyksissd. Ruokakeskossa on jo vuosia tehty toita
muovijdtteen vihentamiseksi hyvin tuloksin.
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Kauppa paikallisena toimijana
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Paikallisuus ja K-kauppiaat ovat K-ryhmadn kilpailuetuja.
Kauppiasyrittdaja rakentaa valikoimansa joustavasti paikallisen
yhteison ja asiakkaiden tarpeiden mukaan. Ketjun yhteistd valikoimaa
taydennetdadn paikallisilta tuottajilta ostettavalla lahiruoalla. Kauppa
hoitaa monilla paikkakunnilla my0s yleishyodyllisia palveluja.
Aluetoimintaa Suomessa johtavat Keskon aluejohtajat, joiden tdrkein tehtdva on kaikkien toimialojen
alueellisten kauppapaikkahankkeiden suunnittelu ja ldpivienti. Vuoden 2015 alusta alkaen Kesko vahvistaa

alueellista ja paikallista toimintaansa. Keskon vaikuttavuutta maakunnissa lisdtddn erityisesti vahvistamalla
kauppaketjujen roolia.

Lue lisai aluetoiminnasta.
Kauppiasliiketoimintamalli on joustava

K-ryhmain pddasiallinen toimintamalli Suomessa on ketjuliiketoimintamalli, jossa itsendiset K-kauppiaat
harjoittavat vahittdiskauppaa Keskon vahittaiskauppaketjuissa. Kilpailuetua saadaan yhdistamalla
systemaattinen ketjutoiminta ja yrittdjyyteen perustuva K-kauppiastoiminta.

Kauppiasliiketoimintamallissa Kesko luo ketjutoiminnallaan kauppiasyrittdjilleen ensiluokkaiset puitteet
palvella asiakasta mahdollisimman hyvin. K-kauppiasyrittdjd toteuttaa ketjukonseptia ja vastaa kauppansa
johtamisesta, asiakastyytyvdisyydestd, henkilokunnasta ja liiketoiminnan tuloksellisuudesta.

Kauppiasliiketoimintamallin vahvuutena on se, ettd kauppias pystyy toimimaan joustavasti paikallisen
asiakaskuntansa tarpeiden mukaan. Vaikeissa talouden suhdanteissa liiketoimintamalli on osoittautunut
ketterdksi, silld yksityisyrittdjand kauppias voi reagoida nopeasti ja tehokkaasti tilanteiden niin vaatiessa.

Monet kauppiaat ovat Keskon suuria osakkeenomistajia ja siksi kantavat vastuuta paitsi oman yrityksensa
myds Keskon menestyksestd laajemmin. Keskon hallituksessa on kolme kauppiasjdsentd, joista yksi on
hallituksen puheenjohtaja.
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Vuoden 2015 alussa:

e K-kauppiaita Suomessa: 1 154
e Uusia K-kauppiaita: 48 (30 miestd ja 18 naista)
e K-kauppiaiden keski-ikd: 46 vuotta (nuorin 25-vuotias, vanhin 91-vuotias)

Kauppias on ldsni paikallisyhteis6ssa

Kaikissa K-ryhmadn ruoka-, rauta- ja maatalouskaupoissa Suomessa toimii K-kauppiasyrittdjd. Suuri osa K-
kaupoista on perheyrityksid, joissa molemmat puolisot tydskentelevat K-kauppiaina.

Yli 900 K-ruokakaupan muodostama K-ruokakauppaverkosto on kattava. Noin puolet Suomen vdestdstd asuu
alle kilometrin padssa K-ruokakaupasta. Ruokakaupan tarjoamat palvelut kattavat lahes kaikki Suomen
kunnat ja K-ruokakaupoissa kdy pdivittdin noin 900 000 asiakasta.

K-kauppiaat vaikuttavat paikallisesti esimerkiksi toimimalla jarjestdissd, luennoimalla oppilaitoksissa ja
jarjestamalla asiakasraateja ja -iltoja.

Paikalliset valikoimat asiakkaiden toiveiden mukaan

Kauppias on ldsnd asiakkaidensa arjessa ja rakentaa asiakkaidensa tarpeita vastaavan valikoiman ja palvelun
heiddn toiveitaan kuunnellen.

Paikalliset tarpeet huomioidaan yksil6llisesti; K-supermarketin valikoima esimerkiksi Helsingin itdisissa
1ahidissa, joissa asuu paljon maahanmuuttajia, ja Savon kesamokkikunnissa on hyvin erilainen.

Kotimaiset tuotteet ja Sinivalkoinen Jalanjdlki -kampanja ndkyivdt vuoden 2014 aikana K-ruokakaupoissa
sekd Anttila- ja Kodin1-tavarataloissa.

Noin 80 % K-ruokakaupoissa myytavistd tuotteista on valmistettu Suomessa. Kotimaisten valmistajien
merkkituotteet ovat K-ruokakaupoissa laajasti esilla.

Pirkka-sarjasta 10ytyy yli 1 000 suomalaista tuotetta, joista 400 tunnistaa tuotepakkauksessa olevasta
alkuperamerkinndstd. Pirkka-sarjan tuoretuotteiden, lihojen ja lihajalosteiden sekd maitojen ja kermojen
kotimaisuusaste on ldhes 100 %.

Pirkka-sarjassa on:

« Hyvaa Suomesta -joutsenmerkittyjd tuotteita 238
 Sirkkalehti-merkittyja tuotteita 47
« Avainlippu-tuotteita 86

Pirkka-tuotteita valmistetaan lahes 160 yrityksessd ympari Suomen. Pirkka-tuotteiden valmistaminen tarjoaa
monelle alueelliselle yritykselle mahdollisuuden laajentaa oma markkinansa koko valtakunnan laajuiseksi.

Kauppiaat tdydentdvat ketjun yhteista valikoimaa paikallisilta tuottajilta ostettavalla lahiruoalla. Paikallisilta
tuottajilta ostetaan esimerkiksi vihanneksia, juureksia ja leipaa. K-kauppiaiden suorat ostot Suomen
maakunnista vuonna 2014 olivat 567 miljoonaa euroa.

Kylikaupoista kuntien kumppani

Varsinkin kasvukeskusten ulkopuolella kauppa voi tarjota yleishyodyllisid palveluita, joiden saatavuus
muuten saattaa olla hankalaa.

Vuoden 2014 aikana Ruokakesko kehitti posti- ja pakettipalvelukonsepteja ja verkostoa yhteistydssd Postin ja
Matkahuollon kanssa palvelemaan asiakkaita paremmin.
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Vuonna 2014 K-ruokakauppojen yhteydessa oli:

» 160 asiamiespostia ja 137 pakettiautomaattia

« 17 apteekin palvelupistetta

» 8 Matkahuollon asiamiestoimipaikkaa ja 4 pakettipistettd
« yli 700 kaupassa kdteisen rahan nostopalvelu

Vuosina 2013-2015 kdaynnissd olleessa kuntien kehittimishankkeessa oli mukana 12 kyldkauppaa ja kuntaa.
Tulevaisuuden kyldkaupalla ndhdddn suuria mahdollisuuksia esimerkiksi kuntien sosiaalitoimen
kumppanina ja kotihoidon tukena vaeston vanhetessa. Kauppa voi tarjota esimerkiksi sairaanhoitajan
palveluja, remonttipalveluja ja vanhusten ruokapalvelua.

Lue lisaa: kylakauppojen kehittaimishankkeesta Kehittyva kauppa -lehdesta.
Tukea paikallisille urheiluseuroille
Lasten ja nuorten tukeminen on Keskon ja K-kauppojen sponsoroinnin padpainopiste.

K-Plussan sponsorointipalvelu kannustaa ja tukee kauppiaita paikallisessa hyvantekevdisyys- ja
sponsorointitydssd. Vuonna 2014 K-kauppiaat tukivat 332 urheiluseuraa tai -joukkuetta Suomessa.

Vuoden 2014 lopussa K-ruokakaupat ja Koripalloliitto solmivat yhteistydsopimuksen. Koripalloliitto,
koripalloseurat ja paikalliset K-ruokakaupat jarjestavat vuoden 2015 aikana alakouluikaisille
koripallotapahtumia ja Pikkusudet-koriskouluja ympari Suomen. Tavoitteena on edistda lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvointia ja kannustaa nuoria liikkkumaan.
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CASE: LAHIRUOKATREFFIT YHDISTAVAT
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Suomalaisuus oli yksi K-ruokakauppojen pdadteemoista vuonna 2014. Sinivalkoinen jalanjdlki -kampanjassa
haluttiin edistdid suomalaisten tuotteiden myyntia K-ruokakaupoissa.

Ruokakeskon ja Ruokatiedon jdrjestaimien Lahiruokatreffien avulla paikallisten tuotteiden tarjontaa lisdttiin
K-ruokakaupoissa ja sitd kautta tuettiin suomalaista ty6td. Tilaisuuksissa paikallisten alueiden K-
ruokakauppiaat ja lahiruokayrittdjdt tapasivat toisensa, jolloin pddstiin verkostoitumaan ja neuvottelemaan
yhteistyOstd. Lahiruokatreffit jarjestettiin kesilld 2014 Naantalissa, Oulussa, Kuopiossa, Seindjoella, Vantaalla
ja Tampereella.

- Tutustuin moniin uusiin tuottajiin ja mielenkiintoisiin tuotteisiin. Esimerkiksi riihikoskelaisen
Riihipuodin erinomaiset luomuhiutaleet ja -jauhot herattivat mielenkiintoni ja aion keskustella tuotteiden
ottamisesta valikoimiin, kertoi Lahiruokatreffeihin osallistunut kauppias Sami Toivonen Naantalin K-
supermarket Ukko-Pekasta. Riihipuodin tuotteet tulivat Lahiruokatreffien jalkeen myyntiin K-supermarket
Ukko-Pekkaan.

K-kauppiaiden suorat ostot Suomen maakunnista olivat yhteensad 567 miljoonaa euroa vuonna 2014.

Lahiruokatreffejd jatketaan kevaadlld 2015 kuudella eri puolilla Suomea jarjestettavalla Lahiruokatreffit-
tilaisuudella.
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CASE: LUODAAN YHDESSA LISAA TYOTA SUOMEEN

Mikali jokainen suomalainen ostaisi kuukaudessa 10 eurolla lisdd suomalaisia
tuotteita ja palveluita, syntyisi tihdn maahan 10 000 tydpaikkaa vuodessa.

Vuoden 2014 alussa kdynnistettiin laaja kampanja suomalaisen tyon puolesta, ja
se sai nimekseen Sinivalkoinen jalanjdlki. Mukana ovat Suomalaisen Tyon Liitto,
K-ryhman kaupat (K-citymarketit, K-supermarketit, K-marketit, K-extrat, Anttilat
ja Kodin Ykkoset) ja suuri joukko suomalaisia elintarvikevalmistajia ja
kdyttdtavarateollisuutta.

Sinivalkoinen jalanjdlki -kampanja vahvisti ensimmadisen vuotensa aikana
suomalaisuuden merkitystd arjen kulutusvalintoja tehdessa.

- Suomalaiset ovat selvdsti herdnneet pohtimaan ostamiensa tuotteiden alkuperad, ja suomalaisuus
kiinnostaa nyt kuluttajia vahvasti. Ilmi®é ndkyy varsinkin elintarvikkeissa, silld joulukuussa 2014 tehdyssa
kyselyssa 71 prosenttia suomalaisista kertoi valitsevansa aina tai useimmiten kotimaisen elintarvikkeen.
Kampanjan alkaessa maaliskuussa 2014 vastaava luku oli 62 prosenttia, kertoo toimitusjohtaja Tero Lausala
Suomalaisen Tyon Liitosta.

Sinivalkoinen jalanjdlki -kampanja jatkuu vuonna 2015 ja laajenee K-ruokakauppojen lisaksi K-rauta- ja
Rautia-kauppoihin.

Ruokakeskon tavoitteena on saada Sinivalkoinen jalanjdlki ndkymadan, tuntumaan ja kuulumaan kaikissa K-
ruokakaupoissa vuoden aikana.

- Suomalaisella ruoalla on asiakkaillemme yha tarkeampi merkitys, kuten Suomalaisen Tyon liiton
tutkimustuloksetkin osoittavat. K-ruokakauppiaiden vahittdismyynnistd lahes 80 prosenttia koostuu
suomalaisista tuotteista, joten jo astuessaan K-kauppaan asiakas tekee ensimmaisen valinnan suomalaisen
tyon tukemiseksi, kertoo Ruokakeskon tavarakaupan johtaja Ari Akseli.
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Tuotteentie
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K-ryhmadn kauppaan astuva asiakas luottaa siihen, etta kaupassa
tarjolla olevien tuotteiden valitseminen on vastuullinen teko. Keskon
ostajatja tuotetutkimus tekevat paivittdin t0itd sen eteen, ettd tuotteet
kaupassa ovatlaadukkaita, turvallisia ja vastuullisesti tuotettuja.

Kesko haluaa huolehtia koko tuoteketjun hyvinvoinnista ja kantaa vastuuta pellolta péytddn. Ennen kuin
tuotteet padtyvat kaupan hyllylle, ne ovat kdyneet lapi monet tutkimukset ja selvitykset.

Keskon vastuullista hankintaa ohjaavat Keskon ostotoiminnan periaatteet, vastuullisen hankinnan opas ja
vastuullisuuslinjaukset. Nama periaatteet ovat lahtékohtana myds silloin, kun Keskon ostajat ja
tuotetutkimus alkavat yhdessa pohtia mahdollista uutta tuotetta omien merkkituotteiden valikoimaan.
Tuotteiden ympdristovaikutukset otetaan huomioon jo suunnitteluvaiheessa; turhaa pakkamista vdltetdan ja
kierrdtettavia materiaaleja suositaan.

Tuotteet tutkitaan jo ennen hankintapadatosta

Asiakkaiden tarpeet ja odotukset ovat ldhtokohta, jonka pohjalta uusia tuotteita suunnitellaan valikoimiin.
Keskolla oli vuonna 2014 noin 21 800 sellaista tavaran- ja palveluntoimittajaa, joilta ostettiin vuoden aikana
vahintdadan 1 000 eurolla. Ndistd noin 10 200 toimi Suomessa, noin 8 500 Keskon muissa toimintamaissa ja
noin 3 100 muualla.

Keskolla on oma tuotetutkimusyksikko, joka valvoo K-ruokakauppojen, Anttila-tavaratalojen, K-
citymarketien ja Kodin1-sisustustavaratalojen myymien pdivittdis- ja kdyttotavaroiden turvallisuutta ja
laatua. Tuotetutkimuksen laboratorio tutki yli 8 860 tuotendytettd ja teki yli 29 530 analyysia vuonna 2014.

Keskon omalla Pirkka-tuotesarjalla on ldhes 500 tavarantoimittajaa. Tavarantoimittajat ja heiddn
kdyttdimdnsd raaka-aineet kdyvat ldpi tarkan seulan ennen kuin heidat hyvaksytddn omien merkkituotteiden
tavarantoimittajiksi. Uuden Pirkka-elintarvikkeen suunnittelu ja tuotekehitys ovat tiivista yhteistyota
tavarantoimittajan, hankinnan, tuotelaatupdallikdiden ja Pirkka-koekeittion valilld. Tavarantoimittajien
tarkastukset ja kilpailutukset, aistinvaraiset arvioinnit, laboratoriotutkimukset ja pakkausmerkint6jen
laatiminen ovat esimerkkejad tyostd, jota tehdddn kuukausien ajan ennen uuden tuotteen markkinoille tuloa.
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Lisda sertifioituja tuotteita

Yksi Keskon vastuullisuusohjelman tavoitteista on, ettd Pirkka-sarjassa on 500 vastuullisen kriteerin
omaavaa tuotetta vuoteen 2015 mennessd. Vastuullisia kriteerejd ovat esimerkiksi Reilu kauppa tai vastaava
tuotantotapa, ympdristdmerkki, MSC-sertifikaatti, UTZ-sertifikaatti tai vastuullisen palmudljyn CSPO.
Vuonna 2014 valikoimassa oli Pirkka Reilun kaupan tuotteita 44, Pirkka Luomu -tuotteita 116, Pirkka MSC-
sertifioituja kaloja 29, Pirkka UTZ -merKkittyjd tuotteita 16 ja vastuullisesti tuotettua palmuéljya (CSPO)
sisdltavia Pirkka-tuotteita 13.

Ruokakeskon myymistd tuotteista kertyi sosiaalisiin kehityshankkeisiin tarkoitettua Reilun kaupan lisdd 361
682 euroa vuonna 2014. Tdstd 197 727 euroa oli Ruokakeskon kukkamyynnista kertyvda Reilun kaupan lisda.

Tiesitko etti:

Kaikki Pirkka-kahvit ja Pirkka-kaakaot ovat joko Reilun kaupan tai UTZ-sertifioituja tuotteita. Katso
video.

Klikkaa tata linkkia ja katso video http://www.youtube-nocookie.com/embed/5hzWYbeOPvQ?hl=en&rel=0.
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Erityishuomio riskimaihin

Kesko kiinnittdd toiminnassaan erityistd huomiota hankintaketjunsa ihmisoikeuskysymyksiin ja
tyooloihin. Tavarantoimittajien seuranta on keskitetty erityisesti maihin, joissa riskit ndiden oikeuksien
loukkaamiselle ovat suurimmat (esimerkiksi useimmat Aasian ja Afrikan maat).

Riskimaiden tehtaiden ty6oloihin kiinnitetddn erityistd huomiota, vaikka tuonti riskimaista onkin
madrallisesti pientd (1,5 % Keskon kaikista ostoista vuonna 2014). Tavarantoimittajien arvioinnissa
riskimaissa kdytetddn kansainvalisid arviointijdrjestelmid, BSCI-auditointia ja SA8000-sertifiointia. Kesko on
jdsenend eurooppalaisessa Business Social Compliance Initiative (BSCI) -aloitteessa.

Ostajien ja tavarantoimittajien avuksi riskimaaostoissa on laadittu Keskon vastuullisen hankinnan opas,
Principles and Practice of Socially Responsible Trading. Opas antaa perustietoa Keskosta ja sen
ostotoiminnan periaatteista. Oppaassa kuvataan BSCI-prosessin etenemista askel askeleelta. Ostajien
osaamisen varmistamiseksi on laadittu verkkokoulutuksia vastuullisen hankinnan kdytanndoista.

Tiesitko etta:

e Rautakeskolla on oma henkil6 Kiinassa hoitamassa Rautakeskon Aasian-hankintoja.
e Rautakeskon tavarantoimittajien tehtaiden tydoloja arvioidaan BSCI-auditoinneilla.

Tavarat kuljetetaan tehokkaasti ja ymparist6i sddstien

Keskon valikoimiin maailmalta tulevat tuotteet kuljetaan Suomeen tehokkaasti konteissa pddasiassa laiva- ja
maantiekuljetuksin.

Keskon logistiikkayhtid Keslog Oy tuottaa logistiikkapalveluja Kesko-konsernin yhtigille. Keslog tuo tavaraa
Suomeen yli 100 maasta ja sen kuljetusverkosto kattaa koko Suomen.

Keslogin sopimuskuljettajien autot kuljettavat vuorokauden aikana tavaraa K-ryhman kauppoihin Suomessa
matkan, joka vastaa matkaa kaksi kertaa maapallon ympdri. Kuljetusten padstot ovatkin Keskon toiminnan
merkittdvimpid ymparistévaikutuksia. Ymparistovaikutusten hallintaa ja toiminnan tehostamista varten
Keslogilla on kdytdssddn ISO 14001 -standardiin perustuva sertifioitu ympdristdjdrjestelma.
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Keslogin tavoitteena on vahentdd 10 % kuljetuksista syntyvia hiilidioksidipadstdja vuoteen 2020 mennessa.
Tarkeimpid keinoja pienentdd padstdjd ovat reittien ja kuormien optimoinnit, kuljettajien koulutukset,
paluulogistiikkapalvelut sekd tehokkaat kalustoratkaisut, kuten kaksitasoiset perdavaunut.

Vuonna 2014 Keslog nouti paluukuljetuksena K-ruokakaupoista ja Kespron asiakkailta jatkojalostukseen ja
kierratykseen noin 93 miljoonaa alumiinista juomatélkkia, 54 miljoonaa kierratysmuovipulloa ja 10
miljoonaa kierrdtyslasipulloa.

Keslogin keskusvarastoissa ja terminaaleissa saadaan hyotykdyttoon ldhes kaikki jate, noin 98 %. Esimerkiksi
Pirkka-kierratysmuovikassiin kdytettavastd materiaalista 30 % on perdisin Ruokakeskon tavarakuljetuksissa
kaytettavistd kuljetussuojamuoveista.

Aasiasta Suomeen tulevat merikontit ovat usein kaasutettuja tuhoeldinten torjunta-aineilla. Keslog kaynnisti
vuonna 2013 hankkeen lisatdkseen kontteja kdsittelevien henkildiden tyoturvallisuutta. Hankkeessa
madritettiin sopivin kaasunmittauslaite, henkildstolle hankittiin parhaat suojavarusteet ja annettiin
koulutusta oikeista toimintatavoista. Nykyadn kaikkien tuontikonttien kaasupitoisuudet mitataan ja
tarvittaessa kontti siirretddn tuuletukseen ennen purkamisen aloitusta.
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Asiantuntevat myyjit

Asiakkaan kaupassa kohtaavan myyjdn tulee tuntea hyvin tuotteiden ominaisuudet ja alkuperd sekd osata
opastaa asiakasta kdyttamadn tuotteita oikein. Myyjdn tuoteosaaminen korostuu yhd enemmadn, sillad asiakas
on usein tutustunut tuotteeseen, siitd tehtyihin vertailuihin ja muiden asiakkaiden suosituksiin verkossa
ennen kauppaan tuloaan.

K-instituutti on kouluttanut vahittdiskaupan myyjid Mestarimyyjakoulutuksella yli 50 vuoden ajan. Koulutus
antaa myyjille ajankohtaista ja monipuolista tietoa muun muassa tuotteista ja asiakaspalvelusta sekd ketjun
strategisista painopisteistd ja omista konsepteista. Mestarimyyjdopiskelijoita on vuosittain yli 10 000 ja
vuonna 2014 opiskelusuorituksia kertyi yli 160 000.
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Tuotteen kiertokulku jatkuu

Tuotteen tie tehtaalta tai viljelmaltd asiakkaan ostoskoriin on usein pitkd ja monivaiheinen. Matkan varrella
tuotteen eteen tehdddn paljon - suunnittelussa, valmistuksessa, tutkimuksessa, kuljetuksessa ja kaupassa.
Kukin vaihe ty6llistdd monia ihmisid, jotka oman toimeentulonsa lisdksi tuottavat hy¢tyd omassa
lahiyhteis6ssddn ostojensa ja palkastaan maksamiensa verojen kautta.

Kayton jalkeen tuote jattdd jotain jalkeensd: pakkausmateriaalia, ruoantdhteitd tai vanhan kodinpienkoneen.
Keskolla ja K-kaupoilla on tuotteiden maahantuojina velvollisuus jarjestdd kaytosta poistettujen tuotteiden
jatehuolto. Vuonna 2014 K-ruokakauppojen yhteydessa oli 252 kuluttajapakkausten (kuitu, lasi, metalli)
kierratykseen tarkoitettua ekopistettd. Ndista yhdessdtoista kerdttiin lisaksi muovia kierrdtykseen. Useassa
ekopisteessa otetaan vastaan my0s kerdyspaperia ja kdytOsta poistettuja vaatteita.

Kuluttajat ovat vuodesta 2013 voineet palauttaa vanhat sahko- ja elektroniikkalaitteensa (SER) myos
kauppoihin. Kaupan vastaanottovelvoite vaihtelee myymalan koon ja tuotevalikoiman mukaan.

Lahes kaikissa Pirkka-pakkauksissa on materiaalisymboli, joka helpottaa kierratysta kotitalouksissa.
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PUHEENVUORO: ELAMISEEN RIITTAVA PALKKA KOKO
TUOTANTOKETJUN TYONTEKIJOILLE
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Eettisen kaupan puolesta ry (Eetti) kartoitti kesdllda 2014 kyselytutkimuksella suurimpien suomalaisten
vaateyritysten tyotd ihmisoikeuksien kunnioittamiseksi tuotantoketjuissaan. Syksylla julkaistu selvitys
0soitti, ettd suomalaiset vaateyritykset tekevat tyota edistadkseen ihmisoikeuksien toteutumista
tuotantoketjuissaan. Kaikkien tydeldman perusoikeuksien, kuten eldmiseen riittavan palkan, toteutumiseksi
tuotantomaissa tarvitaan kuitenkin vahvempaa sitoutumista ja toimintatapojen kehittamista.

- Keskon tulisi sitoutua siihen, ettd tyontekijdt koko tuotantoketjun varrella saisivat eldimiseen riittdvaa
palkkaa. Omien kdytdntdjensa kautta Kesko voi vaikuttaa ihmisoikeuksien toteutumiseen tuotantoketjussa.

- Kesko kuuluu yritysjohtoiseen vastuullisuusjdrjestelmd BSCI:hin, joka on hyva osanen vastuullisuustydssa.
Kesko voisi liittyd monenkeskiseen vastuullisuusjdrjestelmddn, joka takaisi paremmin sidosryhmien, kuten
ammattiliittojen ja jarjestdjen, osallistumisen tydolojen kehittdmiseen.

- Keskon omasta vaatetuonnista noin viidesosa tulee riskimaista, joissa tydoikeuksien loukkaukset ovat
yleisid. Ndissd maissa toimiessa on keskeisen tarkedd, ettd yritykselld on toimintatapoja riskien
minimoimiseksi. Kesko onkin tekemdssa ihmisoikeusvaikutustensa riskiarviointia. Riskiarvioinnin tulokset
on juurrutettava koko organisaatioon, luotava kattavia toimenpiteita havaittujen riskien minimoimiseksi,
seurattava toimenpiteiden tehokkuutta sekd tiedotettava avoimesti arvioinnin tuloksista.

Anna Hdrri on Eettisen kaupan puolesta ry:n kampanjakoordinaattori.
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CASE: MONITOROIJA JOE LIU AUTTAA KIINALAISIA TEHTAITA

Keskolla on Kiinassa, ja tarvittaessa myos Intiassa, kdyt0ssa oma
monitorointiohjelma. Keskon tavarantoimittajien tehtaille
tehtiin 39 monitorointikdyntid vuonna 2014.

Monitorointi perustuu BSCI:n toimintaperiaatteisiin ja sen
lopullisena tavoitteena on aina saada tehdas BSCI-
auditointiprosessiin. Uusintakdynneilld ndhdddn usein tehtaan
saaneen aikaan merkittavid parannuksia.

Shanghaissa asuvan monitoroijan, Joe Liun,
monitorointikohteina ovat vaatteita, kenkid, laukkuja ja
kodintekstiileita valmistavat tehtaat eri puolilla Kiinaa.

- Tehdaskdyntimme sisdltdd nelja osaa: tehdaskierroksen,
asiakirjojen tarkastuksen, johdon haastattelun ja tydntekijoiden
haastattelun. Kivimme vuonna 2013 Ningbossa erddlld
vaatetehtaalla, joka oli saanut BSCI-auditoinnissa tulokseksi "ei
tdytd vaatimuksia” (non-compliant). Havaitsimme, ettd tehtaalla Joe Liu

oli puutteita johtamisjdrjestelmissa, tyontekijoiden lepopdivien

jarjestdmisessa sekd tydterveys- ja turvallisuusasioissa. Kdivimme

tehtaan johdon kanssa keskusteluissa ldpi johtamisjarjestelmamalleja sekd mietimme tydaikajdrjestelyjd ja
tehtaan turvallisuuskdytantéja uudelleen, Liu kertoo.

Toisessa auditoinnissa vuotta myohemmin taman tehtaan arvio parani.

-Tehtaan esimies kdyttdd nykyisin paljon aikaa tydntekijoiden koulutukseen ja tehdas on siisti ja
turvallinen. Tydntekijdt ja esimies ovat tyytyvaisid, ja vuoden 2014 auditoinnissa tehdas sai "hyvaksytdan
korjausten jdalkeen” (improvement needed) -arvion. Esimies kertoi minulle, ettd he jatkavat parannustyotd ja
tahtadavat BSCI:n korkeimpaan eli "hyvd” (good) -arvioon, Liu iloitsee.
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Henkilosto tarkeimpana voimavaranamme

Klikkaa tatd linkkid ja katso video http://www.youtube-nocookie.com/embed/dZvkISOIJiQ?hl=en &rel=0.

Kesko ja K-kaupat tarjoavat monipuoliset ura- ja
kehittymismahdollisuudet kaupan alan eri tehtavissa. Kaupan
toimintaympadriston ja asiakkaiden tarpeiden muuttuessa on
henkilékunnan osaamisen jatkuva kehittaminen entistakin
tarkeampada.

Monimuotoinen tydyhteiso:

Keskon kaikissa toimintamaissa tyoskenteli vuoden 2014 lopussa yhteensa 23 794 henkea.
Suomen henkiloston keski-ika oli 36 vuotta vuonna 2014. Muissa maissa henkiloston keski-ika
vaihteli 27 vuodesta 46 vuoteen.

HenkilOstosta Suomessa oli naisia 58,8 % ja miehid 41,2 %. Muissa toimintamaissa vastaavasti
51,5 %ja 48,5 %.

Henkiléston tyOuran pituus: alle 10 vuotta 68,3 % ja yli 10 vuotta 31,7 % Suomessa ja vastaavasti
92,8 %ja 7,2 % muissa maissa.

Lisdd henkildstélukuja GRI-osiossa.

Tiesitko, etta:

Kesko on ollut Suomen Monimuotoisuusverkoston jasen vuodesta 2013. Tasa-arvo,
oikeudenmukaisuus ja syrjimattomyys ovat tarkeitd periaatteita, joita Keskossa noudatetaan.

Kesko ja sen ketjujen kauppiasyrittdjdt eli K-ryhmad ty0llistdd yhteensd noin 45 000 ihmistd kahdeksassa
maassa. Tyotehtdvat vaihtelevat kaupan tehtdvistd kauppiasyrittdjyyteen seka eri alojen asiantuntija- ja
esimiestehtdaviin. Tydskentely kaupassa luo hyvdn pohjan kaikissa K-ryhmadn tehtdvissa tydskentelylle — siksi
esimerkiksi K-traineet ja kauppiasvalmennettavat viettdvat suurimman osan ajastaan kaupoissa.

Keskon tavoitteena on olla kaupan alan houkuttelevin tyopaikka. Keskolaiset ja kauppiaat kdyvat
sddnnollisesti kaupan alan oppilaitoksissa, korkeakouluissa ja ammattikorkeakouluissa seka
rekrytointimessuilla ja muissa tapahtumissa kertomassa uramahdollisuuksista K-ryhmadssa.

Kaupan murros edellyttda uutta osaamista

Kaupan toimintaympariston muutokset, talouden pitka taantuma, henkilostovahennykset ja muiden
toimialojen houkuttelevuus ovat vaikuttaneet siihen, ettd kaupan alan maine tydnantajakuvatutkimuksissa
on laskenut viime vuosina. Vuonna 2014 Kesko sijoittui Universumin Nuoret Ammattilaiset -tutkimuksessa
liiketalouden alan ammattilaisten vastauksissa sijalle 29 (2013: 17 ja 2012: 10).

Vdestdn ikddntyessd ja tydvoimarakenteen muuttuessa kaupan alaa uhkaa tulevaisuudessa tydvoimapula.
Kuluttajien kdyttaytymisen ja asiakkaiden tarpeiden muuttuessa my®s kaupan on muututtava, jotta
asiakkaiden odotukset voidaan ylittda jatkossakin — niin verkossa kuin kivijalkakaupassa. Kaupan alan
murros ja sdhkdisen asioinnin kasvu ovat luoneet tarpeen uuteen osaamiseen: ldhivuosina Keskossa ja sen
ketjuissa tarvitaan erityisesti digiosaajia ja sahkdisen asioinnin ammattilaisia.

Keskon strategiaty0 kdynnistettiin alkuvuodesta 2015. Strategiaprosessissa kdyddan ldpi kaikki Keskon
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toiminnan osa-alueet ja henkilokunta osallistetaan mukaan strategiatydhon. Keskon intranetiin,
Keskonetiin, perustettiin helmikuussa 2015 Strategiatalkoot-sivusto, jolla henkildkuntaa kannustettiin
kdaymadn keskustelua siitd, miten Keskon tai oman yksikon liiketoimintaa tulisi kehittaa.

Osaamista kehitetdin jatkuvasti

Henkildstdn systemaattinen ja liiketoimintaldhtdinen kehittdminen on kriittinen tekijd tulevaisuuden
menestyksen kannalta. Osaamisen kehittdmisen ydinalueita ovat myynti- ja palveluosaaminen, tavara-
alakohtaiset kilpailuetuhankkeet, [dhiesimiesty0 ja johtaminen seka sahkdinen kauppa ja palvelut.

Kesko haluaa panostaa kaikkien tyontekijdidensa kehittymiseen tarjoamalla koulutusta ja monipuolisia
syventdd osaamistaan ja vaihtaa tehtdvid yhtiosta tai toimialasta toiseen. Sisdisid siirtoja toisiin tehtdviin
tehtiin Suomessa noin 1 900 ja muissa toimintamaissa noin 2 500.

Koulutusta verkossa

Verkko-oppiminen on noussut entistd enemman ldhiopetuksen rinnalle ja sdhkdisen oppimisen
edistamiseen ja kehittimiseen on keskitytty viime vuosien aikana entistd enemman.

Henkil6ston vastuullisuuskoulutusta on lisdtty viime vuosina. K-vastuullisuuskonseptin kdyttddénoton
yhteydessa laadittiin K-vastuullisuuskonseptista verkkokoulutus ruoka- ja rautakaupoille. Syksyn 2014
aikana laadittiin kaikille keskolaisille tarkoitettu verkkokoulutus vastuullisuudesta. Helmikuussa 2015
julkaistu koulutus on keskolaisille pakollinen ja sen suoritusmaddrid seurataan.

K-instituutti vastaa Suomen suurimpiin kuuluvan aikuiskoulutusohjelman, Mestarimyyjakoulutuksen,
toteuttamisesta.

Hyvinvoiva tyéyhteisd

Osaava ja hyvinvoiva henkil®dstd luo arvoa Keskolle ja K-kauppojen asiakkaille. Tydhyvinvoinnin
kehittdmisen tavoitteena on henkildstdn sitoutumisen kasvattaminen, terveyden edistiminen, eldkeidn
nostaminen ja tyénantajakuvan kehittiminen sekd ndiden kautta parempi henkiléstdn tyon tuottavuus.

Tyohyvinvoinnin peruslahtokohtana on, ettd tyontekijat tydskentelevat turvallisessa ty0ymparistdssa ja
tuntevat osaavansa tyonsa. Henkildstolle jarjestetddn tydhyvinvointiohjelmaan pohjautuvia teemavuosia.
Vuosien 2014 ja 2015 teemoina ovat esimiestyon ja johtamisen kehittdminen ja sitd kautta henkiloston
sitoutumisen edistaiminen sekd toimivan tyoterveys- ja -turvallisuusyhteistydn varmistaminen.

Keskeisid esimiestydn kehittdimisen valineitd ovat:

« Puhutaan Ty0 Kuntoon -valmennus

« Suorituksen johtaminen -valmennus

- Employee Engagement -valmennus seka

e vuonna 2014 valmistunut kattava esimiestyon sahkdinen valmennusohjelma esimiestyon eri osa-
alueille.
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Tiesitko etti:

Henkilostolle jarjestetddn tydhyvinvointiohjelmaan pohjautuvia teemavuosia. Katso video.

Klikkaa tata linkkia ja katso video http://www.youtube-nocookie.com/embed/GTEWyq9ogBE?hl=en&rel=0.
Henkil6stotutkimus auttaa kehittdmaan toimintaa

Henkilostotutkimus on yksi keskeisimmistd sisdisten toimintatapojen ja esimiestydn laadun kehittdmisen
valineista.

Henkilostotutkimus tehdddn samanaikaisesti Kesko-konsernissa ja osassa K-kauppoja. Tutkimuksella
selvitetddn henkilostdn sitoutumista organisaatioon, hyvdn tyésuorituksen mahdollistavia toimintatapoja,
henkildstdon tydhyvinvointia sekd tyytyvaisyyttd lahiesimiehen ja johdon toimintaan.

Vuoden 2014 henkildstotutkimuksen vastausprosentti oli aiempaa parempi, 81 % (78 % vuonna 2013).
Henkil6sto koki yhteistydn muiden tydntekijoiden kanssa olevan erittdin hyvd, 82 % (80 %). Esimiestydn
arvio parani 73 %:iin (72 %). Suurin lasku oli henkildston sitoutuminen -indeksissd, joka laski 53 %:iin (55 %).

Esimies kasittelee henkildstotutkimuksensa tulokset aina oman henkildstdonsa kanssa. Tutkimuksen
tulosten pohjalta sovitaan kehittimistoimenpiteet, jotka kytketadn osaksi vuosittaista toiminta- ja
henkiléstdsuunnitelmaa ja joiden toteutumista seurataan.

Tukea tyduran eri vaiheissa

Kesko haluaa huolehtia henkildstdstadn lapi tyduran. Tyontekijoiden liikunta- ja kulttuuriharrastuksia
tuetaan eri tavoin ja tyontekijoitd ohjataan tarvittaessa tydkykya ylldpitavdan kuntoutukseen.

Kuntoutussddtio ja Kesko toteuttavat yhdessd Tukea tyokykyyn ja oppimiseen tyduran alussa -hanketta
vuosina 2013-2015. Hankkeen yhtenad tavoitteena on tunnistaa ja lisdta tietoisuutta oppimisvaikeuksista.

Toihin K-ryhmaan

Joka viides toissd olevista alle 25-vuotiaista nuorista tyoskentelee kaupan alalla. K-kaupat tarjoavatkin
monelle nuorelle ensimmadisen kosketuksen tydeldmddn.

K-ryhmassa tydskentelee vuosittain tuhansia kesatyontekijoitd, tydharjoittelijoita, TET-harjoittelijoita seka
Tutustu ja Tienaa -harjoittelijoita. Suurin osa harjoittelupaikoista on kaupoissa, mutta my®s Keskon eri
toiminnoissa tyollistetddn sadnnollisesti harjoittelijoita.

Kesdlld 2014 K-ryhmadssa tyoskenteli yhteensd noin 5 000 kesdtyontekijad, joista K-kaupoissa vajaat 4 000 ja
Kesko-konsernissa noin 1 000.

K-duuni 2014

K-duuni 2014 -kilpailussa haettiin K-ryhmdn vuoden parasta Nuorta tyontekijda ja Nuorten tyollistdjdd.
Vuoden 2014 Nuoreksi tyontekijaksi valittiin Roope Malinen Rautia Malmilta Helsingistd ja Nuorten
tyollistidjaksi Marjo ja Jukka Itkonen Turun K-citymarket Lansikeskuksesta. Itkoset tyollistavat 85
ruokakaupan ammattilaista, joista neljannes on alle 22-vuotiaita.
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Tiesitko etta:
Kaikki tyontekijdt kahdeksassa toimintamaassa sitoutuvat toimimaan Keskon arvojen ja vastuullisten

toimintaperiaatteiden mukaisesti. Kahdeksalla kielelld julkaistu Vastuulliset toimintatapamme -
ohjeistus on olennainen osa uusien tyontekijoiden perehdytysta.

K-trainee-ohjelma ja kauppiasvalmennus
Keskeisia keinoja kouluttaa kaupan alan ammattilaisia ovat K-trainee-ohjelma ja kauppiasvalmennus.

» K-trainee-ohjelma on tarkoitettu opintojensa loppuvaiheessa oleville, vastavalmistuneille seka jo
tyokokemusta omaaville tiede- ja ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneille henkiléille. Viides K-
trainee-ohjelma, johon valittiin 11 opiskelijaa, alkoi kesdakuussa 2014 ja paattyy elokuussa

2015. Aiemmista neljdstd K-trainee-ohjelmasta valmistuneista 59 K-traineesta 37 ty6skenteli vuoden
2014 lopussa asiantuntija- tai esimiestehtdvissd Kesko-konsernissa.

« Kauppiasvalmennus on vdyla kauppiaaksi. Ura K-kauppiaana tarjoaa monia mahdollisuuksia
ammatilliseen kehittymiseen ja osaamisen laajentamiseen. K-ryhmad jarjestdd kauppiaille koulutusta,
joka antaa konkreettisia ty6kaluja muun muassa talous- ja henkil¢stdasioiden hoitoon. Kauppiaiden
jatkokoulutus vahvistaa kauppiaan johtamisen taitoja ja antaa hanelle valmiuksia siirtyd haastavampiin
kauppapaikkoihin.
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PUHEENVUORO: KAUPAN ALA TARVITSEE OSAAIJIA

- Pysyvit tyOsuhteet ovat meille yrittdjind arvokkaita. Meistd jokaisen taytyy kuitenkin uudistua ja uudistaa
omaa ty6dtddn kulloistenkin haasteiden mukaisesti. Uudistuaksemme tarvitsemme my0s raikasta
tuulahdusta tydyhteis6on.

Olemme siksi erityisen iloisia niistd useista nuorista, aktiivisista kaupan alalle pyrkivista ty6harjoittelijoista,
joita tyOllistaimme ja perehdytdmme kaupan arkeen vuosittain. Erilaiset koulun harjoittelujaksot,
oppisopimukset sekd esimerkiksi nuorisotakuulla tydllistdminen, luovat tydénantajalle mahdollisuuden
16ytdd alalle motivoituneita ammattilaisia. Samalla saamme nuoria harjoittelemaan tyontekoa tai oppimaan
jopa ammatin.

Kaupan osaaminen syntyy tyopaikoilla. My0s erilaisilla osaamisen kehittdmisen ty6évalineilld on merkittava
rooli ammattiin oppimisessa ja osaamisen edelleen kehittimisessa.

Olemme mielellimme mukana hankkeissa, joissa pddsemme vaikuttamaan alalla juuri aloittaneiden tai sinne
pyrkivien osaamisen kehittdmiseen. Tavoitteenamme on ammattitaitoinen henkilokunta. Asiakas saa
osaajalta entistd parempaa asiakaspalvelua. My0s tyytyvdisyys omaan tydhon kasvaa, kun osaaminen
lisdantyy.

On myds meille itsellemme antoisaa pohtia tulevaisuuden ndkymid ja siirtdd ndin kokemuksen kautta
syntynyttd osaamista eteenpdin. Kaupan ala tarvitsee osaajia. Heitd syntyy hyvdn perehdytyksen,
koulutuksen ja tydn tekemisen kautta.

Jari ja Liisa Peltonen ovat Helsingissd sijaitsevan Rautia Malmin kauppiaita.
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CASE: NUORISOTAKUUN AVULLA TOIHIN JA AMMATTIIN

Kuvassa kauppias Pia Heinonen ja Nuorisotakuun avulla tyéllistynyt Jesse Matikainen. Kuva: Sari Okko.

Nuorisotakuu K-ryhmadssa -ohjelman tavoitteena oli ty6llistdd 1 000 nuorta vuosien 2013-2014
aikana. Vuoden 2014 loppuun mennessa ldhes 1 800 nuorta oli ty6llistynyt K-kauppoihin ja Keskoon eri
puolilla Suomea.

Erinomaiset tyollistaimistulokset on saavutettu koordinaattorin, kauppiaan ja TE-toimiston kontaktihenkilén
yhteisty6lld. K-ryhman ohjelmaan palkkaama koordinaattori Johanna Kinnunen on toiminut linkkina
tybnantajien ja TE-toimistojen valilld. Kinnusen padtehtdvdna on ollut auttaa kauppiaita, tavaratalojohtajia ja
Keskon esimiehid nuorten ty¢llistdmiseen liittyvien asioiden hoidossa.

Johanna Kinnunen on my¢s kdynyt puhumassa nuorisotakuusta K-ryhmassa lukuisille eri tahoille.
Esimerkiksi syksylld 2014 Helsingissa kokoontui 13 EU-maan edustajaa nuorten tyollistdmiseen liittyvdssd
seminaarissa. Kinnunen toi puheenvuorossaan esiin yritysten nakékulmaa nuorisotakuun toteutumiseen.
Ohjelma on laajentunut ndin myo®s kehittamis- ja vaikuttamisohjelmaksi.

Nuorisotakuu K-ryhmadssa -ohjelman myo6ta nuorten oppisopimuskoulutus K-ryhmadssa on lisddntynyt. Jesse
Matikainen (22) on yksi ohjelman kautta oppisopimuskoulutukseen pddsseista nuorista.

- Oppisopimuskoulutus on minun juttuni. Saan ndin samanaikaisesti seka koulutuksen, ammatin etta
palkkaa, iloitsee Jesse Matikainen K-supermarket Kaisaniemessa.

Vaikka Nuorisotakuu K-ryhmadssd -ohjelma sellaisenaan padttyy, tyd nuorten tyollistdmiseksi K-ryhmadn
jatkuu. Nuoria tdihin palkkaaville kauppiaille ja esimiehille tarjotaan neuvonta- ja opastuspalveluja myos
vuonna 2015.
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Vaikutus yhteiskuntaan

Keskon toiminta tuottaa taloudellista hyOtyd osakkeenomistajille,
henkilokunnalle, kauppiaille, tavaran- ja palveluntoimittajille seka
heiddn tyontekijoilleen, asiakkaille, kunnille ja valtioille. Kesko
kehittdd ja tarjoaa kaupan alan palveluita, tyollistda suoraan ja
valillisesti seka ostaa, myy ja valmistuttaa tuotteita.

Keskon kauppaverkosto on kattava. Keskon ketjutoimintaan kuuluu noin 2 000 kauppaa Suomessa,

Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa, Vendjalla ja Valko-Vendjdlld. Noin puolet Suomen
vdestostd asuu alle kilometrin padssa K-ruokakaupasta.

Kesko haluaa vaikuttaa toimialansa kehitykseen osallistumalla kansainvalisten ja kotimaisten kaupan alan
jarjestdjen toimintaan.

Lue lisdd keskolaisten toiminnasta jarjestoissa.

Tiesitko etta:
Nelja kauppiaiden perustamaa alueellista tukkukauppaa sulautuivat yhteen muodostaen Keskon

lokakuussa 1940. Keskolla on ollut 75-vuotisen historiansa aikana tarked rooli suomalaisen
yhteiskunnan rakentajana. Vuosikymmenien kuluessa kaupan liiketyypit ovat kehittyneet yhdessa
yhteiskunnan kehityksen kanssa; maaseudun sekatavarakaupoista siirryttiin valintamyymaldihin ja
edelleen kaupungistumisen kasvaessa hypermarketeihin ja ketjutoimintaan.

Vakavarainen sijoituskohde luo arvoa omistajille

Keskon osakekanta on jaettu A- ja B-osakesarjoihin ja osakkeet on listattu Nasdaq Helsingissd. Useimmat
suurista osakkeenomistajista ovat Keskon pitkdaikaisia omistajia. Monet kauppiaat ovat suurten
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osakkeenomistajien joukossa.

Yritystoiminnan menestyksen ehdoton edellytys on taloudellinen kannattavuus. Osakkeenomistajille
tarkein yrityksen luoma arvo on taloudellisen lisdarvon tuottaminen.

Keskon taloudellinen asema on erittdin vahva. Vuoden 2014 lopussa Keskon likvidit varat olivat noin 600
miljoonaa euroa ja tase oli nettovelaton, mikd luo erinomaiset edellytykset Keskon kehittdmiselle.

Keskon B-osakkeen tuotto on kasvanut viimeisten viiden vuoden aikana keskimddrin 10 % per vuosi.

Kesko listautui Helsingin Porssiin vuonna 1960. Kesko on hyva osingonmaksaja: se on jakanut osinkoa yhtd
vuotta (1967) lukuun ottamatta joka vuosi listautumisestaan ldhtien.

Osinkopolitiikkansa mukaan Kesko jakaa osinkona vdhintddn 50 % osakekohtaisesta tuloksesta ilman
kertaluonteisia erid yhtion rahoituksellinen asema ja toimintastrategia kuitenkin huomioon ottaen. Viiden
edellisen vuoden aikana osinkoa on jaettu keskimddrin 79 % osakekohtaisesta tuloksesta ilman
kertaluonteisia erid.

Keskon verot tuovat hyotya yhteiskunnalle

Kesko on merkittava veronmaksaja: maksamiensa tulo- ja kiinteistéverojen lisdksi Kesko kerad, raportoi ja
tilittdd edelleen valillisid veroja, kuten arvonlisdveroja ja valmisteveroja.

K-ryhman ja sen noin 45 000 tyontekijan vaikutus kuntasektorille on huomattava. Henkildstén maksama
kunnallisvero on merkittavad osa kuntien saamaa verotuloa.

Vuonna 2014 K-ruokakauppoja oli 275 kunnan alueella Suomessa. Keskon ja K-ryhmadn liiketoiminnan
harjoittamiseen kdytetyistd kiinteistoistd maksetaan kiinteistoveroa sijaintikunnalle. Keskon ja K-
kauppiaiden yritystoiminnan tuloveroista osa jaetaan niille kunnille, joissa toimintaa harjoitetaan.
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Maksettavat verot 2014
Milj. €

Tulovero, Tulovero, Kiinteistévero, Kiinteistévero ja
Suomi muut maat Suomi omaisuusverot,
muut maat
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Tilitetyt verot 2014
Milj. €

300 =
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Arvon- Arvon- Ennakon- Ennakon- Autoverot, Tullit, Tullit, Valmisteverot,
lisivero, lisivero, piditykset, piditykset, Suomi Suomi muut maat  Suomi

Suomi muut maat  Suomi muut maat

Tavarantoimittajat tirkeitd kumppaneita

Keskon toiminnan tuottamasta taloudellisesta hytdystd pddosan — noin 84 % Keskon liikevaihdosta - saavat

tavarantoimittajat, joilta vuonna 2014 ostettiin 7,6 miljardilla eurolla.

Keskolla oli vuonna 2014 noin 21 800 tavaran- ja palveluntoimittajaa (ostot vuoden aikana vahintddn 1 000
euroa). Ndistd noin 10 200 toimi Suomessa, noin 8 500 Keskon muissa toimintamaissa ja noin 3 100

muualla.

Kotimaisten tuotteiden ja palveluiden ostaminen tuo taloudellista hy0tyd omaan maahan ja edistdd
paikallista tydtd. Kesko ostaa valtaosan myymistddn tuotteista Suomesta. Vuonna 2014 Keskon kaikkien
yhtididen ostot Suomessa toimivilta tavarantoimittajilta olivat 5 203 miljoonaa euroa eli 68,3 % konsernin

kaikista ostoista. K-kauppiaiden suorat ostot Suomen maakunnista olivat 567 miljoonaa euroa.

Pirkka-tuotteita valmistetaan lahes 160 yrityksessa ympari Suomen. Pirkka-tuotteiden valmistaminen tarjoaa
monelle alueelliselle yritykselle mahdollisuuden laajentaa oma markkinansa koko valtakunnan laajuiseksi.
Esimerkkeja tdllaisista yrityksistd ja tuotteista ovat Nurmeksessa toimivan Pielispakarin kdsinrypytetyt

Pirkka-karjalanpiirakat ja Ruoveden Herkun Pirkka-konjakkisinappi.

Suomalaisen kaupan menestys luo kotimaiselle teollisuudelle mahdollisuuksia laajentua my®¢s ulkomaille.
Rautakesko on monen suomalaisen yrityksen jakelukanava ja kumppani niiden tuotteiden ja palvelujen

saamiseksi kansainvalisille markkinoille.
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Kesko luo tyopaikkoja

Vuoden 2014 lopussa Keskon henkildstén mddra oli 23 794. Kesko ja K-kauppiaat tydllistivdt yhteensd noin
45 000 henkilda kahdeksassa toimintamaassa. Kesko on viime vuosina laajentunut voimakkaasti Vendjalle.
Keskon toimialoista Vendjdlld toimivat ruoka-, rauta- ja urheilukauppa. Vuoden 2014 lopussa Vendjalla
tyoskenteli 3 338 henkil6a.

Lue lisda: Henkilostd, GRI-osio

Lue lisdad: Henkilosto tairkeimpand voimavaranamme.
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Keskon toiminnan vaikutukset Suomen maakunnissa

Keskon ja K-kauppiaiden tuottama taloudellinen hyoéty
Suomen maakuntiin vuonna 2014

K-kauppiaiden Keskon ja Keskon K-kauppiaiden K-kauppiaiden
Keskon suorat  K-kauppiaiden maksamat maksamat maksamat

Maakunta tavaraostot tavaraostot investoinnit’ palkat palkat verot Yhteensd
Milj. €

Etel3-Karjala 5,6 14,9 7,7 53 12,0 1,1 46,6
Eteld-Pohjanmaa 255,1 353 0,7 51 12,3 0,8 309,4
Etels-Savo 31,6 13,9 1,2 4,3 1,5 1,0 63,4
Kainuu 4,7 6,3 1,0 1,4 6,5 0,6 20,5
Kanta-Hame 93,9 24,5 0,9 4,4 10,8 0,5 135,1
Keski-Pohjanmaa 43,0 14,8 51 1,9 4,5 0,7 70,0
Keski-Suomi 52,1 21,5 3,6 9,3 17,8 1,7 106,0
Kymenlaakso 441 16,9 1,3 6,2 n,7 1,0 81,2
Lappi 19,0 25,3 0,9 55 17,4 1,8 69,9
Pirkanmaa 318,0 28,7 4,9 25,0 32,4 2,6 amn,7
Pohjanmaa 1341 8,6 2,2 4,8 8,5 0,6 158,8
Pohjois-Karjala 23,8 22,3 0,3 4,2 1,3 1,6 63,4
Pohjois-Pohjanmaa 108,0 41,5 6,9 16,1 25,3 2,1 199,9
Pohjois-Savo 162,8 30,3 3,4 1,2 19,6 1,4 228,6
Paijat-Hame 128,7 32,5 7,1 8,7 12,5 0,7 190,2
Satakunta 106,6 27,2 7,5 4,0 15,2 0,9 161,4
Uusimaa 2967,4 147,3 81,4 261,5 14,4 10,1 3582,1
Varsinais-Suomi 652,0 55,0 7,1 23,5 33,0 2,6 773,3
Ahvenanmaa 28,6 - - - - - 28,6
Yhteensid 5179,2 566,7 143,5 402,3 376,8 31,8 6700,3

[ e e e e
Mukana luvuissa ovat ne K-kauppiaat, joiden kirjanpito ja palkanlaskenta hoidetaan Vahittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy:ss3, eli

noin 85 % K-kauppiaiden liiketoiminnan kokonaisvolyymista.
'Siséltaa K-kauppiaiden kalustoihin liittyvien vuokravastuiden kasvun

Toiminnan vaikutukset Suomen maakunnissa excelind Vastuullisuus lukuina -osiossa.
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CASE: JOULUPATA AUTTAA VAHEMPIOSAISIA

; ﬂHEL& «
EXPERT

K&antaja Taija Maentaka ja tiedottaja Kristiina Seppé Keskon konserniviestinnasta olivat patavahteina maailman
suurimmalla joulupadalla Helsingin rautatieasemalla.

Kesko ja K-kaupat olivat toista kertaa Pelastusarmeijan Joulupata-kerdyksen valtakunnallisia
padyhteistybkumppaneita vuonna 2014. Kerdyksestd saaduilla varoilla tuetaan avuntarvitsijoita ja hankitaan
lahjakortteja K-ryhmdn kauppoihin. Varoilla jarjestetidn myos leirejd ja sddnnollistd tukitoimintaa ympari
vuoden.

Talld kertaa Joulupadat olivat nakyvasti esilld K-ruokakauppojen yhteydessd. Pata 16ytyi ldhes jokaisesta K-
citymarketista. My6s keskolaisia nahtiin patavahteina, kun konsernin lakiasiat ja viestintd -yksikéiden
edustajat suuntasivat patavahdeiksi Helsingin Rautatientorin Joulupadalle.

- Thmiset tulivat innokkaasti juttelemaan, antoivat rahaa ja vaatteita, liinavaatteita ja lasten peleja. Hymyt
olivat herkdssd, eikd maanantaiaamun kiire tuntunut juuri lahjoittajia painavan, kertoo patavahtina ollut
Keskon lakimies Saara Helminen kokemuksistaan.

Vuonna 2014 Pelastusarmeija lahjoitti avun tarvitsijoille 20 000 lahjakorttia K-ryhmdn kauppoihin. Keskon
lahjoitusvaroista myonnetty lahjoitus kohdistettiin Nummelassa sijaitsevan lasten lomakodin toimintaan ja
Helsingin Castréninkadun asunnottomien vastaanottokeskuksen toimintaan.

Kesko ja K-kaupat jatkavat Pelastusarmeijan Joulupata-kerdayksen pddyhteistydkumppanina vuonna 2015.
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Muita hyvintekevidisyyskohteita

e Nendpdiva-kerayksen padyhteistyokumppaneina toimineet K-kaupat kerdsivat yli 356 000 euroa.
Lahjoitussummalla voidaan tarjota esimerkiksi lukutaito 35 000 lapselle.

K-ruokakauppojen pullonpalautusautomaateilla pullonpalautusarpajaisiin
osallistuminen parani entisestddn vuonna 2014. Rahojen ohjaaminen hyvdan
tekemiseen on mahdollista jo 200 K-ruokakaupassa.

Procter & Gamble ja K-ruokakaupat yhdessa lahjoittivat jokaisesta marras-
joulukuussa 2014 ostetusta Pampers-tuotteesta kuutta jaykkakouristusrokotetta
vastaavan summan UNICEFille.

Pirkka ja K-ruokakaupat olivat vuonna 2014 mukana Syopdsddtién Roosa nauha -
kerdayskampanjassa. Pirkka lahjoitti jokaisesta kampanjan aikana ostetusta Roosa
nauha -kimpusta 20 senttid SyOpasaatiolle.

K-kaupat toimivat Nendpdivan padyhteistyokumppanina:

Klikkaa tata linkkia ja katso video http://www.youtube-nocookie.com/embed/T9yqhK7sVjM?hl=en&rel=0.
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Vastuullisuuden johtaminen paivittdisessa
toiminnassa

Keskon yhteiskuntavastuuty® on jokapdivdista tekemista.

Yhteiskuntavastuutyd perustuu Keskon arvoihin ja visioon. Vastuullisuustydta ohjaavat Keskon yleiset
yhteiskuntavastuun periaatteet, Vastuulliset toimintatapamme -ohjeisto ja Keskon ostotoiminnan
periaatteet.

Arvot

¢ Ylitimme asiakkaamme odotukset

e Olemme alamme paras
e Luomme hyvan tydyhteison
e Kannamme yhteiskunnallisen vastuumme

Vastuullisuuden yleiset toimintaperiaatteet

Keskon konsernijohtoryhmd on hyvaksynyt konsernin yleiset yhteiskuntavastuun periaatteet. Niissd on
madritetty taloudellisen, sosiaalisen ja ympdristdvastuun peruslupaukset.

Periaatteisiin on kirjattu my®s Keskon sitoumukset kansainvalisiin julistuksiin ja sopimuksiin. Ndistd
keskeisimmat ovat:

« YK:n ihmisoikeuksien julistus ja lapsen oikeuksia koskeva yleissopimus

« ILO:n sopimus tydeldman perusoikeuksista

« OECD:n toimintaohjeet monikansallisille yrityksille

» Kansainvalisen Kauppakamarin Kestavan kehityksen peruskirja ja lahjonnan ja korruption vastaiset
ohjeet

« YK:n Global Compact -aloite

« Business Social Compliance Initiativen (BSCI) toimintaperiaatteet

Kesko on huomioinut ISO 26000 -standardin ldhdedokumenttina, joka tarjoaa opastusta
yhteiskuntavastuuseen.

Raportointiperiaatteina Kesko noudattaa GRI (Global Reporting Initiative) G4 -ohjeistusta sekd IIRC:n
(International Integrated Reporting Council) Framework -ohjeistusta.
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Kesko on mukana YK:n Global Compact -aloitteessa ja on kaikissa
toimintamaissaan sitoutunut noudattamaan kymmenta yleisesti
hyvaksyttyd ihmisoikeuksia, tydeldmad, ymparistoa ja
korruptionvastaista toimintaa koskevaa periaatetta.

Mikko Helander
padjohtaja

. Global
Reporting Organizational p=
Initiative™ Stakeholder

www.bsci-intl.org

) \
g C
“icipant of °

Vastuullisuuden organisointi Keskossa

Keskon yhteiskuntavastuuty® on jokapdivaistd tekemistd. Kdytinnon toimenpiteet kuuluvat
liiketoimintajohdon vastuulle. Raportointia sekd keskeisid periaatteita kdsitellddn Keskon hallituksessa ja
konsernijohtoryhmadssa. Kehittamisestd, koordinoinnista ja raportoinnista vastaa konsernin
yhteiskuntavastuu -yksikko tukenaan ohjausryhmat. Yhteiskuntavastuutoimintoa johtaa
yhteiskuntavastuusta, viestinndsta ja sidosryhmasuhteista vastaava johtaja, joka kuuluu Keskon
konsernijohtoryhmaddn.

Yhteiskuntavastuun ohjausryhma

yhteiskuntavastuusta, viestinndsta ja sidosryhmadsuhteista vastaava johtaja (pj.), toimialaedustajat,
konsernin edustajat

« kehittdd konsernin yhteiskuntavastuuta ohjaavia periaatteita
 ohjaaja koordinoi kdytdnnén toimenpiteitd
« asettaa yhteiskuntavastuutyodn tavoitteet ja seuraa seka tarvittaessa tukee niiden toteutumista

Ympdristétoimintojen ohjausryhma
konsernin yhteiskuntavastuu -yksikké (pj.), asiantuntijaedustajat toimialoilta

» kehittdd konsernin ympdristénhallintaa
» edistdd parhaiden kaytantdjen jakamista konsernin sisdlla
» seuraa lainsdddinnén muutoksia ymparistévastuun osalta

Vastuullisen hankinnan ohjausryhma
konsernin yhteiskuntavastuu -yksikko (pj.), asiantuntijaedustajat toimialoilta

» kehittdd konsernin vastuullisen hankinnan menettelyja
» edistdd parhaiden hankintakdytdntdjen jakamista konsernin sisalld
« seuraa lainsddddnnén muutoksia hankinnan osalta
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Steering group for local responsibility in operating countries
vastuullisuusjohtaja (pj.), toimintamaiden (muiden kuin Suomi) tytaryhtididen edustajat

 ohjaa vastuullisuusohjelman toteuttamista muissa toimintamaissa
« kehittdd paikallisia tiydennyksid vastuullisuusohjelmaan
« edistdd parhaiden kdytantdjen jakamista konsernin sisdlla

Toimialakohtaisten vastuullisuuden ohjausryhmien
tehtdvdnd on konsernitasoisten ohjausryhmien asettamien tavoitteiden perusteella:

« maddritelld omat vastuullisuustavoitteensa
- toimeenpanna ne oman toimialansa erityispiirteiden ja strategian mukaisesti

Lisdksi riskienhallinnan ohjausryhma ja HR-johtoryhma tukevat omalla ty6llddn vastuullisuuden hallintaa ja
lapivientid Keskossa.

Yhteiskuntavastuun ohjaus Keskossa

KESKON HALLITUS KONSERNIJOHTORYHMA

KESKO

YHTEISKUNTAVASTUUN OHJAUSRYHMA
YMPARISTOTOIMINTOJEN OHJAUSRYHMA

VASTUULLISEN HANKINNAN OHJAUSRYHMA

STEERING GROUP FOR LOCAL RESPONSIBILITY
IN OPERATING COUNTRIES

TOIMIALAKOHTAISET VASTUULLISUUDEN OHJAUSRYHMAT

RISKIENHALLINNAN

OHJAUSRYHMA HR-JOHTORYHMA
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Vastuullisuusohjelma

n®

9@

Vastuullinen toimija:

Sitoudumme vastuullisiin toimintatapoihin ja tuotamme yhdessi taloudellista lisdarvoa

« Vastuulliset toimintatavat ohjaavat kaikkea toimintaamme.
« Noudatamme hyvaa hallinnointitapaa.
« Parannamme yhdessa taloudellista kannattavuutta.
» Kehitdmme kauppaverkostomme monikanavaisuutta asiakkaan odotuksia kuunnellen.

Tavoite Tavoitteen eteneminen

Koko henkil6kuntamme noudattaa vastuullisia
toimintatapojamme.

Jarjestamme sddnnollistd koulutusta
vastuullisista toimintatavoista.

Keskon oman padoman tuottotavoite on 12 % ja
sidotun padoman tuottotavoite on 14 %.

Aikataulussa

Ohjeistus on olennainen osa uusien tyontekijéiden
perehdytysta. Vuonna 2014 Keskon sisdinen
tarkastus teki Suomessa tyoskenteleville keskolaisille
kyselyn vastuullisista toimintatavoista. Vastuulliset
toimintatapamme -ohjeistukseen oli perehtynyt 93,3
% kyselyyn vastaajista.

Aikataulussa

Vastuulliset toimintatapamme -ohjeistuksesta
kerrotaan vuonna 2014 laaditussa, kaikille
keskolaisille pakollisessa vastuullisuuden
verkkokoulutuksessa. Osana jatkuvaa
vastuullisuuskoulutusta jarjestettiin vuonna 2014 nelja
vastuullisia toimintatapoja kasittelevaa tilaisuutta eri
toimialoille Suomessa, Latviassa, Liettuassa ja
Virossa. Keskon intranetissa, Keskonetissa,
muistutetaan keskolaisia ohjeistuksesta etusivun
pysyvalla bannerilla.

Aikataulussa

Oman paaoman tuotto ilman kertaluonteisia eria oli
7,6 % ja sidotun padgoman tuotto ilman kertaluonteisia
eria 9,9 % vuonna 2014.
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Tarjoamme verkkokauppapalvelut kaikilla Aloitettu

toimialoilla vuoden 2014 aikana. Verkossa on I |
kattavat kauppakohtaiset tuotetiedot, hiimatja Sahkéiseen ja monikanavaiseen asiakaspalveluun
saatavuus vuoden 2016 loppuun mennessa. panostetaan kaikilla toimialoilla. Ruoan verkkokauppa

ruoka.citymarket.fi laajeni koko padkaupunkiseudulle
vuonna 2014. Intersport.fi-verkkokauppa avattiin
vuonna 2014 ja Sotka-ketjun verkkokauppa
tammikuussa 2015. Keskon konsernijohtoryhméassa
aloittaa kevaalla 2015 Chief Digital Officer, joka
vastaa Keskon liiketoiminnan kehityksesta,
digitaalisesta liiketoimintaymparistosta ja
markkinoinnista.
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Yhteison hyviksi:

Rakennamme yhdessi parempaa yhteiskuntaa

» Luomme kumppanuuksia ja osallistumme paikallisyhteisdjen kehittamiseen.
« Kehitdmme toimintaamme vuorovaikutuksessa asiakkaiden kanssa.
» Henkil6stdmme toimii arjessa vastuullisesti.

Tavoite Tavoitteen eteneminen

Olemme haluttu kumppani ja vastuullinen Aikataulussa

naapuri. I 42000

K-ruokakaupat, Anttila ja Kodin1 olivat mukana
Sinivalkoinen jalanjalki -kampanjassa vuonna 2014,
ja vuonna 2015 mukaan tulevat liséksi K-raudat ja
Rautiat. Vuonna 2014 jarjestettiin Lahiruokatreffeja,
joilla haluttiin lisata paikallisten tuotteiden tarjontaa K-
ruokakaupoissa. Kesko oli Pelastusarmeijan
Joulupata-kerayksen valtakunnallinen
yhteistybkumppani vuonna 2014. Osa K-
ruokakauppojen pullonpalautusarpajaisten tuotosta
ohjataan puolen vuoden valein Mannerheimin
lastensuojeluliitolle tai Lastenklinikan kummeille. K-
ryhma oli mukana kyldkauppojen
kehittdmishankkeessa 2013—-2015.

Osallistamme asiakkaamme ja henkil6kuntamme  Aikataulussa

vastuullisuustyshémme. I 4200 |

Vuonna 2014 laadittiin kaikille keskolaisille pakollinen
vastuullisuuden verkkokoulutus ja ruokakaupan
tavarakaupan henkilostolle pakollinen Vastuullinen
hankinta -verkkokoulutus. Rautakaupan henkil6stolle
laadittiin K-vastuullisuuskonseptista verkkokoulutus.
Muiden toimintamaiden vastuullisuusty6ta edistamaan
perustettiin ohjausryhma ja kukin yhti6 laatii omat,
Keskon vastuullisuusohjelmaa tukevat
vastuullisuustavoitteensa vuoden 2015 aikana.
Asiakkaiden odotuksia kartoitetaan sdanndllisesti
erilaisilla kyselyilla ja tutkimuksilla.
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Autamme asiakasta tehokkaaseen asiointiin;
verkkokaupat, SmartPost, myymaldsta noudot.

Laajennamme
siemensopimusviljelyohjelmakoulutuksia;
tavoitteena on kouluttaa 100 %
sopimusviljelijoista kolmen vuoden aikana.

Konseptoimme luomuviljelyohjelman.

Aikataulussa

Sahkoiseen ja monikanavaiseen asiakaspalveluun
panostetaan kaikilla toimialoilla. K-rauta, Rautia, K-
maatalous ja Byggmakker tarjoavat asiakkaille koko
toiminta-alueellaan kattavat sahkdiset palvelut.
Rauta- ja ruokakaupoissa otettiin kayttoon Tilaa ja
nouda -palveluita vuonna 2014. SmartPost-
pakettiautomaatti on 137 K-ruokakaupassa.

Aikataulussa

Vuoden 2014 loppuun mennessa
siemensopimusviljelijéista on koulutettu 77 %.

Aikataulussa

K-ryhman koetila testasi lajikkeita Ahvenanmaalla
vuonna 2014. Koetila etsii uusia vaihtoehtoja jatkaa
luomututkimusta viljalajikkeilla Manner-Suomessa.
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Tyoyhteiso:
Teemme ja tarjoamme laadukasta tyota

» Meilld on tyytyvdiset tyontekijdt ja osaavat esimiehet.
» Tarjoamme mielekkditd ja monipuolisia tyotehtdvid sekda mahdollisuuden kehittya.
« Olemme kaupan alan houkuttelevin tydpaikka.
« Tarjoamme turvallisen ja terveellisen tydympariston.

Olemme ty6tyytyviisyydessa kaupan alan paras  Jdljessd aikataulusta

tyonantaja.
Vuoden 2014 henkildstotutkimuksen
sitoutuneisuusindeksi oli 53 %. Universumin Nuoret
ammattilaiset 2014 -tutkimuksessa Keskon sijoitus oli
29.

Kdaymme kehityskeskustelun jokaisen Aikataulussa

tyontekijin kanssa vuosittain.

Vuoden 2014 henkildstotutkimuksessa 83 %
vastaajista kertoi kdyneensa tavoite- ja
kehityskeskustelun viimeisten 12 kk:n aikana.

Koulutamme esimiehiamme sddnndllisesti. Aikataulussa

Keskeisia esimiestydn kehittdmisen valineita ovat
Puhutaan Ty6 Kuntoon -valmennus, Suorituksen
johtaminen -valmennus, Employee Engagement -
valmennus seka vuonna 2014 valmistunut kattava
esimiestydn sahkdinen valmennusohjelma
esimiestyon eri osa-alueille. Sahkdisissa
esimiesvalmennuksissa tehtiin yhteensa 2 391
suoritusta vuonna 2014.
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Vihenndamme sairauspoissaoloja ja Aikataulussa
ennenaikaisten tyokyvyttomyyselikkeiden
maarad. Vuoden 2011 alusta lahtien on noin 950 esimiesta
Suomessa valmennettu Puhutaan Tyo Kuntoon -
toimintamalliin. Puhutaan Tyd Kuntoon -malli on
kaytossa lahes kaikissa yhtidissa. Suomessa
sairauspoissaoloprosentti on vahentynyt 11 %
vuodesta 2009 ja tyokyvyttomyyseldkkeiden maara
vahentynyt 37 % vuodesta 2010. Muissa maissa
sairauspoissaoloprosentti on vahentynyt 10 %
vuodesta 2009.
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Vastuullinen hankinta ja myynti:

Hankimme ja myymme vastuullisesti ja tuemme asiakasta kestévissa valinnoissa

« Tarjoamme asiakkaalle tietoa ja tukea vastuullisiin ostopddtoksiin.
» Teemme vastuulliset teot asiakkaalle ndkyviksi ja helpoiksi.
« Kehitdmme tuotevalikoimiamme asiakkaita kuunnellen.
« Varmistamme hankintaketjun vastuullisuuden.
» Vastaamme tuotteiden turvallisuudesta ja laadusta.

Tavoite Tavoitteen eteneminen

Tunnistamme koko toimitusketjumme ja
edistimme aktiivisesti riskimaatoimittajiemme
sosiaalisen vastuun auditointeja.

Lisddmme alkuperdmerkinndt omiin
merkkituotteisiin.

Tarjoamme laajan Pirkka vastuullisten
tuotteiden valikoiman; 500 vastuullisen
kriteerin omaavaa Pirkka-tuotetta ja 200 Pirkka-
luomutuotetta vuoteen 2015 mennessa.

Aikataulussa

Vuoden 2014 aikana tavarantoimittajien tehtailla tai
viljelmilla tehtiin 88 taytta auditointia ja 74
uudelleenauditointia. Vuonna 2014 BSCI-prosessissa
oli 284 Keskon riskimaatoimittajien tehdasta tai
viljelmaa. Ponnisteluja riskimaa-ainesosien
vastuullisuuden varmentamiseksi jatkettiin. Kesko
aloitti ihmisoikeusvaikutusten arvioinnin vuonna 2014.

Aikataulussa

Omissa merkkituotteissa on alkuperamerkinnat.
Vuonna 2014 Ruokakeskossa oli kdynnissa mittava
omien merkkituotteiden pakkausmerkintdjen
muutostyd, joka perustui EU:n
elintarviketietoasetukseen. Muutostyo jatkuu viela
kevaaseen 2015, jolloin paattyy
elintarviketietoasetusta taydentava, tiettyjen lihojen
alkuperamerkinttja saatavan asetuksen siirtymaaika.

Jaljessd aikataulusta

Vuonna 2014 valikoimassa oli Pirkka Reilun kaupan
tuotteita 44, Pirkka Luomu -tuotteita 116, Pirkka MSC-
sertifioituja kaloja 29, Pirkka UTZ -merkittyja tuotteita
16 ja vastuullisesti tuotettua palmudljya (CSPO)
sisaltavia Pirkka-tuotteita 13.

107



KESKO

Vuoteen 2020 mennessa kaikki Pirkka- Jaljessd aikataulusta
tuotteissa oleva palmuéljy on vastuullisesti I

tuotettua (CSPO). Vuoden 2014 lopussa Ruokakeskon ja Kespron

tuotteiden sisaltdmasta palmudljysta noin 13 % oli
vastuullisesti tuotettua palmudljya. Keskon
nettisivuilla on listaus Pirkka-tuotteista, joissa on
vastuullisesti tuotettua palmudljya (CSPO).

Ruokakeskon oman suoran riskimaatuonnin Aikataulussa
tuotannon sosiaalinen vastuullisuus on 100- I @40
prosenttisesti varmennettua vuoteen 2015

'* Vuoden 2014 lopussa varmennuksen piirissa oli
mennessa. I&hes 100 %.
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Hyvinvointia asiakkaille:

Tarjoamme asiakkaan hyvinvointia edistivii palveluita

» Helpotamme asiakkaan eldmaa.
» Tarjoamme terveellisid tuotteita ja hyvinvointia edistavid palveluita.
« Lisddmme sahkdoisid palveluita.
« Opastamme asiakkaita tuotteiden oikeaan kayttdon.

Jokaisessa rautakaupassa on ainakin yksi
koulutettu Energiaosaaja tai -mestari seka
palveluyhteistydverkosto.

Kaikki K-ruokakaupat ovat K-
vastuullisuuskonseptin piirissa vuoteen 2014
mennessa.

Tehddin hyvai. Yhdessa. -teema nakyy
myymaldissad ja markkinoinnissa.

Koulutamme ja neuvomme konekaupan
asiakkaitamme kidyttamain koneita ja laitteita
oikein, turvallisesti ja taloudellisesti seka
pidentamain koneiden kayttoikaa.

Aikataulussa

l

Vuonna 2014 Energiaosaajan palvelutuotteet olivat
osa kauppojen perusvalikoimaa. Kauppojen
osaamista vahvistettiin koulutuksilla, joihin osallistui
myymalahenkilokuntaa lahes kaikista K-rauta- ja
Rautia -kaupoista.

Saavutettu

Kaikki K-ruokakaupat ovat K-vastuullisuuskonseptin
piirissa. Vuoden 2014 aikana konsepti otettiin
kayttoon K-raudoissa ja sen vienti aloitettiin Rautia-
ketjun kauppoihin. Vuoden 2015 aikana se tulee
nakyviin kaikissa Rautioissa seka K-maatalous-
ketjussa.

Aikataulussa

N

Tehd&an hyvaa. Yhdessa. -teema on olennaisena
osana mukana paivittdistavarakaupan viestinnassa ja
markkinoinnissa.

Aikataulussa

N

Maatalouskoneiden asiakkaat koulutetaan
kayttdmaan ostamiansa koneita, muun muassa
puimureita ja tarkkuussilppureita seka suurempia
traktoreita.
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Iimastonmuutoksen hillinta:

Hillitsemme yhdessd ilmastonmuutosta ja edistimme luonnonvarojen kestdviai kdyttoa

» Pienennamme ympdristévaikutuksiamme yhteisty0ssa koko toimitusketjun kanssa.
- Edistamme kehitystd kohti vahahiilistd yhteiskuntaa.
« Autamme asiakkaitamme pienentdmddn ympdristévaikutuksiaan.

Tavoite Tavoitteen eteneminen

Lisddmme yhteisty6ta toimitusketjun kanssa
luonnonvarojen kestavan kiyton edistamiseksi
ja vahihiilisen yhteiskunnan luomiseksi.

Hyédynnimme toiminnassamme syntyneet
jatteet tavoitteena nollakaatopaikkajite.

Vihennimme ruokahivikkii 10 % vuoteen 2020
mennessa.

Aloitettu

Kesko liittyi loppuvuodesta 2014 Foreign Trade
Associationin (FTA) Business Environmental
Performance Initiative (BEPI) -aloitteeseen. BEPI
auttaa jasenyrityksia globaalien toimitusketjujen
ymparistdasioiden hallinnassa.

Aikataulussa

Vuonna 2014 Anttilan logistiikkakeskuksen
hyotykayttdaste oli 99 % ja Keslogin keskusvarastojen
ja terminaalien 98 %. Kaupoissa syntyvien jatteiden
hyotykayttoaste oli 96 % ja kierratysaste 67 %. VV-
Auto Groupin hyotykayttdaste oli lahes 100 %.

Aikataulussa

Ruokahavikkia pienennetaan K-ruokakaupoissa
sahkoisten ennuste- ja tilausjarjestelmien, tehokkaan
logistiikan, henkilokunnan koulutuksen, viimeista
kayttopaivaa lahestyvien tuotteiden hintojen
alennusten ja pakkausten ominaisuuksien
optimointien avulla. Monet K-ruokakaupat lahjoittavat
ruokaa hyvantekevaisyyteen. K-ruokakaupat olivat
mukana Kuluttajaliiton Havikkiviikko-kampanjassa
vuonna 2014.
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Parannamme energiatehokkuutta 65 GWh:n
verran vuositasolla vuoteen 2016 mennessa.

Vihenndamme Keslogin kuljetuksien suhteellisia
hiilidioksidipadstdja 10 % vuoteen 2020
mennessa.

Aikataulussa

Vuoden 2014 aikana Kesko on tehostanut
energiankulutustaan 59 GWh:n verran ja saavuttanut
tavoitteestaan 90 %.

Aikataulussa

Paastoja vahennetaan muun muassa kuljetusten
reittisuunnittelulla, toimitusten paluukuljetuksilla,
kaksitasoisilla peravaunuilla ja taloudellisen ajotavan
koulutuksella. Maaliskuussa 2015 Keslog kaynnistaa
erikoispitkan Ekorekan pilottikokeilun Vantaa—Oulu-
runkoliikenteessa.
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Vastuullisuuden seuranta ja ohjaus

Vastuullinen toimija

Lihestymistapa

Sitoudumme vastuullisiin toimintatapoihin ja tuotamme yhdessi
taloudellista lisdarvoa

Olennaiset nikdkohdat

- Taloudelliset tulokset

- Vililliset taloudelliset vaikutukset

« Korruptionvastaisuus

- Poliittinen vaikuttaminen

« Kilpailun rajoitukset

« Maaraystenmukaisuus

« Yhteiskunnallisiin vaikutuksiin liittyvien epakohtien valitusmekanismit
- Asiakkaiden yksityisyyden suoja

Tuotamme taloudellista lisdarvoa

Keskossa taloudellisella vastuulla tarkoitetaan hyvaa taloudenhoitoa, tehokasta
resurssien kayttda ja taloudellisen hyddyn tasaista ja pitkéjanteistd tuottamista eri
sidosryhmille. Keskon toiminta tuottaa taloudellista hyotya osakkeenomistajille,
henkildkunnalle, kauppiaille, tavaran- ja palveluntoimittajille ja heidan
tyontekijoilleen, asiakkaille, kunnille ja valtioille.

Vastuulliset toimintatavat (Code of Conduct) ja
maineenhallinta

Vastuullisuusnadkokulmien, kuten tuotteiden tuotannon ja hankinnan eettisyyden,
tyontekijoiden oikeudenmukaisen ja tasapuolisen kohtelun seka ympéristonsuojelun
merkitys asiakkaille on entistd korostuneempi. Keskon suhtautuminen lahjontaan ja
muihin vaarinkaytoksiin on ehdottoman kielteinen. Vastuullinen toimintatapa on
valttamatonta luottamuksen rakentamiseksi Keskon, K-kauppojen, asiakkaidemme ja
yhteistydkumppaneidemme vilille.

Asiakkaiden yksityisyyden suoja

Asiakkaiden henkil6tietoja kasitelldan muun muassa erilaisissa markkinoinnin
toteuttamiseksi keratyissd henkilorekistereissa ja verkkokauppojen
asiakasrekistereissa. Lisdksi Keskon tytaryhtié K-Plus Oy hallinnoi ja yllapitaa K-
ketjujen ja K-Plussa-yhteistydkumppaneiden K-Plussa-kanta-asiakasohjelmaa. K-
Plussa-kanta-asiakasohjelmasta kertyvan tiedon avulla pystymme kehittdmaan ja
raataléimaan toimintaamme vastaamaan entistd paremmin asiakkaiden tarpeita.
Asiakkaiden yksityisyyden suojasta huolehtiminen on meille ensiarvoisen tarkeaa.

Tavoitteet

Tavoitteet on kirjattu vastuullisuusohjelmaan.

Politiikat, toimintaperiaatteet ja sitoumukset

Laskentaperiaatteet

Kesko-konserni noudattaa EU:ssa sovellettavaksi hyvaksyttyja kansainvélisia
tilinpaatosstandardeja (International Financial Reporting Standards, IFRS).

Hallinnointiperiaatteet

Keskon paatoksentekoa ja hallintoa ohjaavat Keskon arvot ja vastuulliset
toimintatavat. Pdatoksenteossa ja hallinnossa noudatetaan Suomen osakeyhtiolakia,
julkisesti noteerattuja yhtioita koskevia sadnnoksia, Keskon yhtidjarjestystd, Keskon
hallituksen ja sen valiokuntien tydjarjestyksia ja NASDAQ OMX Helsinki Oy:n
saantdjd ja ohjeita. Yhtié noudattaa 1.10.2010 voimaan tullutta Suomen listayhtididen
hallinnointikoodia.

Riskienhallintaperiaatteet

Keskon riskienhallintaa ohjaa Keskon hallituksen vahvistama riskienhallintapolitiikka.

Hyvén kauppatavan periaatteet

Ruokakesko ja Kespro ovat sitoutuneet Hyvan kauppatavan periaatteisiin.

Vastuulliset toimintatapamme

Vastuulliset toimintatapamme -ohjeistus (Code of Conduct) sitoo kaikkia keskolaisia
kaikissa toimintamaissamme toimimaan yhteisten arvojen ja vastuullisten
toimintaperiaatteiden mukaisesti.

Tietosuojapolitiikka

Tietosuojapolitiikassa maaritellaan, kuinka kaikissa Kesko-konsernin toiminnoissa ja
toimintamaissa pyritdan varmistamaan henkilStietojen lainmukainen kasittely ja
tietosuojan korkea taso.

Seuranta- ja valvontajirjestelmit seki ohjelmat,

projektit ja aloitteet

Taloudellinen raportointi ja suunnittelu

Keskon taloudellinen raportointi ja suunnittelu perustuvat Kesko-konsernin
johtamismalliin. Konsernin taloudellista kehitysté ja taloudellisten tavoitteiden
toteutumista seurataan koko konsernin kattavalla taloudellisella raportoinnilla.

Maaraystenmukaisuus

Keskossa on kaytdssa compliance-ohjelmia, joilla varmistetaan, ettd keskolaiset
tuntevat toimintansa kannalta keskeiset lait ja noudattavat niita tyossaan.
Kilpailulakien tunteminen ja noudattaminen on Keskolle ensiarvoisen tarkeaa.
Keskossa on kaytdssa kilpailuoikeudellinen compliance-ohjelma, johon kuuluu
koulutustilaisuuksien lisdksi kaikille keskolaisille avoin kilpailuoikeudellinen
verkkokoulutus. Henkil6t, joiden tydhon liittyy keskeisesti kilpailuoikeudellisia
asioita, velvoitetaan erikseen suorittamaan koulutus. Lakiasiat-yksikk valvoo
koulutuksen suorittamista.

112


http://www.kesko.fi/sijoittaja/hallinnointiperiaatteet/riskienhallinta/taloudellinen-raportointi/
http://www.kesko.fi/fi/Vastuullisuus/Nain-toimimme/Vastuulliset-toimintatapamme--ohjeistus/
http://www.supplychaininitiative.eu/sites/default/files/entr-2013-00308-00-00-fi-tra-00final.pdf
http://www.kesko.fi/sijoittaja/hallinnointiperiaatteet/riskienhallinta/riskienhallintapolitiikan-tiivistelma/
http://cgfinland.fi/
http://www.kesko.fi/yritys/vastuullisuus/miten-johdamme-vastuullisuutta/vastuulliset-toimintatapamme/
http://www.kesko.fi/yritys/strategia-visio-ja-arvot/
http://www.kesko.fi/sijoittaja/hallinnointiperiaatteet/
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/vastuullisuusohjelma

KESKO

Vaarinkaytosten estaminen

Keskon sisdinen tarkastus kiinnittda erityistd huomiota vaarinkaytoksia ja taloudellisia
menetyksia estavien kontrollien toimivuuteen. Vaarinkaytdsten
ennaltaehkaisemiseksi tiedottamista, kouluttamista ja ohjeistusta on tehostettu seka
kontrolleja tiukennettu. Keskon riskienhallinta, lakiasiat ja sisdinen tarkastus ovat
jarjestaneet Keskon tytédryhtitissa Arvoviesti-tilaisuuksia, joissa painopisteend on
ollut lahjonnan vastustaminen.

Henkilokunta voi antaa palautetta ja esittaa kysymyksia toiminnasta paitsi omassa
yksik&ssaan myos suoraan ylimmalle johdolle Keskon intranetin kautta kaikissa
toimintamaissa Valko-Venajaa lukuun ottamatta. Palautetta voi antaa nimell3 tai
nimettomana. Henkilokunta voi ottaa luottamuksellisesti yhteyttd myos Keskon
sisdiseen tarkastukseen intranetin kautta tai sshkdpostiosoitteeseen IA (at) kesko.fi.
Keskon Vendjan-tytaryhtitissa on otettu kayttoon uusi kanava vaarinkaytosepailyjen
ilmoittamiseen. Vaarinkaytosepailykanava on venajankielinen kanava, johon Keskon
tytaryhtididen yhteistydkumppanit ja henkilokunta Venajalla voivat
luottamuksellisesti iimoittaa, jos epdilevat Keskon Venajan-tytaryhtidissa
vaarinkaytoksia.

Riskienhallinta

Keskossa kaytetaan yhtenaista riskien arviointi- ja raportointimallia.
Liiketoimintatavoitteet ja -mahdollisuudet sekd maaritelty riskinottohalu ovat
lahtokohtia riskien tunnistamisessa.

Riskit priorisoidaan riskin merkityksen mukaisesti arvioimalla riskin toteutumisen
euromaaraisia vaikutuksia ja todennakoisyyttd. Toteutumisen vaikutusta arvioitaessa
otetaan huomioon euromaaraisten vaikutusten lisdksi my6s vaikutukset maineelle,
ihmisten hyvinvoinnille ja ymparistolle. Riskienhallintatoimenpiteille nimet&an
vastuuhenkil6t, jotka vastaavat toimenpiteiden suunnittelusta, toteutuksesta ja
seurannasta. Madritellyt toimenpiteet liitetddn toimintasuunnitelmiin ja seurantoihin.

Asiakkaiden yksityisyyden suoja

Eri kayttotarkoituksiin henkilGtietolaissa maaritellyilla perusteilla keratyista
henkilstiedoista muodostuu erillisia henkilorekistereita. Esim. K-Plussa-kortin
haltijoiden asiakastiedoista muodostuu henkilrekisteri, jota kdytetdan asiakkaan
suostumuksella K-Plussa-jarjestelmaan liittyneiden yritysten asiakassuhteiden
hoitamiseen, asiakasyhteydenpitoon ja markkinointiin. K-Plussa-asiakas voi kieltaa
tuote- tai tuoteryhmatasoisten ostotietojen yhdistdmisen tunnistettuun
asiakkuuteensa. HenkilGtietolain mukainen K-Plus Oy:n rekisteriseloste on
nahtavissd osoitteessa www.plussa.com.

Rekisterinpitjat huolehtivat siit, ettd henkilStietoja kaytetadn vain
rekisteriselosteissa kerrotulla tavalla. Yksittéistd asiakasta koskevia tietoja suojataan
henkilostolle annetuilla ohjeilla ja teknisilla jarjestelmilla. Asiakastietoja ilmoitetaan
ulkopuolisille tahoille ainoastaan lakiin perustuvan ilmoitusvelvollisuuden johdosta.
Keskossa aloitettiin vuonna 2014 tietosuojaohjelma. Ohjelmaan kuuluu
koulutustilaisuuksia ja verkkokoulutus. Ohjelman toteuttamista valvoo lakiasiat-
yksikon ohjauksessa tydskenteleva Privacy Officer.

Vastuut ja resurssit

« Keskon Corporate Governance -rakenne on esitetty Keskon hallinnointiperiaatteissa
« Konsernin lakiasiat -yksikko

- Sisdinen tarkastus ja riskienhallinta -yksikko

+ K-Plus Oy

Johtamistavan arviointi

Johtamistapaa arvioidaan jatkuvasti osana toimintaa. Toimintaymparistdssa ja
Keskossa tapahtuviin muutoksiin reagoidaan sopeuttamalla tavoitteita,
toimintaperiaatteita, seurantajarjestelmid ja resursseja.

Riskienhallinta osallistui tammikuussa 2015 kansainvéliseen riskienhallinnan tasoa
koskevaan itsearviointiin. Tuloksia hyddynnetdan Keskon riskienhallinnan edelleen
kehittdmisessa.

Kesko-konsernin sisdinen tarkastus tekee tarkastuksia tietosuoja-asioissa osana
normaalia tarkastustoimintaansa.

Yhteison hyviksi

Lihestymistapa

Rakennamme yhdessi parempaa yhteiskuntaa

Olennaiset nikdkohdat

« Ostokaytannot

Paikallisuus vaikuttaa koko yhteiskuntaan

Vihittdiskaupalla on merkittava rooli paikallisyhteisoissa. Kauppa seké palvelee
alueensa asukkaita etta tyollistda. Suorien tyollistamisvaikutusten liséksi kauppa
tyollistaa merkittdvan masran myds epasuorasti tavarantoimittajien ja
yhteistyékumppaneiden kautta.

Paikallista toimintaa edustaa kauppias, tukenaan Keskon alueorganisaatiot. K-
kauppiasyrittdja vastaa kauppansa henkildkunnasta ja asiakastyytyvaisyydesta. K-
kauppiaat rakentavat paikallisten asiakkaiden tarpeita vastaavan valikoiman seka
palvelun heidan toiveitaan kuunnellen ja asiakastietoa hyddyntden. Kehitdmme
toimintaamme vuorovaikutuksessa asiakkaiden kanssa.

Kesko ostaa valtaosan myymistaan tuotteista Suomesta ja kannustaa K-kauppiaita
ottamaan valikoimiin I3hella tuotettuja tuotteita. Kotimaisten tuotteiden vaikutus
tyollistdmisessa on merkittéva, esimerkiksi Pirkka-tuotteita valmistetaan lahes 160
yrityksessa ympari Suomea.

Tavoitteet

Tavoitteet on kirjattu vastuullisuusohjelmaan.
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Politiikat, toimintaperiaatteet ja sitoumukset

Hyvan kauppatavan periaatteet

Ruokakesko ja Kespro ovat sitoutuneet Hyvan kauppatavan periaatteisiin.

Vastuulliset toimintatapamme

Kesko edellyttas, ettd sen yhteistydkumppanit toimivat Keskon vastuullisia
toimintaperiaatteita vastaavien periaatteiden mukaan. Kaikkiin merkittaviin uusiin
sopimuksiin on sisallytetty vastuullisuuslauseke vuoden 2013 alusta alkaen.

Ketjuliiketoimintamalli

Paaasiallinen liiketoimintamalli Suomen markkinoilla on ketjuliiketoimintamalli, jossa
itsendiset K-kauppiaat harjoittavat vahittdiskauppaa Keskon vahittaiskauppaketjuissa.
Suomessa kaikissa K-ryhman ruoka-, rauta- ja maatalouskaupoissa toimii K-
kauppiasyrittdja.

Kauppiasliiketoiminnassa Kesko luo ketjutoiminnallaan kauppiasyrittajilleen
ensiluokkaiset puitteet palvella asiakkaitaan mahdollisimman hyvin. K-
kauppiasyrittdja toteuttaa ketjukonseptia ja vastaa kauppansa johtamisesta,
asiakastyytyvéisyydestd, henkilokunnasta ja liiketoiminnan tuloksellisuudesta.

Sidosryhmavuorovaikutus

Paikallisyhteis6ihin kohdistuvia sosiaalisia vaikutuksia arvioidaan Keskon toiminnassa
osana kauppaverkoston kehittdmista. Uuden kaupan perustamiseen tai olemassa
olevan laajentamiseen tai muuttamiseen liittyy lakisaateisesti kaava- ja
rakennuslupavaiheessa hankkeen laajuudesta riippuen erilaisia selvityksia seka
paikallisten asukkaiden ja toimijoiden kuulemistilaisuuksia. Selvitykset ottavat kantaa
muun muassa hankkeen vaikutuksiin yhdyskuntarakenteeseen, liikenteeseen seka
tyollisyyteen.

Seuranta- ja valvontajirjestelmit sekd ohjelmat,

projektit ja aloitteet

Sinivalkoinen jalanjalki -kampanja

K-ruokakaupat, K-citymarket Oy (kéytttavara), Anttila-tavaratalot ja Kodinl-
sisustustavaratalot olivat mukana Suomalaisen Ty6n Liiton Sinivalkoinen jalanjalki -
kampanjassa vuonna 2014. Kampanja jatkuu vuonna 2015, jolloin my&s K-rauta ja
Rautia liittyvat mukaan. Kampanjan tavoitteena on lisitd suomalaisten tuotteiden
myyntia ja tietoisuutta suomalaisen tydn ostamisen myodnteisista vaikutuksista.

Vastuut ja resurssit

« K-kauppiaat ja K-kauppiasliitto

« Keskon alueorganisaatio

« Vastuullisen hankinnan ohjausryhma ja Keskon ostajat
« Toimialojen johtoryhmat

Johtamistavan arviointi

Johtamistapaa arvioidaan jatkuvasti osana toimintaa. Toimintaympéristdssa ja
Keskossa tapahtuviin muutoksiin reagoidaan sopeuttamalla tavoitteita,
toimintaperiaatteita, seurantajarjestelmid ja resursseja.

Tyoyhteiso

Lihestymistapa

Teemme ja tarjoamme laadukasta ty6ta

Olennaiset nikdkohdat

« Tyollistaminen

« Henkiloston ja tydnantajan viliset suhteet

- Tyoterveys ja -turvallisuus

« Koulutus

- Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet

- Tasa-arvoinen palkitseminen

- Tyooloihin liittyvien epdkohtien valitusmekanismit

Tyollistdminen ja henkildston ja tydnantajan valiset
suhteet

Haluamme olla kaupan alan houkuttelevin tyopaikka, jolla on tyytyvaiset tyontekijat
ja osaavat esimiehet. K-ryhma tarjoaa monipuolisia ura- ja kehittymismahdollisuuksia
kaupan alan eri tehtavissa.

Kesko noudattaa uudelleenjarjestelytilanteissa kaikissa toimintamaissaan paikallista
lainsaadantda. Suomessa noudatettava laki yhteistoiminnasta yrityksissa maarittaa
uudelleenjarjestelytilanteita koskevat keskeiset sdadokset.

Tyoterveys ja -turvallisuus

Kesko ja K-kaupat ovat vastuussa siitd, ettd tyontekijat voivat tydskennelld
turvallisessa tydympéristdssa ja saavat asianmukaisen koulutuksen ja ohjeistuksen
tyéhonsa.

Henkildston kehittdminen

Henkildston ja johdon systemaattinen ja liiketoimintaldhtinen kehittéminen on
kriittinen tekija tulevaisuuden menestyksen kannalta. Arvojensa mukaisesti Kesko
panostaa tydyhteison ja johtamisen laadun kehittdmiseen tavoitteenaan, ettd
henkilsto arvostaa tyotaan ja tydnantajaansa ja on motivoitunut hyviin
tybsuorituksiin. K-ryhmassa tydntekijalla on mahdollisuus kehittyd monenlaisia
kehittymispolkuja pitkin.

Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet

Moniarvoinen ja monimuotoisuutta tukeva organisaatio takaa yhdenvertaiset
mahdollisuudet, oikeudet ja kohtelun kaikille. Tasa-arvo, oikeudenmukaisuus ja
syrjimattomyys ovat tarkeita periaatteita, joita Keskossa noudatetaan koko
tydsuhteen ajan. Tehtdvaan valitaan soveltuvin ja kehityskykyisin henkil6 ja ihmisia
arvioidaan patevyyden, taitojen ja saavutusten perusteella.
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Palkitseminen

Keskossa palkitsemisen tavoitteena on kannustaa henkilst3d ylittamaan asetetut
tavoitteet ja motivoida pitkajanteiseen tydhon Kesko-konsernin ja sen tytaryhtididen
padmaarien saavuttamiseksi. Palkitseminen on oikeudenmukaista ja se perustuu
yleisesti tunnettuihin periaatteisiin.

Tyooloihin liittyvat valitusmekanismit

Tyontekijat voivat esittad kysymyksid, palautetta tai kehittdmisehdotuksia Keskon tai
sen tytaryhtididen toimintaan liittyvista asioista nimettémana Keskon intranetistd,
Keskonetistd, |6ytyvan Suora linja -palautekanavan kautta. Vastaukset julkaistaan
kaikkien nahtavéksi Keskonetissa.

Tavoitteet

Tavoitteet on kirjattu vastuullisuusohjelmaan.

Politiikat, toimintaperiaatteet ja sitoumukset

Henkilostopolitiikka

Keskossa henkilostéjohtaminen perustuu Keskon arvoihin ja vastuullisiin
toimintatapoihin, jotka kuvataan Vastuulliset toimintatapamme -ohjeistuksessa.
Keskon henkilostopolitiikka linjaa keskeiset toimintaperiaatteet henkilstdjohtamisen
eri osa-alueilla. Henkilostostrategiassa puolestaan maaritellaan henkildstojohtamisen
paamaarat, kriittiset menestystekijat ja keskeiset kehityshankkeet.

Monimuotoisuussitoumus

Kesko on Suomen monimuotoisuusverkoston jasen. Monimuotoisuusverkoston
toiminta pohjautuu monimuotoisuussitoumukseen, jonka kaikki verkoston jaseneksi
liittyvat allekirjoittavat.

Seuranta- ja valvontajirjestelmit sekd ohjelmat,
projektit ja aloitteet

Tyohyvinvointiohjelma

Tybhyvinvoinnin kehittdmisen tavoitteena on henkiléston sitoutumisen
kasvattaminen, terveyden edistiminen, eldkeidn nostaminen ja tydnantajakuvan
kehittdminen seka naiden kautta parempi henkiléston tyon tuottavuus.
Tydhyvinvointiohjelman painopisteitd ovat esimiestydn ja johtamisen kehittdminen
seka tyoterveys- ja tydsuojeluyhteistydn tehostaminen.

Tydsuojelun toimintaohjelma

Henkiloston tydkyky varmistetaan luomalla turvallinen ja tyon tekemista tukeva
tyoskentely-ymparistd. Tydsuojelun paamaarana on turvata ja yllapitaa
tyontekijoiden tydkykya sekd ennaltaehkaistd ja torjua tydtapaturmia, ammattitauteja
ja muita tyosta tai tydymparistdstd johtuvia fyysisia ja henkisia terveyshaittoja.

Nuorisotakuu K-ryhmass3 -ohjelma

Kesko ja K-kaupat osallistuivat vuoden 2013 alussa alkaneeseen
nuorisotakuuohjelmaan, jossa edistettiin nuorison tydllisyytts ja ehkaistiin
syrjaytymista. Nuorisotakuu K-ryhmassa -ohjelman tavoitteena oli tyollistdd 1000
nuorta vuosien 2013-2014 aikana. Joulukuun 2014 loppuun mennessa I3hes 1800
nuorta oli tydllistynyt K-kauppoihin ja Keskoon eri puolilla Suomea.

Vammaisten ja osatyokykyisten tydllistaminen

K-kauppiasliitossa kdynnistyi vuonna 2012 Monenlaisia tuloksentekijéitd -hanke
yhdessa Kehitysvammaliiton kanssa. Hankkeesta luotiin pysyva toimintamalli vuoden
2013 aikana.

Keskon tydterveyshuolto ohjaa kuntoutujia padkaupunkiseudulla Aikuisten
Mielenterveys (AMI) -kuntoutukseen. Tyohon paluuta sairausloman jalkeen voidaan
auttaa osasairauspaivarahalla. Tyohon paluun tukemisessa on hyddynnetty
eldkevakuutusyhticiden tarjoamaa ammatillisen kuntoutuksen tukea.

Vastuut ja resurssit

« HR-johtoryhma

« Kesko HR / Yhteiset palvelut

- Toimiala- ja yhtio-HR

« HR-palvelukeskukset

- Jokainen esimies vastaa tyosuojelusta omalla alueellaan sen ollessa osa
linjaorganisaation normaalia johtamis- ja esimiestoimintaa.

Johtamistavan arviointi

Johtamistapaa arvioidaan jatkuvasti osana toimintaa. Toimintaymparistssa ja
Keskossa tapahtuviin muutoksiin reagoidaan sopeuttamalla tavoitteita,
toimintaperiaatteita, seurantajarjestelmid ja resursseja.

Vuodesta 2015 alkaen noin puolentoista vuoden vilein toteutettavalla
henkilostotutkimuksella mitataan johtamisen laatua. Tutkimuksen tulosten pohjalta
sovitaan kehittdmistoimenpiteet, jotka kytketddn osaksi vuosittaista toiminta- ja
henkilstésuunnitelmaa. Toimenpiteiden toteutumista seurataan.
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Vastuullinen hankinta ja myynti

Lahestymistapa

Hankimme ja myymme vastuullisesti ja tuemme asiakasta kestavissa
valinnoissa

Hankinta riskimaista

Kesko kiinnittda erityistd huomiota hankintaketjun ihmisoikeuskysymyksiin ja
tydoloihin ja keskittyy niiden valvonnassa ensisijaisesti riskimaissa toimiviin
tavarantoimittajiin. Riskimaiksi luokitellaan BSCI (Business Social Compliance
Initiative) -aloitteen mukaisesti maat, joissa on olemassa riski ihmisoikeuksien ja
tyéoikeuksien loukaamiselle. Luokittelu perustuu Maailmanpankin indikaattoreihin
(Worldwide Governance Indicators).

Riskimaissa tyypillisesti tuotettavia tuotteita ovat vaatteet ja kodintekstiilit, kengét ja
muu nahkatavara, huonekalut, matot, kodinsisustustuotteet, urheiluvalineet, lelut,
maataloustuotteet (esimerkiksi kahvi, tee, kaakao, hedelmat, vihannekset, viinit)
seka kala-, hedelma- ja vihannessailykkeet.

Keskon suomalaisten yhtididen suorat ostot riskialueiden tavarantoimittajilta vuonna
2014 olivat yhteens3 131 miljoonaa euroa (123 miljoonaa euroa vuonna 2013) eli 1,5 %
(1,6 %) Keskon kaikista ostoista. Merkittdvimmat riskituontimaat on listattu kohdassa
Ihmisoikeusarvioinnit. Suoran riskimaatuonnin osuus Keskon tuonnista Suomeen oli
21,1% (21,7 %). Keskon muiden maiden tytaryhtididen osalta suoraa riskimaatuontia
ei ole tilastoitu, mutta Keskon ostot vuonna 2014 yhtididen kotimaiden ja
tavarantoimittajien kotimaiden mukaisesti toimintamaihin jaoteltuna siséltaa lisdksi
riskimaaostoja yhteensa 367 (328) miljoonaa euroa eli 4,2 % (4,2 %) Keskon kaikista
ostoista. Noin 76 % (74 %) Keskon tuonnista Suomeen (ei sisalld VV-Auton tuontia)
tulee EU-maista.

Oman suoran tuonnin liséksi Kesko ostaa riskimaissa valmistettuja tuotteita myds
muilta Suomessa toimivilta brandi- ja maahantuontiyrityksiltd. Luotettavia tilastoja
naiden tuontituotteiden alkuperamaista ei ole esitettavissa. Sosiaalisia riskeja saattaa
sisdltyd myos kolmansien maiden kautta Suomeen tuotavien tuotteiden tai tuotteissa
olevien ainesosien tuotantoon.

Tuoteturvallisuus ja tuotetiedot

Kesko ja K-ryhman kaupat ovat vastuussa tuotteiden kayttsjille siitd, ettd tuotteet
tayttavat kaikki Suomen ja EU-lainsdadannon vaatimukset, ovat kayttajilleen
turvallisia ja vastaavat laatu- ja muita lupauksia. Pakkausmerkinnoissa ja
markkinointiviestinndssa noudatetaan lainsdddannon vaatimuksia ja
viranomaissuosituksia.

Kesko ja K-ryhman kaupat haluavat tukea asiakkaita kestavissa valinnoissa ja tarjota
laajan valikoiman vastuullisuuskriteerin omaavia tuotteita.

Tavoitteet

Tavoitteet on kirjattu vastuullisuusohjelmaan.

Politiikat, toimintaperiaatteet ja sitoumukset

Ostotoiminnan periaatteet

Vastuullista hankintaa ohjaavat Keskon ostotoiminnan periaatteet. Periaatteet
pohjautuvat kansalliseen ty6lainsdadantoon ja vastaaviin Kansainvalisen tydjarjeston
ILO:n sopimuksiin, joita sovelletaan silloin, kun kansallinen lainsdadanto ei ylla ndiden
sopimusten tasolle.

Kemikaalipolitiikka

Keskon kemikaalipolitiikka koskee kodintekstiilejd, vaatteita, nahkatavaraa, kenkia ja
verhoiltuja huonekaluja. Siind on esitetty EU:n ja Suomen lainsdadantéon perustuen
kemikaalit, jotka ovat kiellettyja tai joiden maaraa on rajoitettu Keskolle
toimitettavissa tuotteissa. Lisaksi Kesko asettaa lainsdadantda tiukempia rajoituksia
erityistd huolta aiheuttaville kemikaaleille.

PVC-linjaus

Kesko vahentds ympariston kuormitusta etsimalla aktiivisesti korvaavia vaihtoehtoja
PVC-muoville sekd omien merkkituotteiden pakkauksissa ettd itse tuotteissa. PVC:n
sisaltdmien alkuaineiden ja yhdisteiden, kuten kloorin ja ftalaattien, on arvioitu
aiheuttavan merkittdvia ymparisto- ja terveysvaikutuksia. Siksi PVC:n korvaaminen
paremmin kierratykseen soveltuvilla materiaaleilla on tarkoituksenmukaista varsinkin
pakkauksissa ja tuotteissa, joiden kayttoika on lyhyt.

Vastuullisuuslinjaukset

Hankinnan tueksi on laadittu tuoteryhmakohtaisia vastuullisuuslinjauksia, joita ovat
muun muassa palmudljylinjaus, kala- ja ayridislinjaus, puulinjaus seka farkkujen
hiekkapuhalluslinjaus.

K-vastuullisuuskonsepti

Vastuullisista valinnoista kerrotaan asiakkaille K-vastuullisuuskonseptin mukaisesti
myymalaviestinnalld, muun muassa hyllynreuna- ja pakkausmerkinnéilla. Luomu- ja
ymparistémerkittyjen sekd Reilu kauppa -sertifioitujen tuotteiden valikoima- ja
markkinointilinjaukset siséltyvat K-ruokakauppojen ketjukonsepteihin. K-
vastuullisuuskonsepti otettiin kayttdéon ensimmaisend K-ruokakaupoissa vuonna
2013. Vuoden 2014 aikana konsepti otettiin kayttdon K-rauta-kaupoissa ja sen vienti
aloitettiin Rautia-ketjun kauppoihin. Vuoden 2015 aikana se tulee nakyviin kaikissa
Rautioissa seka K-maatalous-ketjussa.
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Seuranta- ja valvontajirjestelmit seki ohjelmat,
projektit ja aloitteet

Riskimaatavarantoimittajien auditoinnit

Kesko edellyttaa riskimaissa toimivilta tavarantoimittajiltaan sosialisen vastuun
sertifiointia tai auditointia. Kesko on jasen eurooppalaisessa BSCI-
auditointijarjestelmassa ja on sitoutunut BSCI:n toimintaperiaatteisiin (Code of
Conduct), joiden sisdltd on kaytdanndssa sama kuin Keskon omien ostotoiminnan
periaatteiden sisalto.

Kesko seuraa yhdessa BSCI:n kanssa muita markkinoilla olevia auditointijarjestelmia ja
hyvaksyy niiden mukaan tehdyt auditoinnit, jos vaatimustaso on sama kuin BSCI-
auditoinnissa. Alla on taulukko Keskossa eri tuoteryhmissa kaytossa olevista
sertifiointi- ja auditointijarjestelmista.

Kiinassa ja Intiassa Kesko tukee tavarantoimittajiaan monitoroinnilla. Paikallinen
monitoroija ohjaa ja valvoo Keskon tavarantoimittajien tydehtoja ja tyoolosuhteita
sekd ymparisto- ja kemikaalimaardysten noudattamista. Keskon omat
monitorointiperiaatteet perustuvat BSCl-auditoinnin vaatimuksiin. Monitoroinnin
lopullisena tavoitteena on saada tehdas hakemaan kolmannen osapuolen tekemaa
BSCl-auditointia tai SA8000-sertifiointia. Hankintaketjun vastuullisuutta valvotaan ja
kehitetddn myds osana ostoyhteisty6td muiden eurooppalaisten kauppaketjujen
kanssa (Swisstec, ICA, AMS).

Keskossa on kaytdssa SUMO (supplier monitoring) -tietokanta, johon tallennetaan
tiedot riskimaatavarantoimittajien auditoinneista, sertifioinneista ja
monitorointikdynneistd seka niiden perusteella maaraytyvasta riskiluokituksesta.
Tiedot BSCl-auditoinneista tallentuvat lisdksi BSCI:n yllapitdmaan, jasenten kaytossa
olevaan tietokantaan.

Vuonna 2014 laadittiin riskinarviointitydkalu, jonka tarkoituksena on tunnistaa riskeja
entistd paremmin omien merkkituotteiden koko hankintaketjussa, myos epasuorissa
riskimaaostoissa. Tyokalu on tarkoitus ottaa kayttéon ensimmaisend sitd pilotoineen
Ruokakeskon hankinnoissa.

Ruokakeskon omien merkkituotteiden valmistajien ja
tuottajien auditoinnit

Ruokakesko edellyttds, ettd sen omien merkkituotteiden valmistajilla ja tuottajilla on
kansainvalinen elintarviketurvallisuussertifiointi. Ruokakesko hyvaksyy seuraavat
auditointimenettelyt: BRC, IFS, ISO 22000, SQF1000/2000 ja GlobalGAP (Suomessa
Laatutarha).

Keskon tuotetutkimusyksikén laboratorio

Tuotetutkimusyksikdn laboratorio valvoo K-ruokakauppojen, Anttila-tavaratalojen,
K-citymarketien ja Kodinl-sisustustavaratalojen myymien tuotteiden laatua.
Laboratorio on FINAS-akkreditointipalvelujen akkreditoima testauslaboratorio T251,
joka on hyvaksytty SFS-EN ISO/IEC 17025 -standardin mukaiseksi.

K-vastuullisuuskonseptin auditoinnit

Kaupan vastuullisen toiminnan arviointi sisaltdd kaupan vuosittaisen itsearvioinnin,
kaupan laatujarjestelmassa maaritellyt kriteerit seka ulkopuolisen tahon tekeman
vastuullisuusauditoinnin maaritellyn otannan mukaisesti. Auditoija raportoi tuloksista
kaupalle ja Keskolle.

Vastuut ja resurssit

- Konsernin yhteiskuntavastuun ohjausryhma

- Vastuullisen hankinnan ohjausryhma ja Keskon ostajat

« Ruokakeskon tavarakaupan vastuullisuuden ohjausryhma
- Keskon tuotetutkimusyksikko

« Toimialayhtiiden viestinta- ja markkinointivastaavat

« K-kaupat

Johtamistavan arviointi

Johtamistapaa arvioidaan jatkuvasti osana ohjausryhmien toimintaa.
Toimintaymparistossa ja Keskossa tapahtuviin muutoksiin reagoidaan sopeuttamalla
tavoitteita, toimintaperiaatteita, seurantajarjestelmia ja resursseja.

Sisdinen tarkastus tekee vastuullista hankintaa koskevia tarkastuksia Keskon
yhtitissa. Tarkastuksessa arvioidaan kontrollien toimivuutta ja annetaan
toimenpidesuosituksia puutteiden korjaamiseen.

Ruokakeskon ja K-ruokakauppojen omavalvontaa kehitetddn muun muassa
viranomaistarkastusten tulosten perusteella. Tuotetutkimusyksikén laboratorio
auditoidaan vuosittain SFS-EN ISO/IEC 17025 -standardin edellyttamalla tavalla.
Lisdksi sen toimintaa arvioidaan vuosittain siséiselld auditoinnilla ja johdon
katselmuksella.
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Keskossa kdytossa olevia riskimaatuotantoon ja -tuotteisiin
liittyvia sertifiointi- ja auditointijdrjestelmia

Sertifiointi-/auditointijarjestelma Tuoteryhmia Kriteerien kattavuus Tuotemerkintd
BSCI (Business Social Compliance Initiative) Sosiaalinen, suppea

Kaikki tuoteryhmat ympaéristdosa Ei
SA8000 Kaikki tuoteryhmat Sosiaalinen Ei
ETI Kaikki tuoteryhmat Sosiaalinen Ei
Sedex/SMETA Sosiaalinen, suppea

Kaikki tuoteryhmat ympaéristdosa Ei
ICS Kaikki tuoteryhmat Sosiaalinen Ei
ICTI CARE Lelut Sosiaalinen Ei
FSC (Forest Stewardship Council) Puutuotteet ja puutavara Sosiaalinen, ymparistod Kylla
Reilu kauppa Maataloustuotteet, myds puuvilla Sosiaalinen, ymparist®d Kylla
Rainforest Alliance Maataloustuotteet Sosiaalinen, ymparistod Kylla
UTZ Certified Kahvi, kaakao, tee Sosiaalinen, ymparistod Kylla
RSPO (Roundtable on Sustainable Palm Oil) Talous, ympéristd,

Palmuoljya sisaltavat tuotteet sosiaalinen Kylla
WIETA Viinit Sosiaalinen Kylla
MSC (Marine Stewardship Council) Ymparisto (kestava

Pyydetty kala ja dyriiset kalastus) Kylla
ASC (Aquaculture Stewardship Council) Viljelty kala ja dyriiset Sosiaalinen, ymparistd Kylla

Hyvinvointia asiakkaille

Lahestymistapa

Tarjoamme asiakkaan hyvinvointia edistdvia palveluita

Olennaiset nikdkohdat

« Asiakkaiden terveys ja turvallisuus

Hyvinvointia edistavat tuotteet ja palvelut

Keskon ja K-kauppojen tavoitteena on helpottaa asiakkaiden eldmag, tarjota
terveellisia ja asiakkaan hyvinvointia edistavid palveluita sek opastaa asiakkaita
tuotteiden oikeaan kayttdon. Terveellisten eldmantapojen ja ruokatottumusten seka
liikunnan edistdminen on keskeista K-ryhman ruoka- ja urheilukaupoille.

Sahkaéinen kauppa ja monikanavaiset palvelut

Asiakkaiden tarpeet ja kulutuskayttdytyminen muuttuvat voimakkaasti uusien
sahkaisten palveluiden ja erityisesti mobiilipalveluiden kayton myéta. Keskon
keskeisend strategisena tavoitteena on palvella sen kaikkien toimialojen asiakkaita
sahkaisten kanavien avulla mahdollisimman hyvin missa ja milloin vain.

Tavoitteet

Tavoitteet on kirjattu vastuullisuusohjelmaan.

Politiikat, toimintaperiaatteet ja sitoumukset

K-vastuullisuuskonsepti

K-vastuullisuuskonseptin avulla kerrotaan kaupan hyvista teoista ja autetaan asiakasta
tekemaan terveellisid ja kestévia valintoja helposti. K-vastuullisuuskonsepti otettiin
kayttoon ensimmaisend K-ruokakaupoissa vuonna 2013. Vuoden 2014 aikana
konsepti otettiin kayttddn K-rauta-kaupoissa ja sen vienti aloitettiin Rautia-ketjun
kauppoihin. Vuoden 2015 aikana se tulee nakyviin kaikissa Rautioissa seka K-
maatalous-ketjussa.

Sahkaoinen kauppa ja monikanavaiset palvelut

Sahkoisten palveluiden kehittaminen edellyttad merkittavia panostuksia osaamisen
kehittamiseen seka investointeja teknologia- ja logistiikkajarjestelmiin. Vuoden 2015
alusta rauta- ja kayttotavaratoimialat yhdistettiin rauta- ja erikoiskaupan toimialaksi,
joka tarjoaa asiakkaille monikanavaiset rakentamisen, sisustamisen ja
kayttotavaratuotteiden kaupat ja palvelut. Keskossa kehitetdan voimakkaasti myos
paivittaistavarakaupan sihkaisia palveluita ja verkkokauppaa seké auto- ja
konekaupan séhkoisia palveluita.

Seuranta- ja valvontajirjestelmit sekd ohjelmat,
projektit ja aloitteet

Tuotetutkimus

Keskon tuotetutkimusyksikén laboratorio valvoo K-ruokakauppojen, Anttila-
tavaratalojen, K-citymarketien ja Kodinl-sisustustavaratalojen myymien paivittéis- ja
kayttotavaroiden turvallisuutta ja laatua.

Tuotetutkimusyksikdssa toimii laboratorion liséksi koekeittit ja Ruokakeskon
kuluttajapalvelu. Koekeittiéssa muun muassa arvioidaan tuotteita aistinvaraisesti ja
testataan niiden valmistusominaisuuksia.

Kuluttajapalvelusta saa tietoa Pirkka-tuotteista: tuotepalautteiden liséksi asiakkaat
kysyvat muun muassa tuotteiden alkuperasts, ainesosista, niiden soveltuvuudesta eri
kayttajille ja kaytto- ja valmistusohjeita.
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Reseptipalvelu

Pirkka-koekeittion kotitalousopettajat kehittavat ja testaavat vuosittain satoja uusia
ruokaresepteja. K-ruoka.fi:n reseptipalvelun resepteistd noin 5 400:aan on laskettu
valintoja helpottavat ravintosisallt.

K-vastuullisuuskonseptin auditoinnit

Kaupan vastuullisen toiminnan arviointi sisaltdd kaupan vuosittaisen itsearvioinnin,
kaupan laatujarjestelmassa maaritellyt kriteerit sekd ulkopuolisen tahon tekeman
vastuullisuusauditoinnin maaritellyn otannan mukaisesti. Auditoija raportoi tuloksista
kaupalle ja Keskolle.

Asiakastyytyvaisyys

Keskon ketjujen tunnettuutta ja niihin liittyvia mielikuvia seurataan saannéllisesti
kuluttajille suunnatuilla branditutkimuksilla kaikilla tavara-aloilla. Samoin toimitaan K-
Plussa-kanta-asiakasjarjestelman ja paivittdistavarakaupan omien merkkituotteiden
kanssa. Ruokakaupassa ja rautakaupassa mitataan myos kauppatason
asiakastyytyvaisyytta asiakastyytyvdisyystutkimuksilla ja mystery shopping -
menetelmalla.

Vastuut ja resurssit

« Keskon toimialat
« Keskon tuotetutkimusyksikkd
« K-kaupat

Johtamistavan arviointi

Johtamistapaa arvioidaan jatkuvasti osana toimintaa. Toimintaymparistssa ja
Keskossa tapahtuviin muutoksiin reagoidaan sopeuttamalla tavoitteita,
toimintaperiaatteita, seurantajarjestelmia ja resursseja.

limastonmuutoksen hillinta

Lihestymistapa

Osallistumme ilmastonmuutoksen etenemisen hillintidin ja edistimme

luonnonvarojen kestiviaa kayttoa

Olennaiset nikdkohdat

« Energia

- Vesi

» Luonnon monimuotoisuus

« Paastot

- Jatevedet ja jatteet

» Tavarantoimittajien ymparistdarvioinnit

Energiankulutus

Energiankulutuksella on merkittava vaikutus sekd ilmastonmuutoksen etenemiseen
ettd K-ryhman toiminnan kustannuksiin. Kiinteistojen energiakulutus muodostaa
huomattavan osan K-ryhman aiheuttamista kasvihuonekaasupaastoista. Energian
kaytostd johtuvan ilmastonmuutoksen hillintd on Keskon ympéristotyon keskeisia
painopisteita.

Vesi

Keskon hallinnoimat kiinteistot kayttavat kunnallista vedenjakelua. K-ryhméan omassa
toiminnassa vettd kaytetdan lahinna siivoukseen ja puhdistukseen.

Luonnon monimuotoisuus

Kesko keskittyy ilmastonmuutosvaikutusten pienentdamiseen luonnon
monimuotoisuuden séilyttdmiseksi. Kesko rakentaa kauppapaikkoja vain
liikekiinteistolle kaavoitetuilla alueilla, joten rakentamisella ei ole merkittavia suoria
biodiversiteettivaikutuksia. Valillisia vaikutuksia syntyy myytavien tuotteiden kautta.

Paastot

Keskon logistiikkayhtié Keslog on jo pitkaan vahentanyt K-kauppojen toimitusketjun
paastoja keskittamalla jakelua. Kaluston uusiutuminen on vahentanyt
vksikkokohtaisia paastoja. Keskeisina keinoina logistisen tehokkuuden
parantamisessa toimivat myos kuljetusten reittioptimoinnit seka korkeat kuormien
tayttoasteet. Tehokkaalla paluulogistiikalla on merkittava osa padstojen
vahentdmisessa. Kuljettajille on jarjestetty taloudellisen ajotavan koulutuksia.

Jatehuolto

Jatteiden synnyn ehkaisy, hyotykayttdasteen nostaminen ja materiaalien
kierrattdminen ovat Keskon keinoja vahentaa jatetta.

Tavarantoimittajien ymparistdarvioinnit

Keskon tavarantoimittajien arviointimenettelyihin sisaltyy ymparistokriteereja.

Tavoitteet

Tavoitteet on kirjattu vastuullisuusohjelmaan.

Politiikat, toimintaperiaatteet ja sitoumukset

Ymparistd- ja energiapolitiikka

K-ryhman ympéristo- ja energiapolitiikka kattaa Kesko-konsernin ja K-ryhmaan
kuuluvien kauppojen toiminnot Suomessa ja muissa toimintamaissa. Myos K-ryhman
keskeisten yhteistydbkumppaneiden edellytetddn noudattavan vastaavia
ymparistdjohtamisen periaatteita.

Ympéristéjohtaminen on osa K-ryhman johtamismallia ja sen perustana ovat
Elinkeinoelaman peruskirja kestavan kehityksen aikaansaamiseksi,
ympaéristojohtamisstandardit seka lainsdddannon ja viranomaisten vaatimukset.
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Seuranta- ja valvontajirjestelmit seki ohjelmat,
projektit ja aloitteet

Ymparistotyon ohjaus

Konsernin yhteiskuntavastuun ohjausryhma maarittaa ymparistotyon paalinjat ja
tavoitetason konsernin yhtidissd, ottaen huomioon toiminnan aiheuttamat
ymparistovaikutukset ja niiden merkittdvyyden huomioiden koko elinkaaren ja
toimitusketjun aikaiset vaikutukset. Toimiala- ja tytaryhtiot tdsmentavat
ymparistotyon paalinjat liiketoimintaa tukeviksi ymparistdasioiden
toimintaohjelmiksi. Toimintaohjelmia seurataan ja péivitetadn vuosittain osana
strategiatyoskentelya.

Ympaéristojarjestelmat

Ymparistojarjestelmat kattoivat vuoden 2014 lopussa 63 % Suomen yhtididen ja 53 %
koko konsernin liikevaihdosta. Kattavuus on laskettu vahittaiskauppaldhtoisesti
myyntiin suhteutettuna.

Keslogin ja Anttilan logistiikkatoiminnot ovat ISO 14001 -sertifioituja.

VV-Auto Group Oy tytdryhtiGineen tayttad Autoalan keskusliiton
ympaéristojarjestelman ja ISO 9001 -laatujérjestelman vaatimukset.

Ruoka- ja rautakaupan ympaéristéjohtaminen perustuu K-vastuullisuuskonseptiin.
Keskeiset ymparistdasiat sisaltyvat myos ruokakauppaketjujen konseptimittaukseen.
K-vastuullisuuskonsepti otetaan kayttédn myos K-maatalous-kaupoissa.

Muiden maiden toiminnoissa sertifioituja ymparistojarjestelmia ei vield ole kaytossa.

Energiankulutuksen seuranta

Keskon yllapidon yhteistydkumppanit seuraavat kiinteistdjen energiankulutusta
apunaan Energiakolmio Oy:n EnerKey.com-seurantajarjestelma. Energiakolmio
kaukolukee kiinteistdissa olevia energiankulutuksen mittauspéatteits ja tallentaa
tuntitasoisesti tiedot tietokantaan. Manuaalisesti kerattavien kohteiden
kulutuslukemat tallennetaan myds EnerKey-jarjestelmaan. EnerKey-ohjelma reagoi
pieniinkin kohdekohtaisiin kulutusmuutoksiin ja halyttaa kiinteiston vastuuhenkilon
toimimaan.

Energiatehokkuussopimus

Kesko on liittynyt kaupan alan energiatehokkuussopimukseen.

Eri kiinteistotyypeista K-citymarketit, K-supermarketit, Anttila-tavaratalot seka suuret
tukku- ja varastorakennukset ovat suurimpia energiankayttdjia ominaiskulutuksella
mitattuna.

Kesko toteuttaa hallinnoimissa kiinteistdissdan energiakatselmointeja sdanndllisesti.

Veden kulutuksen seuranta

Veden kulutuksen seuranta on osa kiinteistojen kulutusseurantaa.

Luonnon monimuotoisuus

Keskon hankintasuosituksen mukaisesti K-ryhman kaupoissa myytavat, trooppisesta
puusta valmistetut puutarhakalusteet ovat joko FSC-sertifioituja tai sellaisista
puulajeista valmistettuja, joiden viljely on mahdollista kestavan kehityksen
periaatteiden mukaisesti.

K-ryhman kala- ja yridislinjaus ohjaa Ruokakeskon ja Kespron omia hankintoja seka
K-ruokakauppiaiden hankintoja turvaamaan vastuullista kalastusta ja kalanviljelya.
Palmudljyn tuotanto on tehtéva vastuullisesti huomioiden taloudelliset, sosiaaliset ja
ymparistondkokohdat. Ruokakesko on RSPO:n (Roundtable on Sustainable Palm Qil)
jasen. Ruokakeskon tavoite on, ettd vuoteen 2020 mennessa kaikki Pirkka-tuotteissa
oleva palmudljy on vastuullisesti tuotettua (CSPO).

Vastuullisuuslinjaukset

Jatehuolto

Kesko kehittda kierratysjarjestelmia yhteistydssad muiden toimijoiden kanssa ja edistada
jatteiden kierrétysta pakkausmenetelmid ja materiaalien kayttoa kehittamalla. Jatteen
syntya ehkaistaan kiertavien kuljetusyksikoiden kaytolla seka minimoimalla
myytavien tuotteiden havikkia.

Keskon liiketoimintamallin mukaan K-kaupoissa havikin johtaminen ja hallinta ovat
kauppiasyrittdjan vastuulla.

Rakennuttaminen ja yllapito

Keskon rakennuttaminen perustuu kullekin liiketoimintakonseptille maariteltyihin
tavoiteolosuhteisiin sekd keskeisiin teknisiin laatutekijéihin ja ndiden pohjalta
laadittuihin talo- ja rakennusteknisiin suunnittelu- ja toteutusohjeisiin. Kesko mittaa
suunnittelun ja toteutuksen tehokkuutta ja laatua sertifioimalla yksittéisia kohteitaan
kansainvalisilla ymparistosertifikaateilla kuten BREEAM ja LEED. Keskon
yhteistydkumppanit kiinteistojen yllapito- ja huoltotoiminnoissa olivat vuonna 2014
Caverion Oy, Ovenia Oy ja L&T Oyj. Caverion Oy:ll3 ja L&T Oyj:lla on ISO 14001 -
sertifioitu ymparistojarjestelma.

Business Environmental Performance Initiative BEPI

Kesko liittyi loppuvuodesta 2014 Foreign Trade Associationin (FTA) Business
Environmental Performance Initiative (BEPI) -aloitteeseen. BEPI:n tarkoituksena on
auttaa jasenyrityksid globaalien toimitusketjujen ympéristdasioiden hallinnassa ja
siten lisata tuotteiden toimitusketjujen lapinakyvyytts ja riskienhallintaa. BEPI tarjoaa
kaytannonlaheisen viitekehyksen ja ohjeistuksen, jolla tavarantoimittajien
tuotantolaitokset voivat parantaa toimintaansa ymparistoasioissa.

Vastuut ja resurssit

« Konsernin yhteiskuntavastuun ohjausryhma3
« Ympéristotoimintojen ohjausryhma

« Kauppapaikat ja kiinteistot -yksikkd

« Keslog Oy

Johtamistavan arviointi

Johtamistapaa arvioidaan jatkuvasti osana toimintaa. Toimintaymparistossa ja
Keskossa tapahtuviin muutoksiin reagoidaan sopeuttamalla tavoitteita,
toimintaperiaatteita, seurantajarjestelmid ja resursseja. Ymparistojarjestelmia
auditoidaan ja katselmoidaan.
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Keskossa kdytossa olevat ymparistojarjestelmit

Toiminto Ympiristohallintajédrjestelma Kommentti
Keslogin varastointi-, terminaali- ja Sertifikaatti uudistettu
kuljetustoiminnot ISO 14001 2013.
Anttila Oy:n logistiikkakeskus Sertifikaatti uudistettu
ISO 14001 2014.
Kiinteistojen huolto- ja yllapitotoiminnot ISO 14001, ISO 9001:
Caverion, L&T
ISO 14007, ISO 9001 ISO 9001: Ovenia
VV-Auto Group Oy ISO 14001 -sertifikaatti:

Audi Center Espoo.

Autoalan keskusliiton

(AKL) toimintaohjelma:
ISO 14001 ja AKL-ymparistoohjelma VV-Autotalot Oy

K-ruokakaupat: 845 K-vastuullisuuskauppaa Ketjuvaatimus K-
citymarket-, K-
supermarket-, K-
market- ja K-extra-

K-vastuullisuuskonsepti kaupoille
K-rauta-kaupat: 40 K-vastuullisuuskauppaa  K-vastuullisuuskonsepti Kauppoja yhteensd 42.
Rautia-kaupat : 88 K-vastuullisuus- tai K-
ympaéristokauppaa (luku sisaltaa
yhdistelmakaupat) K-vastuullisuuskonsepti ja K-ympéristokauppa-konsepti Kauppoja yhteenss 96.
K-maatalous-kaupat: 24 K-ymparistdkauppaa K-ympéristékauppa-konsepti Kauppoja yhteensé 35.
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Vastuullisuustyo keskittyy olennaiseen

Mene kohtaan: Tunnistetut olennaiset yhteiskuntavastuun nakékohdat

Keskon yhteiskuntavastuun vision ja vastuullisuuden olennaisuusarvion taustalla ovat Keskon
vastuullisuusohjelma, vastuullisuuden megatrendit, sidosryhmien kannalta merkittavdat nikékohdat ja
Keskon strategiset tavoitteet.

Yhteiskuntavastuun visio

Keskon yhteiskuntavastuun visio on: Olemme kaikilla vastuullisuuden osa-alueilla kaupan alan edelldkavija
maailmassa. Yhteiskuntavastuun visio on esitetty myds padsidosryhmittdin.

Vastuullisuusohjelma

Vastuullisuusohjelma koskee Keskon kaikkia toimialoja ja sisdltdd sekd lyhyen ettd pitkdn aikavalin
tavoitteita. Kukin toimiala on laatinut osa-alueista omat, toimialakohtaiset tavoitteet. Vastuullisuusohjelman
sitoumukset muodostavat ohjelman rungon, ja yksittdisid tavoitteita voidaan tarkentaa vuosittain.

Olennaisuusarvio

Keskon vastuullisuuden olennaisuusarvion tarkoituksena on nimetd Keskolle ja sen sidosryhmille
keskeisimmat vastuullisuusnakdkohdat. Olennaisuusarvio ohjaa Keskon yhteiskuntavastuu- ja
sidosryhmadtyOskentelyd ja madrittelee toimenpiteitd sidosryhmien odotusten tdyttamiseksi.

Keskon olennaiset yhteiskuntavastuunakokohdat on esitetty oheisessa matriisissa, jossa pystyakseli kuvaa
merKkittdvyyttd sidosryhmille ja vaaka-akseli nykyistd tai potentiaalista vaikutusta Keskoon. Merkitysta
sidosryhmille on arvioitu kokonaisuutena, ja siksi yksittdisten sidosryhmien eri ndk6kohdille antama
painoarvo ei kuvastu matriisista.

Olennaisuusarvio on pdivitetty viimeksi vuonna 2012. Vuonna 2013 madadriteltiin raportoinnin kannalta
olennaiset nakokohdat GRI G4 -raportointiohjeiston uudistuneiden vaatimusten mukaan. Tunnistetut
nakodkohdat sisdltyvat Keskon nykyiseen olennaisuusarvioon, eika niiden pohjata nahty tarvetta
olennaisuusmatriisiin pdivittamiseen.
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Olennaisuusarvio

MERKITYS SIDOSRYHMILLE

NYKYINEN TAlI POTENTIAALINEN VAIKUTUS KESKOON

Vastuullinen teimija Tyoayhteiss limastonmuutoksen hillinta
) Taloudellinen kannattavuus () Henkilstén osaamisen kehittiminen (D Tehokas logistiikka
o Hyvi hallinnointitapa ja 0 Reilu tydyhteiso o Energia- ja resurssitehokkuus
riskienhallinta 2} Muuttuvat odotukset tyslle ) Kestavin maatalouden
) saavutettavuus ja edistiminen
monikanavaisuus Vastuullinen hankinta ja myynti
0 Asicinnin turvallisuus o Tuoteturvallisuus ja -laatu Hyvinvointia asiakkaille
©) Kestiva tuotevalikoima @ Hyvinvoinnin edistiminen
Yhteison hyviksi 0 Ihmisoikeudet ja tustannon © Asiakkaan opastaminen
o Paikallisuus ympiristévaikutukset o Tuotteiden palvelullistaminen
0 Yhteiséllisyys hankintaketjussa
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Tunnistetut olennaiset yhteiskuntavastuun
nakodkohdat

Konsernin laskentaraja

Konsernin laskentarajaan kuuluvat emoyhti6 Kesko Oyj, sen tytdryhtiot sekd ndiden omistamat tytdryhtiot,
jotka on lueteltu tilinpddtdksen liitetiedoissa.

Raportointi kattaa Keskon kaikki toiminnot:

« Padosa taloudellisen vastuun tunnusluvuista saadaan konsernitilinpadtoksestd, jonka laatimista ja
esittamistd sddtelevdt IFRS-standardit.

e Ympdristotunnusluvuista keskeisimmat, kuten energiankulutustiedot, veden kulutustiedot, jdtteet
sekd toiminnasta syntyvat suorat kasvihuonekaasupddstot, kattavat emoyhti®é Kesko Oyj:n ja sen
tytaryhtididen merkittdvimmat ymparistovaikutukset kaikissa toimintamaissa lukuun ottamatta
Vendjdn Intersport-kauppoja.

» Henkilostotunnusluvut kattavat Kesko-konsernin henkildstén kaikissa toimintamaissa.

Keskon henkildstdstd vahittdiskaupassa tydskentelee noin kolme neljdsosaa. Raportti ei kata
kauppiasyrittdjien palveluksessa olevia tyontekijoitd, ellei sitd ole mainittu erikseen tekstissa.
Tunnuslukujen raportointi ei kata urakoitsijoita eika tavaran- ja palveluntoimittajia, ellei toisin mainita.

Keskon toimialayhtiot ja ketjut toimivat tiiviissd yhteisty0ssd kauppiasyrittdjien sekd muiden kumppaneiden
kanssa. Raportissa esitetddn K-kauppoja koskevia tietoja (esimerkiksi energiaseuranta) silloin, kun ne
olennaisesti liittyvdt Keskon raportointiin ja tdydentdvdt kokonaiskuvaa Keskon ja K-kauppiaiden suhteista
yhteiskuntaan ja muihin sidosryhmiin.

Mahdolliset poikkeamat ja rajoitukset laskentarajassa on raportoitu kyseessa olevien tunnuslukujen
yhteydessd. Mikdli aiemmin raportoiduissa tunnusluvuissa, niiden kattavuudessa, rajauksissa tai
mittaustekniikoissa on muutoksia, niistd on ilmoitettu kyseessa olevien tunnuslukujen yhteydessa.

Raportin sisdllonmadrittely

Vuonna 2013 maddriteltiin raportoinnin kannalta olennaiset ndikékohdat GRI G4 -raportointiohjeiston
uudistuneiden vaatimusten mukaan. Aiemmin tunnistettuja sekd raportointivuoden aikana Keskon
liiketoiminnassa havaittuja ja sidosryhmien esille nostamia vastuullisuusndkokohtia arvioitiin kriittisesti
arvoketjussa tapahtuvien vaikutusten seka keskeisten sidosryhmien kiinnostuksen kannalta. Olennaisten
ndkokohtien tunnistamista varten laadittiin padtdskriteeristd, jonka mukaan ndkékohtien olennaisuus
arvioitiin koko arvoketjun osalta. Samalla madriteltiin jokaiselle ndak6kohdalle laskentaraja, joka kuvaa
ndkokohdan olennaista vaikutusta Keskon arvoketjussa.

Analyysin tuloksena tunnistettiin vaikutusten kannalta 33 olennaista ndkékohtaa, joita on kasitelty tassa
raportissa. Nakokohtiin liittyvat vaikutukset on kuvattu nakékohdittain johtamistavan kuvauksessa.
Nakokohdat ja niihin liittyvat laskentarajat on esitetty alla olevassa taulukossa. Olennaiset nikékohdat
kasiteltiin Keskon yhteiskuntavastuun ohjausryhmadssd, konsernijohtoryhmadssd ja hallituksessa.
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Olennaiset nikdkohdat ja laskentaraja

TALOUDELLISET VAIKUTUKSET

KESKO

Taloudelliset tulokset

Kesko-konserni

Vililliset taloudelliset vaikutukset

Kesko-konserni ja K-kaupat

Ostokaytannét Kesko-konserni ja K-kaupat
YMPARISTOVAIKUTUKSET

Energia Kesko-konserni ja K-kaupat
Vesi Kesko-konserni ja K-kaupat

Luonnon monimuotoisuus

Kesko-konserni ja tavarantoimittajat

Paastot

Kesko-konserni (Scope 1ja 2), K-kaupat (Scope 2) ja toimitusketju (Scope 3)

Jitevedet ja jatteet

Kesko-konserni

Tuotteet ja palvelut

Tavarantoimittajat

Toimittajien ymparistéarvioinnit

Tavarantoimittajat. Nakoékohta tunnistettu olennaiseksi, raportointia kehitetaan.

SOSIAALISET VAIKUTUKSET

Henkil6st6 ja tydolosuhteet

Tyollistdminen

Kesko-konserni

Henkil6ston ja tydnantajan véliset suhteet

Kesko-konserni

Ty6terveys ja -turvallisuus

Kesko-konserni

Koulutus

Kesko-konserni

Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet

Kesko-konserni

Tasa-arvoinen palkitseminen

Kesko-konserni

Toimittajien tydolojen arviointi

Riskimaatavarantoimittajat

Tyooloihin liittyvien epakohtien valitusmekanismit

Kesko-konserni, riskimaatavarantoimittajat. Nakokohta tunnistettu
olennaiseksi, raportointia kehitetdan.

Ihmisoikeudet

Syrjinnan kielto

Kesko-konserni

Yhdistymisen vapaus ja tydehtosopimusoikeudet

Kesko-konserni

Ihmisoikeusarvioinnit

Kesko-konserni

Toimittajien ihmisoikeusarvioinnit

Riskimaatavarantoimittajat

Ihmisoikeuksiin liittyvien epadkohtien valitusmekanismit

Kesko-konserni, riskimaatavarantoimittajat. Nakokohta tunnistettu
olennaiseksi, raportointia kehitetaan.

Yhteiskunta

Korruptionvastaisuus

Kesko-konserni

Poliittinen vaikuttaminen

Kesko-konserni

Kilpailun rajoitukset

Kesko-konserni

Maaraystenmukaisuus

Kesko-konserni

Yhteiskunnallisiin vaikutuksiin liittyvien epakohtien
valitusmekanismit

Kesko-konserni. Nakokohta tunnistettu olennaiseksi, raportointia kehitetaan.

Tuotevastuu

Asiakkaiden terveys ja turvallisuus

Kesko-konserni — Omat merkkituotteet ja oma maahantuonti

Tuote- ja palvelutiedot

Kesko-konserni — Omat merkkituotteet ja oma maahantuonti

Markkinointiviestinta

Kesko-konserni

Asiakkaiden yksityisyyden suoja

Kesko-konserni, K-Plus Oy

Maaraystenmukaisuus

Kesko-konserni
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Yhteystiedot

Yhteyshenkil6ita

Luettelossa on yhteystiedot henkildistd, joilta saa ensisijaisesti lisdtietoja raportin sisidltdmiltd osa-alueilta.
Luettelo ei kata kaikkia raportin toimitustyéhon osallistuneita keskolaisia.

Sahkopostiosoitteet: etunimi.sukunimi (at) kesko.fi

Nimi Tehtdvia Yksikkd

KEHITYS, KOORDINOINTI JA RAPORTIN TOIMITUSVASTUU:

Eva Kaukinen Talousjohtaja Kesko Oyj, konsernitalous
Matti Kalervo Vastuullisuusjohtaja Kesko Oyj, konsernin yhteiskuntavastuu
Lena Leeve Taloustiedottaja Kesko Oyj, sijoittajaviestintd

Pirjo Nieminen (pirjo.j.nieminen (at)
kesko.fi) Tiedottaja Kesko Oyj, konsernin yhteiskuntavastuu

TALOUDELLINEN VASTUU:

Jukka Erlund Talous- ja rahoitusjohtaja, CFO Kesko Oyj, talous ja rahoitus

Eva Kaukinen Talousjohtaja Kesko Oyj, konsernitalous

Tiina Nyrhi Corporate Financial Controller Kesko Oyj, konsernitalous

Riikka Toivonen Sijoittajasuhdepadallikko Kesko Oyj, sijoittajaviestintd

Lena Leeve Taloustiedottaja Kesko Oyj, sijoittajaviestintd

Esko Mansikka Toimitusjohtaja Vahittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy
HENKILOSTOVASTUU:

Matti Mettala Johtaja, henkilosto Kesko Oyj

Ari Svensk Vice President, Human Resources Kesko Oyvj, Kesko HR / yhteiset palvelut
Janna Anttila Manager, Wellbeing at Work Kesko Oyvj, Kesko HR / yhteiset palvelut
Susanna Kukkonen HRIS Manager Kesko Oyj, Kesko HR / yhteiset palvelut

VASTUULLINEN HANKINTA:

Marjut Lovio Yhteiskuntavastuupaallikkd Kesko Ovj, konsernin yhteiskuntavastuu
Johanna Teinild-Kurvinen Projektipaallikko Ruokakesko Oy, tavarakauppa
Leena Takaverija Ostopaallikko Rautakesko Oy, tavarakaupan tuki
TUOTETURVALLISUUS:
Matti Kalervo Vastuullisuudesta ja tuoteturvallisuudesta

vastaava johtaja Kesko Oyvj, konsernin yhteiskuntavastuu
Heta Rautpalo Tuotetutkimuspaallikko Ruokakesko Oy, tuotetutkimus
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YMPARISTOVASTUU:

Minna Saari Ympéristasiantuntija Kesko Oyj, konsernin yhteiskuntavastuu

Timo Jaske Vastuullisuuspaallikko Ruokakesko Oy, tavarakauppa

Jari Suuronen Talotekniikkapaallikkd Ruokakesko Oy, kauppapaikat ja kauppiastoiminnot
Satu Kuoppamaki Projektipaallikko Ruokakesko Oy, kauppapaikat ja kauppiastoiminnot
Toni Pelin Ymparistd- ja turvallisuuspaillikkod Keslog Oy, toimitusketjun kehitys

Jesse Mether Ymparistopaallikkd Rautakesko Oy, tavarakaupan tuki

Harri Jyrankd Kehityspaallikko VV-Autotalot Oy

CORPORATE GOVERNANCE, RISKIENHALLINTA JA YRITYSTURVALLISUUS:

Anne Leppala-Nilsson Johtaja, lakiasiat

Pasi Makinen Tarkastusjohtaja

Timo Pajala Riskienhallintapaallikko
Petri Kayhko Turvallisuuspaallikks

YKSITYISYYDEN SUOJA/KANTA-ASIAKASJARJESTELMA:

Kesko Oyj, lakiasiat

Kesko Oyj, sisdinen tarkastus
Kesko Oyj, riskienhallinta
Kesko Oyvj, riskienhallinta

Ismo Riitala Toimitusjohtaja
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GRI-indeksi

GRI G4 -sisiltoindeksi

Yleinen sisilté

KESKO
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G4-1 Toimitusjohtajan katsaus Paajohtajan katsaus
G4-2 Keskeiset vaikutukset, riskit ja Kaupan
mahdollisuudet toimintaympariston
trendejs,
Arvonluonnin
kuvaus,
Kuuntelemme
sidosryhmidmme,
Vastuullisuus-
ohjelma
G4-3 Raportoivan organisaation nimi Kesko lyhyesti
G4-4 Tarkeimmat tavaramerkit/brandit Kesko lyhyesti,
seka tuotteet ja palvelut Toimialat lyhyesti
G4-5 Organisaation padkonttorin sijainti  |Kesko lyhyesti
G4-6 Toimintamaiden lukumaard ja maat, |Kesko lyhyesti
joissa organisaatio toimii tai jotka
ovat merkittavia raportissa
kuvattujen olennaisten yritysvastuun
nakokohtien osalta
G4-7 Organisaation omistusrakenne ja Kesko lyhyesti,
yhtiémuoto Vaikutus
yhteiskuntaan
G4-8 Markkina-alueet Kesko lyhyesti
G4-9 Raportoivan organisaation koko Kesko lyhyesti
G4-10  |Henkiloston maara tydsuhteen ja Sosiaaliset Sukupuolen mukaista |Keskon henkil&stossa ei Kylla
tyésopimuksen mukaan, alueellisesti |vaikutukset - jaottelua ei ole ole itsenaisia yrittdjia eikd
ja sukupuolen mukaan jaoteltuna Henkil6stod esitetty. toimittajien tydvoima tai
Tieto ei ole saatavissa. |vuokratyévoima suorita
Tavoitteena raportoida|merkittavas osaa tyosta.
tieto 2016-2018. Henkilostomaaraan ei
liity merkittavaa
kausivaihtelua.
G4-11 Kollektiivisesti neuvoteltujen Sosiaaliset Kylla
tybehtosopimusten piiriin kuuluva  |vaikutukset -
henkildstd Ihmisoikeudet
G4-12 Organisaation toimitusketju Kaupan
toimintaympdriston
trendejd,
Ostokaytannot
G4-13  |Merkittavat muutokset organisaation |Ei merkittavia
koossa, rakenteessa, muutoksia
omistusrakenteessa tai raportointikaudella.
toimitusketjussa raportointijaksolla
G4-14  |Varovaisuuden periaatteen Kaupan
soveltaminen toimintaympdriston
trendejd -
Toimintaymparistoon
liittyvia
mahdollisuuksia ja
riskejd
G4-15  |Organisaation hyvaksymat tai Vastuullisuuden
edistamat ulkopuolisten toimijoiden |johtaminen
periaatteet tai aloitteet paivittdisessa
toiminnassa,
Vastuullisuuden
seuranta ja ohjaus



http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/vastuullisuuden-seuranta-ja-ohjaus
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/toimintaymparistomme#Toimintaymparistoon
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/tunnusluvut/taloudelliset-vaikutukset/ostokaytannot
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/toimintaymparistomme
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/varmennusraportti
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/tunnusluvut/sosiaaliset-vaikutukset/ihmisoikeudet
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/varmennusraportti
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/tunnusluvut/sosiaaliset-vaikutukset/henkilosto
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/vuosi-2014/kesko-lyhyesti
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/vuosi-2014/kesko-lyhyesti
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/nain-luomme-arvoa/vaikutus-yhteiskuntaan
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/vuosi-2014/kesko-lyhyesti
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/vuosi-2014/kesko-lyhyesti
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/vuosi-2014/kesko-lyhyesti
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/toimialat/toimialat-lyhyesti
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/vuosi-2014/kesko-lyhyesti
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/vuosi-2014/kesko-lyhyesti
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/vastuullisuusohjelma
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/vastuullisuusohjelma
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/kuuntelemme-sidosryhmiamme
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/nain-luomme-arvoa/arvonluonnin-kuvaus
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/toimintaymparistomme
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/paajohtajan-katsaus
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G4-16

G4-17

Jasenyydet jarjestdissa ja
edunvalvontaorganisaatioissa

Konsernin laskentaraja

Toiminta jarjestdissa

Tunnistetut
olennaiset
yhteiskuntavastuun
nakdkohdat

G4-18

Raportin sisallén maarittely

Tunnistetut
olennaiset
yhteiskuntavastuun
nakokohdat

G4-19

Olennaiset nakdkohdat

Tunnistetut
olennaiset
yhteiskuntavastuun
nakdkohdat,
Vastuullisuuden
seuranta ja ohjaus

G4-20

Olennaisia ndkokohtia koskevat
laskentarajat organisaation sisalla

Tunnistetut
olennaiset
yhteiskuntavastuun
nakokohdat

G4-21

Olennaisia ndkokohtia koskevat
laskentarajat organisaation
ulkopuolella

Tunnistetut
olennaiset
yhteiskuntavastuun
nakokohdat

G4-22

Muutokset aiemmin raportoiduissa
tiedoissa

Muutokset raportoitu
kyseisten
tunnuslukujen
yhteydessa.

G4-23

Merkittavat muutokset raportin
laajuudessa ja ndkokohtien
laskentarajoissa

Ei merkittavia
muutoksia.

tarkeimmat asiat ja huolenaiheet

G4-24 |Luettelo organisaation sidosryhmista |Kuuntelemme
sidosryhmidmme

G4-25  |Sidosryhmien maarittely- ja Kuuntelemme
valintaperusteet sidosryhmidmme

G4-26 |Sidosryhmatoiminnan periaatteet Kuuntelemme
sidosryhmidmme

G4-27 |Sidosryhmien esille nostamat Kuuntelemme

sidosryhmiamme,
sidosryhmapuheen-
vuorot,
Tuotevastuu —
Markki-
nointiviestintad

G4-34

varmennukseen

Hallintorakenne ja valiokunnat

Riippumaton
varmennusraportti

Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta
(Corporate
Governance
Statement) 2014
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G4-28  |Raportointijakso GRI-raportin kuvaus

G4-29 |Edellisen raportin paivays GRI-raportin kuvaus

G4-30 |Raportin julkaisutiheys GRI-raportin kuvaus

G4-31 |Yhteystiedot, josta voi tilata raportin |Yhteystiedot

ja kysya siihen liittyvia lisatietoja

G4-32  |CRI-sisdltovertailu CRI G4- Kylla
sisaltéindeksi, GRI-
raportin kuvaus

G4-33 |Lihestymistapa ulkoiseen GRI-raportin kuvaus,



http://kesko2014.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta-2014
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/varmennusraportti
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/gri-raportin-kuvaus
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/varmennusraportti
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/gri-raportin-kuvaus
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/yhteystiedot
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/gri-raportin-kuvaus
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/gri-raportin-kuvaus
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/gri-raportin-kuvaus
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/tunnusluvut/sosiaaliset-vaikutukset/tuotevastuu#Markkinointiviestinta
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/tunnusluvut/sosiaaliset-vaikutukset/tuotevastuu#Markkinointiviestinta
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/kuuntelemme-sidosryhmiamme#Sidosryhmat
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/kuuntelemme-sidosryhmiamme#Sidosryhmat
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/kuuntelemme-sidosryhmiamme
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/kuuntelemme-sidosryhmiamme
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/kuuntelemme-sidosryhmiamme
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/kuuntelemme-sidosryhmiamme
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/vastuullisuuden-seuranta-ja-ohjaus
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/vastuullisuuden-seuranta-ja-ohjaus
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/olennaisuusarvio#Tunnistetut
http://www.kesko.fi/yritys/vastuullisuus/sidosryhmat/toiminta-jarjestoissa/
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G4-35

Vastuunjako

Vastuullisuuden
johtaminen
paivittdisessa
toiminnassa

G4-36

Vastuuhenkilt

Talous- ja
rahoitusjohtaja,
yhteiskuntavastuusta,
viestinnasta ja
sidosryhma-
suhteista vastaava
johtaja

G4-37

Sidosryhmien konsultointi

Kuuntelemme
sidosryhmiamme,
Selvitys hallinto- ja
ohjausjérjestelmasta
(Corporate
Governance
Statement) 2014

G4-38

Hallituksen kokoonpano

Hallitus,

Selvitys hallinto- ja
ohjausjérjestelmasta
(Corporate
Governance
Statement) 2014

G4-39

Hallituksen puheenjohtajan asema

Selvitys hallinto- ja
ohjausjérjestelmasta
(Corporate
Governance
Statement) 2014

G4-40

Hallituksen valinta

Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta
(Corporate
Governance
Statement) 2014,
Vastuullisuuden
johtaminen
paivittdisessa
toiminnassa

G4-41

G4-42

G4-44

G4-45

Eturistiriitojen valttdminen

Hallituksen rooli organisaation
tarkoituksen, arvojen ja strategian
maarittelyssa

Hallituksen suorituksen arviointi

Hallituksen rooli riskien
tunnistamisessa ja hallinnassa

Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta
(Corporate
Governance

Statement) 2014

Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta
(Corporate
Governance
Statement) 2014,
Vastuullisuuden
johtaminen
paivittdisessa

toiminnassa

Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta
(Corporate
Governance
Statement) 2014

Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta
(Corporate
Governance

Statement) 2014

Raportoitu ainoastaan
hallituksen
itsearviointi.
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Kesko noudattaa
Suomen listayhtididen
hallinnointi-

koodia.



http://kesko2014.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta-2014
http://kesko2014.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta-2014
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli
http://kesko2014.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta-2014
http://kesko2014.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta-2014
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli
http://kesko2014.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta-2014
http://kesko2014.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta-2014
http://kesko2014.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta-2014
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/vuosi-2014/hallitus
http://kesko2014.kesko.fi/hallinnointi/selvitys-hallinto-ja-ohjausjarjestelmasta-2014
http://kesko2014.kesko.fi/liiketoimintakatsaus-2/strategia/kuuntelemme-sidosryhmiamme
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli
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G4-46

Riskienhallinnan tehokkuuden
arviointi

Selvitys hallinto- ja
ohjausjérjestelmasta

(Corporate
Governance
Statement) 2014

Selvitys hallinto- ja
ohjausjérjestelmasta
(Corporate
Governance
Statement) 2014

G4-47 |Riskiarviointien frekvenssi

Vastuullisuuden
johtaminen
paivittdisessa
toiminnassa

G4-48 |Yritysvastuuraportin hyvaksyminen

Kuuntelemme
sidosryhmiamme,
Selvitys hallinto- ja
ohjausjérjestelmasta
(Corporate
Governance
Statement) 2014

G4-49 |Epékohtien kommunikointi

G4-51 Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta
(Corporate
Governance
Statement) 2014,
Palkka- ja
palkkioselvitys 2014

Hallituksen ja ylimman johdon
palkitseminen

Vastuullisuuden X
johtaminen
paivittdisessa
toiminnassa,
Vastuullisuuden
seuranta

ja ohjaus -
Vastuullinen toimija

G4-56 |Arvot ja liiketoimintaperiaatteet

Vastuullisuuden X
seuranta

ja ohjaus -
Vastuullinen toimija

G4-58 |Epailtyjen vaarinkaytosten

ilmoittaminen

Erityinen sisdltd

Erityinen sisiltd raportoidaan olennaisiksi
tunnistettujen nikékohtien osalta.

Vastuulli-
suuden seu-
ranta ja ohjaus,
Vastuullisuus-
ohjelma,
Vastuullisuuden
johtaminen
paivittdisessa
toiminnassa

Johtamistavan kuvaukset (DMA)

Taloudelliset
vaikutukset —
Taloudelliset tulokset

Suoran taloudellisen lisdarvon
tuottaminen ja jakautuminen
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http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/varmennusraportti
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/tunnusluvut/taloudelliset-vaikutukset/taloudelliset-tulokset
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/tunnusluvut/taloudelliset-vaikutukset/taloudelliset-tulokset
http://kesko2014.kesko.fi/vastuullisuus-lukuina/vastuullisuuden-johtaminen/johtamismalli
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KESKO

Osakeomistuksen

jakautuminen

G4-EC2 |limastonmuutoksen aiheuttamat Taloudelliset Rahamaaraisia arvioita
taloudelliset vaikutukset sekd muut  |vaikutukset — tai toteutumia ei ole
riskit ja mahdollisuudet liittyen Taloudelliset tulokset |raportoitu.
organisaation toimintaan
G4-EC3 |Organisaation eldkesitoumusten Taloudelliset Kylla
kattavuus vaikutukset —
Taloudelliset tulokset
G4-EC4 |Valtiolta saadut avustukset Taloudelliset Kylla
vaikutukset —
Taloudelliset
tulokset,

G4-EC9

Paikallisten ostojen osuus
merkittdvissa toimipaikoissa

vaikutukset

Taloudelliset
vaikutukset —
Ostokaytannot

G4-EC7 |Infrastruktuuri-investointien ja Taloudelliset
yleishyddyllisten palvelujen tuen vaikutukset —
kehitys ja vaikutukset Vililliset
taloudelliset
vaikutukset
G4-EC8 |Merkittavat epasuorat taloudelliset | Taloudelliset Kylla
vaikutukset ja niiden laajuus vaikutukset —
Vililliset
taloudelliset

Kylla

tukset - Energia

G4-EN3 |Organisaation oma energiankulutus |Ympéristévaiku- Kylla
tukset — Energia
G4-EN4 |Organisaation ulkopuolinen Ymparistévaiku- Organisaation
energiankulutus tukset — Energia ulkopuolisesta
energiankulutuksesta
kerdtdan
ainoastaan rajoitetusti
tietoja
EN17 / Scope 3 -
tarkastelua varten.
G4-EN5 |Energiaintensiteetti Ympaéristévaiku- Kylla
tukset — Energia
G4-EN6 |Energiankulutuksen vahentdminen  |Ympaéristévaiku- Kylla

G4-EN7

G4-EN8

Vihennykset tuotteiden ja
palveluiden energiatarpeessa

Kokonaisvedenotto vesildhteittain

Ymparistévaiku-
tukset — Energia

Ympaéristovaikutukset
- Vesi

Numeerista tietoa
tuotteiden ja
palveluiden
energiatarpeesta ei
ole raportoitu.
Myytyjen ajoneuvojen
osalta raportoidaan
keskimaaraiset COy-

paastot.

Kylla

G4-EN9

Vesilahteet, joihin organisaation
vedenotolla on merkittava vaikutus

Ympaéristovaikutukset
- Vesi

Ga-
EN10

G4-ENT1

Kierratetyn ja uudelleenkaytetyn
veden osuus ja kokonaismaara

Omistetut , vuokratut tai hallinnoidut
toimipaikat, jotka sijaitsevat
luonnonsuojelualueilla tai luonnon
monimuotoisuuden kannalta rikkailla
alueilla tai niiden laheisyydessa

Ympaéristovaikutukset
- Vesi

Ympaéristovaiku-
tukset — Luonnon
monimuotoisuus
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KESKO

G4-EN12

Organisaation toiminnan, tuotteiden
ja palvelujen vaikutus luonnon
monimuotoisuuteen
luonnonsuojelualueilla tai luonnon
monimuotoisuuden kannalta rikkailla
alueilla

Ympaéristévaiku-
tukset — Luonnon
monimuotoisuus

G4-EN13

Suojellut ja kunnostetut
elinymparistot

Ymparistévaiku-
tukset — Luonnon
monimuotoisuus

Kylla

EN14

IUCN:n uhanalaisten lajien listalla tai
kansallisilla suojeltavien lajien listoilla
olevien lajien maara organisaation
vaikutuspiirissa olevilla alueilla
jaoteltuna
sukupuuttoonkuolemisriskin
mukaan

Ympdristévaiku-
tukset — Luonnon
monimuotoisuus

(SOX) paastot sekd muut merkittavat
paastot ilmaan

tukset — P3astot

G4-ENT15 |Suorat kasvihuonekaasujen padstét | Ymparistdvaiku- Kylla
(Scope 1) tukset — Pa3stot
G4-EN16 | Epdsuorat kasvihuonekaasujen Ymparistévaiku- Kylla
paastot (Scope 2) tukset — Padstot
G4-EN17 | Muut epésuorat kasvihuonekaasujen |Ympaéristévaiku- Kylla
paastot (Scope 3) tukset — Paastot
G4-EN18 | Kasvihuonekaasujen Ymparistévaiku- Kylla
paadstointensiteetti tukset — Padstot
G4-EN19 | Kasvihuonekaasupaastdjen Ymparistévaiku- Tarkastelua ei ole Kylla
vahentdminen tukset — P3astot tehty CO»-
ekvivalenttitonneina.
G4- Otsonikatoa aiheuttavien aineiden  [Ympéristovaiku- Tarkastelua ei ole Kylla
EN20 paastot tukset — P3astot tehty CFC-11-
ekvivalenttitonneina.
G4-EN21|Typenoksidien (NO,), rikkioksidien | Ymparistévaiku- Kylla

EN27

Tuotteiden ja palveluiden
ymparistovaikutusten
vahentdmistoimenpiteiden laajuus

Tuotteen tie,
Vastuullisuusohjelma

133

GRI-indikaattori ei
sovellu

Keskon toimintaan.
Keskolle olennaisia
tietoja on

esitetty
liiketoimintakatsauksessa

ja
vastuullisuusohjelmassa.

G4- P3astot vesistoon jaoteltuna Ympaéristévaiku- Keskon toiminnasta
EN22 paastolajeittain ja kohteen mukaan  |tukset — syntyva
Jitevedet jatevesi menee
ja jatteet kunnalliseen
viemariverkostoon.
Keskon toiminnasta ei
synny
GRI-ohjeistuksen
tarkoittamia
padstoja vesistoon.
G4- Jitteiden kokonaisma3ard jaoteltuna | Ympaéristdvaiku- Kylla
EN23 jatelajeittain ja kasittelytavan tukset —
mukaisesti Jitevedet
ja jatteet
G4- Merkittavien vuotojen maara ja Ympaéristévaiku- Kylla
EN24 suuruus tukset —
Jitevedet
ja jatteet
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KESKO

EN28

EN32

Kierratettyjen tuotteiden ja
pakkausmateriaalien suhteellinen
osuus myydyistd tuotteista
tuoteryhmittain

Prosenttiosuus uusista toimittajista,
jotka on arvioitu ymparistokriteerien
mukaisesti

Tuotteen tie,
Ymparistévaikutukset
- Jatevedet ja jatteet

Tieto ei ole saatavissa.
Tavoitteena
raportoida tieto 2016—
2018.

GRI-indikaattori ei
sovellu

Keskon toimintaan.
Keskolle olennaisia
tietoja

esitetty
liiketoimintakatsauksessa
ja kohdassa EN23.

G4-LA4

toimipaikoissa

Uudelleenjarjestelytilanteissa
noudatettava vahimmaisilmoitusaika
ja sen sisdltyminen kollektiivisiin
tydehtosopimuksiin

Sosiaaliset
vaikutukset —
Henkiléstod

Vaihtelevat kaytannot
eri toimintamaissa.

Lakiin perustuvat
jarjestelyt. Laki ei
maarita vahimmais-
ilmoitusaikoja
GRI:n vaatimalla
tarkkuudella.

G4-LA1 |Uuden palkatun henkildstén Sosiaaliset Uutta palkattua Kylla
kokonaismaara ja osuus seka vaikutukset — henkilostéd ei ole
henkildstén vaihtuvuus jaoteltuna Henkilostd raportoitu
ikaryhmittdin, sukupuolen mukaan ja ikaryhmittain.
alueittain Lahtovaihtuvuutta ei

ole raportoitu
ikaryhmittin ja
sukupuolen mukaan.
Tieto ei ole saatavissa.
Tavoitteena
raportoida tieto 2016—
2018.

G4-LA2 |Kokoaikaisen henkildston Sosiaaliset Lakisaateisen tason
henkiléstdetuudet, joita ei tarjota vaikutukset — ylittavia etuja ei ole
maar3aikaiselle tai osa-aikaiselle Henkiléstd raportoitu yksityis-
henkilostolle merkittavissa kohtaisesti.

liittyvat kuolemantapaukset jaoteluna
alueittain ja sukupuolen mukaan

sukupuolen mukaan.
Tieto ei saatavissa.
Tavoitteena raportoida
2016-2018.

G4-LAS |Osuus kokonaistydvoimasta, joka on |Sosiaaliset Tyontekijoiden
edustettuna virallisissa henkildston ja [vaikutukset — prosenttiosuutta ei ole
johdon yhteisissa tydterveyttd ja - Henkiléstd raportoitu.
turvallisuutta valvovissa ja neuvoa- Tieto ei saatavissa.
antavissa toimikunnissa Tavoitteena raportoida
tieto 2016.
G4-LA6 |Tapaturmatyypit, tapaturmataajuus, |Sosiaaliset Raportointi ei kata Kylla
ammattitautitaajuus, menetetyt vaikutukset — toimittajia.
tyopaivat, poissaolot ja tydhon Henkiléstd Ei raportoitu

Tieto ei ole saatavissa.

G4-LA9 |Keskimaaraiset koulutustunnit Sosiaaliset Ei raportoitu Kylla
vuodessa henkilda kohden jaoteltuna |vaikutukset — sukupuolen
sukupuolen mukaan ja Henkiléstd mukaan ja henkil®stod-
henkildstoryhmittdin ryhmittain.
Tieto ei ole saatavissa.
G4-LA10 | Osaamisen kehittdmiseen ja Sosiaaliset Kylla
elinikdiseen oppimiseen liittyvat vaikutukset —
ohjelmat, jotka tukevat henkiléston — [Henkildstd
jatkuvaa tyollisyytta ja antavat tukea
tybsuhteen paattymistilanteissa
G4-LAT1 |S3anndllisten suoritusarviointien ja  [Sosiaaliset Ei raportoitu Kylla
kehityskeskustelujen piirisséd olevan  |vaikutukset — sukupuolen
henkiléstén osuus Henkildstd mukaan ja henkil&std-
ryhmittain.
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G4-LA12

G4-LAT3

G4-LA14

Organisaation hallintoelinten
kokoonpano ja henkiléston jakauma
henkiléstoryhmittdin jaoteltuna
sukupuolen, ikaryhman,
vdhemmistéryhman ja muiden
monimuotoisuuteen liittyvien
tekijoiden mukaisesti

Naisten ja miesten peruspalkkojen ja
palkitsemisen suhde
henkiléstoryhmittdin merkittavissa
toimipaikoissa

Prosenttiosuus uusista toimittajista,
jotka on arvioitu tydoloihin liittyvien
kriteerien mukaisesti

KESKO

Sosiaaliset
vaikutukset —
Henkilosto

Sosiaaliset
vaikutukset —
Henkilosto

Sosiaaliset
vaikutukset —
Ihmisoikeudet

Ei raportoitu
ikdryhman eika
vdhemmistéryhman
mukaan.

Tieto ei ole
saatavissa/olennainen.
Tavoitteena raportoida
ikdryhmatieto 2016—
2018.

Miesten ja naisten
peruspalkkojen
suhdetta ei ole
raportoitu.

Tieto ei ole saatavissa.
Tavoitteena raportoida
tieto 2016-2018.

Arvioitujen
toimittajien
prosenttiosuutta ei ole
erikseen raportoitu
uusista toimittajista,
vaan

kaikista
riskimaatoimitta-

jista.

Kylla

Kylla

G4-LATS

G4-LA16

G4-HR3

G4-HR4

G4-HR9

Merkittavat nykyiset ja mahdolliset
negatiiviset tydoloihin liittyvat
vaikutukset toimitusketjussa ja
toteutetut toimenpiteet

Tyooloihin liittyvan
valitusmekanismin kautta
rekisterdityjen, kasiteltyjen ja
ratkaistujen epakohtien lukumaara

Syrjintatapausten lukumaara ja niihin
liittyvat korjaavat toimenpiteet

Toiminnot ja toimittajat, joiden osalta
yhdistymisen vapautta ja oikeutta
kollektiivisesti neuvoteltuihin
tyéehtosopimuksiin on rikottu tai
sen on tunnistettu olevan vaarassa
olla toteutumatta, ja ndiden
oikeuksien tukemiseksi toteutetut
toimenpiteet

Lukumaara ja prosenttiosuus
toiminnoista, joissa on toteutettu
ihmisoikeuksien |apikaynti tai
vaikutusarviointi

Sosiaaliset
vaikutukset —
Ihmisoikeudet

Sosiaaliset
vaikutukset —
Ihmisoikeudet

Sosiaaliset
vaikutukset —
Ihmisoikeudet,
Vastuullisuuden
seuranta ja ohjaus,
Tuotteen tie

Sosiaaliset
vaikutukset —
Ihmisoikeudet

N&kokohta tunnistettu
olennaiseksi. Tieto ei
saatavissa. Tavoitteena
raportoida tieto 2018—
2020.

Ei raportoitu maittain.
Tieto ei ole saatavissa.
Tavoitteena raportoida
tieto 2016.
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Keskossa ei ole
tunnistettu toimintoja,
joissa yhdistymisen
vapautta ja oikeutta
kollektiivisesti
neuvoteltuihin
tydehtosopimuksiin olisi
rikottu tai sen olisi
tunnistettu olevan
vaarassa olla
toteutumatta.

Kylla

Kylla

Kylla
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G4-HR12

Ihmisoikeuksiin liittyvan
valitusmekanismin kautta
rekisteréityjen, kasiteltyjen ja
ratkaistujen epakohtien lukumaara

N&kokohta tunnistettu
olennaiseksi.

Tieto ei saatavissa.
Raportointia kehi-
tetdan BSCl:n
valitusmekanismin
kehittdmisen
aikataulussa.

G4- Prosenttiosuus uusista toimittajista, |Sosiaaliset Arvioitujen Kylla
HR10  |jotka on arvioitu ihmisoikeuksiin vaikutukset — toimittajien
liittyvien kriteerien mukaisesti Ihmisoikeudet prosenttiosuutta ei ole
erikseen raportoitu
uusista toimittajista,
vaan
kaikista
riskimaatoimitta-
jista.
G4-HRT1 | Merkittavat nykyiset ja mahdolliset  |Sosiaaliset Kylla
negatiiviset ihmisoikeuksiin liittyvat |vaikutukset —
vaikutukset toimitusketjussa ja Ihmisoikeudet
toteutetut toimenpiteet

G4-S08

G4-S0mM

vaarinkayttoon liittyvien
oikeustoimien lukumaara ja
oikeuden paatokset

Merkittavien lainsadgdannon ja
sadnnosten rikkomiseen liittyvien
sakkojen rahamaarainen arvo maara
seké ei-rahallisten sanktioiden

lukumaara

Yhteiskunnallisiin vaikutuksiin
liittyvan valitusmekanismin kautta
rekisteréityjen, kasiteltyjen ja
ratkaistujen epakohtien lukumaara

Sosiaaliset
vaikutukset —
Yhteiskunta

N&kodkohta tunnistettu
olennaiseksi.
Seuraamme
raportointikdytdnnon

kehittymista.
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G4-S03 |Lahjontaan liittyvan riskiarvioinnin  |Sosiaaliset Arviointien maaradja |Korruptioon liittyvid
|apikdyneiden vaikutukset — prosenttiosuuksia ei  |riskeja
liiketoimintayksikaiden lukumaard ja | Yhteiskunta ole raportoitu. késitelldan osana Keskon
prosenttiosuus seka tunnistetut Korruptioon liittyvid  |riskienhallintaa.
merkittavat riskit riskeja ei ole Keskeisia riskeja
yksityiskohtaisesti tunnistetaan ja
eritelty. arvioidaan saanndllisesti
vuoden aikana.
G4-S04 |Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja [Sosiaaliset Prosenttiosuuksia ei
menettelytapoihin liittyva vaikutukset — ole raportoitu.
kommunikointi ja koulutus Yhteiskunta Tieto ei ole saatavissa.
G4-SO5 |Vahvistetut lahjontatapaukset ja Sosiaaliset Kylla
niihin liittyvat toimenpiteet vaikutukset —
Yhteiskunta
G4-S06 |Poliittisten tukien kokonaisarvo Sosiaaliset Ei raportoitu maittain Kylla
jaoteltuna maittain ja edunsaajittain  |vaikutukset — ja edunsaajittain.
Yhteiskunta
G4-S07 |Kilpailuoikeudellisten sdanndsten Sosiaaliset Kylla
rikkomiseen, kartelleihin ja vaikutukset —
maaradvan markkina-aseman Yhteiskunta

Kylla
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G4-PR1 |Prosenttiosuus merkittavista Sosiaaliset Prosenttiosuuksia ei Kylla
tuotteista ja palveluista, joiden vaikutukset — ole raportoitu.
terveys- ja turvallisuusvaikutusten  [Tuotevastuu Tieto ei ole saatavissa.
parantaminen on arvioitu

G4-PR2 |Tuotteiden elinkaarenaikaisiin Sosiaaliset Kylla
terveys- ja turvallisuusvaikutuksiin ~ [vaikutukset —
liittyvien maardysten ja Tuotevastuu

vapaaehtoisten periaatteiden
rikkomusten lukumaar jaoteltuna
lopputulosten mukaan

G4-PR3 |Organisaation tuotteiden ja Sosiaaliset Prosenttiosuuksia ei Kylla
palvelujen pakollisen vaikutukset — ole raportoitu.
tuoteinformaation ja -merkintéjen  [Tuotevastuu Tieto ei ole saatavissa.

tyypit seka prosenttiosuus
tarkeimmistd tuotteista ja palveluista,
joita ndma vaatimukset koskevat

G4-PR4 |Tuote- ja palveluinformaatioon ja -  |Sosiaaliset Kylla
merkint&ihin liittyvien maardysten ja |vaikutukset —
vapaaehtoisten periaatteiden Tuotevastuu

rikkomusten lukumaaré jaoteltuna
lopputulosten mukaan

G4-PR5 |Asiakastyytyvdisyystutkimusten Sosiaaliset Asiakastyytyvaisyys- Kylla
tulokset vaikutukset — tutkimusten tuloksia
Tuotevastuu ei ole raportoitu.

Tuloksia ei ole
saatavissa konserni-
tasoisina.

G4-PR6 |Kiellettyjen tai kiistanalaisten Sosiaaliset Kylla
tuotteiden myynti vaikutukset —
Tuotevastuu
G4-PR7 |Markkinointiviestintddn, mainontaan |Sosiaaliset Kylla
ja sponsorointiin liittyvien vaikutukset —
maaraysten ja vapaaehtoisten Tuotevastuu

periaatteiden rikkomusten
lukumaara jaoteltuna lopputulosten
mukaan

G4-PR8 |Asiakkaiden yksityisyyden suojan Sosiaaliset Kylla
rikkomiseen ja asiakastietojen vaikutukset —
haviamiseen liittyvien vahvistettujen |Tuotevastuu

valitusten lukumaara

G4-PR9 |Tuotteiden ja palveluiden kayttdédn  |Sosiaaliset Kylla
liittyvan lainsdddanndn ja saanndsten |vaikutukset —
rikkomisesta aiheutuneiden Tuotevastuu

merkittavien sakkojen
rahamaarainen arvo
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Taloudelliset vaikutukset

Lihestymistapa taloudelliseen vastuun johtamiseen sisdltden toimintaperiaatteet sekd seuranta- ja
valvontajdrjestelmdt on kuvattu osiossa Vastuullisuuden johtaminen.

TUNNUSLUVUT TUNNUSLUVUT TUNNUSLUVUT
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KESKO

Taloudelliset tulokset

EC1Taloudellisen lisiarvon syntyminen ja jakautuminen

Kesko arvioi tuottamaansa taloudellista hyotya eri sidosryhmien ja markkina-alueiden kannalta. Keskolle on
tarkedd sidosryhmien hyvinvointi sen omilla markkina-alueilla ja kansainvalisen kaupan kautta Kesko
edistdd hyvinvoinnin kasvua my6s omien markkinoidensa ulkopuolella, erityisesti kehittyvissa maissa.

Seuraavissa taulukoissa esitelladn rahavirtoja Keskon ja eri sidosryhmien valilld seka taloudellisen lisdarvon
jakautumista sidosryhmien valilld. Konsernin tuloslaskelma, konsernitase ja konsernin rahavirtalaskelma
ovat luettavissa kokonaisuudessaan Tilinpadtds-osiosta.

Osinkopolitiikan mukaan Kesko Oyj jakaa osinkona vdhintddn 50 % osakekohtaisesta tuloksesta ilman
kertaluonteisia erid yhtion rahoituksellinen asema ja toimintastrategia huomioon ottaen. Keskon hallitus
ehdottaa huhtikuussa 2015 pidettivalle yhtiokokoukselle, ettd vuodelta 2014 jaettaisiin osinkoa yhteensa
149 milj. euroa, mika olisi 91,1 % osakekohtaisesta tuloksesta ilman kertaluonteisia erid. Vuonna 2014 Kesko
jakoi osinkoa vuoden 2013 tuloksesta 138 milj. euroa, mikd oli 83,3 % osakekohtaisesta tuloksesta ilman
kertaluonteisia eria.

Ulkomaisten osakkeenomistajien omistusosuus kaikista osakkeista 31.12.2014 oli 27 %. Ulkomaisten
osakkeenomistajien omistusosuus B-osakkeista 31.12.2014 oli 39 %.

Vuoden 2014 aikana likvidien B-osakkeiden kurssi nousi 12,6 % ja vihemman vaihdettujen A-osakkeiden 6,6
% NASDAQ OMX Helsinki -yleisindeksin noustessa 5,7 %. B-osakkeen vaihtomddrd Helsingin Porssissa laski
7,8 % mutta vaihtoarvo kasvoi 14,0 %. A-osakkeen vaihtomaddrd kasvoi 75,3 % ja vaihtoarvo kasvoi 104,9 %
edellisvuodesta.

Suurimmat ulkomaalaisomistukset ovat Yhdysvalloissa, Isossa-Britanniassa, Ruotsissa ja Norjassa (Iahde:
BigDough).
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Keskon toiminnasta syntyva taloudellinen hyéty eri

[ [ ]
sidosryhmille
Milj. € 2014 2013 2012
Asiakkaat’ Tuotot 9 800 10 050 10 433
Luotu lisdarvo 9 800 10 050 10 433

Lisdarvon jakaminen:

Toimittajat Ostetut tavarat, materiaalit ja palvelut -8839 -9 037 -9 454
Tyontekijat Palkat, palkkiot ja sosiaalikulut -614 -611 -608
Luotonantajat Nettorahoitustuotto/-kulu -6 -6 -2
Omistajat Osinko -1492 -138 -18
Julkinen sektori Verot? -37 -58 -75
Yhteis6t Lahjoitukset -1 -1 -1
Liiketoiminnan kehittdmiseen 154 198 176

'Siséltaen liikevaihdon ja liketoiminnan muut tuotot
2 Ehdotus yhtidkokoukselle
3 Sisaltaa tuloverot ja laskennallisten verojen muutokset

Perustietoa Keskon osakkeista ja osakkeenomistajista
31.12.

2014 2013 2012
Osakkeiden maara (1000 kpl) 100 020 99 833 98712
Osakepadoma (milj. €) 197 197 197
A-osakkeita kaikista osakkeista (%) 32 32 32
B-osakkeita kaikista osakkeista (%) 68 68 68
A-osakkeiden osuus kaikista danista (%) 82 82 83
B-osakkeiden osuus kaikista danista (%) 18 18 7
A-osakkeiden markkina-arvo (milj. €) 906 851 774
B-osakkeiden markkina-arvo (milj. €) 2 031 1810 1644
Osakkeenomistajien lukumaara 39 869 42 809 44 554
Tulos per osake, laimennusvaikutuksella oikaistu (€) 0,97 1,75 1,26
Osinko per osake (€) 1,50 1,40 1,20

" Ehdotus yhtidkokoukselle

140



KESKO

Keskon toiminnasta syntyvin taloudellisen hyédyn erittely
markkina-alueittain vuonna 2014

Palkat ja osake- Eldke- ja

perusteiset henkil6-
Ostot Investoinnit maksut sivukulut Verot! Yhteensa

Milj. €

Suomi 5203 15 360 80 732 6 491
Muut Pohjoismaat 639 6 44 14 33 737
Baltia 253 6 54 4 26 344
Vendjs ja Valko-Venija 342 66 45 13 20 485
Muut maat 1185 1185
Yhteensd 7 623 194 503 m 810 9242

1Verot sisaltdvat tuloverot, kiinteistdverot, arvonlisdverot, valmisteverot, autoverot, tullit, omaisuusverot seka
ennakonpidatykset

10 suurinta osakkeenomistajaa osakelukumairan (A- ja B-
sarja) perusteella 31.12.2014

Osuus ddnimaarasts,

Osuus osakkeista, % %
K-kauppiasliitto ry 3,74 9,70
Viahittdiskaupan Takaus Oy 3,49 7,04
Kruunuvuoren Satama Oy 3,44 8,92
Keskindinen Eldkevakuutusyhtio Imarinen 1,88 1,19
Valluga-sijoitus Oy 1,34 3,48
Keskindinen Tydelakevakuutusyhtio Elo 1,19 0,31
Keskindinen tyoeldkevakuutusyhtio Varma 1,13 0,29
Vahittaiskaupan Ammattikasvatussadatio 1,06 2,39
Oy The English Tearoom Ab 1,00 0,26
Kesko Ovj 1,00 0,26

Kauppaverkosto

K-ryhmadn kauppaverkosto on monimuotoinen: noin 2 000 kaupan verkoston rinnalle perustetaan yha
enemman verkkokauppoja. Yli 900 K-ruokakaupan muodostama K-ruokakauppaverkosto on kattava.
Ruokakaupan tarjoamat palvelut kattavat ldhes kaikki Suomen kunnat ja K-ruokakaupoissa kdy pdivittdin
noin 900 000 asiakasta. Keskolla on runsaasti myos yritysasiakkaita. Suomen ulkopuolella Kesko harjoittaa
ruokakauppaa, rauta- ja sisustustarvikekauppaa, konekauppaa seka urheilukauppaa. Vuoden 2014 lopussa
Keskolla oli yhteistytkumppanina 1 030 itsendistd K-kauppiasyrittdjdad ja lisdksi 147 muuta
kauppiasyrittdjad. Keskon myynti kauppiasyrittdjille oli 51 % myynnistd vuonna 2014.

Kesko ja K-kauppiaat muodostavat K-ryhman, jonka vahittdismyynti vuonna 2014 oli 11,3 miljardia euroa
(alv 0 %). K-ryhma tyollistdd noin 45 000 henkea.
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(] [ 1J [ 1J

Henkilostokulut

Milj. € 2014 2013 2012
Palkat ja palkkiot 497 495 503
Henkilésivukulut

elakekulut 64 64 52
sosiaalikulut 47 49 49
Osakeperusteiset maksut 6 3 3
Yhteensi 614 61 608

Vuonna 2014 palkoista ulkomaantoimintojen osuus oli 143 milj. euroa.
Vuonna 2014 eldke- ja muista henkilésivukuluista ulkomaantoimintojen osuus oli 31 milj. euroa.

Keskon tuki yleishyodyllisiin tarkoituksiin

1000 € 2014 2013 2012
Kansalais-, ymparistd- ja muut jarjestot 474 207 109
Tiede, tutkimus ja koulutus 65 32 86
Kulttuuri 36 59 51
Urheilu (aikuiset) 556 575 470
Terveydenhuolto n 2 0
Nuorisourheilu ja muu nuorisoty® 244 281 125
Veteraanijarjestot ja maanpuolustus 4 6 15
Poliittiset puolueet ja jarjestot 5 5 4
Yhteensa 1395 1168 860

Lisaksi K-kaupoissa sijaitsevien Veikkaus Oy:n myyntipisteiden pelimyynnista Veikkaus tuloutti opetus- ja
kulttuuriministeritlle arviolta 55-60 miljoonaa euroa. Laskuperusteena on kaytetty laskennallista keskimaaraista osuutta
pelieuron jakautumisesta vuonna 2014. Arvion on laskenut Veikkaus Oy. OKM jakaa tuoton kokonaisuudessaan
suomalaiselle taiteelle, liikunnalle, tieteelle ja nuorisotydlle.

K-ruokakauppojen sijoittuminen kunnittain (tilanne
31.12.2014)

K-ruokakauppojen lukumaara Kuntia 2014 % kaikista kunnista
10 tai enemman 15 4,7
7-9 9 2,8
5-6 18 5,6
3-4 48 15,0
2 53 16,6
1 132 41,3
0 45 14,1
Kuntia yhteensi 320 100,0
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EC2 limastonmuutoksen taloudelliset seuraamukset ja muut riskit ja mahdollisuudet
organisaation toiminnalle

Keskon vastuullisuustyon keskeisid tavoitteita on ilmastonmuutoksen etenemisen hillinta.

Keskon toimintaa kartoitetaan sadnnollisesti riskiarvioinneilla, joissa huomioidaan myds mahdolliset
ilmastonmuutokseen liittyvdat muutostarpeet. Konsernin riskikartta, merkittdvimmat riskit ja
epavarmuustekijit sekd niiden muutokset ja hallintatoimenpiteet kdsitellddn Keskon hallituksen
tarkastusvaliokunnassa osavuosikatsausten ja tilinpaatoksen kasittelyn yhteydessa.

Lue lisaa riskienhallinta- ja valvontamenettelyistd Keskon nettisivuilta.

Iimastonmuutos aiheuttaa seki fyysisid, siddntelyyn liittyvia ettd mainetekijéihin vaikuttavia riskeji ja
mahdollisuuksia

Fyysinen vaikutus

« Sddn ddri-ilmiot, kuten myrskyt ja runsaat sateet, aiheuttavat seurauksia rakennetulle ympadristolle.
Fyysiset riskit liittyvat sekd kiinteddn kauppaverkostoon ettd logistiikkaan. Poikkeukselliset
sddolosuhteet voivat aiheuttaa toiminnan keskeytyksid tai ongelmia tuotteiden saatavuudessa seka
myynnin vaihteluita erityisesti rauta- ja erikoiskaupassa.

- Ilmastonmuutos voi vaikuttaa hankintaldhteisiin ja tuotteiden saatavuuteen sekd Euroopassa etta
Euroopan ulkopuolella. Kuivuuden ja aavikoitumisen seurauksena veden saatavuus on vaikeutunut
useissa maissa heikentden talouden toimintakykyd. Maataloustuotanto kdrsii, mikali aavikoituminen ja
merenpinnan nousu vahentdvat viljeltavissa olevaa pinta-alaa. Kuivuus tai tulvat saattavat tuhota
maataloustuotannon satoja.

« Energianldhteiden saatavuus ja pdastorajoitukset voivat aiheuttaa vaikutuksia energian hintaan.

« Luonnonilmi6iden aiheuttamista onnettomuuksista ja epidemioista voi aiheutua vahinkoja tai
liiketoiminnan keskeytyksid, joita ei pystytd ennaltaechkdisemdan.

Sadntely

« Ilmastonmuutos voi vaikuttaa sddntelyn tuomina riskeind, esimerkiksi erilaisina lupamenettelyina
tai pddstokaupan ja verotuksen tuomina kustannuksina.

« EU:njaSuomen hallituksen ilmasto- ja energiapolitiikan toimeenpano tulee vaikuttamaan
energiaratkaisuihin ja saattaa nostaa energian hintaa, mika lisda paineita energiansddstoon.

Asiakkaat

» Asiakkaat kiinnittavdt yhda enemmadn huomiota ilmastonmuutokseen liittyviin asioihin.
Ympdristoystavallisilld tuotteilla, vastuullisuusviestinndlld, kauppojen K-vastuullisuuskonseptilla ja
pakkausmerkinndilld voidaan auttaa asiakkaita tekemdan ilmastonmuutosta hillitsevid ostopddtoksia.
Mahdolliset epdonnistumiset ymparistovastuun toteuttamisessa saattavat heikentdd Keskon mainetta.

« K-maatalouden viljelyohjelmassa tutkitaan eri lajikkeiden sopivuutta Suomen ilmastoon. Tavoitteena
on auttaa K-maatalouden asiakkaita valitsemaan Suomen sddoloihin sopivin lajike ja viljelymenetelma.
« Rautakaupan Energiaosaaja-konsepti auttaa asiakkaita parantamaan oman asumisensa
energiatehokkuutta.

IImastonmuutokseen liittyvid mahdollisuuksia ja riskeja on kuvattu myos raportin Toimintaymparistomme /
Mahdollisuudet ja riskit -osiossa.
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EC3 Eliketurvan kattavuus

Konsernilla on useita eldkejdrjestelyjd eri toimintamaissa. Suomessa henkilékunnan lakisddteinen
eldketurva on jarjestetty tydeldkevakuutusyhtididen kautta ja vapaaehtoinen lisdelaketurva padosin Keskon
Eldkekassan A-osaston kautta. Eldkekassan lisdedun piiriin, eli A-osastoon, kuului vuoden lopussa 486
henkildd. Tyoeldkevakuutusyhtidissd hoidetut lakisditeiset elaketurvat ovat maksuperusteisia
eldkejarjestelyjd. Keskon Eldkekassan myodntama lisdeldketurva on etuuspohjainen eldkejdrjestely ja
jarjestelyyn liittyva velvoite 31.12.2014 oli 289,3 milj. euroa (2013: 247,5 milj. euroa), joka on kokonaan
katettu. Ylikatteen mddrd IFRS-standardin mukaan laskettuna 31.12.2014 oli 147,2 milj. euroa (2013:170,2
milj. euroa). Kun vakuutusmaksut lasketaan IFRS:n mukaisesti (Eldkekassan vakuutusmaksu perustuu
etuuspohjaiseen jdrjestelyyn), koko konsernin vakuutusmaksuksi tulee 12,8 % (2013: 12,9 %)
palkkasummasta.

Lue lisda Tilinpddtos-osiosta, liite 17.

Muissa maissa eldke on jdrjestetty lainsddddannén mukaisesti, ja etuuspohjaisia jarjestelyitd ei ole Norjaa
lukuun ottamatta. Norjassa lisdedun piiriin kuuluneiden madadra ei ole olennainen suhteessa koko
konserniin.

EC4 Valtiolta saatu taloudellinen avustus

Konserni on saanut avustuksia Suomen valtiolta 1,4 milj. euroa vuoden 2014 aikana. Muilta valtioilta ei ole
merkittdvia saatuja avustuksia.
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Vililliset taloudelliset vaikutukset

Mukana luvuissa ovat ne K-kauppiaat, joiden kirjanpito ja palkanlaskenta hoidetaan Vahittdiskaupan
Tilipalvelu VTP Oy:ss4, eli noin 85 % K-kauppiaiden liiketoiminnan kokonaisvolyymistd.

EC7 Infrastruktuuri-investoinnit seka tarjotut yleishyodylliset palvelut

Varsinkin kasvukeskusten ulkopuolella kauppa voi tarjota yleishyddyllisid palveluita, joiden saatavuus
muuten saattaa olla hankalaa. Vuonna 2014 K-ruokakauppojen yhteydessa oli:

» 160 asiamiespostia ja 137 pakettiautomaattia

« 17 apteekin palvelupistetta

» 8 Matkahuollon asiamiestoimipaikkaa ja 4 pakettipistettd
« yli 700 kaupassa kdteisen rahan nostopalvelu

Lue kyldkauppojen kehittimishankkeesta Kehittyvd kauppa -lehdesta.
Jatteiden lakisddteisten kierratysvelvollisuuksien lisdksi K-kaupat tarjoavat seuraavia kierratyspalveluita:

» kestopuun kerdys
» vaatteiden kerdys

Jatetilastot 10ytyvat kohdasta EN23 Jatteet.

Keskon tuki yleishyodyllisiin tarkoituksiin on esitelty tarkemmin kohdassa EC1 Taloudellisen lisdarvon
syntyminen ja jakautuminen.

Keskon tuki yleishyodyllisiin tarkoituksiin

2014 2013 2012

1000 € 1395 1168 860

EC8 Keskeiset epdsuorat taloudelliset vaikutukset ja niiden laajuus

Kesko on palvelualan yritys, jonka omien valittdmien vaikutusten lisdksi merkittivadn asemaan
kokonaisuuden kannalta nousevat tuotteiden tuotantoon, kiyttdéon ja kierratettivyyteen liittyvat valilliset
vaikutukset.

Keskon ja kauppiaiden ostoilla on taloudellisia vaikutuksia tavaran- ja palveluntoimittajiin, kuten
tyopaikkojen lisddntyminen. Paikalliset ostot vaikuttavat lisdksi alueelliseen elinkeinotoimintaan. Keskon ja
kauppiaiden maksamat palkat, verot ja henkiléstosivukulut sekd investoinnit vaikuttavat alueelliseen
taloudelliseen hyvinvointiin.

Kesko on merkittdva veronmaksaja. Vuonna 2014 Keskon tuloverot Suomeen olivat 23,7 miljoonaa euroa ja
muihin maihin 12,9 miljoonaa euroa. Konsernin efektiivinen veroaste oli 25,2 %. Kesko maksoi vuonna 2014
Suomeen kiinteistOveroa 4,9 miljoonaa euroa ja muihin toimintamaihin kiinteistéveroa ja

omaisuusveroja 5,6 miljoonaa euroa.

Kesko kerdd, raportoi ja edelleen tilittdd my0s valillisid veroja. Valillisid veroja ovat muun muassa
arvonlisdavero sekd valmisteverot. Arvonlisdvero on kulutusvero, jossa veronmaksajia ovat tavaroiden ja
palveluiden lopulliset kuluttajat eli kotitaloudet. Kesko tilittdd arvonlisaveroa veronsaajille tavaroita ja
palveluita myyvand yrityksend. Vuonna 2014 Kesko tilitti arvonlisdveroja Suomessa 358,3 miljoonaa euroa ja
muissa maissa 32,9 miljoonaa euroa. Valmistevero on puolestaan kulutusvero, joka peritddn tiettyjen
tuotteiden valmistajalta, tuottajalta, maahantuojalta tai tukkuportaalta ja tilitetddn veronsaajille.
Valmistevero sisdllytetddn myytdavan tuotteen hintaan, jolloin se siirtyy kuluttajan maksettavaksi. Kesko
tilittdd autoveroja sekd valmisteveroja muun muassa makeisista, alkoholista ja virvoitusjuomista. Vuonna
2014 Kesko tilitti valmisteveroja Suomessa yhteensd 59,8 miljoonaa euroa.

Mitattavissa oleva Keskon epdsuora vaikutus yhteiskuntaan, kuten tyollistava vaikutus, lisdantyneet
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verotulot kunnalle tai tulot tuottaja- ja toimitusketjussa, tulee arvioida tapauskohtaisesti esimerkiksi uuden
kaupan perustamisen yhteydessd.

Maksettavat verot

Milj. € 2014 2013 2012
Tulovero, Suomi 23,7 51,7 69,4
Tulovero, muut maat 12,9 5,9 53
Kiinteistdvero, Suomi 4,9 4,4 3,8
Kiinteistdvero ja omaisuusverot, muut maat 5,6 5,8 4,2

Tilitetyt verot

Milj. € 2014 2013 2012
Arvonlisdvero, Suomi 358,3 377,6 319,8
Arvonlisdvero, muut maat 32,9 42,9 42,0
Ennakonpidatykset, Suomi 93,3 92,2 91,7
Ennakonpidatykset, muut maat 20,5 22,8 23,1
Autoverot, Suomi 179,8 178,3 !
Tullit, Suomi 12,2 13,0 !
Tullit, muut maat 6,7 6,8 1
Valmisteverot, Suomi 59,8 71,0 1

'Tietoa ei saatavilla
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Keskon ja K-kauppiaiden tuottama taloudellinen hyéty
Suomen maakuntiin vuonna 2014

Maakunta K-kauppiaiden Keskon ja Keskon K-kauppiaiden K-kauppiaiden
Keskon suorat  K-kauppiaiden = maksamat maksamat maksamat

tavaraostot tavaraostot investoinnit! palkat palkat verot  Yhteensd
Milj. €
Etels-Karjala 5,6 14,9 7,7 53 12,0 1,1 46,6
Eteld-Pohjanmaa 255,1 353 0,7 51 12,3 0,8 309,4
Etels-Savo 31,6 13,9 1,2 4,3 1,5 1,0 63,4
Kainuu 4,7 6,3 1,0 1,4 6,5 0,6 20,5
Kanta-Hame 93,9 24,5 0,9 4,4 10,8 0,5 135,1
Keski-Pohjanmaa 43,0 14,8 5,1 1,9 4,5 0,7 70,0
Keski-Suomi 52,1 21,5 3,6 9,3 17,8 1,7 106,0
Kymenlaakso 441 16,9 1,3 6,2 n,7 1,0 81,2
Lappi 19,0 25,3 0,9 55 17,4 1,8 69,9
Pirkanmaa 318,0 28,7 4,9 25,0 32,4 2,6 4amn,7
Pohjanmaa 1341 8,6 2,2 4,8 8,5 0,6 158,8
Pohjois-Karjala 23,8 22,3 0,3 4,2 1,3 1,6 63,4
Pohjois-Pohjanmaa 108,0 41,5 6,9 16,1 25,3 2,1 199,9
Pohjois-Savo 162,8 30,3 3,4 1,2 19,6 1,4 228,6
Paijat-Hame 128,7 32,5 7,1 8,7 12,5 0,7 190,2
Satakunta 106,6 27,2 7,5 4,0 15,2 0,9 161,4
Uusimaa 2967,4 147,3 81,4 261,5 14,4 10,1 3582,1
Varsinais-Suomi 652,0 55,0 7,1 23,5 33,0 2,6 773,3
Ahvenanmaa 28,6 - - - - - 28,6
Yhteensd 5179,2 566,7 143,5 402,3 376,8 31,8 6700,3

. ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Mukana luvuissa ovat ne K-kauppiaat, joiden kirjanpito ja palkanlaskenta hoidetaan Vahittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy:ss3, eli

noin 85 % K-kauppiaiden liiketoiminnan kokonaisvolyymista.
1Sisaltaa K-kauppiaiden kalustoihin liittyvien vuokravastuiden kasvun
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Ostokaytannot

EC9 Ostot paikallisilta toimittajilta

Kesko arvioi tuottamaansa taloudellista hydtya raportoimalla ostot toimintamaittain ja yhtiéon kotimaan
mukaan. Kesko raportoi myos K-kauppiaiden suorat tavaraostot Suomessa maakunnittain.

Keskon toiminnan tuottamasta taloudellisesta hyddystd pddosan — noin 84 % Keskon liikevaihdosta - saavat
tavarantoimittajat, joilta vuonna 2014 ostettiin 7,6 miljardilla eurolla.

Keskolla oli vuonna 2014 noin 21 800 sellaista tavaran- ja palveluntoimittajaa, joilta ostettiin vuoden aikana
vahintddn 1 000 eurolla. Ndistd noin 10 200 toimi Suomessa, noin 8 500 Keskon muissa toimintamaissa ja
noin 3 100 muualla.

Kymmenen suurimman tavarantoimittajan osuus konsernin tavaraostoista oli 23,5 % (2013: 23,6 %) ja sadan
suurimman 52,2 % (2013: 52,0 %). Kymmenen suurimman joukossa oli kuusi suomalaista elintarvikealan
yritystd, yksi Suomessa toimiva tuontiyritys, yksi pdivittdistavara-alan yritys ja kaksi saksalaista
autovalmistajaa.

Keskon kaikkien yhtididen ostot Suomessa toimivilta tavarantoimittajilta olivat 5 203 milj. euroa eli 68,3 %
(2013: 68,9 %) konsernin kaikista ostoista.

Kesko-konsernin suomalaisten yhtididen tavaraostot olivat yhteensd 6 330 milj. euroa. Ndistd ostoista 81,8 %
tehtiin Suomessa toimivilta tavarantoimittajilta ja 18,2 % muualta. Huomioitavaa on, etta osa Suomessa
toimivista tavarantoimittajista on maahantuontiyrityksia, joiden toimittamien tavaroiden alkuperdd ei voida
tilastoida luotettavasti.

Kesko kasvattaa aktiivisesti paikallisten ostojen madrdd ja kannustaa K-kauppiaita ottamaan valikoimiin
lahella tuotettuja tuotteita. K-kauppiaiden suorat ostot Suomen maakunnista vuonna 2014 olivat yhteensa
567 miljoonaa euroa.

Investoinnit

Vuonna 2014 Keskon investoinnit olivat 194 milj. euroa (2013: 171 milj. euroa) eli 2,1 % liikevaihdosta
(2013: 1,8 %). Kauppapaikkainvestoinnit olivat 143 milj. euroa (2013: 125 milj. euroa). Investoinnit
ulkomaan liiketoimintaan olivat 40,5 % (2013: 41,3 %) kokonaisinvestoinneista.

Keskon lisdksi my0s K-kauppiaat investoivat mm. K-ryhmadn kdytdssa olevien kauppojen kalustoon. Nama
mukaan lukien kokonaisinvestoinnit Suomeen vuonna 2014 olivat noin 143 milj. euroa.

Keskon investoinneilla on positiivinen taloudellinen vaikutus muun muassa rakennusliikkeiden,
rakennusalan palveluyritysten, kaluste- ja laitetoimittajien seka tietojdrjestelmdtoimittajien toimintaan.
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Keskon ostot toimintamaittain vuonna 2014

Tavaran- ja Tavaran- ja

palveluntoimittajia palveluntoimittajia
toimintamaassa’ Ostot tavarantoimittajilta? muissa maissa’ Ostot tavarantoimittajilta2
kpl milj. € % kpl milj. € %
Suomi 10 052 5179 81,8 2052 1151 18,2
Ruotsi 858 m 84,8 100 20 15,2
Norja 940 377 97,5 31 10 2,5
Viro 774 49 54,5 203 41 45,5
Latvia 694 28 37,9 238 47 62,1
Liettua 826 79 32,5 1191 165 67,5
Vendja 2156 263 95,9 57 n 4,1
Valko-Venija 1222 57 62,6 385 34 37,4
Yhteensd 17 522 6144 80,6 4 257 1479 19,4

"Tavaran- ja palveluntoimittajat
2 Tavarantoimittajat

Keskon ostot vuonna 2014 yhtididen kotimaiden ja
tavarantoimittajien kotimaiden mukaisesti jaoteltuina

Tavarantoimittajan kotimaa

I::ilg'l:a Suomi Ruotsi Norja Viro Latvia Liettua  Vendjd Valko-Vendji Muut maat Yhteensd
Milj. €

Suomi 5179 132 8 37 3 8 0 0 962 6330
Ruotsi 4 m 3 0 0 0 0 0 12 131
Norja 0 6 377 0 0 0 0 0 3 386
Viro 12 1 0 49 5 2 0 0 21 90
Latvia 3 0 0 28 2 0 0 34 75
Liettua 4 1 0 8 20 79 3 2 128 245
Vendja 0 0 0 1 0 0 263 0 10 275
Valko-Vendjs 1 0 0 0 0 2 7 57 15 92
Yhteensd 5203 251 389 104 57 92 283 59 1185 7 623
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Ymparistovaikutukset

Ympdristojdrjestelmat kattoivat vuoden 2014 lopussa:

* 63 %Suomen yhtididen liikevaihdosta
* 53 %koko konsernin liikevaihdosta

Kattavuus on laskettu vahittdiskauppaldhtdisesti myyntiin suhteutettuna. Muiden maiden toiminnoissa
ympdristdjdrjestelmid ei vield ole kdytdssd.

TUNNUSLUVUT TUNNUSLUVUT TUNNUSLUVUT

K-ryhmdn ymparisto- ja
energiapolitiikka on luettavissa
Keskon nettisivuilla.

TUNNUSLUVUT TUNNUSLUVUT
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Energia

KESKO

Energiankulutus

Suomi 2014 2013 2012
S3hkd (MWh) 754301 764387 778 961
L&mpd (MWh) 292 453 304 141" 347 643
Sihké ja lampé yhteenss (MWh) 1046 754 1068528 1126 604
Vesim’ 935 472 920 414 893 803
Muut toimintamaat

Sihkd (MWh) 96 231 91658 88367
Lampd (MWh) 46723 39 685 38308
S5hké ja lampé yhteenss (MWh) 142 954 131343 126 675
Vesim’ 176 784 154733 127 658
Kaikki toimintamaat

S3hkd yhteenss (MWh) 850 532 856 045 867328
Lampb yhteensa (MWh) 339176 343 826 385 951
S3hka ja 1ampd yhteensd (MWh) 1189 708 1199 871 1253279
Vesi yhteens3 m’ 112256 1075147 1021461

T Luku tarkentunut edellisests raportista

Keskon Suomessa hallinnoimien
kiinteistojen kokonaisenergian-

kaytto

GWh Litkevaihto Suomessa, milj. €
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* luku tarkentunut edellisestd raportista

Keskon Suomessa hallinnoimien
kiinteistojen kdyttamidn energian
profiili

Priméarienergian kulutus, Liikevaihto Suomessa,
PJ
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* luku tarkentunut edellisesta raportista
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EN3 Organisaation oma energiankulutus ja EN5 Energiaintensiteetti

Keskon toimisto- ja varastokiinteistdissd ja K-ryhman kaupoissa kulutettiin vuonna 2014 sahko- ja
lammitysenergiaa:

e Suomessa 3 768 T] (1 047 GWh)
* muissa toimintamaissa 515 TJ (143 GWh)

Keskon (Keslog / Ruokakesko ja Anttila) omissa tai suorassa ohjauksessa olevissa kuljetuksissa kulutettiin
vuonna 2014 polttoainetta (dieseldljy):

» Suomessa 527 TJ] (146 GWh)
« muiden toimintamaiden lukuja ei ole saatavilla

Vuonna 2014 Keskon oma energiankulutus kaikissa toimintamaissa yhteensa oli 4 810 TJ.

Kiinteistdjen energiankulutus Suomessa

Ominaiskulutukset Suomessa
2012-2014

300
245 =

254

2012 2013 2014
B Limpd, kwh/brm?
Bl sihkd, kWh/brm?
B vesi, |/brm?

* luku tarkentunut edellisesti raportista

Vuonna 2014 Keskon hallinnoiman kiinteistokannan:

» sdhkodn kokonaiskulutus oli 754 GWh (2013: 764 GWh)

» sdhkon ominaiskulutus oli 205 kWh/br-m? (2013: 209 KkWh/br-m?)

» ldmmitysenergian kokonaiskulutus oli 292 GWh (2013: 304 GWh, luku tarkentunut edellisestad
raportista)

 ldmmitysenergian ominaiskulutus oli 79 kWh/ br-m? (2013: 83 kWh/br-m?, luku tarkentunut
edellisesta raportista)

K-ryhma on mukana kaupan alan energiatehokkuussopimuksessa. Lue lisdd sahko- ja limmitysenergian
tarpeen vahenemiseen liittyvistd toimenpiteistimme kohdassa EN6. Lisdksi on huomioitava, ettd Ilmatieteen
laitoksen tilastojen mukaan vuoden 2014 keskilampotila oli edellistd vuotta lampimdampi, vaikka myds
vuoden 2013 keskilampétila oli 1-2 °C tavanomaista vuotta korkeampi.

Energiankulutusta seurataan osassa kiinteistdjd monienergiaseurannan avulla ja osassa kiinteist6ja
sdhkoénkulutuksen avulla. Monienergiaseurannassa seurataan sahkoén-, limmitysenergian- ja
vedenkulutusta. Monienergiaseurannan piirissd olevien kiinteistdjen pinta-ala on yhteensd 2 647 129 m?2.
Tamad pinta-ala vastaa 72 % kiinteistoistd. Pelkan sahkonkulutuksen seurannan piirissa olevien kiinteistdjen
pinta-ala on yhteensa 496 162 m2. Tamd pinta-ala vastaa 13 % kiinteistoista.
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Seurantatietojen perusteella mddritettiin kullekin kiinteistotyypille ominaiskulutus. Ominaiskulutuksen
avulla laskettiin my®s seurantaan kuulumattomien kiinteistdjen energiankulutus. Kiinteistotyyppikohtaiset
tilastot sdhkon ja limmon kulutuksesta sekd kiinteistokannan muutoksista Suomessa ovat luettavissa
Energiakolmion seurantaraportista.

KiinteistSjen energiankulutus muissa toimintamaissa
Vuonna 2014 Keskon hallinnoiman kiinteistokannan:

« sdahkodn kokonaiskulutus oli 96 GWh (2013: 92 GWh)

» sahkon ominaiskulutus oli 94 kWh/br-m2 (2013: 90 kWh/br-m?)

« limmitysenergian kokonaiskulutus oli 47 GWh (2013: 40 GWh)

» lammitysenergian ominaiskulutus oli 46 kWh/br-m2? (2013: 39 kWh/br-m?)

Sahkon ja lammitysenergian kokonais- ja ominaiskulutusten nousuun edelliseen vuoteen verrattuna
vaikuttavat Vendjalld vuosien 2013-2014 aikana avatut nelja K-ruoka-kauppaa. Elintarvikemyymaloissd ja -
varastoissa sekd kylmaketju ettd laimmitettyjen tilojen tarve kasvattavat energiankulutusta verrattuna muihin
toimialoihin. Ominaiskulutukset ulkomaan toiminnoissa ovat kuitenkin keskimddrin pienemmat kuin
Suomessa, koska ruokakaupan osuus ulkomaan toiminnoista on toistaiseksi pieni.

Lammitysenergia tuotettiin osin itse. LAimpd on tuotettu valtaosin uusiutumattomilla energiamuodoilla:
kaasulla ja 6ljylla. Valko-Vendjdlla limmitykseen kaytettiin myds polttopuuta (516 MWh) ja turvetta (105
MWh). Vuonna 2014 itsetuotetun ldammoén maarad oli 29 GWh.

Vendjdn ruokakauppatoiminnoissa ei endd kdytetty itsetuotettua sahkdd vuonna 2014.
Muiden maiden tytaryhtididen kiinteistdjen pinta-ala vuonna 2014 oli 1 024 000 m?2.
Kuljetusten polttoainekulutus Suomessa — Laskenta

Polttoainekulutus laskettiin ajokilometri-, tiyttdaste- ja kuljetuskalustotietojen avulla. Vuonna 2014
Keslogin hallinnoimien kuljetusten kilometrimaddra oli 33,4 milj. km (2013: 32,2 milj. km).

Laskenta suoritettiin VTT:n Lipasto-laskentajdrjestelmdn mukaisesti.
EN4 Organisaation ulkopuolinen energiankulutus
Kauppiaiden hankkiman energian kulutus sisdltyy EN3-indikaattoriin.

Organisaation ulkopuolisesta energiankulutuksesta kerdtddn ainoastaan rajoitetusti tietoja Scope 3 -
tarkastelua varten (EN17 Muut epdsuorat kasvihuonepadstot).

EN6 Energiankulutuksen vdahentdminen

K-ryhma on mukana kaupan alan energiatehokkuussopimuksessa. K-ryhma on sitoutunut parantamaan
energiatehokkuuttaan vuositasolla 65 GWh:n verran vuoden 2016 loppuun mennessd. Sopimus perustuu
EU:n energiapalveludirektiivin edellyttdmddn 9 %:n sddstOtavoitteeseen vuosiksi 2008-2016. Sopimuksen
piirissa ovat kaikki K-ryhmaddn kuuluvat kauppaketjut.

Vuoden 2014 aikana Kesko on erilaisilla energiansddstdtoimenpiteilld tehostanut energiankulutustaan 59
GWh:n verran. Energiatehokkuussopimuksen sddstdsitoumuksesta on toteutunut 90 %. Vuonna 2016
paattyvalle energiatehokkuusopimukselle suunnitellaan jatkoa. Kesko on yhdessda muiden kaupan alan
yritysten kanssa sitoutunut neuvottelemaan uudesta, vuonna 2017 kdynnistyvasta sopimuskaudesta.

Kauppapaikkojen energiankulutus muodostuu:

« kaupan toimintoihin liittyvasta kulutuksesta, esimerkiksi valaistus- ja laitesahko
» kiinteiston kulutuksesta, esimerkiksi lvi-laitteet ja ulkovalaistus

Ruokakaupoissa kaupan kylmdjdrjestelmien kulutus voi pienissd kauppapaikoissa olla yli puolet sahkén
kokonaiskulutuksesta. K-ruokakauppojen pakastealtaita on kansitettu tai ovitettu jo yli kahdeksan
kilometrin verran. Kansien avulla sddstetddn sahkodenergiaa 40 % kannettomiin altaisiin verrattuna. Myos
maito- ja mehukaappeja ovittamalla ruokakaupat sadstavat energiaa.
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Kaupan kylmalaitteiden etdvalvonnan avulla olemme sddstaneet vuoden 2014 aikana noin 4,1 GWh energiaa.
Etavalvonnan avulla voidaan sddtdd kylmadkalusteiden lampdétiloja sekd sulatuksia siten, ettd kdytto on aina
optimaalisinta. Myds mahdollisiin virhetilanteisiin voidaan reagoida valittomadsti. Lahes kaikissa K-
ruokakaupoissa kylmalaitteiden lauhdeldmpd otetaan talteen, jolloin lisdlampoenergiaa tarvitaan ainoastaan
kovilla pakkasilla.

Yha useammassa K-ruokakaupassa kdytetddn kylmalaitteiden kylmdaineena teollisuuden prosesseista
kerattyd hiilidioksidia, joka on kylmdaineena ympdristoystavallinen vaihtoehto. Hiilidioksidikylmalaitos
mahdollistaa lauhteen tehokkaan hyodyntamisen yhdessa matalalampotilalammitysjarjestelmien kanssa.
Talld yhdistelmalla saavutetaan huomattavasti parempi lammaontalteenoton hydtysuhde verrattuna
perinteisia HFC-kylmadaineita kdyttavien kylmadlaitteiden lauhdelamporatkaisuihin.

Keskon uusien kauppojen ja kauppakeskusten elinkaarenaikainen energia- ja materiaalitehokkuus otetaan
huomioon jo suunnitteluvaiheessa. Esimerkiksi vuonna 2013 valmistuneessa Kauppakeskus Veturissa
kaytettdva maaldmp0 ja maakylma tuottavat noin puolet koko kauppakeskuksen kdyttimasta lammitys- ja
jddhdytysenergiasta. Ratkaisun tuottama vuosittainen energiansddstd on 1,9 GWh.

Myds vuonna 2013 valmistunut Raision Kodin1-sisustustavaratalo on Pohjoismaiden ensimmadinen
passiivimyymadldrakennus. Ekotehokkailla toimenpiteilld tavaratalon lammitysenergian kulutusta saadaan
pienennettyd noin 60 % ja sahkénkulutusta noin 50 % perinteiseen tavarataloon verrattuna. Uudenaikainen
kiinteistbautomatiikka sddstdd energiaa sddtamalla valaistusta ja ilmanvaihtoa tehokkaasti ihmisten
liikkkuvuuden ja vuorokaudenaikojen perusteella Veturissa ja Raisiossa.

Helmikuussa 2015 oli 167 Keskon kohteen taloautomaatio liitetty etivalvontaan eli
energianhallintakeskukseen. Keskuksista kdsin voidaan muuttaa kiinteistdjen asetusarvoja ja kojeiden
kdyntiaikoja tarpeen mukaan seka reagoida mahdollisiin hdiri6tilanteisiin nopeasti. Oikeat kdyntiajat ja
asetusarvot ovat kdytannon toimista helpoimpia ja tehokkaimpia energiankdytdn tehostamistapoja.
Etdvalvomoon liitettyjen kohteiden ldmpdenergian ominaiskulutukset olivat keskimddrin 11 % pienemmadt
kuin ei-etdvalvonnassa olevien kohteiden. Sihkdenergian ominaiskulutus etavalvontakohteissa oli 2,8 %
pienempi kuin ei-etdvalvonnassa olevissa kohteissa.

Keskolla on 37 kiinteistdmanageria, jotka auttavat K-kauppoja 16ytdmdan keinoja kaupan
energiankulutuksen tehostamiseksi. Optimaalista energiankulutusta etsitddn saannélliselld seurannalla ja
tekniikkaa tarkkailemalla seka eri kiinteistdjen raportteja vertailemalla. Kiinteistdmanageri auttaa kauppoja
my0s pitkdn tahtdimen suunnittelussa. Peruskorjausohjelmassa arvioidaan, mita kunnostustéita kannattaa
tehdd 10 vuoden sisalla.

Kaikkien uusien kauppojen mainosvaloissa kdytetddn leditekniikkaa. Ledivalomainosten saasto tavallisiin
neonputki- ja loisteputkiratkaisuihin verrattuna on 60-70 %. My0s ulkoalueiden valaistuksessa on kaytetty
leditekniikkaa muun muassa K-supermarket Jalasjdrvessa sekd kauppakeskus Veturissa.

Keslogin kuljetusten energiasddstdistd on kerrottu kohdassa EN19 Kasvihuonekaasupddstojen
vahentiminen.
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EN7 Vihennykset tuotteiden ja palveluiden energiantarpeessa

Rautakeskon Energiaosaaja-palvelutuotteet ovat osa K-rauta- ja Rautia —kauppojen perusvalikoimaa.
Energiaosaaja-konseptissa asumisen energiatehokkuutta parantavat ratkaisut on koottu myymaldssa yhdeksi
kokonaisuudeksi, josta talotekniikkaa tunteva myyja etsii asiakkaalle sopivan ratkaisun. Energiaosaaja-
konseptissa asiakas saa halutessaan myo®s asennuspalvelun K-raudasta ja Rautiasta. Vuonna 2014 kauppojen
osaamista vahvistettiin koulutuksilla, joihin osallistui myymadldhenkilokuntaa lahes kaikista K-rauta- ja
Rautia —kaupoista.

Vuonna 2014 ensirekisterdityjen henkildautojen CO,-padstdt Suomessa olivat 128,40 g/km (2013: 130,00
g/km). Keskon maahantuomista automerkeista esimerkiksi viime vuonna maahantuotujen Volkswagen-
henkildautojen keskimadrdiset CO,-pdastot olivat 118,00 g/km (2013: 123,63 g/km). Volkswagen-konserni
on sitoutunut laskemaan koko mallistonsa keskimadrdiset CO2-pddstdt 95 g:aan/km vuoteen 2020
mennessa.

Vuonna 2014 Volkswagen toi Suomen markkinoille nollapdastdiset e-Golf ja e-up! tdyssahkoautot. Lisdksi
Keskon maahantuomilla automerkeilld oli myynnissd kolme hybridiautomallia: Volkswagenin Jetta ja Golf
GTE sekd Audi A3 Sportback e-tron.
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Vesi

EN8 Vedenkulutus

Suomi on vesirikas maa. Teollisten tuontituotteiden piilovesivirtojen myo6tda noin puolet suomalaisten
vesijalanjdljestd on ulkomailla (lihde: www.waterfootprint.org), joten merkittavimmat veden kulutuksen
vaikutukset syntyvdat myymiemme tuotteiden kautta.

Keskon hallinnoimat kiinteistdt Suomessa ja muissa toimintamaissa kdyttavat kunnallista vedenjakelua.
Poikkeuksena yhdelld Konekesko Eestin toimipisteelld on oma kaivo ja UAB Senukailla Liettuassa on kaksi
kaivoa kaytossdan.

K-ryhmdn omassa toiminnassa vettd kdytetddn ldhinna siivoukseen ja puhdistukseen. Ruokakaupoissa
korkean hygieniatason sdilyttdminen on erityisen tarkedd. Elintarvikelaissa ja
elintarvikehuoneistoasetuksessa on kuvattu ruokakauppojen yleisid hygieniavaatimuksia Suomessa.

Venadjalld K-ruoka-kauppoja on avattu vuoden 2013 aikana kolme ja yksi vuonna 2014, mika johti
vedenkulutuksen 72 % nousuun vuonna 2014. Konekesko Lietuvan kidytettyjen koneiden osto- ja
kunnostustoiminta on kasvanut vuonna 2014 ja kdytettyjen koneiden pesu ennen kunnostusta on nostanut
vedenkulutusta 69 %. Yksittdisid suuria vedenkuluttajia ovat Neste Oil K-marketien autopesulat Suomessa.

K-ryhman hallinnoimien kiinteistdjen vedenkulutus oli vuonna 2014:

e Suomessa 935472 m? (2013: 920 414 m?)
e muissa toimintamaissa 176 784 m? (2013: 154 733 m?)

Kiinteistotyyppikohtaiset tilastot vedenkulutuksesta ja kiinteisttkannan muutoksista Suomessa ovat
luettavissa Energiakolmion seurantaraportista.

EN9 Vesilihteet, joihin organisaation vedenotolla on merkittdva vaikutus

Keskon hallinnoimat kiinteistdt kdyttdvat kunnallista vedenjakelua. Yhdelld Konekesko Eestin toimipisteella
on oma kaivo ja UAB Senukailla Liettuassa on kaksi kaivoa kaytdssddn. Merkittdvad vedenottoa vesildhteistd
ei ole.

EN10 Veden kierritys ja uudelleenkiytto

Kesko ei kierrdtd tai uudelleenkdytd vettd. Kaikki toiminnasta syntyva jatevesi menee kunnalliseen
viemadriverkostoon.

156


http://kesko2014.kesko.fi/filebank/1841-Kulutusseurantaraportti_2014_fi.pdf
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2011/20111367
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2006/20060023
http://www.waterfootprint.org/?page=files/home

KESKO

Luonnon monimuotoisuus

ENTI Omistetut ja hallinnoidut alueet luonnon monimuotoisuuden kannalta ja EN12
Organisaation toiminnan vaikutukset luonnon monimuotoisuuteen suojelualueilla tai
monimuotoisuuden kannalta rikkailla alueilla

Kesko rakentaa kauppapaikkoja vain liikekiinteistdille kaavoitetuille alueille.

Keskolla ei ole merkittdavia suoria biodiversiteettivaikutuksia. Kesko ei omista eika toimi alueilla, jotka ovat
tai joiden ldhist61la on suojelualue tai monimuotoisuuden kannalta rikas alue. Valillisid vaikutuksia syntyy
myytavien tuotteiden kautta. Lue lisdd linjauksista ja kannanotoista Keskon nettisivuilta.

Kesko osallistuu FIBS yritysvastuuverkoston ja ymparistdministerion yhteistydssa jarjestaimddn Yritykset &
biodiversiteetti -ohjelmaan. Vuonna 2014 aloitettu ohjelma tarjoaa yrityksille tietoa ja ty0kaluja omien
ympdristovaikutustensa, -riskien ja -mahdollisuuksien kartoittamiseen. Ohjelman tavoite on lisdtd
tietoisuutta luonnon monimuotoisuuden merkityksestd liiketoiminnassa.

EN13 Suojellut tai kunnostetut elinymparistot
Keskolla ei ole suojeltuja tai kunnostettuja elinymparistoja.

Pilaantuneita maita koskevia tutkimuksia tehdddn vuosittain rakennustoiden ja kiinteistokauppojen
yhteydessd. Vuonna 2014 kunnostettiin kaksi Keskon kohdetta, joista poistettiin yhteensd 552 tonnia
pilaantunutta maa-ainesta.

Savonlinnassa sijaitsevan kohteen pilaantuneen maan kunnostusty® suoritettiin Eteld-Savon ELY-keskuksen
luvalla ja sen suoritti Ramboll Finland Oy. Jadnnoéspitoisuusndytteet varmistettiin SGS Inspection Services
Oy:n laboratoriossa kynnysarvotasojen mukaisiksi.

Espoossa VV-Auto Group Oy suoritti kunnostustydn Insinddritoimisto Pohjatekniikka Oy:n
ympdristoteknisen valvonnan alla. Tyon valvovana viranomaisena toimi Espoon kaupungin
ympdristokeskus ja jddnnospitoisuusndytteet varmistettiin Novalab Oy:n laboratoriossa kynnysarvotasojen
mukaisiksi.

Kohteissa ei ole tarvetta jatkotoimenpiteille, silla kynnysarvojen ylittivd maa-aines saatiin poistettua
kohteista.

EN14 Uhanalaiset tai suojellut lajit organisaation toiminnan vaikutuspiirissa

Keskon suoran toiminnan piirissa ei ole uhanalaisia lajeja. Valillisid vaikutuksia syntyy myytavien
tuotteiden kautta. Lue lisdd linjauksista ja kannanotoista Keskon nettisivuilta.
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Paastot

Kesko raportoi toiminnastaan aiheutuvat suorat ja epasuorat kasvihuonekaasupddstot GHG-protokollan
mukaisesti.

GHG-protokollan Scope 1jaScope2 GHG-protokollan Scope1ja

mukaiset ilmastonmuutos- Scope 2 mukaiset ilmastonmuutos-
vaikutukset Suomessa vaikutukset, kaikki toimintamaat
Tonnia Coz-ekv. Liikevaihto, milj. €
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Tonnia CO_-ekv.
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o 8 3 i o A < =
2012 2013 2014 2012 2013 2014
B Scopel, itsetuotettu energia sekd omat ja Bl Scopel, itsetuotettu energia sekd omat ja
Keslogin ohjauksessa olevat kuljetukset Keslogin ohjauksessa olevat kuljetukset
Il Scope2, ostoenergia Bl Scope?2, ostoenergia
Vuonna 2012 itsetuotettu energia sisdltyy osittain B Liikevaihto, kaikki toimintamaat

Scope 2 -lukuihin.
% 5 : . . Vuonna 2012 itsetuotettu energia Suomessa sisiltyy
luku tarkentunut edellisesta raportista osittain Scope 2 -lukuihin.

* luku tarkentunut edellisestd raportista
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K-ryhman kuluttaman ostoenergian
profiili ja ymparistovaikutus,
kaikki toimintamaat

Prim&arienergian kulutus, Ympéaristdvaikutus tonnia,
PJ CO,-ekv.
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* luku tarkentunut edellisestd raportista

EN15 Suorat kasvihuonekaasupdistot (Scope 1)
Keskon toiminnasta aiheutui vuonna 2014 suoria kasvihuonepdastéja:

« omat ja suorassa ohjauksessa olevat kuljetukset Suomessa (Keslog) 36 915 tonnia CO,-ekv (2013: 35
582 tonnia CO,-ekv)

« lammitys Suomessa (Keskon hallinnoimat kiinteistot; 61jy ja maakaasu) 1 102 tonnia CO,-ekv (2013:
943 tonnia CO,-ekv)

« omat ja suorassa ohjauksessa olevat kuljetukset sekd lammitys yhteensd Suomessa 38 017 tonnia
CO,-ekv (2013: 36 525 tonnia CO,-ekv)

« muiden toimintamaiden kuljetustietoja ei ole saatavilla

« limmitys muissa toimintamaissa (61jy, kaasu, turve ja polttopuu’® ) 5 988 tonnia CO,-ekv (2013: 6 563
tonnia CO,-ekv)

Suomessa Ruokakeskon seka Anttilan kuljetuksia hallinnoi Keslog. Sen omien ja suorassa ohjauksessa
olevien kuljetusten padstdarvot laskettiin ajokilometri-, tayttdaste- ja kuljetuskalustotietojen avulla. Laskenta
suoritettiin VTT:n Lipasto-laskentajdrjestelmdn mukaisesti.

Laskentaperusteet ja tarkemmat laskelmat lammitykselle ovat luettavissa Energiakolmion raporteista:

e Suomi
e muut toimintamaat

1 Valko-Vendjdn yhden toimipisteen ldmmitykseen kdytetyn polttopuun biogeeninen hiilidioksidipddstoluku on
raportoitu muiden toimintamaiden Scope 1 -kokonaispddstoluvussa, koska sen osuus kokonaispolttoaineista on
merkityksetdn (noin 2 %).

EN16 Epdsuorat kasvihuonepdastot (Scope 2)

Keskon hallinnoimien kiinteistdjen energiakulutuksesta aiheutui vuonna 2014 epdsuoria
kasvihuonepddstoja:

« ostettu sihko Suomessa 79 795 tonnia CO,-ekv (2013: 73 836 tonnia CO,-ekv; luku tarkentunut
edellisesta raportista)
» ostettu kaukolampo6 Suomessa 60 127 tonnia CO,-ekv (2013: 62 720 tonnia CO,-ekv; luku tarkentunut
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edellisesta raportista)

 ostettu sahko ja kaukolampo6 yhteensd Suomessa 139 922 tonnia CO,-ekv (2013: 136 556 tonnia CO,-
ekv; luku tarkentunut edellisestd raportista)

» ostettu sahkd muissa toimintamaissa 17 362 tonnia CO,-ekv (2013: 14 442 tonnia CO,-ekv)

« ostettu kaukolampo 4 438 tonnia CO,-ekv (2013: 2 718 tonnia CO,-ekv)

 ostettu sahko ja kaukolampo yhteensd muissa toimintamaissa 21 800 tonnia CO,-ekv (2013: 17 160
tonnia CO,-ekv)

Keskon toimittama sihko, 469 GWh (2013: 501 GWh), kattaa 62,2 % Suomessa sijaitsevien kiinteistdjen
kokonaiskulutuksesta. Vuonna 2014 Keskon toimittama sahko oli suurimmaksi osaksi Helsingin Energian
ydinvoimalla tuotettua hiilivapaata sahkdd, mutta siihen sisdltyy my6s osuus KSS Energian kautta hankittua
hiilivapaata biokaasulla tuotettua sahkdd. Keskon ostaman sahkon hiilidioksidipddstot olivat siten nolla
vuonna 2014.

Laskentaperusteet ja tarkemmat laskelmat 16ytyvdt Energiakolmion raporteista:

e Suomi
e Muut toimintamaat

EN17 Muut epdsuorat kasvihuonepdistét (Scope 3)

Scope 3 -kategoriat

Tonnia CO, -ekv 2014 2013
Upstream

Ostetut tuotteet ja palvelut 5922 000 -
Piaomahyddykkeet (rakennukset) 9900 20200
Hankitun energian epdsuorat paastét (muut kuin Scope 1ja Scope 2) 76100 54 900
Tuotteiden kuljetus ja jakelu? 18 600 26 300
Jatteet 10100 8500
Liilkematkat 23 2800 3000
Tyomatkaliikenne 2 7 800 10 800
Downstream

Asiakasliikenne (kauppamatkat) 2 166 100 174 000
Myytyjen tuotteiden kayttod 1093900 -
Myytyjen tuotteiden loppukasittely 28 000 -
Franchising (kauppiastoiminta) 2 27 800 -

' Laskenta Suomen ja rajoitetusti tuontikuljetusten osalta (tuonnin osalta mukana auto- ja rautakauppa)
2 Laskenta vain Suomen toimintojen osalta

3 Laskenta sisaltad matkustamisen (lento-, juna-, laiva- ja autoliikenteen) seka hotelliyopymiset

Tuontikuljetuksista ei ole saatavissa kattavasti ajokilometreja eika padstdlaskentaa. Kuljetukset Euroopasta
tehddan kuorma-autoilla, puoliperdavaunuilla ja konteilla. Euroopan ulkopuolelta tulevat kuljetukset tehddan
pelkdstddn konteilla.

Muiden maiden tytdryhtididen kuljetukset on hajautettu useammalle yhtitlle kuin Suomessa. Osa
toimituksista tapahtuu suoraan teollisuudesta kauppaan. Kuljetustilastot ovat puutteellisia, eikd niiden
pohjalta ole tehty padsttlaskentaa. Kuljetustilastojen kehitystyota jatketaan tavoitteena raportoida myos
muiden toimintamaiden kuljetusten padstétilastoja vuodelta 2015.

Kasvihuonekaasut on ilmoitettu CO,-ekvivalentteina, lisdtietoja laskentamenetelmistd 16ytyy Scope 3 -
laskentaperusteet raportista.
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EN18 Kasvihuonekaasujen paistdintensiteetti
Padstdintensiteetti (Scope 1 ja 2) vuoden 2014 liikevaihdon (9 071 milj. euroa) perusteella laskettuna:

22,7 tonnia CO,-ekv/milj. euroa (2013: 21,1 tonnia CO,-ekv/milj. euroa, luku tarkentunut edellisesta
raportista)

Padstbintensiteetti (Scope 1 ja 2) vuoden 2014 keskimddrdisen henkilokuntamadrdn (FTE 19 976) perusteella
laskettuna:

10,3 tonnia CO,-ekv/hl6 (2013: 10,1 tonnia CO,-ekv/hl6, luku tarkentunut edellisestd raportista)

Kasvihuonekaasut on ilmoitettu CO,-ekvivalentteina, lisdtietoja laskentamenetelmista 10ytyy
Energiakolmion raporteista, katso EN15 tai EN16.

EN19 Kasvihuonekaasupiistéjen vihentiminen

Keslog on pitkdjdnteiselld ty6lld vahentanyt K-kauppojen toimitusketjun padstodjd keskittamalld jakelua.
Kaluston uusiutuminen on vahentanyt yksikkokohtaisia padstojd. Keskeisind keinoina logistisen
tehokkuuden parantamisessa toimivat my0s kuljetusten reittioptimoinnit ja korkeat kuormien tayttdasteet.
Lisdksi merkittava osa on tehokkaalla paluulogistiikalla, jossa toimitusten paluumatkoille otetaan
esimerkiksi hankintakuormia tai kaupoista palautuvia kuljetusalustoja, lavoja ja rullakoita ja kierrdtysjakeita,
kuten pahvia, pulloja tai tolkkeja.

Kaikki Keslogin yli 500 sopimuskuljettajaa on koulutettu taloudelliseen ajotapaan. Pitkdn matkan
runkokuljetuksissa kdytettdvien kaksitasoperavaunujen maara oli helmikuussa 2015 yhdeksan.
Maaliskuussa 2015 Keslog kdynnistda erikoispitkan kuljetuskaluston pilottikokeilun Vantaa-Oulu-
runkoliikenteessd. Kdyttoonotettava Ekorekka lisdd kuljetustehokkuutta normaaliin
tdysperavaunuyhdistelmdan verrattuna merkittavasti, silld siihen mahtuu kaksinkertainen mddra kaupan
rullakoita. Ekorekka tulee olemaan ensimmainen laatuaan ruokakaupan kuljetuksissa Suomessa.
Liikenndintiin on Liikenteen turvallisuusvirasto Trafin mydéntamd maddrdaikainen poikkeuslupa.

Keskon henkilokunnan lentdmistd tydmatkoista kertyi 8,1 miljoonaa lentomailia vuonna 2014 (2013: 7,8
miljoonaa lentomailia). Lentomatkustamista pyritddn valttimadn muun muassa kannustamalla
virtuaalineuvottelujen pitoon. Omilta pdatteiltd pidettdvien etineuvottelujen mddra (Microsoft Lync) onkin
melkein kaksinkertaistunut edellisestd vuodesta. Vuonna 2014 Lync-neuvotteluja pidettiin yhteensa 39 924
tuntia (2013: 21 901 tuntia). Vuoden 2014 lopussa konsernissa oli kdytossa 28 Videra-etikokouspistettd,
joissa pidettiin kahden tai useamman pisteen vdlisid videokokouksia yhteensd 4 341 tuntia (2013: 5 483).

Keskossa oli vuoden 2014 lopussa kdytodssa 644 tydsuhdeautoa Suomessa (2013: 642).

« 17 etanoliautoa (2013: 14 etanoliautoa)

» 268 bensa-autoa (2013: 272 bensa-autoa)
e 358 dieselautoa (2013: 355 dieselautoa)

» 1 kaasuauto (2013: 1 kaasuauto)

Keskon ty6suhdeautopolitiikka suosittelee padstttasoksi alle 160 g CO,/km. Keskimddrdinen padstétaso
vuonna 2014 oli 132 g CO,/km (2013: 137 g CO,/km). Tyosuhdeautojen aiheuttamat paastot olivat vuonna
2014 yhteensa 2 497 tonnia CO,-ekv (2013: 2 569 tonnia CO,-ekv). Laskelma sisdltdd my0s tydsuhdeautoilla
ajetun yksityisajon.

EN20 Otsonikatoa aiheuttavien aineiden padstot

Keskon hallinnoimien kiinteistdjen taloteknisissa jadhdytyslaitteissa on kdytdssda noin 16 tonnia
jddhdytysaineita. Jddhdytysaineita lisdtddn laitteistoihin niissd tapahtuvien vuotojen takia. Kesko seuraa
kylmdaineiden kayttdd kerddmalld tiedot taytoistd ylldapidon sopimuskumppaneilta. Jadhdytysaineita lisdttiin
noin 747 kiloa vuoden 2014 aikana.

K-ruokakauppojen kylmakalustejdrjestelmissd HFC-aineet, kuten R404, ovat eniten kdytetty kylmadaine.
Uusien K-ruokakauppojen kylmadkalustejarjestelmissa kdytetadn R744-teknologiaa, jossa kylmdaineena
kaytetty hiilidioksidi on sataprosenttisesti teollisuuden prosesseista talteenotettua. Kylmalaitoksessa on
pystytty hyodyntdamadan hiilidioksidiprosessissa syntyvad, perinteista jaahdytysprosessia korkeampaa
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kaasuldampoétilaa rakentamalla tehokas lammontalteenotto kdyttoveden ja ilmanvaihdon tuloilman
lammitysta varten.

HCFC-kloorifluorihiilivetyaineita, kuten R22, oli vuoden 2014 lopussa kdytdssd noin 20 kauppapaikassa.
Namad HCFC:td kdyttdvat kylmdkoneet ovat tekniseltd idltddn vanhentuneita. HCFC-aineiden kaytto laitteiden
huollossa on kiellettyd 2014 jdlkeen, joten HCFC-aineet korvataan sallituilla kylmdaineilla tai laitteet
uusitaan kokonaan huoltojen yhteydessd.

K-ruokakauppojen kylmalaitteissa ei ole endd CFC-aineita kdytossa.

Keslogin varastoissa johtava kylmdaine on NH; (ammoniakki) ja R404a.

EN21Typen ja rikin oksidit sekd muut merkittivat padstotilmaan

Vuonna 2014 Keskon Suomessa hallinnoimien kiinteistéjen kdyttiman sahko- ja lampoenergian:

» happamoitumista aiheuttavat typenoksidien (NOx) padstot olivat 239 tonnia (2013: 236 tonnia)

« happamoitumista aiheuttavat rikkidioksidipadstot (SO,) olivat 202 tonnia (2013: 200 tonnia, luku
tarkentunut edellisesta raportista)

 alailmakehdn otsonia synnyttdava eteenipddstodt (C,H,-ekv.) olivat 9 tonnia (2013: 9 tonnia)

« ydinvoimalla tuotetun sihkén radioaktiivisen jatteen mdard oli 1,4 tonnia (2013: 1,5 tonnia, luku
tarkentunut edellisesta raportista)

Laskentaperusteet ja tarkemmat laskelmat 16ytyvat Energiakolmion raportista.

Kuljetuksista ja litkematkustamisesta kerdatadn vain CO,-padstotiedot.
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Jatevedet jajatteet

EN22 P3dstot vesistoon

Keskon toiminnasta syntyvd jdtevesi menee kunnalliseen viemdriverkostoon. Keskon toiminnasta ei synny
GRI-ohjeistuksen tarkoittamia pddstdjd vesistoon.

EN23 Jitteet

Jatehuoltotilasto, Suomi

Ruokakesko Anttila Auto- ja

(logistiikka) Kespro (logistiikkakeskus) Rautakesko konekauppa
Tonnia 2014 2013 2012 2014 2013 2012 2014 2013 2012 2014 2013 2012 2014 2013 2012
Hyotykayttodn meneva 1 1
jate 7762 7048 7473 076 1239 849 378 413 542 679 1869 640 589 618 734
SER-jate kierratykseen 7 9 1 05 - 2 30 51 71 - - 3 0,3 5
Kaatopaikkajate ! 156 152 291 188 239 328 4 4 4 4 166 102 13 37 41
Vaarallinen jéte 2 8 2 4 - 02 1 0,1 0,7 - 4 0,8 - 31 35 149
Yhteensi 1 1 1 1 2

7933 721 7769 265 478 180 412 469 617 687 036 742 636 690 929

Hyotykéyttd-% 3 98 98 96 8 84 72 99 99 99 99 92 86 98 95 96

T Hyotykayttdon kelpaamattomat jakeet.
2 Vaarallinen jate toimitetaan ongelmajatteenkasittelyyn tai kierratykseen.

3 Kompostoitu biojate ja vaarallinen jate on laskettu mukaan hy6tykayttoprosenttiin.

Jatehuoltotilasto, Ruotsi ja Norja

Ruotsi Norja
Tonnia 2014 2013 2012 2014 2013 2012
Hydtykayttdon meneva jate 2206 2464 1998 1019 1057 1199
Kaatopaikkajate 582 838 727 3 6 n
Vaarallinen jate’ 29 169 164 55 37 45
Yhteensd 2817 347 2889 1077 1100 1255
Hyotykayttd-% 2 79 76 75 99 99 99

"Vaarallinen jate toimitetaan ongelmajatteenkasittelyyn tai kierratykseen.

2 Kompostoitu biojate ja vaarallinen jate on laskettu mukaan hy6tykayttoprosenttiin.
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Jatehuoltotilasto, Baltia, Vendja ja Valko-Venidja
Viro Latvia Liettua Vendja Valko-Venija

Tonnia 2014 2013 2012 2014 2013 2012 2014 2013 2012 2014 2013 2012 2014 2013 2012
Hyotykayttoon

menevd jate 392 193 387 127 183 153 2430 1793 2304 1918 1138 438 58 38 40
Kaatopaikkajate 239 350 176 418 419 464 15 m 938 6619 3520 2109 1683 467 290
Vaarallinen jate’ 14 n 10 3 2 2 18 16 22 0,6 1 1 1 0,2 0
Yhteensd 645 554 573 548 603 619 3563 2920 3264 8538 4659 2548 1742 505 330
Hyotykayttd-% 2 63 37 69 24 31 25 69 62 7 22 24 17 3 8 12

"Vaarallinen jate toimitetaan ongelmajatteenkasittelyyn tai kierratykseen.

2 Kompostoitu biojate ja vaarallinen jate on laskettu mukaan hy6tykayttoprosenttiin.

Vuonna 2014 vaarallista jatettd syntyi kaikissa toimintamaissa yhteensd 164 tonnia ja muuta jatettd 30
699 tonnia.

Keskon tilastoidun jatehuollon hyotykdyttdaste Suomessa vuonna 2014 oli 97 % ja muissa toimintamaissa 44
%. VV-Auto Groupin jatejakeista lahes kaikki ohjataan kierrdtykseen tai hyotykdyttéon, 99,83 %. Lue lisdd
kohdasta Auto- ja konekauppa. Suomessa Keskon jdtetilastot kattavat padosin varastotoimintoja, kun muissa
maissa valtaosa tilastoiduista jdtteistd syntyy vdhittdiskaupassa.

Ruokakeskon keskitetyn jaitehuoltosopimuksen piirissa oli vuonna 2014 noin 110 K-kauppaa. Kaupoissa
syntyvien jatteiden hyotykdyttoaste oli noin 96 % (2013: 90 %) ja kierrdtysaste noin 67 %. Sekajdtteen poltto
energiaksi on nostanut hyotykdyttéastetta huomattavasti. Tamdn lisdksi Ruokakesko ohjasi vuonna 2014
keskitetysti 165 K-ruokakaupan pahvi-ja muovipaalit teollisuuteen hyédynnettavaksi.

K-ruokakauppojen yhteydessa sijaitsevat kierratyspalvelut helpottavat asiakkaiden arkea ja ovat tehokas tapa
lisdta kaytdstd poistetun tavaran ja kuluttajapakkausjatteen kierrdtysta kotitalouksissa.

Vuonna 2014 K-ruokakauppojen yhteydessa oli 252 kuluttajapakkausten (kuitu, lasi, metalli) kierratykseen
tarkoitettua ekopistettd. Ndistd yhdessatoista ekopisteessa kerdttiin lisdksi muovia kierratykseen. Usean
ekopisteen yhteydessa otettiin vastaan myos kerdyspaperia ja kdytOsta poistettuja vaatteita.

Kaikissa K-ruokakaupoissa otettiin vastaan pantillisia juomapakkauksia. Asiakkaat palauttivat vuonna 2014:

e 320 miljoonaa tolkkid
» 96 miljoonaa kierrdtysmuovipulloa
« 27 miljoonaa kierrdtyslasipulloa

Kaikki K-ruokakaupat ottivat asiakkailtaan vastaan kannettavia paristoja ja pienakkuja.

Sdahko- ja elektroniikkaromun (SER) vastaanottovelvoite vaihtelee kaupan koon, tuotevalikoiman ja laitteen
koon mukaan. Suuria (yli 25 cm) laitteita asiakas voi palauttaa kaikkiin vastaavia laitteita myyviin
kauppoihin uuden ostamisen yhteydessa. Pienet (alle 25 cm) laitteet asiakas voi palauttaa isoihin, yli

1 000m2:n pdivittdistavarakauppoihin ja yli 200 m2:n erikoisliikkeisiin ilman ostovelvoitetta.
Kokonaisuudessaan kauppojen kautta kerdtty SER-mddrd Suomessa oli vuonna 2014 noin 900 tonnia. K-
ryhmadn kauppojen osuus tdstd oli 170 tonnia eli 19 %.
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Ruokakeskon paluulogistiikan (Keslog) hyoty- ja uudelleenkdytt
toimittamat pakkaukset

o0 o0

oon

1000 kpl 2014 2013 2012
Alumiinitolkit 93107 85009 95252
Kierratysmuovipullot 54296 5251 53453
Kierratyslasipullot 9 667 12508 6 606
Uudelleenkaytettavat laatikot 16 501 18 457 12 097
' Osa kierratyslasipullojen kerayksestd siirtyi 2014 aikana erilliskeraykseen.
Rautakaupan (K-rauta ja Rautia) kierritetty kylldstetty puutavara ja
lyijyakut, Suomi
Tonnia 2014 2013 2012
Kyllastetty puutavara 1003 1080 891
Lyijyakut 43 2,4 4,0
K-ryhman kaupoissa kerdtyt paristot ja akut (Recser), Suomi
Tonnia 2014 2013 2012
Paristot ja akut 193 174 152
K-kauppojen yhteydessa olevien UFF:n kierratyspisteiden kautta kerdtyt
vaatteet
Tonnia 2014 2013 2012
Vaatekierratys 2507 2280 1736

EN24 Merkittdvien vuotojen méara ja suuruus

Vuonna 2014 ei ollut merkittdvia 6ljy-, polttoaine-, jate-, kemikaali- tai muita vuotoja. Katso my¢s EN13.
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Sosiaaliset vaikutukset

Lihestymistapa sosiaalisen vastuun johtamiseen sisiltden toimintaperiaatteet sekd seuranta- ja
valvontajdrjestelmdt on kuvattu osiossa Vastuullisuuden johtaminen.

TUNNUSLUVUT TUNNUSLUVUT TUNNUSLUVUT

TUNNUSLUVUT
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Henkilosto

LAT Henkiléston vaihtuvuus

Vuonna 2014 Keskossa tydskenteli kokoaikaisiksi tyontekijoiksi muutettuna keskimddrin noin 19 976
henkildd (2013: 19 489) kahdeksassa maassa: Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa,
Vendjalld ja Valko-Vendjalld. HenkilOstostd 48 % oli Suomessa ja 52 % muissa toimintamaissa. Koko
henkildkuntamaddrasta vahittdiskaupassa tydskenteli noin kolme neljdsosaa.

Konsernin palvelukseen tuli vuoden 2014 aikana Suomessa 3 711 (2013: 4 417) uutta tyOntekijdd. Konsernin
palveluksesta ldhti Suomessa 3 820 (2013: 4 095) henkilda.

Muissa maissa konsernin palvelukseen tuli 6 478 (2013: 6 330) tyOntekijda ja lahti 6 163 (2013: 5 964)
tyontekijad. Suomessa yleisin syy tyosuhteen pddttymiseen oli mddrdaikaisuus — noin 55 % (2013: 53 %) —ja
muissa maissa tyOntekijan oma irtisanoutuminen - 58 % (2013: 61 %).

Taloudellisista, tuotannollisista tai tydnantajan toiminnan uudelleenjdrjestelyista johtuvista syistd seka
muista tydsopimuslain mukaisista syista tydnantajan padttimid tydsuhteita oli Suomessa 6,4 % (245 kpl) ja
muissa maissa 20,5% (1 262 kpl) pddttyneistd tydsuhteista. Vastaavat luvut vuonna 2013 olivat 6,8 % (278) ja
23,3% (1 389).

Vuonna 2014 konserniyhti¢illd Suomessa oli vireilld seitsemdn tydsuhderiitaa eri oikeusasteissa.
Tybnantajalle myonteisia ratkaisuja annettiin yksi ja kielteisia yksi. Viisi tydsuhderiitaa on vireilld. Muissa
Keskon toimintamaissa oli vireilld kaksi tydsuhderiitaa, joista yhdessa tehtiin sovinto ja toinen on vield
vireilla.

Keskon henkilokunnan
jakautuminen toimialoittain
31.12.2014, %

Bl Ruokakauppa16,1%

Bl Kiyttdtavarakauppa 32,9 %
B Rautakauppa 43,6 %

B Auto- ja konekauppa5,2 %
Il Yhteiset toiminnot 2,2 %
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00 00 oo

Keskon henkil6kunnan maarian kehitys

2014 2013 2012
Suomi 31.12. 12180 12776 13278
Muut toimintamaat 31.12. 1614 11087 10 802
Yhteensa 31.12. 23794 23 863 24 080
Suomi, keskimaarin 9580 9 805 10 231
Muut toimintamaat, keskimaarin 10396 9 683 9 515
Yhteensi keskimaarin 19 976 19 489 19 747

Keskon mairi- ja osa-aikaisten tyésuhteiden osuudet

2014 2013 2012
Maar3aikaisia koko henkiléstostd 31.12., %
Suomi 13,9 12,9 14,7
Yhtiét muissa toimintamaissa 7,2 7,0 8,0
Koko konserni yhteensd 10,7 10,2 1,0
Osa-aikaisia koko henkilostdsts 31.12., %
Suomi 43,6 45,4 45,4
Yhtiét muissa toimintamaissa 7,1 8,0 8,4
Koko konserni yhteensa 25,8 28,1 28,7

Keskon henkilokuntatilastoja vuodelta 2014 toimintamaittain eriteltyna

Valko-
Suomi Ruotsi Norja Viro Latvia Liettua Vendja Vendja

Henkildkuntaa yhteensd
31.12. 12180 767 331 575 494 3898 3338 221
Vuonna 2014 keskimaarin 9580 814 310 535 479 3455 2 854 1950
Tyosuhteita alkoi, kpl? 371 226 72 182 176 2226 1956 1640
- naisia 2 1575 86 n 38 44 03 897 350
- miehia? 1181 140 58 70 95 83 1053 592
Tydsuhteita paattyi, kpl? 3820 347 232 172 162 2073 1785 1392
Tyonantajan paattdmana, % 6,4 17,9 31,9 8,1 27,2 15,1 17,0 32,3
Kokonaisvaihtuvuus, % 2 23,5 45,2 69,2 17,0 25,3 51,3 53,3 31,4

'Sisaltaa kesatyontekijat
2 Ei sisalla kesatyontekijoita
3 Ei sisalld Senukai, Liettua

LA2 Henkil6stén etuudet

Kesko-konserni tarjoaa henkildstolleen kaikissa toimintamaissa henkildstdetuuksia. Suomessa vakituiselle
sekd mddra- ja osa-aikaiselle henkilostolle tarjotaan esimerkiksi tydterveyshuolto, vakuutus tydtapaturman ja
ammattitaudin varalta, vanhempainvapaa seka elike-etuudet.

Suomen yhtidissa tyOntekijoitd muistetaan eri merkkipdivind. Esimerkiksi 50- ja 60-vuotismerkkipdivan saa
palkallisena vapaapdivdnd, jos pdiva on tydpdivd. Kesko my0s tukee Suomen yhtidissd vapaa-ajantoimintaa
Keskon kerhon kautta. Kerhon toiminnan tarkoituksena on luoda hyvaa yhteishenked seka edistda
kerholaisten liikunnallisia, sivistyksellisid ja virkistyksellisid pyrkimyksid. Osa Virossa ja Latviassa
toimivista yhtidista myds tukee taloudellisesti tyontekijoitddn erilaisissa elimantilanteissa esimerkiksi
lapsen syntyman ja ensimmaisen kouluvuoden sekd laheisen kuoleman yhteydessa. Lisdksi tydntekijoille
tarjotaan monipuolisia ostoetuja K-ryhmdadn kuuluvissa liikkeissa seka henkilokuntamyymaldissa. Myos

168



KESKO

tyosuhdepuhelin ja -auto ovat tarjolla tehtdvan niin edellyttdessa.
Tulospalkkiot ja osakepalkkio-ohjelma

Vuoden 2013 tulospalkkiojdrjestelmiin perustuvia tulospalkkioita maksettiin kevadlla 2014 Suomessa noin
12,7 miljoonaa euroa (2013: 10,5 miljoonaa euroa) eli 3,6 % (2013: 3,0 %) palkkasummasta.
Tulospalkkiojdrjestelmien piiriin kuuluu koko henkil6std lukuun ottamatta myyjdtehtdvid ja muunlaisiin
bonus- tai provisiojdrjestelmiin kuuluvia tehtdvid. Suomen toiminnoissa maksettiin vuonna 2014 erilaisia
palkkioita 13,4 miljoonaa euroa (2013: 11,1 miljoonaa euroa) tulospalkkiot, myyntipalkkiot ja muut
vastaavat rahalliset palkitsemistavat yhteenlaskien.

Tulospalkkiojdrjestelmdn mittareita ovat esimerkiksi konsernin ja toimialan kokonaistulos, tyontekijan
oman yksikdn myynti ja tulos sekd asiakastyytyvdisyys. Esimiesten tulospalkkioon vaikuttaa myos
henkildston tydtyytyvaisyys.

Muissa maissa yhtiot maksoivat vuonna 2014 bonuksina ja muina palkkioina 6,2 miljoonaa euroa eli 4,3 %
palkkasummasta. Vuonna 2013 vastaavat luvut olivat 2,9 miljoonaa euroa ja 2,1 % palkkasummasta.

Kesko-konsernin johdolla ja avainhenkil6illd — noin 150 henkildd — on suoritusperusteinen
tulospalkkiojdrjestelmad. Palkkion enimmadismadarat vaihtelevat henkildén tydn tulosvaikutuksen mukaan 3-8
kuukauden palkkaa vastaaviin maariin asti.

Keskolla on noin 145:1le johtoon kuuluvalle ja nimetylle muulle avainhenkildlle suunnattu
osakepalkkiojdrjestelmd 2014-2016. Osakepalkkiojarjestelmassd on kolme ansaintajaksoa: kalenterivuodet
2014, 2015 ja 2016. Palkkiona annettaviin osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa seuraava kolmen
kalenterivuoden mittainen sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa luovuttaa. Vuoden 2015
helmikuussa hallitus pddtti antaa osakepalkkiojdrjestelmdn ansaintajakson 2014 ansaintakriteerien
tdyttymisen perusteella 146:1le Keskon johtoon kuuluvalle ja nimetylle muulle avainhenkildlle yhteensa
120 022 yhtidn B-osaketta.

Eldkkeet

Kesko-konsernissa Suomessa annettiin uusia eldkemyontéja 155 henkil6lle (2013: 162). Lukuun sisaltyvat
vanhuus- ja tydkyvyttomyyseldkkeen lisdksi osa-aikaeldkkeelle, osatyokyvyttomyyseldkkeelle ja
kuntoutustuelle jidneet. Kuntoutusrahaa myodnnettiin uudelleenkoulutukseen tai tydkokeiluun 40 (2013: 26)
henkildlle, joilla tydkyvyttomyyden uhka lahivuosina oli ilmeinen.

Tyokyvyttdomyyseldkkeiden mddrd on pysynyt koko 2000-luvun matalana. Tydterveyshuolto on samalla
aikajaksolla panostanut voimakkaasti tyokykya ylldpitdvdan toimintaan. Keskimadrdinen elakkeellejadanti-
ikd vuonna 2014 oli 59 (2013: 59) vuotta. Muissa toimintamaissa 14 (2013: 19) tydntekijdd siirtyi eldkkeelle.

Henkil6ston ja johdon viliset suhteet
LA4 Uudelleenjdrjestelytilanteissa noudatettava vihimmadisilmoitusaika

Kesko noudattaa kaikissa toimintamaissaan paikallista lainsdaddantod. Uudelleenjdrjestelytilanteita koskevat
keskeiset sdddokset on ilmaistu laissa yhteistoiminnasta yrityksissd, jonka mukaan
uudelleenjdrjestelytilanteissa tydnantajan on ilmoitettava neuvottelujen perusteella harkittavista padtoksista
kohtuullisen ajan kuluessa. Kaupan alan tydehtosopimuksessa ei ole madritelty uudelleenjirjestelytilanteissa
noudatettavia vahimmaisilmoitusaikoja.

Kesko-konsernissa on yhtidkohtainen luottamusmiesjdrjestelmd, joka on kiytdssa kaikissa suurimmissa
tytaryhtidissd Suomessa. Keslog Oy:ssd on toimipaikkakohtaisia luottamusmiehid sekd Anttila Oy:ssd ja K-
citymarket Oy:ssd on my0s tavaratalokohtaisia luottamusmiehid.

Kesko noudattaa kaikissa toimintamaissaan ty6lainsdadddnndssd madriteltyjd irtisanomisaikoja. Suomessa
irtisanomisaika on kahdesta viikosta kuuteen kuukauteen riippuen tydsuhteen pituudesta.

Tyontekijat voivat esittdd kysymyksid, palautetta tai kehittimisehdotuksia Keskon tai sen tytaryhtididen
toimintaan liittyvistd asioista nimettdmdnd Keskon intranetistd, Keskonetistd, l10ytyvan Suora linja -
palautekanavan kautta. Vastaukset julkaistaan kaikkien ndhtdvaksi Keskonetissa. MyOs Keskonetista
loytyvdn Postia padjohtajalle -palautekanavan kautta henkilokunta voi ldhettad terveisensd, kommenttinsa ja
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ehdotuksensa sdhkoisesti suoraan padjohtajalle.

Tyoterveys ja -turvallisuus

LAS Ty6suojelutoimikuntien piiriin kuuluvien tyéntekijéiden osuus

Tyo6suojelutoiminta on jdrjestetty yhtio- tai toimipaikkakohtaisesti noudattaen paikallista lainsdaadantoa.
Pohjoismaiden ulkopuolella tydsuojeluasioita kdsitellddn tydpaikkakomiteoissa.

Tyoturvallisuuskoulutusta jarjestetaan keskolaisille ja K-kauppiaille K-instituutissa. Eri yhtiot jarjestivat
omaan toimintaansa radtaloitya koulutusta.

LA6 Tapaturmataajuus, ammattitaudit, menetetyt ty6pdivit, poissaolot, ty6hon liittyvit
kuolemantapaukset

Kesko-konsernissa tyontekijéiden neuvonta ja ohjaus, tyéhon liittyvien terveydellisten riskien
kartoittaminen sekd sairauksien ennaltaehkdisy ja hoito vakavissakin sairauksissa yhteistydssa
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon kanssa on tydterveyshuollon normaalia toimintaa.

Keskon oman tydterveyshuollon palvelujen piirissda Suomessa oli noin 10 500 (2013: 9 500) Kesko-konsernin
tyOntekijdd. Keskon tyoterveyshuolto ostaa Suomessa padkaupunkiseudun ulkopuolella tydskentelevien
tyontekijoiden tyoterveyshuollon eri palveluntuottajilta. Keskitetty hankinta ja tavoitteellinen johtaminen
mahdollistavat yhtendisen sisdllon ja toimintatavat tyoterveyshuollossa. Muissa maissa tydterveyshuolto on
jarjestetty paikallisen lainsaddanndn ja kdytainnén mukaisesti.

Tyo6terveyshuoltoon kdytettiin Suomessa vuonna 2014 kaiken kaikkiaan noin 5,2 (2013: 5,0) miljoonaa
euroa. Tdstd summasta Kansaneldkelaitos korvasi noin 2,5 (2013: 2,4) miljoonaa euroa. Vuonna 2014 Keskon
tyoterveyshuolto kdytti varoja henkildstdon tydkyvyn ylldpitoon ja sairaudenhoitoon 412 euroa (2013: 481
euroa) henkilod kohti.

Keskon panostus tyéterveyshuoltoon, Suomi

2014 2013 2012

Euroa/henkild 412 481 479

Tyo6terveyshuoltoyksikdn asiantuntemusta kdytetidn monipuolisesti Keskon vahittdiskauppayhtididen
ergonomian kehittimisessd. Ergonomia ymmarretddn tassd yhteydessa laajasti, ja se sisdltdd kemialliset,
fysikaaliset, tyoliikkeisiin liittyvdt sekd psykososiaaliset tekijdt.

TyoOterveysneuvottelut, joissa ovat mukana tydntekijd, esimies ja tyoterveyshuollon edustaja, ovat
tyoterveyshuollolle perustoimintaa. Neuvotteluja voidaan pitdd esimerkiksi tyokyvyn alenemistilanteissa,
ammatillisen kuntoutuksen suunnittelussa, runsaiden poissaolojen yhteydessd, tydhon liittyvassa
kuormittumistilanteessa tai tydyhteison ristiriitatilanteissa. Tavoitteena on varhainen puuttuminen
tyokykya uhkaaviin tilanteisiin.
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Tapaturmat ja ammattitaudit Suomessa

2014 2013 2012
Kuolemaan johtaneet tapaturmat 0 0 0
Tyotapaturmat, ilman tydmatkatapaturmia 124 16 143
Tyomatkatapaturmat 32 43 53
Tapaturmataajuus ' /miljoona tyétuntia 6 6 7
Tapaturmien keskimaarainen vakavuusaste, paivaa 17,6 18,3 20,7
Ammattitautiepdilyt ll 4 2
Ammattitaudit 0 9 0
Tapaturmien ja ammattitautien aiheuttamat sairauspaivat 2751 2902 4 056
Tydntekijaa kohti 0,29 0,30 0,40

Laskentatapa: tunnusluvut eivdt sisdlld pientapaturmia eli alle kolmen pdivdn poissaoloon johtaneita tapaturmia. Tilastointi ei kata
urakoitsijoita eikd seuraavia yhtioitd: Vdhittdiskaupan Takaus Oy, Vihittdiskaupan Tilipalvelu VTP Oy, Kaupan Maataloussdctio.

! [lman pientapaturmia ja tydmatkatapaturmia, laskettuna todellisilla tydtunneilla

Sairauspoissaolot maittain 2014

Valko-

Suomi Ruotsi Norja Viro Latvia Liettua Vendjd Vendjd
I — ———§O
Sairauspaivia yhteensa 116 066 7714 3173 3253 5383 24435 28759 21844
Tyontekijaa kohti 12,1 9,5 10,2 6,1 1,2 7,1 10,1 1,2
Per miljoona tydtuntia 6424 5385 5821 2997 5568 3501 5089 5513

Laskentatapa: sairauspdivdt tydntekijdd kohti laskettu keskimddrdiselld henkilokuntamddrdlld

2014 ei sisdlld Konsoma JLLC, Valko-Vendjd

s 8s _ws

Sairauspaivien maara
kehittyminen

Sairauspdivid/miljoonaa tyStuntia
8000
70008758 6572 B

2012 2013 2014
Bl suomi
I Muut toimintamaat

Luvut eivit sisilld Konsoma JLLC, Valko-Ven3ja.

Tilasto tapaturmista Suomessa sekd sairauspdivien erittely maittain on esitetty ylla olevissa taulukoissa.
Muissa maissa tydssd tapahtuneita yli kolmen pdivan sairauspoissaoloon johtaneita tapaturmia oli vuonna
2014 yhteensa 46 kappaletta. Suomessa vastaava luku oli 124 kappaletta.

Sairauspoissaoloprosentti Suomen yhtidissa oli 4,5 % tehdyistd tydtunneista vuonna 2014 (2013: 4,6 %). Noin
78 % (2013: 79 %) sairauspoissaoloista oli lyhytaikaista sairauspoissaoloa (palkallisia sairauspdivid). Muissa
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maissa sairauspoissaoloprosentti oli 3,7 % (2013: 4,0 %). Luvut eivdt sisdlla Konsoma JLLC:n tietoja.

Koulutus ja henkiloston kehittaminen

LA9 Keskimdirdiset koulutustunnit tyéntekijda kohden ja LA10 Osaamisen kehittdmiseen ja
elinikdiseen oppimiseen liittyvit ohjelmat

K-instituutin tehtavdna on tuottaa K-ryhmdn koulutuspalveluita joustavasti ja tehokkaasti. K-ryhmdn
opiskelijamadra K-instituutissa sisdltien myds kauppiaiden palveluksessa olevat kaupan tyOntekijit ja
verkkokoulutukset oli vuonna 2014 yhteensd 37 118 (2013: 30 247).

Koulutusjakauma
31.12.2014, %

L

B reruskoulu17,7 %

B Keskiasteen ammatillinen koulutus 54,3 %
B Alempi korkeakoulututkinto 8,4 %

B Ylempi korkeakoulututkinto 19,6 %

Ei sisalla Byggmakker, Norja ja K-rauta, Ruotsi.

HenkilOstOn ja johdon systemaattinen ja liiketoimintaldhtéinen kehittdminen on kriittinen tekija
tulevaisuuden menestyksen kannalta. Osaamisen kehittdmisen ydinalueita ovat myynti ja -
palveluosaaminen, tavara-alakohtaiset kilpailuetuhankkeet, Idhiesimiesty0 ja johtaminen sekd sihkdinen
kauppa ja palvelut. My6s tietotekniikka- ja kielivalmennukset ovat tarkedssa roolissa osaamisen
kehittimisen jatkuvassa prosessissa.

Kesko HR / Yhteiset palvelut -yksikon organisoimiin kaikille keskolaisille yhteisiin valmennuksiin osallistui
vuonna 2014 noin 1 100 keskolaista, joista yli puolet osallistui johtamis- ja ldhiesimiesvalmennuksille.
Henkilokohtaista kehittymistd tukevien johtopotentiaalin Personal Development Program -ohjelmien seka
Leadership Development Program -johtamisvalmennuksen osallistujaryhmadt olivat kansainvalisia.

Keskossa on toteutettu tydhyvinvointiohjelmaa vuodesta 2011 alkaen tavoitteena henkildston
tyotyytyvaisyyden ja tydssa jaksamisen kehittaminen seka tydhyvinvoinnin kokonaiskustannusten
alentaminen.

K-instituutti vastaa Suomen suurimpiin kuuluvan aikuiskoulutusohjelman, Mestarimyyjakoulutuksen,
toteuttamisesta. Mestarimyyjakoulutuksen toteuttaminen koulutusportaalissa mahdollistaa opiskelun
kunkin opiskelijan oman aikataulun mukaisesti. Opiskelijoilla on mahdollisuus valita laajasta sahkdisesta
opiskelumateriaalista juuri heitd kiinnostavat ja heiddn osaamistaan kehittavat verkkokoulutukset.
Tavoitteena on jatkuvasti kehittda erityisesti myyjan palveluasennetta, myyntitaitoja ja tuotetuntemusta
yhteisty0ssd tavarantoimittajien kanssa. Mestarimyyjdopiskelu toteutettiin my6s noin sadassa kaupallisessa
oppilaitoksessa ja korkeakoulussa. Mestarimyyjakoulutukseen liittyvid verkkokoulutuksia suoritettiin K-
kaupoissa noin 167 500 ja eri oppilaitoksissa noin 53 000 vuoden 2014 aikana.
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Verkkokoulutusten osalta yhteistd ja K-instituutin hallinnoimaa oppimisympadristoa levitettiin yhteistydssa
Rautakeskon kanssa myds muihin toimintamaihin vuoden 2014 aikana. Latviassa, Vendjdlld, Virossa ja
Ruotsissa oli opiskelijoita yhteensad ldhes 2 400 ja he ovat suorittaneet yli 14 000 koulutusta verkko-
oppimisympadristdssd. Kdyttdonottoa eri toimintamaissa jatketaan myds muiden toimialojen kanssa vuoden
2015 aikana.

K-instituutin K-kaupoille toteuttamiin alueellisiin ja kauppakohtaisiin koulutuksiin Suomessa osallistui
vuonna 2014 noin 2 100 henkildd. K-instituutin jarjestimissa ammatti- ja
erikoisammattitutkintokoulutuksissa opiskeli vuoden aikana 560 opiskelijaa (2013: 539), joista 185 (2013:
223) suoritti ammatti- tai erikoisammattitutkinnon.

Sisdinen tehtavdkierto avaa mahdollisuudet moniin erilaisiin uravaihtoehtoihin. Suomessa sisdisid siirtoja
tehtiin noin 1 900 (2013: 1 500) ja muissa toimintamaissa yhteensd noin 2 500 (2013: 3 000).

K-ryhman rekrytointia Suomessa tukevat K-trainee-ohjelma ja kauppiasvalmennusohjelmat. Viides K-trainee
-ohjelma kdynnistyi kesdkuussa 2014 ja ohjelmaa muokattiin entistd joustavammaksi: K-traineeksi voivat
padstd sekd opiskelun loppuvaiheessa olevat ettd jo tydkokemusta hankkineet vastavalmistuneiden ohella.
340:std hakijasta valittiin 11 K-traineeta ohjelmaan.

Tulevia K-kauppiaita koulutetaan kauppiasvalmennusohjelmien avulla. Valmennukseen kuuluu verkko-
opintoja, ohjattu kauppiastyon harjoittelu seka alueellisia ja valtakunnallisia ldahiopetusjaksoja. Ohjelmasta
valmistuneella on valmiudet aloittaa ura itsendisend K-kauppiaana. Lue lisdd K-trainee-ohjelmasta ja
kauppiasvalmennusohjelmista Keskon nettisivuilta.

Koulutuspaivit ja -kustannukset 2014

2014 2013 2012
Koulutuspiivia
Suomi 9 083 9 021 9 498
muut maat'? 14 285 16 848 7 819
Koulutuspiivit tyéntekijaa kohti
Suomi 0,9 0,9 0,9
muut maat 2 1,4 1,7 0,8
Koulutuskustannukset, milj. €
Suomi 2,9 2,0 2,6
muut maat 0,8 0,9 1,2
Koulutuskustannukset tyontekijaa kohti, €
Suomi 298 205 255
muut maat 80 94 121

Koulutuspdivat eivat sisalla eLearning-koulutuksia.
12012 Ei sisalla Byggmakker, Norja, ja Konsoma JLLC, Valko-Venija
22013 ja 2014: Ei sisélla Konsoma JLLC, Valko-Vensja

LATI Kehityskeskustelut ja suorituksen arvioinnit

Tavoite- ja kehityskeskustelut sekd avainhenkildiden suorituksenarviointi ovat kaytdssa kaikissa Kesko-
konsernin yhtidissa ja toimintamaissa. Kehityskeskusteluissa arvioidaan menneen kauden suoritus ja
asetetaan tavoitteet tulevalle kaudelle sekd keskustellaan henkilOdn, esimiestyon ja tyOyhteison
kehittdmisestd. Kehityskeskustelut koskevat koko henkilostdd, ja vuonna 2014 niiden toteutumisprosentti
oli Suomessa 86 % (2013: 85 %) ja muissa maissa 76 % (2013: 76 %). Kehityskeskustelun kdyneistd 74 % olivat
tyytyvdisia kaytyihin keskusteluihin.

Suorituksen arvioinnin tavoitteena on tukea henkilén kehittymistd ja kannustaa parantamaan suoritusta.
Yhdenmukaisilla arviointikriteereillda mahdollistetaan systemaattinen avainhenkil6- ja
johtoresurssikartoitus ja tuetaan tehtavakiertoa yhtiéiden valilla.
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Henkil6st6tutkimus

Henkilostotutkimus on yksi keskeisimmistd sisdisten toimintatapojen ja esimiestydén laadun kehittdmisen
valineista.

Henkilostotutkimus tehdddn samanaikaisesti Kesko-konsernissa ja osassa K-kauppoja Suomessa ja muissa
maissa. Tutkimuksella selvitetddn henkildstdn sitoutumista organisaatioon, hyvdn tyosuorituksen
mahdollistavia toimintatapoja, henkil¢stén tydhyvinvointia seka tyytyvaisyyttd lihiesimiehen ja johdon
toimintaan.

Vuoden 2014 henkildstétutkimuksen vastausprosentti oli aiempaa parempi, 81 % (78 % vuonna 2013).
Henkilosto koki yhteistydn muiden tydntekijoiden kanssa olevan erittdin hyva, 82 % (80 %). Esimiestydn
arvio parani 73 %:iin (72 %). Suurin lasku oli henkiléston sitoutuminen -indeksissa, joka laski 53 %:iin (55 %).

Esimies kdsittelee henkildstotutkimuksen tulokset aina oman henkildsténsa kanssa. Tutkimuksen tulosten
pohjalta sovitaan kehittdmistoimenpiteet, jotka kytketddn osaksi vuosittaista toiminta- ja
henkildstdsuunnitelmaa ja joiden toteutumista seurataan. Vuoden 2014 tulosten jdlkeen jarjestettiin kaksi
Employee Engagement -valmennusta, joihin osallistui yhteensd 100 Keskon johtajaa. Valmennuksessa
pureuduttiin mahdollisuuksiin parantaa henkilékunnan sitoutumista.

Henkilostotutkimus

Suomi Ruotsi Norja Viro Latvia Liettua Vendjd
2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013

Henkiléston

sitoutuneisuus 50 % 54 % 2% 49% 51% 48 % 63 % 56 % 59 % 56 % 5% 79% 63% 58%
Suorituksen

mahdollistaminen 68% 69 % 51% 54 % 2% 70% % 68% 70% 69% 82 % 83 % 8% 75%
Esimiesty® 70 % 70 % 61% 60% 66% 70% 73 % 1% 78 % 79 % 75% 80 % 85% 83%
Tyohyvinvointi 58% 60% 37 % 45% 68% 69% 2% 69% 69% 68 % 81 % 8% 69% 65%

L] L]
Monimuotoisuus

LA12 Hallintoelinten ja henkil6ston monimuotoisuus

Henkiloston keski-ika oli Suomessa 36,0 (2013: 35,2) vuotta vuonna 2014. Muissa maissa henkildston keski-
ikd vaihtelee 27 (2013: 25) vuodesta 46 (2013: 44) vuoteen.

Kesko Oyj ja sen toimiala- ja tytaryhtiot Suomessa tekevat lakisddteiset yhtiokohtaiset henkildsto-, koulutus-
ja tasa-arvosuunnitelmat sekd madrittelevat parannustavoitteet. Suunnitelmat kattavat muun muassa
rekrytoinnin, urakehityksen ja koulutuksen, palkkauksen seka tyo- ja perhe-elamdn yhteensovittamisen.

Sukupuolten valisen tasa-arvon lisdksi tyontekijoiden tasa-arvokokemuksia on tutkittu osana
henkildstdotutkimusta muun muassa seuraamalla eri ikdisten ja eri kulttuuritaustaisten henkiléiden
yhdenvertaista kohtelua. Tutkimuksessa selvitetddan henkilostdon tasapuolista kohtelua sukupuoleen, ikddn,
rotuun, tydkykyyn, uskontoon tai seksuaaliseen suuntautumiseen katsomatta. Vuonna 2014 vastaajista 74 %
oli sitd mieltd, ettd henkilostod kohdellaan tasapuolisesti.

Vuoden 2014 lopussa Kesko-konsernin kaikista tyontekijoistd Suomessa oli naisia 59 % (2013: 59 %) ja
miehid 41 % (2013: 41 %). Muiden toimintamaiden yhti¢issad luvut olivat vastaavasti 52 %ja 48 % (2013: 50 % ja
50 %).
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Keskon henkilokunnan ikdrakenne Keskon henkilokunnan ikirakenne
Suomessa 2014, % muissa toimintamaissa 2014, %

O

o

Bl Alle 26 vuotta 259 % B Alle 26 vuotta 25,0 %
Il 26-35vuotta272% Il 26-35vuotta375%
B 36-45vuotta 21,6 % B 36-45vuotta20,3%
Bl 46-55vuotta17,8 % B 46-55vuottal2,6%
I Yli55vuotta7,5% B vli55vuotta4,5%

Palvelusvuodet Suomessa 2014, % Palvelusvuodet muissa
toimintamaissa 2014, %

x
4

Bl Alle2vuotta24,5% Bl Alle 2vuotta 46,9 %
Il 2-5vuotta 25,6 % Il 2-5vuotta 26,6 %
B 5-10vuotta18,2 % B 4-10vuottal9,3%
B 11-15vuotta 10,8 % B 11-15vuotta4,8%
I 16-20vuotta72% B 16-20vuotta2,1%
21-25vuotta55% 21-25vuotta0,1%
! Yli 25vuotta 8,2 % 9 Yli 25 vuotta 0,2 %

Vuonna 2014 Keskon hallituksen seitsemdstd jasenestd kaksi oli naisia. Konsernijohtoryhman kahdeksasta
jdsenestd naisia oli kaksi. Vuonna 2015 konsernijohtoryhmadssa on yhdeksdn jasentd, joista kaksi on naisia.
Vahittdiskauppaa harjoittavissa tytaryhtidissa Suomessa naisten osuus esimiestehtavissa on merkittava. K-
citymarketin kdyttdtavaran osastopaallikoistd 83 % (2013: 84 %) ja Anttila-tavaratalojen osastopddllikdista 75
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% (2013: 75 %) on naisia. Kaikista esimiehistd Suomessa vuoden 2014 lopussa 54 % (2013: 53 %) oli naisia ja 46
% (2013: 47 %) miehia.

K-kauppiasliitossa kdynnistyi vuonna 2012 Monenlaisia tuloksentekijoita -hanke yhdessa
Kehitysvammaliiton kanssa. Hankkeesta luotiin pysyva toimintamalli vuoden 2013 aikana.

Elokuusta 2013 ldhtien on Keskossa toteutettu Nuorisotakuu K-ryhmassa -ohjelmaa, jonka tavoitteena oli
tyollistdd vahintddn 1 000 nuorta vuoden 2014 loppuun mennessd. Kaikki odotukset ylittyivdt ja vuoden
2014 loppuun mennessd 1 800 nuorta oli tydllistynyt K-kauppoihin ja Kesko-konserniin.

Naisten ja miesten tasa-arvoisuus
LA13 Naisten ja miesten peruspalkkojen suhde

Keskolaisten keskimddrdinen vuosipalkka oli Suomessa 36 930 euroa, muissa Pohjoismaissa 39 418 euroa ja
Baltian maissa, Vendjdlld ja Valko-Vendjdlla 10 649 euroa. Kesko-konsernin toiminta on monialaista, joten
keskimadrdinen palkka ei ole hyvd tunnusluku kuvaamaan palkkauksen tasoa tai rakennetta.

Tyo6ehtosopimuksen piiriin kuuluvien tehtavien, kuten myyjien ja varastotydntekijoiden, kohdalla kdytetdan
tyoehtosopimusten luokittelun mukaisia palkkaryhmia ja -taulukoita. Palkkaukseen vaikuttavat myos
tehtdvadn perustuvat vastuulisdt, kokemusvuodet sekd paikkakuntakohtaiset kalleusluokat. Ylempien
toimihenkildiden palkka mdardytyy tehtavdn ja tyon vaativuuden ohella muun muassa osaamisen,
kokemuksen, suorituksen ja tulosten perusteella. Tehtdvien moninaisuudesta johtuen ei ole mahdollista
tehda kattavaa konsernitasoista vertailua sukupuolten valilla.

Vuosittaisten yhtiékohtaisten tasa-arvosuunnitelmien osana tarkastellaan palkkauksen tasa-arvoa.
Sukupuoli ei ole palkkaukseen vaikuttava tekija eika merkittdvid eroja ole havaittu vertailukelpoisten
tehtdvien osalta. Tasa-arvosuunnitelmissa pyritddn edistamaan palkkatasa-arvon toteutumista niiden
tehtdvien osalta, joissa vertailujen tekeminen on mahdollista.
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Naisten %-osuus henkil6storyhmittdin, Suomi

2014 2013 2012
Ylin johto 15,6 16,7 24,4
Keskijohto 18,6 19,8 17,1
Esimiehet ja
asiantuntijat 48,2 47,7 46,6
Tyontekijat ja
toimihenkilot 61,5 61,9 63,0
Yhteensd 58,8 59,3 59,9

Naisten %-osuus henkiléstoryhmittidin, muut maat

2014 2013 2012
Ylin johto 0,0 0,0 0,0
Keskijohto 46,8 48,6 46,0
Esimiehet ja
asiantuntijat 54,7 52,6 47,0
Tyontekijat ja
toimihenkilot 46,2 48,9 48,1
Yhteensi 51,5 50,2 47,7

2012 ja 2013: Ei sisdlld Senukai, Liettua ja Byggmakker, Norja

2014: Ei sisdlld Senukai, Liettua
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Ihmisoikeudet

Syrjinnan kielto

HR3 Syrjintdtapausten lukumaiard ja toteutetut toimenpiteet

Vuoden 2014 aikana Suomen tuomioistuimissa oli vireilld yksi tapaus, jossa Kesko-konserniin kuuluvalta
yhtiolta vaadittiin hyvitystd vditetyn syrjinndn perusteella. Asian oikeuskasittely jatkuu vuonna 2015.

Jarjestaytymisvapaus

HR4 Toiminnot ja tavarantoimittajat, joiden osalta jarjestiytymisvapaus ja kollektiivinen
neuvotteluoikeus on uhattuna

Kesko-konsernin Suomessa tydskentelevastd henkilokunnasta 41,8 % (2013: 41,4 %) oli jdrjestaytynyt
ammattiliittoihin, pddasiassa Palvelualan Ammattiliitto PAMiin. Tilastossa ovat mukana ne tyontekijat,
joiden ay-jdsenmaksu piddtetddan palkasta.

Norjassa jarjestdytymisaste oli 25,7 % (2013: 22,1 %). Muissa toimintamaissa jarjestdytymisestd ei ole tilastoja.
Baltian maissa Keskon tytdaryhtidissa on tyOpaikkakomiteoita, joissa on sekd johdon ettd tydontekijéiden
edustus.

Kansallinen konserniyhteistydkokous jarjestetddan kahdesti vuodessa. Kansainvalinen konsernitason
eurooppalainen yhteistydkokous (European Works Council, EWC) kokoontuu kerran vuodessa.

Ruotsissa ja Norjassa koko henkildstd ja Suomessa noin 83 % (2013: 84 %) henkildstdstd on
tyoehtosopimusten piirissd. Baltian maissa ja Vendjdlld ei toistaiseksi ole tehty sitovia, koko toimialan
kattavia tydehtosopimuksia.

Riskimaatavarantoimittajien tyontekijoiden jarjestdytymisen valvonta ja korjaustoimenpiteet sisdltyvat
SA8000- ja BSCI-auditointeihin.

Ihmisoikeusarvioinnit

HR9 Toiminnot, joissa on toteutettu ihmisoikeusarviointi, HR10 Tavarantoimittajat, jotka on
arvioitu ihmisoikeuskriteerein, HR11 Merkittdvit negatiiviset ihmisoikeusvaikutukset
toimitusketjussa ja toteutetut toimenpiteet

Kesko aloitti vuonna 2014 ihmisoikeuksiin liittyvdn vaikutusarvioinnin YK:n Yrityksid ja ihmisoikeuksia
koskevien ohjaavien periaatteiden (UN Guiding Principles on Business and Human Rights) suuntaviivojen
mukaisesti.

Kesko osallistui my0s ty0- ja elinkeinoministerién ja ulkoasiainministerién osana YK:n yrityksid ja
ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden kansallista toimeenpanoa jarjestamiin vahittdiskaupan
pyoredan poyddn keskusteluihin, joihin osallistui yrityksid sekd tydémarkkina- ja kansalaisjarjestoja.
Keskusteluilla pyrittiin rakentamaan vuoropuhelua eri sidosryhmien kesken sekd tuomaan esiin, mitka ovat
kullekin toimialalle olennaiset riskit ja mika on riittdvaa riskienhallintaa sekd huolellisuusperiaatteen
noudattamista. Pydrean poydan keskustelut jatkuvat vuonna 2015.

Riskimaatavarantoimittajia arvioidaan pddasiassa BSCI-auditoinneilla. Keskon BSCI-tulokset eri osa-alueilla
vuonna 2014 on esitetty diagrammina kohdassa Toimittajien tydolojen arviointi. Korjaustoimenpiteet ja
niiden seuranta sisdltyvat auditointiprosessiin.
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Toimittajien tyoolojen arviointi

LA14 Prosenttiosuus uusista tavarantoimittajista, jotka on arvioitu tyéoloihin liittyvien
kriteerien mukaisesti, LA15 Merkittdvat nykyiset ja mahdolliset negatiiviset ty6oloihin
liittyvat vaikutukset toimitusketjussa ja toteutetut toimenpiteet

SA8000-sertifioinnit ja BSCl-auditoinnit

Kesko kdyttdd riskimaatavarantoimittajien arvioinnissa padasiassa BSCI-auditointia ja SA8000-standardia.
Kesko hyvaksyy myods muut sosiaalisen vastuun jarjestelmat, jos niiden kriteerit vastaavat BSCI-auditoinnin
kriteerejd ja auditoinnin on suorittanut riippumaton osapuoli. Nditd jarjestelmid on listattu Vastuullisuuden
seuranta ja ohjaus -osiossa kohdassa Vastuullinen hankinta ja myynti. Keskon merkittavimmat
riskituontimaat on esitetty alla olevassa taulukossa.

Vuoden 2015 alussa Keskon riskimaatavarantoimittajista

e 14 oli SA8000-sertifioitu (vuoden 2014 alussa: 15)
« 284 oli BSCI-auditointien piirissa (vuoden 2014 alussa: 254)

Vuoden 2014 aikana tavarantoimittajien tehtaille tai viljelmille tehtiin

» 88 tayttd BSCI-auditointia (2013: 81)
e 74 BSCI-uudelleenauditointia (2013: 25)
« 39 monitorointikdyntid (2013: 53)

Osa Keskon tavarantoimittajista on itse jdsenend BSCI:ssa ja edistdd auditointeja omassa toimitusketjussaan.
Keskon periaatteena on tehda yhteisty6td vain sellaisten tavarantoimittajien kanssa, jotka ovat jo sosiaalisen
vastuun auditointien piirissa tai kdynnistavat prosessin yhteistyon alkaessa.

Keskon tavarantoimittajien tehtaiden BSCI-auditointien tulokset vuodelta 2014 esitellddn alla. Eniten
puutteita esiintyy tytaikasddnnosten noudattamisessa, palkkauksessa seka tyoterveys- ja -
turvallisuuskysymyksissd. Monitorointity0sta Kiinassa ja Intiassa saadut kokemukset ovat samansuuntaisia.
Korjaustoimenpiteet ja niiden seuranta sisdltyvat auditointi- ja monitorointiprosessiin.

Jos tavarantoimittaja sitoutuu auditointiraportissa madriteltyjen epakohtien korjaamiseen, Kesko ei lopeta
yhteisty6td tavarantoimittajan kanssa. Vuonna 2014 ei paatetty yhteistyotd yhdenkddn tavarantoimittajan
kanssa auditoinnin perusteella.

Keskon BSCl-auditointitulokset Keskon BSCl-auditointitulokset
2014, tiydet auditoinnit 2014, uudelleenauditoinnit

[ Hyvi 5% = HW314%

B Hyviksytdin korjausten jilkeen 58 % B Hyvsksytddn korjausten jalkeen 61%

B i tiytd vaatimuksia 38 % B Eitdytd vaatimuksia 26 %
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Keskon BSCl-auditointitulosten jakauma eri osa-alueilla 2014

Osa B, tiydet auditoinnit (88 kpl)  Osa B, uudelleenauditoinnit (74 kpl)

Johtamiskdytinnét

Dokumentointi

Ty&aika

Palkka

Lapsityévoima

Nuoret tyéntekijat
Pakkoty&voima/Kurinpidolliset toimenpiteet
Jarjestdytymisoikeus/Kollektiivinen neuvotteluoikeus
Syrjinta

TyGolosuhteet

Sosiaalitilat

Tyo6terveys ja -turvallisuus

Asuntolat

Ympéristonsuojelu

Bl Hyvi
Bl Hyviksytiin korjausten jilkeen
B Fitiytd vaatimuksia

I Eisovellettavissa

Reilun kaupan tuotteet

Ruokakeskolla on laaja yhteistydsopimus Reilu kauppa ry:n kanssa ja lisenssi Pirkka-sarjan Reilun kaupan
tuotteille. Reilun kaupan tuotteiden valikoimia kauppatasolla madrittelevat K-ruokakaupan ketjukonseptit.

« Vuoden 2014 aikana Ruokakeskon valikoimissa oli yli 230 Reilun kaupan tuotetta, joista Pirkka-
tuotteita oli 44 (2013: 35).

» Reilu kauppa ry:n tilastojen mukaan Ruokakeskolla oli yhteensa 166 (2013: 175) Reilun kaupan
tavarantoimittajaa.

« Ruokakeskon myymista tuotteista kertyi sosiaalisiin kehityshankkeisiin tarkoitettua Reilun kaupan
lisaa yli 360 000 euroa.

Vuoden 2013 luvussa ovat mukana vain vuoden lopussa valikoimissa olleet Pirkka Reilun kaupan tuotteet, ja
vuoden 2014 luvussa koko vuoden 2014 aikana valikoimissa olleet Pirkka Reilun kaupan tuotteet.

Jos otetaan huomioon SA8000- ja Reilu kauppa -sertifioinnit sekd BSCI-auditoinnit, ldhes 90 prosentilla
Keskon suorista riskimaatavarantoimittajista vahintdan yksi tehtaista tai viljelmistd on sosiaalisten
arviointien piirissa. Muiden hyvaksyttyjen jarjestelmien huomioiminen lisdd kattavuutta entisestddn.
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Keskon oma suora tuonti riskimaista, 10 suurinta tuontimaata
20141

Maa Tuonnin arvo, milj.€
Kiina 74,0
Intia 13,7
Turkki 9,0
Vietnam 8,5
Thaimaa 6,6
Bangladesh 4,5
Brasilia 2,7
Indonesia 1,4
Argentiina 13
Filippiinit 1,2

Luvuissa vain Keslogin huolitsema suora tuonti, ei VV-Auton tuontia
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Yhteiskunta

Korruptionvastaisuus

SO3 Korruptioon liittyvan riskianalyysin lipikdyneiden liiketoimintayksikéiden mairi, SO4
Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin liittyva koulutus, SO5
Korruptiotapaukset ja niihin liittyvat toimenpiteet

Korruptioon liittyvia riskeja kasitellddn osana Kesko-konsernin riskienhallintaa. Keskeisid riskeja
korruptioriskit mukaan lukien tunnistetaan, arvioidaan, hallitaan, seurataan ja raportoidaan saannollisesti
osana liiketoimintaa konserni-, toimiala-, yhtio- ja yksikkotasolla kaikissa toimintamaissa. Keskon
toimintamaiden sijoitus Transparency Internationalin vuoden 2014 korruptioindeksissa on esitetty alla.

Keskon korruptionvastaiset periaatteet sisaltyvat Vastuulliset toimintatapamme -ohjeistukseen, joka on
nahtdvissd Keskon nettisivuilla. Vastuulliset toimintatapamme -sivusto sisdltdd muun muassa aiheeseen
liittyvid animaatioita. Ohjeistus ja sivusto on julkaistu kaikkien toimintamaiden kielilld. Vuonna 2015
vastuullisia toimintatapoja tuodaan tunnetuksi muun muassa ottamalla kdayttéon uusi Keskon vastuullisuus
-verkkokoulutus. Ensimmaisessd vaiheessa kdyttoonotto tapahtuu Keskon Suomen toiminnoissa. Koulutus
on kaikille keskolaisille pakollinen ja sen kdvijamadrid seurataan. Tavoitteena on julkaista koulutus
mydhemmin my0ds muissa toimintamaissa.

Vuoden 2015 alusta ldhtien kaikilla Keskon Vendjdn liiketoimintayhti6illd on ollut kdytossa omat
korruptionvastaiset politiikkansa. Uusissa politiikoissa on huomioitu Vendjan korruptionvastaisen lain
vaatimukset. Keskon Vendjdn liiketoimintayhti6t ovat ottaneet kdyttéén myds kanavat vadrinkdytésepdilyjen
ilmoittamiseen. Vadrinkdytosepdilykanava on vendjankielinen luottamuksellinen kanava, johon Keskon
tytaryhtididen yhteistydkumppanit ja muut kolmannet osapuolet sekd henkildkunta voivat ilmoittaa, jos
epdilevdt Keskon Vendjdn tytaryhtidissd vadarinkdytoksid tai epdeettistd toimintaa.

Kesko jarjestdd vuosittain vastuullisia toimintatapoja kdsittelevida Arvoviesti-tilaisuuksia eri yhti¢issdan.
Vuonna 2014 jarjestettiin nelja Arvoviesti-tilaisuutta eri toimialoille Suomessa, Latviassa, Liettuassa ja
Virossa. Niissa kdsiteltiin erityisesti korruptioon ja vadrinkdytoksiin liittyvid aiheita. Kesko-konsernin
sisdisen tarkastuksen yhtena painopistealueena vuonna 2014 oli vdarinkaytdsriskien tarkastaminen.

Vuonna 2014 tietoon ei tullut korruptioon liittyvia oikeustapauksia, joissa Kesko-konserniin kuuluva yhti6
olisi ollut vastaajana.

Keskon toimintamaiden sijoitus Transparencyn korruptioindeksissa
(Corruption Perceptions Index) 2014

Sijoitus Maa Pisteet
3 Suomi 89
4 Ruotsi 87
5 Norja 86
26 Viro 69
39 Liettua 58
43 Latvia 55
19 Valko-Vensja 31
136 Vendjd 27

Poliittinen vaikuttaminen
SO6 Poliittisen tuen kokonaisarvo

Vaalivuosina puolueille ja ehdokkaille annetaan tasapuolisesti mahdollisuus jdrjestda vaalitilaisuuksia K-
ryhmadn kauppojen piha-alueilla ja aulatiloissa. Lisaksi Kesko voi osallistua harkitusti ja tasapuolisesti
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puolueiden jdrjestamiin talous- ja veropoliittisiin seminaareihin. Kesko ei jaa rahalahjoituksia poliittisille
puolueille. Keskon vuonna 2014 maksamat seminaarien osallistumismaksut ja kaupallinen ilmoittelu
puoluelehdissa olivat yhteensd noin 5 000 euroa.

Kilpailun rajoittaminen

SO7 Kilpailuoikeudellisten sidnnosten rikkomiseen, kartelleihin ja m3@araivan markkina-
aseman vadrinkadyttoon liittyvat oikeustoimet sekd SO8 lakien ja sidddsten rikkomuksista
asetetut sakot ja muut seuraamukset

Vuonna 2014 ei tullut tietoon kilpailuoikeudellisiin sddnnoksiin liittyvid oikeustoimia eika lakien ja
sdddosten rikkomuksista aiheutuneita merkittavia sakkoja tai muita seuraamuksia.

183



KESKO

Tuotevastuu

Asiakkaiden terveys ja turvallisuus

PR1Tuotteiden ja palveluiden terveys- ja turvallisuusvaikutusten arviointi, PR2 Tuotteiden
terveys- ja turvallisuusvaatimusten rikkomukset

Tuotteiden terveys- ja turvallisuusvaikutusten arviointi sisdltyy Ruokakeskon tuotetutkimuksen toimintaan.
Vuonna 2014 tuotetutkimus auditoi 26 tavarantoimittajaa (2013: 20), joista suomalaisia oli 14 (2013:11).
Auditoidut yritykset olivat Ruokakeskon omien merkkien valmistajia, ja auditointi tapahtui Ruokakeskon
oman auditointiohjeistuksen mukaisesti.

Tuotendytteitd tutkittiin 8 864 kappaletta (2013: 9 460). Naytteet liittyivat pddasiassa omien merkkien
tuotekehitykseen. Omavalvontandytteitd tutkittiin 1 779 kappaletta (2013: 1 625).

Omien merkkituotteiden kehityksessa kiinnitetddn Ruokakeskon strategian mukaisesti erityistd huomiota
tuotteiden terveellisyyteen. Viime vuosien aikana on vahennetty sokeria, tyydyttynyttd rasvaa ja suolaa
sellaisista Pirkka-tuotteista, jotka sisdltdvat niitd runsaasti. Ndin on tehty lahes 160 Pirkka-tuotteessa. Tama
ns. reformulointityd saatiin padatdkseen vuoden 2013 aikana. Uusissa Pirkka-tuotteissa terveellisyyskriteerit
huomioidaan jo tuotekehitysvaiheessa.

Tuotetutkimus vastaa my0s tuotteiden takaisinvedoista, joita vuonna 2014 oli 125 kappaletta (2013:127).
Ndistd Ruokakeskon omia merkkejd oli 24 (2013: 35), ja muissa tapauksissa tuotetutkimus avusti tuotteiden
valmistajia takaisinvedossa. Julkisia takaisinvetoja, jolloin tuotevialla tai -virheelld voi olla terveydellisid
vaikutuksia, ei Ruokakeskon omien merkkituotteiden osalta ollut vuoden 2014 aikana (2013: 6).

Marraskuussa 2014 julkisuuteen nousi keskustelu eurooppalaisen sianlihan MRSA-ongelmasta (ns.
sairaalabakteeri). My0s yhdesta erdsta K-Menu-pekonikuutioita 16ytyi MRSA-bakteereita. Erd vedettiin
valittdmasti pois myynnistd. Ruokakeskon tuotetutkimusyksikko otti MRSA-seurannan osaksi
omavalvontaohjelmaansa.

Vuoden 2014 aikana ei ollut tuotteen terveellisyyteen tai turvallisuuteen liittyvid oikeustoimia tai sakkoja.

Tuoteinformaatio

PR3 Tuotteisiin ja palveluihin liittyva tuoteinformaatio, sekid PR4 Tuoteinformaatioon ja
tuotemerkintGihin liittyvien maardysten ja vapaaehtoisten periaatteiden rikkomukset

Kesko noudattaa omien merkkituotteidensa ja maahantuomiensa tuotteiden pakkausmerkinndéissda EU:n ja
Suomen lainsddddntoa.

Elintarvikkeiden pakkausmerkintoja sadtdvan elintarviketietoasetuksen EU 1169/2011 siirtymdaika pddttyi
joulukuussa 2014. Kolmen vuoden siirtymdajan puitteissa Ruokakesko pdivitti noin 2 500 oman
merkkituotteensa merkinndt vastaamaan asetuksen vaatimuksia. Muutosty0 jatkuu vield kevadseen 2015,
jolloin paattyy elintarviketietoasetusta tdydentdvan, tiettyjen lihojen alkuperamerkint¢ja sddtavan asetuksen
EU 1337/2013 siirtymaaika.

Lakisaateisten pakkausmerkintdjen lisaksi tuotteisiin voidaan liittdd vapaaehtoisia merkintojd, jotka
kertovat tuotteen vastuullisuudesta. Ndihin merkint¢ihin voidaan lukea muun muassa luomu- ja
ympdristdmerkinndt sekd sosiaalisesta vastuullisuudesta kertovat merkinndt. Merkint6ja on kasitelty
Vastuullisuuden seuranta ja ohjaus -osiossa kohdassa Vastuullinen hankinta ja myynti. Merkittyjen
tuotteiden valikoimasta on kerrottu Liiketoimintakatsaus-osiossa.

Kaikkiin kotimaisiin Pirkka-tuotteisiin on merkitty valmistajan nimi ja paikkakunta. Ulkomaisiin Pirkka-
tuotteisiin merkitddn valmistusmaa. Lihan alkuperdamaa on merkitty ainesosalistaan sellaisissa Pirkka-
tuotteissa, joissa liha on yksi pddraaka-aineista. Kaikissa K-citymarketin, Anttilan ja Rautakeskon omissa
merkkituotteissa on valikoiman pdivittyessad alkuperamaamerkinnat.
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Tuotteen virheellisestd pakkausmerkinnastd johtuvia takaisinvetoja oli vuoden aikana 40 (2013: 27), joista
11 (2013: 6) oli Ruokakeskon omia merkkejd.

PR5 Asiakastyytyvidisyystutkimusten tulokset

Keskon ketjujen tunnettuutta ja niihin liittyvid mielikuvia seurataan sddnnéllisesti kuluttajille suunnatuilla
branditutkimuksilla kaikilla tavara-aloilla. Samoin toimitaan K-Plussa-kanta-asiakasjdrjestelman ja
pdivittdistavarakaupan omien merkkituotteiden kanssa. Ruokakaupassa ja rautakaupassa mitataan myds
kauppatason asiakastyytyvaisyyttd asiakastyytyvaisyystutkimuksilla ja mystery shopping -menetelmalla.

Asiakaspalautetta voi antaa ketjujen eri asiakaspalautekanavien kautta ja konsernitasolla Keskon nettisivujen
kautta. Kaikkien palautekanavien kautta tuleviin yhteydenottoihin vastataan. Tuotetutkimuksen
ylldpitamdan Ruokakeskon kuluttajapalveluun tuli vuoden aikana 20 911 yhteydenottoa (2013: 23 074). Noin
80 % palautteista oli tuotereklamaatioita.

Markkinointiviestinta

PR6 Kiellettyjen ja kiistanalaisten tuotteiden myynti

Vuoden 2014 aikana Keskon sidosryhmadt nostivat esiin useisiin tuotteisiin ja niiden tuotanto-olosuhteisiin
liittyvia kysymyksia ja huolenaiheita.

Finnwatch julkaisi tammikuussa 2014 seurantaraportin kaupan omista merkeistd. Raportista kavi ilmi, etta
thaimaalaisilla ananasmehu- ja tonnikalatehtailla vuonna 2013 esiin tulleisiin epakohtiin ei kaikilta osin
ollut tullut parannusta. Tutkimuksessa selvisi my6s epdakohtia uudella ananasmehutehtaalla. Tehtaalla
tehtiin BSCI-auditointi maaliskuun lopussa 2014. Auditointitulokset tukivat osittain Finnwatchin
tutkimuksen 16ydoksia.

Ruokakesko lisdsi vuonna 2013 hankintasopimuksiin kohdan ainesosien vastuullisuuden varmentamisesta.
Vuoden 2014 alusta ldhtien kaikki Keskon yhtiot ovat lisdinneet BSCI Code of Conductin kaikkien
hankintasopimusten liitteeksi.

Kesko on my0s toiminut aktiivisesti yhteisty6ssd eri sidosryhmien kanssa Thaimaassa pyrkien parantamaan
olosuhteita hankintaketjuissa. Esimerkkejd yhteistydsta ovat osallistuminen ILO:n Good Labour Practices —
ohjelman ostajien yhteistydryhmaan (GLP buyer reference group) sekd vuoden 2015 alussa aloitettu
tutkimusyhteistyo lastenoikeusjdrjesto Planin kanssa.

Eettisen kaupan puolesta ry (Eetti ry) julkaisi syksylld 2014 selvityksen suomalaisten vaatealan yritysten
vastuullisuudesta. Selvitys keskittyi erityisesti elamiseen riittdvan palkan maksamiseen tavarantoimittajien
tehtailla. Lue lisdd sidosryhmdpuheenvuorosta. Kesko sai kiitosta monitorointitydstd seka siitd, ettd on
aloittanut ihmisoikeusvaikutusten arvioinnin YK:n ohjaavien periaatteiden mukaisesti.

Israelin siirtokunnissa tuotettuja tuotteita koskeva keskustelu jatkui. Ruokakesko on linjannut ja
informoinut tavarantoimittajiaan, ettei se hyvaksy Israelin siirtokunnista tulevia hedelmia ja vihanneksia
valikoimiinsa. Kaupassa ja tuotteissa kdy ilmi tuotteen alkuperamaa. Muiden toimialojen tuonti Israelista on
vahdistd. My6s namad toimialat keskustelevat aktiivisesti tuotteiden alkuperdsta tavarantoimittajien kanssa.

Eurooppalainen kaakao- ja suklaateollisuus on kaivannut pitkdadn kansainvalista standardia auttamaan
kaakaon vastuullisuuden ja jaljitettdvyyden varmistamisessa. Kansainvalinen standardisoimisjdrjesto ISO
(International Organization for Standardization) ja eurooppalainen CEN (European Committee for
Standardization) paattivat lokakuussa 2014 aloittaa kaakaon vastuullisuusstandardin laadinnan. Standardin
valmistumisen tavoiteaikataulu on kolme vuotta. Suomen Standardisoimisliittoon SFS ry:hyn on perustettu
seurantaryhmd vaikuttamaan laadittavan standardin sisdltéon. Keskon edustaja on seurantaryhmadn jasen.
Lue lisdd Keskon nettisivuilta.

Ruokakesko liittyi kevadlld 2014 WWF:n soijasitoumukseen, jonka tarkoituksena on vdhentdd soijan
tuotannon ympdristovaikutuksia tuottajamaissa Eteld-Amerikassa. Ruokakesko suosittaa omien
merkkituotteiden valmistajille vastuullisen soijan kdyttdd.

Ulkomailta Suomeen saapuvien metsamarjanpoimijoiden ty®oloista ja mahdollisuudesta riittdviin tuloihin
Suomessa tyoskennellessddn keskusteltiin erityisesti marjasesongin kuluessa.
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Luonnontuoteteollisuusyhdistykseen kuuluvat marjayritykset ovat kehittdneet avuksi
itsesddntelymekanismin, jolla turvataan marjojen saatavuus jalostukseen ja huolehditaan poimijoista
vastuullisesti. Itsesddntelymekanismi koostuu periaatteista, joita metsdmarjanpoimijoita kutsuvat yritykset
sitoutuvat noudattamaan. Yritys neuvoo poimijoita yleisistda sddnndistd ja kertoo marjasatoennusteista,
poiminta-alueista ja majoitusvaihtoehdoista.

Ruokakesko suositteli jo kevdalld 2012 tavarantoimittajilleen Elintarviketeollisuusliiton ja
ulkoasiainministerion silloin antamien marjanpoimintaohjeiden noudattamista. Vuonna 2014 kaikki
Ruokakeskon metsamarjojen toimittajat olivat sitoutuneet noudattamaan itsesddntelymekanismin mukaisia
metsidmarjanpoiminnan periaatteita. Lue lisdd Keskon nettisivuilta.

Joulukuussa 2014 ty6- ja elinkeinoministeri6 ja ulkoministeri¢ allekirjoittivat metsamarjanpoimintaa
koskevan aiesopimuksen useiden marjateollisuuden yritysten kanssa. Sopimus on jatkoa aiemmille
kehittamistoimille. Sopimus astui voimaan heti, joten se vaikuttaa jo vuoden 2015 poimintakauteen.

Maa- ja metsdtalousministerion asettaman kansallisen lohistrategiatydéryhman ty6 valmistui marraskuussa
2013. Keskon edustaja oli mukana tydéryhmadssad. Lohistrategian tavoitteena on tukea Itdmeren lohen
luonnonkannan vahvistumista siten, ettd samalla turvataan my®s ammatti- ja vapaa-ajankalastuksen seka
kalastusmatkailuelinkeinon edellytykset. Tyéryhma sitoutui kohentamaan lohi- ja meritaimenkantoja
vuoteen 2020 asti ulottuvilla toimenpiteilld. Strategian julkaisu kevaalld 2014 heratti keskustelua
toimenpiteiden riittdvyydesta. Valtioneuvosto hyvaksyi strategian lokakuussa 2014. Helmikuussa 2015 maa-
ja metsdtalousministeri¢ paatti asettaa tydryhman seuraamaan lohi- ja meritaimenstrategian seka
kalatiestrategian toteutusta. Keskon edustaja on mukana tydryhmassa.

K-ryhmadn kala- ja dyridisvalikoiman muodostamista ohjaavat WWF:n kalaopas sekad kansallisen
lohistrategiatydryhmdn mietintd. Ruokakeskon valikoimissa ei ole WWF:n kalaoppaan punaisella
liikennevalolla merkittyja lajeja; poikkeuksena Itimeren villilohi, jonka osalta noudatetaan kansallisen
lohistrategian mukaisesti EU:n mddrittimid kiintioitd.

PR7 Markkinointiviestintidan liittyvien lakien, sdinnésten ja vapaaehtoisten periaatteiden
rikkomukset

Keskossa seurataan jatkuvasti markkinointiviestintadn liittyvid lainsdddanndn muutoksia ja
viranomaissuosituksia ja tiedotetaan niista eri yksikdiden markkinointivastaavia. Mainonnan eettisen
neuvoston kdsiteltdvdna ei ollut vuonna 2014 yhtddn Keskon tai sen tytiryhtién mainosta, eika vuoden
aikana ollut l[ainsaddannon tai vapaaehtoisten periaatteiden rikkomuksia. Sponsorointia ohjaavat Keskon
sponsorointiperiaatteet.

Asiakkaiden yksityisyyden suoja

PR8 Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja asiakastietojen hidvittdmiseen liittyvit
valitukset

Vuonna 2014 K-Plus Oy:ssd ei havaittu yhtddn tietovuotoa tai muuta henkil6tietojen loukkausta. Yhtitlle ei
tullut mydskdan valituksia asiakkailta tai tietosuojaviranomaisilta.

Mairdystenmukaisuus

PR9 Tuotteisiin ja palveluihin liittyvdn lainsdddannon ja sdddésten rikkomisesta aiheutuneet
sakot

Ei sakkoja vuoden 2014 aikana.

186


http://www.kesko.fi/yritys/politiikat-ja-periaatteet/sponsorointiperiaatteet/
http://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/arkisto/Vastuullisuus/Maistuvia-marjoja---vastuullisesti/

KESKO

GRI-raportin kuvaus

Raportoinnissa sovelletaan GRI G4 -ohjeistoa

Kesko on raportoinut vastuullisesta toiminnastaan Global Reporting Initiativen (GRI:n) laatiman kestdavan
kehityksen raportointiohjeiston mukaisesti vuosittain vuodesta 2000 ldhtien. Keskon integroidun
vuosiraportin Vastuullisuus lukuina -osio noudattaa GRI G4 -ohjeistoa ja kattaa taloudellisen, sosiaalisen ja
ympdristovastuun keskeisimmadt osa-alueet. Sovellamme toiminnassamme AA1000 AccountAbility
Principles -periaatteita (sidosryhmien osallistaminen, olennaisten nakékohtien madrittiminen ja
sidosryhmien odotuksiin vastaaminen). Olemme jakaneet GRI-raportin kolmeen osaan: vastuullisuuden
johtaminen, GRI-indeksi ja tunnusluvut. Raportointikielet ovat suomi ja englanti, ja raportti julkaistaan
ainoastaan verkossa.

Kesko soveltaa tdssa raportissa GRI-ohjeiston peruslaajuutta (Core). Raportissa esitetddn kuitenkin GRI G4 -
ohjeiston mukainen yleinen perussisalt® (General Standard Disclosures) Core-vaihtoehtoa huomattavasti
laajemmin. Erityinen perussisdltd (Specific Standard Disclosures) eli johtamiskdytintdjen kuvaus ja
tunnusluvut on esitetty Keskolle olennaisten nakékohtien osalta. Tunnuslukuja esitetddn kuitenkin
huomattavasti Core-vaihtoehtoa laajemmin. Raportin sisdllon vertailu GRI G4 -ohjeistoon on esitetty GRI-
indeksissa.

Raportoinnin varmennus

Keskon suomenkielisessd integroidussa vuosiraportissa 2014 esitetyt GRI G4 -indeksissd varmennetuiksi
merkityt vastuullisuustiedot sekd muut vuosiraportissa esitetyt varmennettaviksi sovitut vastuullisuustiedot
raportointikaudelta 2014 on varmentanut riippumaton kolmas osapuoli, PricewaterhouseCoopers Oy.
Englanninkielisille vastuullisuustiedoille on tehty vastaavuustarkistus. Varmennuksen kohteena on lisdksi
AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden soveltaminen Keskossa. PricewaterhouseCoopers Oy:n
johtopddtokset, havainnot ja suositukset on esitetty varmennusraportissa. Toimeksiannon varmennuksesta
antaa Kesko Oyj:n toimiva johto.

Global Compact -raportointi

Raportissa on kuvaus Global Compact -aloitteen kymmenen periaatteen toteutumisesta Keskon toiminnassa.
GRI-indeksissa on kerrottu, mitd tunnuslukuja on kdytetty mittaamaan ihmisoikeuksien, ty6elaman
oikeuksien ja ymparistoperiaatteiden sekd korruptionvastaisten periaatteiden toteutumista.

Raportoinnin sidosryhmit

Keskon raportointi on kattavaa, ja useat sidosryhmat kayttavat raporttia tietoldhteenddn arvioidessaan
Keskon tuloksia vastuullisuuden eri osa-alueilla. Raportin tirkeimmadt kohderyhmat ovat sijoittajat,
omistajat, analyytikot ja reittaajat sekd yhteiskunta (media, viranomaiset, kansalais- ja muut jarjestot seka
ammattiyhdistykset). Haluamme huomioida raportissa myds muut Keskon tarkedt sidosryhmat: kauppiaat,
henkildékunta, potentiaaliset tydntekijdt, tavarantoimittajat ja palveluntuottajat seka asiakkaat.

Raportointijakso ja yhteystiedot

Tama raportti kertoo vuoden 2014 vastuullisuustydn edistymisestd ja tuloksista. Se sisdltdd joitakin tietoja
tammi-maaliskuulta 2015. Vuoden 2013 raportti julkaistiin huhtikuussa 2014, ja vuoden 2015 raportti
julkaistaan kevaadlld 2016. Raportin aiheisiin liittyvia lisdtietoja voi kysya Keskon yhteyshenkil®ilta.
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Riippumaton varmennusraportti

Kesko Oyj:n johdolle

Olemme Kesko Oyj:n (jdljempdna my0s Yhtid) johdon pyynndsta suorittaneet rajoitetun varmuuden antavan
toimeksiannon, jonka kohteena ovat olleet Kesko Oyj:n verkkoraportissa "Keskon integroitu vuosiraportti
2014” esitetyt Yhtidn GRI G4-indeksissd 2014 varmennetuiksi merkityt vastuullisuustiedot sekd muut
verkkoraportissa esitetyt varmennettaviksi sovitut vastuullisuustiedot raportointikaudelta 1.1-31.12.2014
(jaljempana Vastuullisuustiedot).

Rajoitetun varmuuden antavan toimeksiantomme kohteena on lisdaksi ollut AA1000 AccountAbility
Principles -periaatteiden soveltaminen Kesko Oyj:ssd.

Johdon vastuu

Kesko Oyj:n johto vastaa Vastuullisuustietojen laatimisesta raportointikriteeriston eli Yhtion
raportointiohjeiden ja Global Reporting Initiativen laatiman yhteiskuntavastuun G4-raportointiohjeiston
mukaisesti.

Kesko Oyj:n johto vastaa my0s siitd, ettd Yhtid soveltaa AA1000 AccountAbility Principles -periaatteita
(sidosryhmien osallistaminen, olennaisten vastuullisuusndkdkohtien mddrittdminen, sidosryhmien
odotuksiin vastaaminen) AccountAbilityn AA1000 AccountAbility Principles Standard 2008:n mukaisesti.

Varmentajan velvollisuudet

Meiddn velvollisuutenamme on esittdd suorittamamme tyon perusteella johtopddtds Vastuullisuustiedoista ja
AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden soveltamisesta Yhtidssd. Tama varmennusraportti on
laadittu toimeksiantomme ehtojen mukaisesti. Vastaamme tydstimme, varmennusraportista ja
esittamistimme johtopddtoksistd vain Kesko Oyj:lle, emme kolmansille osapuolille.

Olemme suorittaneet toimeksiannon kansainvdlisen varmennustoimeksiantostandardin (ISAE) 3000 "Muut
varmennustoimeksiannot kuin menneitd kausia koskevaan taloudelliseen informaatioon kohdistuva
tilintarkastus tai yleisluonteinen tarkastus” mukaisesti. Tamad standardi edellyttdd ammattieettisten
periaatteiden noudattamista ja varmennustoimeksiannon suunnittelemista ja suorittamista siten, etta
saadaan rajoitettu varmuus siitd, ettei tietoomme ole tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei
Vastuullisuustietoja olisi kaikilta olennaisilta osiltaan laadittu raportointikriteeriston mukaisesti.

Olemme lisdksi suorittaneet tydmme AA1000 Assurance Standard 2008:n mukaisesti. Suorittaaksemme
varmennustoimeksiannon Yhtién kanssa sovitulla tavalla Type 2 -muotoisena tima standardi edellyttaa
varmennustoimeksiannon suunnittelemista ja suorittamista siten, etta saadaan rajoitettu varmuus siita, ettei
tietoomme ole tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei Kesko Oyj kaikilta olennaisilta osiltaan
soveltaisi AA1000 AccountAbility Principles -periaatteita ja etteivatk® Vastuullisuustiedot olisi kaikilta
olennaisilta osiltaan luotettavia raportointikriteeristdn perusteella.

Rajoitetun varmuuden antavassa toimeksiannossa evidenssin hankkimistoimenpiteet ovat rajoitetumpia
kuin kohtuullisen varmuuden antavassa toimeksiannossa, minka vuoksi siind saadaan vahemman
varmuutta kuin kohtuullisen varmuuden antavassa toimeksiannossa. Varmennustoimeksiantoon kuuluu
toimenpiteitd evidenssin hankkimiseksi Vastuullisuustietoihin sisdltyvista luvuista ja niissa esitettavista
muista tiedoista sekd AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden soveltamisesta Yhtidssa.
Toimenpiteiden valinta perustuu varmentajan harkintaan ja arvioihin riskeistd, ettd Vastuullisuustiedoissa
on olennainen virheellisyys ja arvioihin riskeistd, ettd Yhtio poikkeaa olennaisesti AA1000 AccountAbility
Principles -periaatteiden soveltamisesta. Olemme toteuttaneet muun muassa seuraavat toimenpiteet:

» Haastatelleet Yhtién ylimman johdon edustajia.

» Haastatelleet Yhtion tydntekijoitd organisaation eri tasoilta koskien olennaisuutta, sidosryhmien
odotuksia, niihin vastaamista ja sidosryhmavuorovaikutusta.

« Arvioineet sidosryhmien osallistamista ja odotuksiin vastaamista Yhtion dokumentaation ja sisdisen
viestinndn perusteella.

» Arvioineet Yhtidssd olennaisiksi maariteltyjd yhteiskuntavastuun nakékohtia seka arvioineet
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Vastuullisuustietoja ndiden nakdkohtien perusteella.

« Analysoineet raportointikaudella verkkopohjaisessa mediassa esiintyneitd viittauksia Yhtioon.

« Vierailleet Yhtion padkonttorissa ja yhdessa toimipaikassa Norjassa.

» Haastatelleet Vastuullisuustietojen keruusta ja raportoinnista vastaavia henkilditd konsernitasolla ja
vierailumme kohteena olleessa toimipaikassa.

» Arvioineet, miten konsernin tyontekijat soveltavat Yhtion raportointiohjeita ja menettelytapoja.

» Testanneet tietojen oikeellisuutta ja tadydellisyytta alkuperdisistd dokumenteista ja jarjestelmista
otospohjaisesti.

» Testanneet tietojen yhdistelya ja suorittaneet uudelleenlaskentaa otospohjaisesti.

Johtopditos

Tassd raportissa kuvaamamme tyon perusteella tietoomme ei ole tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen
olettaa, ettei Kesko Oyj kaikilta olennaisilta osiltaan soveltaisi AA1000 AccountAbility Principles -
periaatteita.

Tietoomme ei myoskadn ole tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei Kesko Oyj:n
Vastuullisuustietoja olisi kaikilta olennaisilta osiltaan laadittu kdytetyn raportointikriteeristén mukaisesti
tai etteivatko Vastuullisuustiedot olisi kaikilta olennaisilta osiltaan luotettavia raportointikriteeriston
perusteella.

Varmennusraporttiamme luettaessa on otettava huomioon yhteiskuntavastuutietojen tarkkuutta ja
taydellisyytta koskevat luontaiset rajoitteet.

Havainnot ja suositukset

Tdssa raportissa kuvaamamme tydn perusteella raportoimme seuraavat havainnot ja suositukset, jotka
koskevat AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden soveltamista Kesko Oyj:ssd. Namd havainnot ja
suositukset eivdt vaikuta edelld esittimiimme johtopddtoksiin.

» Sidosryhmien osallistaminen: Kesko Oyj:11d on kdytossaan prosessit sidosryhmien osallistamiseen
ja palautteen kerddamiseen sekd sidosryhmavuorovaikutukseen. Suosittelemme, ettd Yhti¢ jatkaa
sidosryhmavuoropuhelun systematisointia ja kiinnittad erityistd huomiota mahdollisuuksiin
hyodyntdd sosiaalista mediaa entistd vahvemmin sidosryhmdvuoropuhelun kanavana.

« Olennaisten vastuullisuusnikékohtien madrittiminen: Kesko Oyj:1ld on kdytossaan
systemaattinen prosessi yhteiskuntavastuun nakdkohtien olennaisuuden arvioimiseksi ja
madrittdmiseksi. Suosittelemme, ettd Yhtio jatkaa vastuullisuusohjelmansa toteuttamista
olennaisuusarvionsa pohjalta ja kiinnittda erityistd huomiota toimialakohtaisten tavoitteiden
konkretisointiin ja tavoitteiden etenemisestd viestimiseen.

» Sidosryhmien odotuksiin vastaaminen: Kesko Oyj:11d on kdytOssadn prosessit sidosryhmien
odotuksiin vastaamiseksi. Suosittelemme, ettd Yhti0 panostaa yhd enemmadn parhaiden kdytantdjen ja
tiedon jakamiseen toimialojen sisdlld ja niiden valilla.
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Varmentajan riippumattomuus ja patevyys

Noudatamme riippumattomuusvaatimuksia ja muita eettisid vaatimuksia, jotka sisdltyvdt IESBA:n (the
International Ethics Standards Board for Accountants) antamiin Eettisiin sddntéihin
tilintarkastusammattilaisille.

Moniammatillisella yritysvastuun ja varmennuksen asiantuntijoista koostuvalla tiimillimme on timan
varmennustoimeksiannon suorittamiseksi vaadittavat taidot ja kokemus taloudellisten ja muiden kuin
taloudellisten tietojen varmentamisesta, yritysvastuun strategian ja johtamisen alueella, sosiaalisissa ja
ympadristoon liittyvissa kysymyksissa sekd kaupan toimialan tuntemus.

Helsingissd 17. pdivdand maaliskuuta 2015

PricewaterhouseCoopers Oy

Sirpa Juutinen Maj-Lis Steiner
Partner Director, KHT
Sustainability & Climate Change Tilintarkastuspalvelut

AA1000

Licensed Assurance Provider
000-29
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Hallituksen toimintakertomus

Taloudellinen kehitys
Liikevaihto ja tulos 2014

Konsernin liikevaihto oli 9 071 milj. euroa, mika on 2,6 % vihemman kuin edellisend vuonna

(9 315 milj. euroa). Yleinen taloustilanne ja kulutuskysyntd pysyivat vuoden aikana heikkoina erityisesti
Suomessa. Liikevaihto laski ruokakaupassa 1,6 %, kdyttotavarakaupassa 9,6 % ja konekaupassa 12,6 %.
Rautakaupassa euromddrdinen liikevaihto oli edellisen vuoden tasolla, liikevaihto kasvoi paikallisissa
valuutoissa 3,6 %. Autokaupassa liikevaihto kasvoi 1,5 %. Konsernin liikevaihto Suomessa laski 3,4 % ja
muissa maissa liikevaihto kasvoi 0,9 % ja paikallisissa valuutoissa 8,2 %. Vendjan ruplan heikentyminen
vaikutti euromddrdisen liikevaihdon kehitykseen erityisesti rautakaupassa. Kansainvdlisen toiminnan osuus
liikevaihdosta oli 18,4 % (17,8 %).

Liikevaihto Kehitys Liikevoitto* Muutos
1-12/2014 Milj. € % Milj. € Milj. €
Ruokakauppa 4316 -1,6 202,4 -0,8
Kayttotavarakauppa 1316 -9,6 -37,4 -29,0
Rautakauppa 2598 -0,4 57,7 +32,0
Auto- ja konekauppa 101 -2,5 29,6 -4,3
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -171 -0,8 -19,7 -4,0
Yhteensd 9071 -2,6 232,6 -6,2

*ilman kertaluonteisia eria

Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli 232,6 milj. euroa (238,8 milj. euroa). Liikevaihdon laskusta
huolimatta kannattavuus pysyi hyvalla tasolla merkittdvien kustannussddstdjen ansiosta. Kannattavuus
parantui selvasti rautakaupassa ja sdilyi hyvalla tasolla ruokakaupassa seka auto- ja konekaupassa. Tulosta
heikensivat kdyttotavarakaupan myynnin lasku seka erityisesti Anttilan liiketoiminnan tappiollisuus.
Liiketoiminnan kulut ilman kertaluonteisia eria laskivat 25,5 milj. euroa (1,4 %).

Liikevoitto oli 151,4 milj. euroa (248,4 milj. euroa). Liikevoittoon sisdltyy kertaluonteisia erid

-81,3 milj.euroa (9,6 milj. euroa). Kertaluonteisiin eriin sisaltyy Anttilan tavarataloverkoston supistamisesta
kirjattu uudelleenjarjestelyvaraus sekd K-citymarket kdyttotavaran ja Anttilan yhdistdmiseen liittyneista
kdyttbomaisuuserista kirjattu arvonalentuminen, yhteensa 46,8 milj. euroa. Lisdksi kertaluonteisiin eriin
sisdltyy Norjan Byggmakkerin vahittdiskauppaliiketoiminnan muutoksiin liittyva uudelleenjarjestelyvaraus
5,2 milj. euroa, Keskon toimialarakennemuutokseen liittyneiden henkiléstévahennysten kustannukset

4,2 milj. euroa sekd Keskon padkonttorin peruskorjaukseen liittyva kiinteistén arvonalentumiskirjaus

21,0 milj. euroa. Vertailuvuoden kertaluonteisiin eriin sisdltyi kiinteistdjen myyntivoittoja 9,4 milj. euroa.

Konsernin tulos ennen veroja oli 145,0 milj. euroa (242,3 milj. euroa).

Konsernin tulos osaketta kohden oli 0,97 euroa (1,75 euroa). Konsernin oma padoma osaketta kohden oli
22,05 euroa (22,96 euroa).

K-ryhman (Keskon ja ketjukauppojen) vahittdis- ja yritysasiakasmyynti (alv 0 %) oli 11 305 milj. euroa ja se
laski 2,4 % edelliseen vuoteen verrattuna. K-Plussa-kanta-asiakasohjelmaan liittyi vuonna 2014

68 568 uutta taloutta. K-Plussa-talouksien maara oli vuoden lopussa 2,3 miljoonaa ja K-Plussa-
kortinhaltijoita oli 3,6 miljoonaa.
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Rahoitus

Liiketoiminnan rahavirta oli 304,4 milj. euroa (413,8 milj. euroa). Investointien rahavirta oli
-182,1 milj. euroa (-152,0 milj. euroa) ja siihen sisdltyi tuloja kdyttdomaisuuden myynneistd 11,2 milj. euroa
(21,8 milj. euroa).

Konsernin vakavaraisuus pysyi erinomaisella tasolla. Likvidejd varoja oli vuoden lopussa 598 milj. euroa
(681 milj. euroa). Korolliset velat olivat vuoden lopussa 499 milj. euroa (554 milj. euroa) ja korolliset
nettovelat -99 milj. euroa (-126 milj. euroa). Omavaraisuusaste oli kauden lopussa 54,5 % (54,5 %).

Konsernin nettorahoituskulut olivat 6,1 milj. euroa (5,8 milj. euroa). Niihin sisdltyy 4,9 milj. euroa
(5,7 milj. euroa) osuuspadoman korkoa Suomen Luotto-osuuskunnalta.

Verot

Konsernin verot olivat 36,6 milj. euroa (57,7 milj. euroa). Efektiivinen veroaste oli 25,2 % (23,8 %).
Vertailukauden veroasteeseen vaikutti Suomessa 1.1.2014 voimaan tullut yritysverokannan lasku

20 %:iin, minkd johdosta laskennallisia veroja tuloutui konsernituloslaskelmaan 14 milj. euroa. Verokannan
muutoksen vaikutus vuoden 2013 veroasteeseen oli 5,6 prosenttiyksikkoa.

Investoinnit

Konsernin investoinnit olivat yhteensa 194,0 milj. euroa (171,5 milj. euroa) eli 2,1 % (1,8 %) liikkevaihdosta.
Kauppapaikkainvestoinnit olivat 142,7 milj. euroa (125,5 milj. euroa), it-investoinnit 34,4 milj. euroa
(22,9 milj. euroa) ja muut investoinnit 17,0 milj. euroa (23,2 milj. euroa). Investoinnit ulkomaan
liiketoimintaan olivat 40,5 % (41,3 %) kokonaisinvestoinneista.

Keskon strategiatyo etenee

Keskon strategiaty6 on kdynnistetty ja strategia valmistuu kevadn 2015 aikana. Kesko tulee jatkossa olemaan
entistd fokusoituneempi ja yhtendisempi toimija. Strategiatyon painopistealueita ovat erityisesti myynnin ja
kilpailukyvyn vahvistaminen, kustannustason alentaminen toimintoja uudistamalla seka digitaalisen
kaupan ja palveluiden kehittiminen.

Kesko muutti toimialarakennettaan ja tavoittelee
kilpailukykyisempda monikanavaista kdyttotavarakauppaa

Kesko uudisti konsernin toimialarakennetta yhdistdmadlld kdyttdtavaratoimialaan kuuluvan K-citymarket
Oy:n Ruokakesko Oy:66n. Keskon ruokakaupan toimiala muuttui paivittdistavarakaupan toimialaksi. Erilliset
rauta- ja kdyttoétavarakaupan toimialat yhdistyivat rauta- ja erikoiskaupan toimialaksi.

Kesko-konsernin raportoitavat segmentit ovat 1.1.2015 alkaen pdivittdistavarakauppa, rauta- ja
erikoiskauppa sekd auto- ja konekauppa. Kesko julkistaa uuden raportointirakenteen mukaiset vertailutiedot
erilliselld tiedotteella 10.2.2015.

Toimialarakenteen muutoksella tavoitellaan asiakaskokemusten yhtendistamista ja asiakastyytyvaisyyden
parantamista toimialojen kaikissa ketjukaupoissa. Tavoitteena on mahdollistaa asiakkaille aiempaa
vaivattomampi monikanavainen asiointikokemus kivijalka- ja verkkokaupoissa seka kilpailukyvyn
lisddminen ja kannattavuuden parantaminen.
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Keskon kdyttotavara-, rauta- ja ruokakaupan muutossuunnitelmia koskeneet yhteistoimintaneuvottelut
kaynnistettiin 7.10.2014 Keskon kdyttdtavara- ja rautakaupan kotimaan yhtidissd seka Ruokakesko Oy:ssd,
Kesko Oyj:ssd ja K-Plus Oy:ssd. Neuvottelut padttyivat 24.11.2014. Neuvottelujen piirissd oli noin

2 800 henkil®d ja yhtididen yhteenlasketun vihennystarpeen arvioitiin olevan enintdan

230 henkildtydvuotta. Neuvottelujen tuloksena henkildston vahennystarpeeksi vahvistui yhteensa

193 henkildtyovuotta. Vihennyksiin sisdltyvat myods mahdolliset eldkejdrjestelyt ja mddrdaikaisten
tyosuhteiden pdattymiset.

Anttilan kannattavuuden parantaminen

Anttilan kannattavuuden parantamiseksi tehtiin maaliskuussa paatos sulkea kahdeksan vuokratiloissa
toimivaa Anttila-tavarataloa ja nelja Kodinl-tavarataloa seka paatettiin tehostamistoimenpiteiden
toteuttamisesta Anttila Oy:n ja K-citymarket Oy:n keskusyksikoissa. Vuoden 2014 loppuun mennessad on
suljettu kuusi Anttila-tavarataloa. Anttilan kannattavuuden parantamiseksi tapahtuvan liiketoiminnan
uudistamisen ohella selvitetddn my6s Anttila Oy:n myyntivaihtoehtoa.

Kesko jatkaa kiinteistojadrjestelyn valmistelua

Osa Keskon omistamista kauppapaikoista on tarkoitus myyda perustettavaan yhteisyritykseen. Jarjestelyn
ennakoidaan toteutuvan alkuvuoden 2015 aikana.

Keskon tavoitteena on perustaa padosin Keskon omistamia kauppapaikkoja ja kauppakeskuksia omistava ja
hallinnoiva osakeyhti6 (yhteisyritys), jossa Kesko olisi mukana yhtena merkittavana sijoittajana.
Yhteisyrityksen toteutuessa Kesko-konserni jatkaisi toimintaansa kauppapaikoissa niiden myynnin
yhteydessad solmittavin pitkdaikaisin vuokrasopimuksin. Yhteisyritykseen Suomesta ja Ruotsista myytavaksi
suunniteltujen kauppapaikkojen kdyvaksi arvoksi on tarkentunut enintddn noin 670 milj. euroa.

Yhteisyrityksen toteutuminen riippuu sijoittajien kiinnostuksen lisaksi siitd, ettd Keskon on mahdollista
saavuttaa jdrjestelyssa ehdot, jotka ovat sen kannalta liiketaloudellisesti perusteltavissa konsernin
taloudellisesti vahva asema huomioon ottaen.

Kauppapaikkojen myynnistd arvioidaan toteutuessaan syntyvan merkittiva kertaluonteinen myyntivoitto,
joka tismentyy selvityksen edetessa.

Henkiléokunta

Kesko-konsernin henkilékuntamddra oli kokoaikaisiksi tydntekijoiksi muutettuna keskimadrin 19 976
(19 489) henkildd. Suomessa keskimadrdinen henkilémadran vahennys oli 225 henkildd ja Suomen
ulkopuolella lisdys oli 713 henkilda.

Vuoden 2014 lopussa henkilomadrd oli 23 794 (23 863), joista Suomessa tydskenteli 12 180 (12 776) ja
Suomen ulkopuolella 11 614 (11 087) henkildd. Henkilémadrdn vihennys vuoden 2013 loppuun verrattuna
oli Suomessa 596 henkil6d ja lisdys Suomen ulkopuolella 527 henkil6a.

Konsernin henkildstdkulut olivat 614 milj. euroa ja ne kasvoivat 0,5 % edelliseen vuoteen verrattuna.
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Segmentit

Toiminnan kausiluonteisuus

Konsernin liiketoimintojen luonteeseen liittyy kausivaihtelua. Raportoitavien segmenttien liikevaihto ja
liikevoitto eivdt kerry tasaisesti, vaan ne vaihtelevat vuosineljainneksittdin kunkin segmentin
ominaispiirteiden mukaisesti.

Ruokakauppa

1-12/2014 1-12/2013
Liikevaihto, milj. € 4316 4387
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid, milj. € 202,4 203,3
Liikevoitto-% ilman kertaluonteisia erid 4,7 4,6
Investoinnit, milj. € 91,4 91,6
Liikevaihto, milj. € 1-12/2014 Kehitys, %
Myynti K-ruokakaupoille 3233 -2,9
Kespro 789 -1,7
K-ruoka, Venija 103 +46,7
Muut 191 +3,6
Yhteensi 4316 -1,6

Ruokakaupan liikevaihto oli 4 316 milj. euroa (4 387 milj. euroa) ja se laski 1,6 %. K-ruokakauppojen
paivittdistavaramyynti Suomessa laski 1,9 % (alv 0 %). Pdivittdistavaramarkkinoilla vdhittdishintojen
muutoksen arvioidaan olleen noin +1 % edelliseen vuoteen verrattuna (alv 0 %, Keskon oma arvio perustuen
Tilastokeskuksen kuluttajahintaindeksiin) ja kokonaismarkkinoiden (alv O %) arvioidaan kasvaneen 0,5—1 %
edelliseen vuoteen verrattuna (Keskon oma arvio). Kuluttajahintojen nousu pdivittdistavarakaupassa on
pysahtynyt vuoden aikana. Kespron markkina-asema ja kannattavuus sdilyivat hyvalla tasolla. Vendjan
ruokakauppojen ruplamddrdinen myynti ja kannattavuus kehittyivdt suunnitellusti Vendjan
talouskehityksen hidastumisesta ja ruplan heikkenemisesta huolimatta.

Ruokakaupan liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli 202,4 milj. euroa (203,3 milj. euroa) eli 0,8 milj. euroa
edellistd vuotta vihemman. Kannattavuus sdilyi erinomaisella tasolla toiminnan tehostamisella
saavutettujen sddstojen ansiosta. Liikevoitto oli 196,0 milj. euroa (208,0 milj. euroa). Kertaluonteiset erat
olivat -6,5 milj. euroa (+4,8 milj. euroa).

Ruokakaupan investoinnit olivat 91,4 milj. euroa (91,6 milj. euroa), josta kauppapaikkainvestoinnit olivat
81,5 milj. euroa (80,5 milj. euroa).

194



KESKO

Kidyttotavarakauppa

1-12/2014 1-12/2013
Liikevaihto, milj. € 1316 1457
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erig, milj. € -37,4 -8,3
Liikevoitto-% ilman kertaluonteisia erid -2,8 -0,6
Investoinnit, milj. € 17,4 23,1
Liikevaihto, milj. € 1-12/2014 Kehitys, %
K-citymarket, kayttétavara 593 -5,5
Anttila 324 -17,0
Intersport, Suomi 171 -10,0
Intersport, Vendja 15 -17,6
Indoor 176 -3,3
Musta Porssi 20 -33,1
Kenkékesko 20 -5,6
Yhteensa 1316 -9,6

Kayttotavarakaupan liikevaihto oli 1 316 milj. euroa (1 457 milj. euroa) ja se laski 9,6 %. Kulutuskysynta
kayttotavarakaupassa heikentyi edelleen. Myynti laski erityisesti Anttila- ja Kodin1-tavarataloissa. Vuoden
aikana suljettiin kuusi Anttila-tavarataloa. Musta Porssi keskittyy strategiansa mukaisesti verkkokauppaan ja
sen myynnin kehitykseen vaikutti kauppapaikkaverkoston lopettaminen. Vendjdn Intersportin
euromddrdisen myynnin laskuun vaikutti Vendjdn ruplan heikentyminen. Panostuksia verkkokauppaan
jatkettiin kaikissa ketjuissa.

Kayttotavarakaupan liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli -37,4 milj. euroa (-8,3 milj. euroa) ja se laski
29,0 milj. euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Kehitykseen vaikutti erityisesti Anttilan myynnin laskun

myo6td kasvanut tappio. K-citymarket kdyttdtavaran, Suomen Intersportin ja Indoorin tulos sdilyi hyvalla

tasolla myynnin laskusta huolimatta.

Kayttotavarakaupan liikevoitto oli -85,0 milj. euroa (-2,1 milj. euroa). Kertaluonteisiin kuluihin,
47,6 milj. euroa, sisdltyy merkittdvimpind erind Anttilan tavarataloverkoston supistamisesta kirjattu
uudelleenjarjestelyvaraus sekd K-citymarket kdyttotavaran ja Anttilan yhdistamiseen liittyneista
kayttbomaisuuseristd kirjattu arvonalentuminen.

Kdyttdtavarakaupan investoinnit olivat 17,4 milj. euroa (23,1 milj. euroa).
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Rautakauppa

1-12/2014 1-12/2013
Liikevaihto, milj. € 2598 2 607
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erig, milj. € 57,7 25,7
Liikevoitto-% ilman kertaluonteisia erid 2,2 1,0
Investoinnit, milj. € 60,0 37,8
Liikevaihto, milj. € 1-12/2014 Kehitys, %
Rautakesko, Suomi 1157 -1,3
K-rauta, Ruotsi 194 -5,3
Byggmakker, Norja 431 -8,4
K-rauta, Viro 78 +14,0
K-rauta, Latvia 53 +2,7
Senukai, Liettua 312 +18,6
K-rauta, Vendja 250 -8,2
OMA, Valko-Venija 125 +17,8
Yhteensa 2598 -0,4

Rautakaupan liikevaihto oli 2 598 milj. euroa (2 607 milj. euroa) ja se laski 0,4 %. Rautakaupan liikevaihdon
kasvu paikallisissa valuutoissa oli 3,6 %.

Suomessa liikevaihto oli 1 157 milj. euroa (1 173 milj. euroa) ja se laski 1,3 %. Suomen liikevaihdosta
rautakauppatarvikkeiden osuus oli 785 milj. euroa ja se laski 1,4 %. Maataloustarvikekaupan osuus
liikevaihdosta oli 372 milj. euroa, jossa oli laskua 1,3 %.

K-rauta- ja Rautia-ketjujen vahittdismyynti laski Suomessa 2,1 % ja oli 1 003 milj. euroa (alv O %).
Yrityspalvelun myynti oli edellisen vuoden tasolla. K-ryhman rautakauppatarvikkeiden myynti Suomessa
laski yhteensa 1,8 % ja kokonaismarkkinoiden (alv 0 %) arvioidaan laskeneen noin 4,2 % (Keskon oma arvio).
K-maatalousketjun vahittdismyynti oli 463 milj. euroa (alv 0 %) ja se kasvoi 0,6 %.

Rautakaupan ulkomaan toimintojen liikevaihto oli 1 441 milj. euroa (1 435 milj. euroa) ja se kasvoi 0,4 %.
Ulkomaan toimintojen liikevaihto kasvoi paikallisissa valuutoissa 7,7 %. Ruotsissa ja Norjassa
kruunumaddrdinen liikevaihto oli edellisen vuoden tasolla. Vendjalla liikevaihto kasvoi ruplissa 10,5 %.
Rautakaupan liikevaihdosta 55,5 % (55,0 %) tuli ulkomaan toiminnoista.

Rautakaupan liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli 57,7 milj. euroa (25,7 milj. euroa) ja se kasvoi

32,0 milj. euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Valuuttamddrdisen myynnin kasvun sekd myyntikatteen
kasvun ja kustannussddstdjen ansiosta tuloskehitys oli selvasti positiivinen. Tulos parani ulkomaan
toiminnoissa. Rautakaupan liikevoitto oli 52,4 milj. euroa (24,8 milj. euroa). Kertaluonteisiin eriin sisaltyy
Norjan Byggmakkerin vahittdiskauppaliiketoiminnan muutoksiin liittyva uudelleenjarjestelyvaraus

5,2 milj. euroa.

Rautakaupan investoinnit olivat yhteensd 60,0 milj. euroa (37,8 milj. euroa), joista ulkomaisten
investointien osuus oli 67,0 % (44,1 %). Investoinneista 83,4 % kohdistui kauppapaikkoihin.
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Auto- ja konekauppa

1-12/2014 1-12/2013
Liikevaihto, milj. € 101 1037
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erig, milj. € 29,6 33,9
Liikevoitto-% ilman kertaluonteisia erid 2,9 3,3
Investoinnit, milj. € 14,3 15,1
Liikevaihto, milj. € 1-12/2014 Kehitys, %
WV-Auto 756 +1,5
Konekesko 256 -12,6
Yhteensi 101 -2,5

Auto- ja konekaupan liikevaihto oli 1 011 milj. euroa (1 037 milj. euroa) ja se laski 2,5 %.

VV-Auton liikevaihto oli 756 milj. euroa (745 milj. euroa) ja se kasvoi 1,5 %. Henkil®- ja pakettiautojen
yhteenlaskettu ensirekisterdintien markkinakehitys oli +3,1 %.

VV-Auton maahantuomien henkil®- ja pakettiautojen yhteenlaskettu markkinaosuus oli 20,7 % (20,6 %).
Volkswagen oli markkinajohtaja henkild- ja pakettiautoissa.

Konekeskon liikevaihto oli 256 milj. euroa (293 milj. euroa) ja se laski 12,6 % edelliseen vuoteen verrattuna.
Liikevaihto Suomessa oli 161 milj. euroa ja se laski 9,4 %. Konekeskon ulkomaan toimintojen liikevaihto oli
96 milj. euroa ja se laski 17,1 %. Liikevaihdon laskuun vaikutti erityisesti maatalouskonekaupan heikko
markkinakehitys Suomessa ja Baltian maissa.

Auto- ja konekaupan liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli 29,6 milj. euroa (33,9 milj. euroa) ja se laski
4,3 milj. euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Kustannusten ja varastojen sopeutus on toteutunut
suunnitellusti. Autokaupan kannattavuus pysyi hyvallad tasolla heikentyneestd markkinatilanteesta
huolimatta.

Liikevoitto oli 29,4 milj. euroa (33,9 milj. euroa).

Auto- ja konekaupan investoinnit olivat 14,3 milj. euroa (15,1 milj. euroa).

Muutokset konsernin rakenteessa

Tilikauden aikana konsernirakenteessa ei tapahtunut merkittavida muutoksia.

Osake, osakemarkkinat ja hallituksen valtuudet

Kesko Oyj:ssa oli vuoden 2014 lopussa yhteensa 100 019 752 osaketta, joista 31 737 007 eli 31,7 % oli A-
osakkeita ja 68 282 745 eli 68,3 % B-osakkeita. Kesko Oyj:n hallussa 31.12.2014 oli 995 315 omaa B-osaketta.
Ndiden omien osakkeiden osuus B-osakkeiden lukumadrdstd oli 1,46 %, osakkeiden kokonaislukumadrdstd
1,00 % ja yhtion kaikkien osakkeiden tuottamista ddnistd 0,26 %. Kaikkien osakkeiden ddnimddrd oli yhteensa
385 652 815 dantd. Jokainen A-osake tuottaa kymmenen (10) dantd ja jokainen B-osake yhden (1) danen.
Yhtion hallussa olevilla omilla osakkeilla ei voi ddnestdd eikd niille makseta osinkoa. Kesko Oyj:n
osakepddoma oli vuoden 2014 lopussa 197 282 584 euroa. Vuoden aikana B-osakkeiden lukumaaraa on
lisdtty kolme kertaa vuoden 2007 optio-ohjelmaan perustuvilla optio-oikeuksilla tehtyja osakemerkint®ja
vastaavasti. Lisdykset on tehty 10.2.2014 (85 067 B-osaketta), 30.4.2014 (62 778 kpl) ja 4.6.2014 (39 214 kpl)
ja ndistd on kerrottu saman pdivan porssi-ilmoituksella. Merkityt osakkeet on otettu julkisen kaupankdynnin
kohteeksi Nasdaq Helsingissa (Helsingin POrssi) yhdessd vanhojen B-osakkeiden kanssa 11.2.2014, 2.5.2014
ja5.6.2014. Yhtion osakkeista saama merkintdhinta 2 148 641,76 euroa on kirjattu yhtién sijoitetun vapaan
oman padoman rahastoon.
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Keskon A-osakkeen porssikurssi Nasdaq Helsingissd oli vuoden 2013 lopussa 26,80 euroa ja vuoden 2014
lopussa 28,56 euroa, missa oli kasvua 6,6 %. B-osakkeen kurssi oli vastaavasti vuoden 2013 lopussa

26,80 euroa ja vuoden 2014 lopussa 30,18 euroa, missd oli kasvua 12,6 %. A-osakkeen ylin kurssi oli

32,31 euroajaalin 24,60 euroa. B-osakkeen ylin kurssi oli 33,33 euroa ja alin 25,10 euroa. Nasdaq Helsingin
yleisindeksi (OMX Helsinki) nousi vuoden aikana 5,7 % ja painotettu OMX Helsinki Cap -indeksi nousi 5,7 %.
Vahittdiskauppa-toimialaindeksi laski 1,4 %.

Vuoden 2014 lopussa A-osakkeiden markkina-arvo oli 906 milj. euroa ja B-osakkeiden 2 031 milj. euroa, joka
ei sisdlla emoyhtion hallussa olevia osakkeita. A- ja B-osakkeiden yhteinen markkina-arvo oli

2 937 milj. euroa ja se nousi vuoden 2013 lopusta 276 milj. euroa. Nasdaq Helsingissd A-osakkeita
vaihdettiin vuoden 2014 aikana 2,0 (1,1) milj. kpl, missa oli kasvua 75,3 %. A-osakkeiden vaihtoarvo oli

58 milj. euroa. B-osakkeita vaihdettiin 47,3 (51,3) milj. kpl, missa oli laskua 7,8 %. B-osakkeiden vaihtoarvo
oli 1 412 milj. euroa. Nasdaq Helsingin osuus vaihdetuista Keskon A- ja B-osakkeista 2014 oli 66 %. Keskon
osakkeilla on kdyty kauppaa myds monenkeskisissa kaupankdyntijdrjestelmissa. Merkittdvimmat ndista
olivat BATS Chi-X, 27 % vaihdosta, ja Turquoise, 7 % vaihdosta (lahde: Fidessa).

Yhti6lla on ollut johtoon kuuluville ja muille avainhenkildille suunnattu vuoden 2007 optio-ohjelma, johon
perustuvista optio-oikeuksista 2007C optio-oikeuksien osakkeiden merkintdaika oli

1.4.2012—30.4.2014 (merkintdaika on pdattynyt). Optio-oikeudet oli listattu Helsingin porssin porssilistalle
osakkeiden merkintdaikojen alusta alkaen. 2007C optio-oikeuksia vaihdettiin vuoden 2014 aikana

94 859 kpl 1 688 524 euron arvosta. Optio-ohjelma ja optio-ohjelmaan perustuneiden 2007A, 2007B ja 2007C
optio-oikeuksien osakkeiden merkintdaika ja kaupankaynti porssilistalla ovat paittyneet.

Hallituksella on varsinaisen yhtiokokouksen 16.4.2012 antama 30.6.2015 asti voimassa oleva valtuutus
antaa enintddn 20 000 000 uutta B-osaketta. Osakkeet voidaan antaa maksua vastaan osakkeenomistajien
merkittaviksi suunnattuna antina siina suhteessa kuin he ennestddn omistavat yhtion osakkeita siita
riippumatta, omistavatko he A- vai B-osakkeita, tai osakkeenomistajan etuoikeudesta poiketen suunnatulla
annilla, jos siihen on yhtidén kannalta painava taloudellinen syy, kuten osakkeiden kdyttaiminen yhtion
pddomarakenteen kehittamiseksi ja mahdollisten yrityskauppojen, investointien tai muiden yhtién
liiketoimintaan kuuluvien jarjestelyjen rahoittamiseksi. Osakkeista maksettava madra merkitddn sijoitetun
vapaan oman pddoman rahastoon. Valtuutus sisdltdd myos hallituksen valtuuden paattda osakkeiden
merkintdhinnasta, oikeuden antaa osakkeita myds muuta kuin rahavastiketta vastaan ja oikeuden paattaa
muista osakeanteihin liittyvista seikoista.

Hallituksella oli my®s varsinaisen yhtiokokouksen 8.4.2013 antama 30.9.2014 asti voimassa ollut valtuutus
padttdd enintddn 500 000 oman B-osakkeen hankkimisesta. Keskon hallitus paatti helmikuussa 2014 aloittaa
omien B-osakkeiden hankinnan. Hankinnan aloittamista koskevasta paatoksestd on tiedotettu
porssitiedotteella 4.2.2014 ja hankinta on aloitettu 18.2.2014. Omien osakkeiden ostovaltuutuksen
mukainen enimmdismddrd, 500 000 omaa B-osaketta, hankittiin 31.3.2014 mennessa ja valtuutus on ndin
ollen taysin kdytetty. Omien osakkeiden ostoista on tiedotettu porssitiedotteella jokaisen pdivdn pddttyessad,
jona hankinta on tehty. Keskolla oli 31.12.2014 hallussaan yhteensd 995 315 omaa B-osaketta. Lisdksi
hallituksella on 30.6.2017 asti voimassa oleva valtuutus pddttdd enintaan 1 000 000 yhtién hallussa olevan
oman B-osakkeen luovuttamisesta.

Hallitus pddtti 4.2.2014 antaa 8.4.2013 pidetyn varsinaisen yhtiékokouksen voimassa olevan omien
osakkeiden osakeantivaltuutuksen ja Keskon kolmivuotisen osakepalkkiojarjestelman ansaintajakson 2013
ansaintakriteerien tayttymisen perusteella yhtidn hallussa olevia omia B-osakkeita ansaintajakson 2013
kohderyhmaddn kuuluneille. Tastd yhteensd 50 520 oman B-osakkeen luovuttamisesta on kerrottu
porssitiedotteilla 24.3.2014 ja 25.3.2014. Ansaintajaksojen 2011—2013 ansaintakriteerien tdyttymisen
perusteella annetuista osakkeista yhtiolle on palautunut yhteensd 5 642 osaketta osakepalkkiojdrjestelmdn
ehtojen mukaisesti. Tilikauden aikaisesta palautumisesta on kerrottu porssi-ilmoituksilla 7.2.2014,
23.5.2014 ja 25.7.2014. Kesko Oyj:n hallitus on 16.12.2014 paittanyt luovuttaa 8 791 yhtidon hallussa olevaa
omaa B-osaketta yhtion padjohtajana 1.1.2015 aloittaneelle Mikko Helanderille. Osakkeiden luovutus
perustuu Helanderin kanssa solmittuun toimitusjohtajasopimukseen. Luovutuksesta on kerrottu
porssitiedotteilla 16.12.2014 ja 17.12.2014. Lisdtietoja hallituksella olevista valtuutuksista l0ytyy osoitteesta
www.kesko.fi.
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Hallituksen vuosille 2014—2016 padttamdn osakepalkkiojdrjestelmdn perusteella voidaan kolmen vuoden
aikana antaa yhteensd enintddn 600 000 yhtion hallussa olevaa omaa B-osaketta ansaintakriteerien
tdyttymisen perusteella. Hallitus pddttdd erikseen kullekin ansaintajaksolle ansaintakriteerit ja
kohderyhman. Osakepalkkiojdrjestelmdstd on kerrottu porssitiedotteessa 4.2.2014.

Osakkeenomistajien maard oli vuoden 2014 lopussa 39 869. Se on 2 940 vahemmadn kuin vuoden 2013
lopussa. Ulkomaisten osakkeenomistajien omistusosuus kaikista osakkeista oli vuoden lopussa 27 %.
Ulkomaisten osakkeenomistajien omistusosuus B-osakkeista oli vuoden lopussa 39 %.

Liputusilmoitukset

Kesko Oyj ei saanut liputusilmoituksia tilikauden aikana.

Tilikauden keskeisid tapahtumia

Keskon konsernijohtoryhmddn nimitettiin kaksi uutta jdsentd. CCJ Lauri Peltola (51) nimitettiin
yhteiskuntavastuusta, viestinndsta ja sidosryhmadsuhteista vastaavaksi johtajaksi ja konsernijohtoryhman
jaseneksi. Han aloittaa tehtdvassddn viimeistddn 2.3.2015. Keskon lakiasiainjohtaja, varatuomari, ekonomi
Anne Leppdld-Nilsson (61) nimitettiin konsernijohtoryhmadn jaseneksi. Keskon konsernijohtoryhma on
1.1.2015 alkaen puheenjohtaja Mikko Helander, Jorma Rauhala pdivittdistavarakauppa, Terho Kalliokoski
rauta- ja erikoiskauppa, Pekka Lahti auto- ja konekauppa, Jukka Erlund talous ja rahoitus, CFO, Matti Mettdla
henkildstd ja Anne Leppdla-Nilsson lakiasiat. (Porssitiedote 16.12.2014)

Kesko jatkaa kiinteistojdrjestelyn valmistelua. Osa sen omistamista kauppapaikoista on tarkoitus myyda
perustettavaan yhteisyritykseen aikaisemmin suunnitellun kiinteistdsijoitusrahaston sijasta. Jarjestelyn
ennakoidaan toteutuvan alkuvuoden 2015 aikana. Yhteisyritykseen Suomesta ja Ruotsista myytdvaksi
suunniteltujen kauppapaikkojen kdyvaksi arvoksi on tarkentunut enintddn noin 670 miljoonaa euroa.
(Porssitiedotteet 29.11.2013 ja 28.11.2014)

Kesko uudisti konsernin toimialarakennetta yhdistamalla kdyttétavaratoimialaan kuuluvan K-citymarket
Oy:n Ruokakesko Oy:06n. Keskon ruokakaupan toimiala muuttui paivittdistavarakaupan toimialaksi. Erilliset
rauta- ja kdyttotavarakaupan toimialat yhdistyivat rauta- ja erikoiskaupan toimialaksi. Kesko-konsernin
raportoitavat segmentit ovat 1.1.2015 alkaen paivittdistavarakauppa, rauta- ja erikoiskauppa sekd auto- ja
konekauppa. (POrssitiedotteet 24.9.2014, 7.10.2014 ja 27.11.2014)

Keskon kayttotavara-, rauta- ja ruokakaupan muutossuunnitelmia koskevat yhteistoimintaneuvottelut
kdynnistettiin 7.10.2014 Keskon kdyttdtavara- ja rautakaupan kotimaan yhtidissd seka Ruokakesko Oy:ssd,
Kesko Oyj:ssd ja K-Plus Oy:ssd. Neuvottelut padttyivat 24.11.2014. Neuvottelujen piirissa oli noin

2 800 henkil®d ja yhtididen yhteenlasketun vihennystarpeen arvioitiin olevan enintdan

230 henkildtydvuotta. Neuvottelujen tuloksena henkildston vahennystarpeeksi vahvistui yhteensa

193 henkildtydvuotta. Vihennyksiin sisdltyvat myods mahdolliset eldikejdrjestelyt ja mddrdaikaisten
tyosuhteiden pddttymiset. (Porssitiedotteet 24.9.2014, 7.10.2014 ja 27.11.2014)

Kesko Oyj:n hallitus nimitti Kesko Oyj:n toimitusjohtajaksi ja Kesko-konsernin pidjohtajaksi diplomi-
insindori Mikko Helanderin 1. tammikuuta 2015 alkaen. Mikko Helander (s. 1960) aloitti Keskon
palveluksessa 1.10.2014 varatoimitusjohtajana ja konsernijohtoryhmadn jasenena ja siirtyi padjohtajaksi
1.1.2015 alkaen. Padjohtaja Matti Halmesmaki jatkaa 1.1.2015 alkaen hallituksen kanssa sovittavissa
neuvonantaja- ja erityistehtavissa 31.5.2015 asti, jolloin hdn siirtyy eldkkeelle. (POrssitiedotteet 28.5.2014 ja
19.9.2014)

Anttilan kannattavuuden parantamiseksi kdytyjen YT-neuvottelujen tuloksena padtettiin sulkea kahdeksan
vuokratiloissa olevaa Anttila-tavarataloa. Suljettavissa tavarataloissa tydskentelee yhteensd noin 210
tyontekijdd. Tamdn lisdksi muissa Anttila-tavarataloissa vihennetddn tydévoimaa 25 henkildtydvuotta.
Lisdksi aloitettiin yhteistoimintaneuvottelut Kodin1-ketjussa ja niiden pdatyttya padtettiin sulkea Kodin1-
tavarataloketjusta nelja Kodin1-tavarataloa. Yhteistoimintaneuvottelut aloitettiin myo6s Anttila Oy:n ja K-
citymarket Oy:n keskusyksikdissd. (Porssitiedote 31.3.2014)

Kestra Kiinteistopalvelut Oy, joka on Kesko Oyj:n tytaryhtio, ilmoitti, ettei se osallistu Fennovoima Oy:n
Hanhikivi 1 -ydinvoimahankkeen jatkorahoitukseen siihen liittyvien taloudellisten, sopimuksellisten ja
aikataulullisten epavarmuustekijoiden johdosta. (Porssitiedote 27.3.2014)
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Tilikauden jilkeisia tapahtumia

KTM Anni Ronkainen, 48, on nimitetty Keskon liiketoiminnan kehityksestd, digitaalisesta
liiketoimintaympdristdstd ja markkinoinnista vastaavaksi johtajaksi (Chief Digital Officer) ja
konsernijohtoryhmadn jaseneksi. Han aloittaa Kesko Oyj:n palveluksessa viimeistdan 20.04.2015.
(POrssitiedote 26.01.2015)

Varsinaisen yhtiokokouksen 2014 ja hallituksen
jarjestaytymiskokouksen paatoksia

Kesko Oyj:n 7.4.2014 pidetty varsinainen yhtidkokous vahvisti vuoden 2013 tilinpadtoksen ja
konsernitilinpdatoksen sekd myonsi vastuuvapauden hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle. Yhtiokokous
paatti myos jakaa osinkoa hallituksen ehdotuksen mukaisesti 1,40 euroa osakkeelta eli yhteensa

138 484 759,00 euroa. Osingon maksupdiva oli 17.4.2014. Yhtiokokous padatti pitda hallituksen jasenten
lukumddrdn ennallaan seitsemdssd jasenessd. Lisdksi yhtiokokous pddtti pitdd hallituksen jasenten palkkiot
ja kulujen korvausperusteet ennallaan. Varsinaisen yhtiokokouksen 16.4.2012 valitsemien hallituksen
kunkin seitsemdn (7) jdsenen, kauppias Esa Kiiskisen (pj.), vuorineuvos Seppo Paatelaisen (varapj.),
vuorineuvos Ilpo Kokkilan, diplomikauppias Tomi Korpisaaren, kauppatieteiden maisteri Maarit Nakyvan,
kauppias Toni Pokelan ja professori, kauppatieteiden tohtori Virpi Tuunaisen, Keskon yhtidjdrjestyksen
mukainen toimikausi pddttyy vuoden 2015 varsinaisen yhtiokokouksen padttyessa.

Yhtiokokous valitsi yhtion tilintarkastajaksi KHT-yhteiso PricewaterhouseCoopers Oy:n pdavastuullisena
tilintarkastajanaan KHT Johan Kronberg. Yhtidkokous hyvdksyi myds hallituksen ehdotuksen sen
valtuuttamisesta padattdd vuonna 2015 pidettdvdan varsinaiseen yhtiokokoukseen saakka yhteensa enintdan
300 000 euron suuruisista lahjoituksista yleishy6dyllisiin tai niihin rinnastettaviin tarkoituksiin.

Varsinaisen yhtiokokouksen jadlkeen pitdmdssddn jarjestaytymiskokouksessa yhtion hallitus paatti pitda
tarkastusvaliokunnan ja palkitsemisvaliokunnan kokoonpanot ennallaan.

Varsinaisen yhtiokokouksen ja hallituksen jarjestaytymiskokouksen padtdksista tiedotettiin tarkemmin
porssitiedotteilla 7.4.2014.

Vastuullisuus

Kesko valittiin tammikuussa jalleen Maailman 100 vastuullisimman yrityksen listalle (The Global 100 Most
Sustainable Corporations in the World).

Tammikuussa julkaistussa RobecoSAMin Sustainability Yearbook 2014:ssa Kesko on hopeasijalla
paivittdistavarakaupan sarjassa.

Kesko ja K-kaupat osallistuivat maaliskuussa maailmanlaajuiseen Earth Hour 2014 -tapahtumaan
sammuttamalla kiinteist6jen ja kauppojen mainosvaloja.

Kesko jakoi dideille yli 16 000 Pirkka Reilun kaupan ruusua ditienpdivatilaisuudessa Helsingissd ja
synnytyssairaaloissa eri puolilla Suomea.

Keskon hallitus myoOnsi 27. kerran stipendeja lahjakkaille nuorille urheilijoille ja taideaineiden opiskelijoille.
Toukokuussa jaettujen stipendien yhteissumma oli 42 000 euroa.

Keskon Fair Play -stipendilld palkittiin 3 000 peruskoulun padttavda oppilasta, jotka ovat omalla
toiminnallaan esimerkillisesti edistineet koulunsa ty6rauhaa ja suvaitsevaisuutta.

Kesko valittiin syyskuussa 12. kerran Dow Jonesin kestavan kehityksen indekseihin DJSI World ja
DJSI Europe. Parhaat pisteensd Kesko sai riskien- ja kriisinhallinnasta, vastuullisista toimintatavoista ja
toimitusketjun hallinnasta.
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Nuorisotakuu K-ryhmadssa -ohjelman tavoite, 1 000 tyollistettyd nuorta vuoden 2014 loppuun mennessa,
saavutettiin yli puoli vuotta etuajassa. Elokuun loppuun mennessd nuorisotakuun avulla on ty6llistetty
1 500 nuorta Keskoon ja K-kauppoihin.

Kuntoutussddtio ja Kesko toteuttavat yhdessd Tukea tyokykyyn ja oppimiseen tyduran alussa -hanketta,
jonka tavoitteena on tunnistaa ja lisita tietoisuutta oppimisvaikeuksista.

K-ruokakaupoissa otettiin kdyttodn pullonpalautusarpajaiset, joiden tuotto ohjataan puolen vuoden vilein
Mannerheimin lastensuojeluliitolle tai Lastenklinikan kummeille. Tavoitteena on ulottaa
pullonpalautusarpajaiset noin 260 K-ruokakauppaan taimdn vuoden aikana.

Kesko valittiin lokakuussa Nordic Climate Disclosure Leadership -indeksiin neljantend perdkkdisend vuonna.
Kesko paransi tulostaan 99/100:aan. FTSE4Good-indeksin arvioinnissa Kesko sai yleisarvosanaksi 99/100.

Keskon yhteiskuntavastuun raportti 2013 valittiin Suomen parhaaksi vuoden 2014
vastuullisuusraportointikilpailussa. Keskon raportti oli my®s kansalaisjdrjeston valinta parhaaksi raportiksi.

Nendpdiva-sddtion jarjestiman Nendpdivan padyhteistybkumppaneina toimineet K-kaupat kerdsivat
kampanjan aikana yli 353 000 euroa. Kerdysvaroilla tuetaan pitkdkestoisia kehitysyhteistydhankkeita, jotka
keskittyvat lasten oikeuksien monipuoliseen edistimiseen kehitysmaissa.

Kesko ja K-kaupat olivat Pelastusarmeijan Joulupata-kerdyksen valtakunnallinen padyhteistybkumppani ja
mukana my6s Hyvd joulumieli -kerdyksessa.

Tilinpaatoksen liitetiedoissa esitetyt tiedot

Konsernin henkilostdd koskevat tiedot on esitetty liitteelld 6.
Tiedot optio-oikeuksista ja niiden nojalla saatavista osakkeista ja ddniosuuksista on esitetty liitteelld 30.
Lahipiiritapahtumat on esitetty liitteelld 33.

Kesko julkistaa vuoden 2014 integroidun vuosiraportin. Raportti sisdltad liiketoimintakatsauksen,
hallituksen toimintakertomuksen ja tilinpdatoksen vuodelta 2014, vastuullisuusraportoinnin tunnusluvut
(GRYI), selvityksen Keskon hallinto- ja ohjausjdrjestelmadsta (Corporate Governance Statement) seka palkka- ja
palkkioselvityksen. GRI-tunnusluvut varmennetaan ulkopuolisen riippumattoman tahon toimesta.

Riskienhallinta

Kesko-konsernin riskienhallintaa ohjaa Keskon hallituksen hyviaksyma riskienhallintapolitiikka. Politiikassa
madritelladn Kesko-konsernin riskienhallinnan padmaarat ja periaatteet, organisointi ja vastuut seka
toimintatavat. Rahoitusriskien hallinnassa noudatetaan Keskon hallituksen vahvistamaa konsernin
rahoituspolitiikkaa. Vastuu riskienhallinnan kdytannon toteuttamisesta on liiketoiminta- ja
konsernijohdolla.

Kesko-konsernissa riskejd arvioidaan ja hallitaan liiketoimintaldhtdisesti ja kokonaisvaltaisesti. Tama
tarkoittaa sitd, ettd keskeisid riskejd tunnistetaan, arvioidaan, hallitaan, seurataan ja raportoidaan
jarjestelmallisesti konserni-, toimiala-, yhtié- ja yksikkotasolla kaikissa toimintamaissa.

Kesko-konsernin riskikartta kdsitellddn Keskon hallituksen tarkastusvaliokunnassa vuosineljanneksittdin
osavuosikatsausten ja tilinpdaatoksen kasittelyn yhteydessa. Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja raportoi
riskienhallinnasta hallitukselle osana tarkastusvaliokuntaraporttia. Keskon hallitus kdsittelee Kesko-
konsernin merkittavimmat riskit ja epdvarmuustekijdt, toimenpiteet niiden hallitsemiseksi seka arvioi
riskienhallinnan tehokkuutta ja toimivuutta vahintdadn kerran vuodessa. Merkittdvimmista riskeista ja
epavarmuustekijodista hallitus raportoi markkinoille toimintakertomuksessa ja olennaisista muutoksista
niihin osavuosikatsauksissa.

Seuraavassa on kuvattu merkittaviksi arvioituja riskejd ja epdvarmuustekijoita.
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Merkittavia riskeja ja epavarmuustekijoita

Geopoliittinen tilanne, Suomen talouden heikot ndakymat, julkisen sektorin velkaantumisesta aiheutuvat
verojen ja julkisten maksujen korotukset sekd tyottémyyden kasvu heikentdvat ostovoimaa ja
kuluttajaluottamusta sekad voivat aiheuttaa pitkdkestoisen laskun kysynndssa. Talld olisi kielteisiad
vaikutuksia erityisesti kotimaan rauta- ja erikoiskaupassa seka auto- ja konekaupassa. Ruokakaupassa
hinnan merkitys korostuu entisestdan.

Vendjdn talouskehitykseen liittyy suurta epdvarmuutta ja Vendjdn poliittiset ja maariskit ovat merkittavasti
kasvaneet. Raakadljyn hinnan lasku vahentda Vendjan valtion tuloja. Ruplan kurssin lasku heikentda
ostovoimaa, kysyntdd, kannattavuutta ja lisad suojautumiskustannuksia. EU:n ja USA:n talouspakotteet
vaikeuttavat rahoituksen saantia Vendjdlld. Vendjdn vastapakotteet vaikuttavat erityisesti ruokakauppojen
toimintaan ja nostavat hintatasoa Vendjalld laajemminkin. Korruptio, viranomaistoiminnan
ennakoimattomuus ja nopeat muutokset laeissa ja niiden soveltamisessa sekd ylldttavat muutokset
toimintaympadristossa vaikeuttavat liiketoimintaa ja jatkuessaan hidastavat tai pahimmillaan voivat estda
laajentumista.

Verkkokauppa ja sdhkoiset palvelut kasvattavat suosiotaan vahittdiskaupassa erityisesti kodintekniikka-,
urheilu- ja muussa erikoiskaupassa. Kansainvalinen verkkokauppa lisdd hintojen ldapindkyvyyttd ja
kuluttajien vaihtoehtoja samalla, kun tuotteiden ja palveluiden ostaminen ja markkinointi muuttuvat
yksilollisemmiksi ja siirtyvat entista enemmadn verkkoon. Ostopddtokset syntyvat usein verkossa olevan
tiedon perusteella. Riski on, ettd verkkokaupan ja sihkdisten palveluiden kehityshankkeet etenevat
kilpailijoita hitaammin tai kilpailevat verkkokaupat ja -palvelut ovat asiakkaiden mielestd kiinnostavampia.
Ruokakaupassa verkkokaupan kehittdmisen haasteita on mm. logististen toimintamallien
kustannustehokkuus ja olemassa olevien kauppapaikkojen soveltuvuus verkkokauppaan.

Vahittdiskaupassa on keskeistd onnistua kehittdmadn konseptit asiakkaiden paikallisia tarpeita ja
mieltymyksid vastaaviksi. Kaupan alan ja asiakkaiden ostokdyttaytymisen muutos edellyttdd jatkuvaa
uudistumista. Verkkokaupan kasvu on leikannut tavaratalokaupan myyntid eikd Anttilan konseptia ja
valikoimia ole kyetty uudistamaan riittdvan nopeasti. Ruotsin rautakauppojen ja Vendjan Intersport-
kauppojen myynnit ja kannattavuus ovat jddneet tavoitteista. Kotimaan ruokakaupassa
markkinaosuustavoitteiden saavuttaminen on entistad haasteellisempaa hintakilpailun edelleen kiristyessa.

Keskon ketjutoiminta perustuu merkittavin osin kauppiasliiketoimintamalliin poiketen useimmista
kilpailijoista. Kauppiasliiketoimintamallin kilpailuetuina ovat mm. kauppiaan paikallinen asiantuntemus ja
kyky reagoida nopeasti asiakastarpeiden tai kilpailutilanteen muutoksiin. Ketjujen toiminnan kehittamiseen
liittyva paatoksenteko ja liiketoimintamuutosten toteuttaminen voivat kuitenkin olla kilpailijoita
hitaampaa. Pitkdkestoinen lasku kysynndn ja myynnin tasossa voivat heikentdad kauppiastoiminnan
kannattavuutta ja toimintakykya.

Suomen kilpailulainsdddant6é on muuttunut niin, ettd muusta EU-alueesta poiketen madradvan markkina-
aseman raja ruokakaupassa Suomessa on 30 %. Ruokakesko on lain mukaan maarddvassa markkina-
asemassa. Mddrddvdssa markkina-asemassa olevalle yritykselle on asetettu erityisia velvollisuuksia, jotka
voivat heikentdd kaupan kilpailumahdollisuuksia palvella asiakkaita ja toimia tehokkaasti. Mddrddvan
markkina-aseman vaikutukset ovat osin tulkinnanvaraisia. Vddrdsta tulkinnasta voi olla seurauksena
seuraamusmaksuja, korvausvelvollisuus ja maineen heikentyminen.

Kaupan alalle on ominaista toimitusketjun monimutkaistuminen, pidentyminen seka kasvanut riippuvuus
tietojdrjestelmista, tietoliikenteestd ja ulkoisista palveluntoimittajista. Hairiot tietojdrjestelmissa,
maksuliikenteessa tai muualla toimitusketjussa voivat aiheuttaa merkittdvia myynnin menetyksia ja
asiakastyytyvdisyyden heikkenemista.

Markkinaosuuden kasvattamisen kannalta hyvat kauppapaikat ovat keskeinen kilpailutekija.
Kauppapaikkojen hankintaa voivat hidastaa kaavoittamis- ja lupamenettelyt sekd tonttien saatavuus ja hinta.
Kauppakiinteistdihin sitoutuu huomattavia pddomia tai vuokravastuita vuosiksi. Verkkokaupan osuuden
kasvaessa, markkinatilanteen muuttuessa tai ketjukonseptin toimimattomuuden takia riskind on, etta
kauppapaikka muuttuu kannattamattomaksi ja toiminta paattyy pitkdaikaisten vastuiden sdilyessa.
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Mikali tuoteturvallisuuden valvonta epaonnistuu tai toimitusketjun laadun varmistus pettdd, voi
seurauksena olla taloudellisia tappioita, asiakkaiden luottamuksen menettiminen tai pahimmassa
tapauksessa asiakkaiden terveyden vaarantuminen.

Strategioiden toteuttaminen ja tavoitteiden saavuttaminen edellyttdd osaavaa ja motivoitunutta henkilostdd.
Riskind on, ettei kaupan ala houkuttele parhaita osaajia. Kasvanut erikoisosaamisen tarve lisdd riippuvuutta
yksittdisten henkildiden osaamisesta ja avainhenkiloriskia.

Yksittdisista padmiehistd ja tavarantoimittajista voimakkaasti riippuvaisilla toimialoilla, kuten auto- ja
konekaupassa, voivat omistusjdrjestelyt, pidmiehen tai tavarantoimittajan strategiamuutokset
tuotevalikoimissa, tuotteiden hinnoittelussa ja jakelukanavaratkaisuissa merkita kilpailukyvyn
heikkenemistd, myynnin tai liiketoiminnan menetysta.

Yha suurempi osa rikoksista tehdddn tietoverkon valitykselld ja rikollisuus on muuttunut
kansainvdlisemmadksi ja ammattimaisemmaksi. Epdonnistuminen erityisesti maksutapahtumien ja
henkilétietojen suojaamisessa voi aiheuttaa menetyksid, vahingonkorvausvaatimuksia ja maineen
vaarantumisen. Riskind on, ettd kontrollit eivat ole riittavia tallaista rikollisuutta vastaan.

Vastuullisuusndkokulmien, kuten tuotteiden tuotannon ja toimitusketjun eettisyyden, tydntekijdiden
oikeudenmukaisen kohtelun sekd ymparistonsuojelun, merkitys asiakkaille on entistd korostuneempi.
Mahdolliset epdonnistumiset vastuullisuuden toteuttamisessa aiheuttaisivat Keskolle kielteistd julkisuutta.
Keskon vastuullisuustytn haasteita ovat mm. vastuullisuusperiaatteiden viestinta asiakkaille,
tavarantoimittajille ja kauppiaille seka tuotteiden hankintaketjun vastuullisuuden varmistaminen.

Lakien ja sopimusten noudattaminen on tirked osa Keskon vastuullisuutta. Niiden noudattamatta
jattamisestd voi seurata sakkoja, vahingonkorvauksia ja muita taloudellisia menetyksid seka luottamuksen ja
maineen menetystd.

Keskon tavoite on tuottaa ja julkistaa luotettavaa tietoa oikea-aikaisesti. Mikali Keskon julkistama tieto
osoittautuisi virheelliseksi tai tiedottaminen ei muutoin tayttdisi sidnnoksid, seurauksena voi olla
sijoittajien ja muiden sidosryhmien luottamuksen menettiminen ja mahdolliset sanktiot.

Onnettomuuksista, luonnonilmidistd ja epidemioista voi aiheutua vahinkoja tai liiketoiminnan
keskeytyksid, joita ei pystytd ennalta ehkdisemddn. Riskind on my®ds, ettd vakuutukset eivat kata kaikkia
yllattavid onnettomuuksia ja vahinkoja.

Tuloskehitykseen liittyvdat muut riskit ja epavarmuustekijit on kuvattu konsernin tulevaisuuden nakymissa.

Tulevaisuuden nakymait

Kesko-konsernin tulevaisuuden ndakymid arvioidaan liikevaihdon ja liikevoiton ilman kertaluonteisia erid
osalta katsauskautta seuraavalta 12 kuukauden ajanjaksolta (1—12/2015) verrattuna katsauskauden
padttymistd edeltdvddan 12 kuukauteen (1—12/2014).

Yleinen taloustilanne ja kulutuskysynndn ennakoitu kehitys vaihtelee Keskon eri toimintamaissa. Suomessa
kaupan kysynndn ennakoidaan olevan myd®s alkavana vuonna heikkoa ja kilpailutilanteen edelleen
kiristyvan erityisesti pdivittdistavara- ja kdyttotavarakaupassa. Ruotsissa ja Norjassa sekd Baltian maissa
kaupan kysynnan kasvun ennakoidaan jatkuvan. Vendjdlla taloustilanne ja kuluttajien ostovoima heikkenee.

Kesko-konsernin liikevaihdon ennakoidaan vuonna 2015 olevan samalla tasolla kuin vuonna 2014.
Liikevoiton ilman kertaluonteisia erid ennakoidaan vuonna 2015 olevan samalla tasolla tai hieman alempi
kuin vuonna 2014.
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Voitonjakoehdotus

Emoyhtion voitonjakokelpoiset varat ovat 1 084 158 672,62 euroa, joista tilikauden voitto on
16 269 287,26 euroa.

Hallitus ehdottaa 13.4.2015 pidettivalle varsinaiselle yhtiokokoukselle, ettd osinkoa jaetaan
osingonjakohetkelld yhtion ulkopuolisessa omistuksessa oleville osakkeille 1,50 euroa osaketta kohden.
Osingonmaksun tdsmdytyspdivana yhtién hallussa oleville omille osakkeille ei makseta osinkoa.

Voitonjakoehdotuksen tekopdivand 9.2.2015 yhtion ulkopuolisessa omistuksessa oli 99 024 437 osaketta,
jota vastaava osingon kokonaismaddra on 148 536 655,50 euroa.

Varsinainen yhtiokokous

Hallitus pddtti kutsua koolle varsinaisen yhtiékokouksen 13.4.2015 klo 13.00 alkaen Helsingin
Messukeskukseen. Kesko Oyj julkistaa yhtidkokouskutsun mydhempdand ajankohtana.

Vuosiraportti 2014 ja selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmista

Kesko julkistaa vuoden 2014 integroidun vuosiraportin. Raportti sisdltaa liiketoimintakatsauksen,
hallituksen toimintakertomuksen ja tilinpdatoksen vuodelta 2014, vastuullisuusraportoinnin tunnusluvut
(GRYI), selvityksen Keskon hallinto- ja ohjausjdrjestelmdsta (Corporate Governance Statement) seka palkka- ja
palkkioselvityksen.
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Konsernin keskeiset tunnusluvut

2010 20M 2012 2013 2014
Tuloslaskelma
Lilkevaihto Milj. € 8777 9 460 9 686 9315 9 071
Liikevaihdon muutos % 3,9 7,8 2,4 -3,8 -2,6
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid Milj. € 268 279 230 239 233
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid liikkevaihdosta % 3,1 2,9 2,4 2,6 2,6
Tilikauden tulos (sis. maaraysvallattomien omistajien osuuden) Milj. € 216 197 136 185 108
Tilikauden tulos liikevaihdosta % 2,5 2,1 1,4 2,0 1,2
Kannattavuus
Oman pddoman tuotto % 10,1 8,8 6,0 8,0 4,7
Oman padoman tuotto ilman kertaluonteisia eria % 8,7 8,8 6,9 7,7 7,6
Sidotun paddoman tuotto % 16,0 13,2 8,3 10,2 6,4
Sidotun paddoman tuotto ilman kertaluonteisia eria % 14,0 13,1 9,0 9,8 9,9
Rahoitus ja taloudellinen asema
Korollinen nettovelka Milj. € -370,5 32,8 135,3 -126,4 -99,2
Nettovelkaantumisaste % -16,8 1,5 6,0 -5,4 -4.4
Omavaraisuusaste % 53,5 53,9 52,5 54,5 54,5
Korolliset nettovelat/kayttokate -0,9 0,1 0,4 -0,3 -0,3
Muut tunnusluvut
Investoinnit Milj. € 325 425 378 71 194
Investoinnit liilkevaihdosta % 3,7 4,5 3,9 1,8 2,1
Liiketoiminnan rahavirta Milj. € 438 216 382 414 304
Investointien rahavirta Milj. € -240 -441 -391 -152 -182
Henkilokunta keskimaarin tilikauden aikana 18 215 18960 19 747 19 489 19 976
Henkilokunta, 31.12. 22124 23375 24 080 23 863 23794
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2010 20M 2012 2013 2014

Osakekohtaiset tunnusluvut
Tulos/osake, laimennusvaikutuksella oikaistu € 2,06 1,84 1,26 1,75 0,97
Tulos/osake, laimentamaton € 2,08 1,85 1,27 1,75 0,97
Tulos/osake ilman kertaluonteisia erid, laimentamaton € 1,78 1,84 1,47 1,68 1,65
Oma pddoma/osake € 21,81 22,29 22,48 22,96 22,05
Osinko/osake € 1,30 1,20 1,20 1,40 1,50*
Osinko tuloksesta % 62,6 64,9 94,5 79,9 154,7*
Osinko tuloksesta ilman kertaluonteisia eria % 72,9 65,3 81,8 83,3 91,1*
Liiketoiminnan rahavirta/osake, oikaistu € 4,45 2,20 3,88 4,17 3,07
Hinta/voitto-suhde (P/E), A-osake, oikaistu 16,82 13,55 19,30 15,35 29,49
Hinta/voitto-suhde (P/E), B-osake, oikaistu 16,93 14,14 19,60 15,35 31,16
Efektiivinen osinkotuotto, A-osake % 3,7 4,8 4,9 5,2 5,3*
Efektiivinen osinkotuotto, B-osake % 3,7 4,6 4,8 5,2 5,0*
Osakkeen kurssi 31.12.
A-osake € 34,70 24,82 24,39 26,80 28,56
B-osake 34,93 25,96 24,77 26,80 30,18
Osakkeen keskikurssi
A-osake € 30,42 29,20 23,71 24,85 29,06
B-osake 29,83 29,36 22,75 24.M 29,82
Osakekannan markkina-arvo 31.12., A-osake Milj. € 1101 788 774 851 906
Osakekannan markkina-arvo 31.12., B-osake Milj. € 2337 1719 1644 1810 2031
Porssivaihto
A-osake Milj. kpl 4 2 2 1 2
B-osake Milj. kpl 53 63 68 51 47
Suhteellinen vaihto
A-osake % 13,8 6,6 7,6 3,6 6,3
B-osake % 78,8 94,6 102,0 77,0 69,5
Osakkeiden laimennusvaikutuksella oikaistu lukumaara 31.12. 1000 kpl 99121 98919 98 472 99136 99161
A-osakkeen tuotto viideltd viimeksi kuluneelta tilikaudelta % 1,9 -4,6 -4,5 8,5 8,3
B-osakkeen tuotto

Viidelt3 viimeksi kuluneelta tilikaudelta % 12,7 -4,2 -3,7 13,7 10,1

Kymmenelta viimeksi kuluneelta tilikaudelta % 21,3 17,1 14,6 13,4 10,2

* ehdotus yhtidkokoukselle
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Liikevaihto segmenteittdin

Milj. € 1-12/2014 1-12/2013 Muutos-%
Ruokakauppa Suomi 4213 4316 -2,4
Ruokakauppa muut maat® 103 71 46,7
Ruokakauppa yhteensd 4316 4 387 -1,6
- josta segmenttien vélista 173 172 0,4
Kaytttavarakauppa Suomi 1287 1424 -9,6
Kayttotavarakauppa muut maat* 29 33 -10,8
Kiyttotavarakauppa yhteensi 1316 1457 -9,6
- josta segmenttien vilista 15 17 -12,6
Rautakauppa Suomi 1157 1173 -1,3
Rautakauppa muut maat™ 1441 1435 0,4
Rautakauppa yhteensi 2598 2607 -0,4
- josta segmenttien valistd = -1 -18,1
Auto- ja konekauppa Suomi 916 921 -0,6
Auto- ja konekauppa muut maat® 96 16 -17,5
Auto- ja konekauppa yhteensd 101 1037 -2,5
- josta segmenttien valistd 1 1 -34,4
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -171 -173 -0,8
Suomi yhteensa 7 401 7 661 -3,4
Muut maat yhteensd* 1669 1654 0,9
Konserni yhteensd 9071 9315 -2,6

* liikevaihto muissa maissa kuin Suomessa
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Liikevoitto segmenteittdin

Milj. € 1-12/2014 1-12/2013 Muutos
Ruokakauppa 196,0 208,0 -12,0
Kayttotavarakauppa -85,0 -2,1 -82,9
Rautakauppa 52,4 24,8 27,6
Auto- ja konekauppa 29,4 33,9 -4,5
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -41,5 -16,3 -25,2
Konserni yhteensd 151,4 248,4 -97,1
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid segmenteittiin
Milj. € 1-12/2014 1-12/2013 Muutos
Ruokakauppa 202,4 203,3 -0,8
Kayttotavarakauppa -37,4 -8,3 -29,0
Rautakauppa 57,7 25,7 32,0
Auto- ja konekauppa 29,6 33,9 -43
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -19,7 -15,8 -4,0
Konserni yhteensi 232,6 238,8 -6,2
Konsernin tunnusluvut vuosineljanneksittdin

1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/

2013 2013 2013 2013 2014 2014 2014 2014
Liikevaihto, milj. € 2159 2420 2374 2362 2129 2371 2304 2267
Liikevaihdon muutos, % -6,9 -1,6 -3,1 -3,9 -1,4 -2,1 -2,9 -4,0
Liikevoitto, milj. € 19,2 77,0 84,1 68,0 -13,0 69,4 63,4 31,7
Liikevoitto, % 0,9 3,2 3,5 2,9 -0,6 2,9 2,7 1,4
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid, milj. € 18,6 69,8 83,6 66,8 19,1 67,6 84,0 61,9
Liikevoitto ilman kertaluonteisia eri3, % 0,9 2,9 3,5 2,8 0,9 2,9 3,6 2,7
Rahoitustuotot/-kulut, milj. € -3,3 0,4 -2,6 -0,4 -1,6 2,2 -1,8 -5,0
Tulos ennen veroja, milj. € 15,8 77,2 81,5 67,9 -14,4 71,4 61,7 26,4
Tulos ennen veroja, % 0,7 3,2 3,4 2,9 -0,7 3,0 2,7 1,2
Sidotun paddoman tuotto, % 3,1 12,3 14,2 1,5 -2,2 1,5 10,9 55
Sidotun paddoman tuotto ilman kertaluonteisia erid, % 3,0 1,1 14,1 1,3 3,2 1,2 14,4 10,7
Oman paddoman tuotto, % 1,9 9,5 10,2 10,8 -2,0 9,4 8,1 3,7
Oman padoman tuotto ilman kertaluonteisia eria, % 1,8 8,6 10,1 10,6 2,3 9,1 1,3 8,0
Omavaraisuusaste, % 51,7 50,5 52,9 54,5 53,2 52,3 54,2 54,5
Investoinnit, milj. € 41,5 48,1 35,4 46,6 43,4 55,7 51,7 43,2
Tulos/osake, laimennettu, € 0,1 0,50 0,53 0,60 -0,1 0,51 0,41 0,17
Oma padoma/osake, € 22,62 21,79 22,39 22,96 22,83 21,86 22,25 22,05
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Liikevaihto segmenteittdin

1-3/ a4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/
Milj. € 2013 2013 2013 2013 2014 2014 2014 2014
Ruokakauppa 1045 1099 1095 1148 1007 1106 1085 1119
Kayttotavarakauppa 345 322 351 439 312 288 323 393
Rautakauppa 562 740 710 596 581 736 696 585
Auto- ja konekauppa 249 301 260 226 272 283 240 216
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -42 -41 -43 -46 -44 -42 -40 -45
Konserni yhteensd 2159 2420 2374 2362 2129 2371 2304 2267
Liikevoitto segmenteittdin

1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-3/ a4-6/ 7-9/ 10-12/
Milj. € 2013 2013 2013 2013 2014 2014 2014 2014
Ruokakauppa 48,2 55,1 56,5 48,3 45,4 52,0 54,4 44,2
Kayttotavarakauppa -17,7 -5,6 -2,1 23,3 -54,5 -17,6 -20,0 7,1
Rautakauppa -16,1 18,0 23,9 -1,0 -9,7 28,6 23,5 10,1
Auto- ja konekauppa 7,8 13,0 9,8 33 8,2 10,9 8,7 1,6
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -3,0 -3,4 -4,0 -5,9 -2,5 -4.5 -3,2 -31,3
Konserni yhteensi 19,2 77,0 84,1 68,0 -13,0 69,4 63,4 31,7

Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid segmenteittidin

1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/
Milj. € 2013 2013 2013 2013 2014 2014 2014 2014
Ruokakauppa 48,2 50,8 56,0 48,3 46,5 52,9 56,3 46,7
Kayttotavarakauppa -17,8 -10,0 -2,2 21,6 -22,7 -18,3 -7,4 11,0
Rautakauppa -16,6 19,5 23,9 -1,1 -10,4 26,6 29,6 1,9
Auto- ja konekauppa 7,8 13,0 9,8 3,3 8,2 10,9 8,7 1,8
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -3,0 -3,4 -4,0 -5,4 -2,5 -4,5 -3,2 -9,5
Konserni yhteensd 18,6 69,8 83,6 66,8 19,1 67,6 84,0 61,9
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Kannattavuus

Oman paddoman tuotto, %

Oman padoman tuotto ilman kertaluonteisia eria, %

Sidotun paddoman tuotto, %

Sidotun paddoman tuotto ilman kertaluonteisia erid, %

Kayttokate

Rahoitus ja taloudellinen asema

Omavaraisuusaste, %

Nettovelkaantumisaste, %

Korolliset nettovelat

Korolliset nettovelat/kayttokate

Osakekohtaiset tunnusluvut

Tulos/osake, laimennettu

Tulos/osake, laimentamaton

(Voitto/tappio ennen veroja - Tuloverot) x 100

Oma padoma

(Voitto/tappio oikaistuna kertaluonteisilla erilld ennen veroja - Tuloverot
oikaistuna kertaluonteisten erien verovaikutuksella) x 100

Oma padoma

Liikevoitto x 100

(Pitk3aikaiset varat + Vaihto-omaisuus + Saamiset + Muut lyhytaikaiset varat -
Korottomat velat) keskimaarin 12 kuukaudelta

Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid x 100

(Pitkaaikaiset varat + Vaihto-omaisuus + Saamiset + Muut lyhytaikaiset varat -
Korottomat velat) keskimaarin 12 kuukaudelta

Lilkevoitto + Poistot + Arvonalentumiset

Oma padoma x 100

(Taseen loppusumma - Saadut ennakot)

Korolliset nettovelat x 100

Oma padoma

Korolliset velat — Rahamarkkinasijoitukset - Rahavarat

Korolliset nettovelat

Kayttokate

Tulos — Maaraysvallattomien omistajien osuus

Keskimaarainen laimennusvaikutuksella oikaistu osakkeiden lukuma&ara

Tulos - Maaraysvallattomien omistajien osuus

Keskimaarainen osakkeiden lukumaara
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Tulos oikaistuna kertaluonteisilla erilld = Maaraysvallattomien omistajien
Tulos/osake ilman kertaluonteisia eri3, laimentamaton osuus

Keskimaariinen osakkeiden lukumaara

Oma padoma/osake Emoyhtion osakkeenomistajille kuuluva oma padoma

Osakkeiden laimentamaton lukuma&ara tilinpaatospaivana

Osinko tuloksesta, % (Osinko/osake) x 100

(Tulos/osake)

Hinta/voitto-suhde (P/E) Tilinpaatospaivan osakekurssi

(Tulos/osake)

Efektiivinen osinkotuotto-% (Osinko/osake) x 100

Tilinpaatospaivan osakekurssi

Osakekannan markkina-arvo Tilinpaatospaivan osakekurssi x Osakkeiden lukumaara
Lilketoiminnan rahavirta/ Lilketoiminnan rahavirta

osake Osakkeiden keskimaarainen lukumaara

A-osakkeen ja B-osakkeen tuotto Osakkeen kurssimuutos + Osinkotuotot vuosituottona
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Osakeomistuksen jakautuminen

Osakeomistuksen jakautuminen omistajaryhmittéin 31.12.2014

Osakkeiden Osuus kaikista
Kaikki osakkeet maara, kpl osakkeista, %
Yritykset ja asuntoyhteisét 25928104 25,92
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 8224194 8,22
Julkisyhteisot® 5871859 5,87
Kotitaloudet 26 999 554 26,99
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot™ 5723 641 5,72
Ulkomaiset 229 155 0,23
Hallintarekistersidyt 27 043 245 27,04
Yhteensd 100 019 752 100,00

Osakkeiden Osuus A-  Osuus kaikista
A-osakkeet maara, kpl osakkeista, % osakkeista, %
Yritykset ja asuntoyhteisét 18729 759 59,02 18,73
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 4069 348 12,82 4,07
Julkisyhteisot® 301502 0,95 0,30
Kotitaloudet 6350372 20,01 6,35
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot™* 1672326 5,27 1,67
Ulkomaiset 6 059 0,02 0,01
Hallintarekisterdidyt 607 641 1,91 0,61
Yhteensd 31737 007 100,00 31,73

Osakkeiden Osuus B-  Osuus kaikista
B-osakkeet maard, kpl osakkeista, % osakkeista, %
Yritykset ja asuntoyhteisot 7198 345 10,54 7,20
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 4154 846 6,08 4,15
Julkisyhteisot® 5570357 8,16 5,57
Kotitaloudet 20 649182 30,24 20,65
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot™ 4 051315 5,93 4,05
Ulkomaiset 223 096 0,33 0,22
Hallintarekistersidyt 26 435 604 38,71 26,43
Yhteensd 68 282 745 100,00 68,27

* julkisyhteis6t esim. kunnat, Ahvenanmaan maakuntahallinto, tydeldkelaitokset ja sosiaaliturvarahastot

** voittoa tavoittelemattomat yhteisét mm. apurahoja jakavat sdatiét, edunvalvontajarjestot ja erilaiset yleishyodylliset
yhdistykset
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Osakeomistuksen jakautuminen suuruusluokittain 31.12.2014

Osuus
Kaikki osakkeet Osakkaiden osakkeiden Osakkeet Osuus
Osakkeita maarg, kpl omistajista, % yhteensa osakkeista, %
1-100 12 820 32,16 722 450 0,72
101-500 14778 37,07 3995989 4,00
501-1000 5205 13,06 4101827 4,10
1001-5 000 5453 13,68 12 049 088 12,05
5001-10 000 873 2,19 6190300 6,19
10 001-50 000 606 1,52 12475179 12,47
50 001-100 000 78 0,20 5588 455 5,59
100 001-500 000 40 0,10 8 655794 8,65
500 001-999 999 999 999 16 0,04 46 240 670 46,23
Yhteensd 39 869 100,00 100 019 752 100,00

Osuus
A-osakkeet Osakkaiden A-osakkeiden A-osakkeet Osuus A-
Osakkeita maars, kpl omistajista, % yhteensa osakkeista, %
1-100 2251 31,04 107 517 0,34
101-500 1732 23,88 449 627 1,42
501-1000 1018 14,04 872430 2,75
1001-5 000 1529 21,08 3756736 1,84
5001-10 000 375 517 2 627 458 8,28
10 001-50 000 294 4,05 6289 719 19,82
50 001-100 000 36 0,50 253991 8,00
100 001-500 000 12 0,17 3037018 9,57
500 001-999 999 999 999 5 0,07 12 056 591 37,99
Yhteensd 7 252 100,00 31737 007 100,00

Osuus
B-osakkeet Osakkaiden B-osakkeiden B-osakkeet Osuus B-
Osakkeita maars, kpl omistajista, % yhteensa osakkeista, %
1-100 11486 32,79 663239 0,97
101-500 13 898 39,68 3758156 5,50
501-1000 4 472 12,77 3462549 5,07
1001-5 000 4284 12,23 9 092 838 13,32
5001-10 000 490 1,40 3501019 513
10 001-50 000 320 0,91 6341226 9,29
50 001-100 000 44 0,13 3233716 4,74
100 001-500 000 22 0,06 5568154 8,15
500 001-999 999 999 999 n 0,03 32 661848 47,83
Yhteensi 35027 100,00 68 282 745 100,00
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10 suurinta osakkeenomistajaa osakelukum&arin perusteella 31.12.2014

KESKO

Osuus
Osakkeiden Osuus 3animaarasts,
maars, kpl osakkeista, % A3nimaira %
1. K-kauppiasliitto ry 3741696 3,74 37 416 960 9,70
2. Vahittaiskaupan Takaus Oy 3491771 3,49 27148 568 7,04
3. Kruunuvuoren Satama Oy 3438 885 3,44 34388 850 8,92
4. Keskinainen Eldkevakuutusyhtio llmarinen 1878708 1,88 4584396 1,19
5. Valluga-sijoitus Oy 1340 439 1,34 13404 390 3,48
6. Keskindinen Tyoeldkevakuutusyhti6 Elo 1192968 1,19 1192968 0,31
7. Keskindinen tyoeldkevakuutusyhtio Varma 1130 986 1,13 1130 986 0,29
8. Vahittaiskaupan Ammattikasvatussaatio 1059 366 1,06 9222708 2,39
9. Oy The English Tearoom Ab 1000 000 1,00 1000 000 0,26
10. Kesko Oyj 995315 1,00 995315 0,26
10 suurinta osakkeenomistajaa ddnim&aran perusteella 31.12.2014
Osuus
Osakkeiden Osuus 33nimasrasta,
maara, kpl osakkeista, % A3nim3ara %
1. K-kauppiasliitto ry 3741696 3,74 37 416 960 9,70
2. Kruunuvuoren Satama Oy 3438 885 3,44 34388 850 8,92
3. Véhittaiskaupan Takaus Oy 3491771 3,49 27148 568 7,04
4. Valluga-sijoitus Oy 1340 439 134 13404390 3,48
5. Véhittdiskaupan Ammattikasvatussaatio 1059 366 1,06 9222708 2,39
6. Keskinainen Eldkevakuutusyhti6 llmarinen 1878708 1,88 4584396 1,19
7. K-Ruokakauppiasyhdistys ry 443 603 0,44 4436 030 1,15
8. Heimo Vilinen Oy 440 000 0,44 4 400 000 1,14
9. Food Paradise Oy 389 541 0,39 3895410 1,01
10. A. Toivakka Oy 211450 0,21 1934500 0,50

Johdon osakeomistus

Kesko Oyj:n hallituksen jdsenet ja padjohtaja sekd edelld mainittujen mddrdysvallassa olevat yhteisot
omistivat joulukuun 2014 lopussa 373 961 Kesko Oyj:n A-osaketta ja 39 701 Kesko Oyj:n B-osaketta, eli
yhteensd 413 662 kpl, mikd edustaa 0,41 % yhtion kaikista osakkeista ja 0,98 % kaikkien osakkeiden
tuottamasta ddnimaddrasta.

Padjohtajalla oli 31.12.2014 Kesko Oyj:n B-osakkeita 20 601 kappaletta, mitkd edustavat 0,02 % yhtién
kaikista osakkeista ja 0,01 % kaikkien osakkeiden tuottamasta ddnimddrastd. Konsernijohtoryhmalld mukaan
lukien pddjohtaja oli 31.12.2014 Kesko Oyj:n B-osakkeita 79 672 kappaletta, mitkd edustavat 0,08 % yhtion
kaikista osakkeista ja 0,02 % kaikkien osakkeiden tuottamasta ddnimddrasta.
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Konsernitilinpaatos (IFRS)

Konsernin tuloslaskelma

Milj. € Liite 1.1.-31.12.2014 % 1.1.-31.12.2013 %
Liikevaihto 2 9 070,6 100,0 9315,2 100,0
Myytyjen suoritteiden hankintameno -7 832,3 -86,3 -8033,8 -86,2
Bruttokate 1238,3 13,7 12814 13,8
Liiketoiminnan muut tuotot 4 5 729,3 8,0 734,3 7,9
Henkildstokulut 6 30 -614,2 -6,8 -611,1 -6,6
Vuokrakulut -438,4 -4,8 -421,7 -4.5
Markkinointikulut -237,1 -2,6 -240,7 -2,6
Kiinteistojen ja kauppapaikkojen yllapito -120,1 -1,3 -128,4 -1,4
Tietojérjestelmakulut -84,6 -0,9 -81,0 -0,9
Muut lilkekulut 4 -126,7 -1,4 -131,4 -1,4
Poistot ja arvonalentumiset m 12 -195,1 -2,2 -153,0 -1,6
Liikevoitto 151,4 1,7 248,4 2,7
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot 7 13,8 0,2 20,3 0,2
Korkokulut ja muut rahoituskulut 7 -15,6 -0,2 -20,4 -0,2
Valuuttakurssierot 7 -4.4 0,0 -5,7 -0,1
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 7 -6,1 -0,1 -5,8 -0,1
Osuudet padgomaosuusmenetelmalla yhdistellyista sijoituksista -0,2 0,0 -0,3 0,0
Tulos ennen veroja 145,0 1,6 242,3 2,6
Tuloverot 8 -36,6 -0,4 -57,7 -0,6
Tilikauden tulos 108,5 1,2 184,6 2,0
Tilikauden tuloksen jakautuminen

Emoyhtion omistajille 96,0 1731

Maaraysvallattomille omistajille 12,4 1,5
Emoyhtion omistajille kuuluvasta tuloksesta laskettu
osakekohtainen tulos

Laimentamaton € 10 0,97 1,75

Laimennusvaikutuksella oikaistu € 10 0,97 1,75
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Konsernin laaja tuloslaskelma

Milj. € Liite 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013

Tilikauden tulos 108,5 184,6

Erdt, joita ei myohemmin siirretd tulosvaikutteisiksi

Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot 9 17 -19,6 12,2

Eridt, jotka saatetaan myohemmin siirtda tulosvaikutteisiksi

Ulkomaiseen yksikkdon liittyvat muuntoerot 9 -27,9 -13,9
Hyperinflaatio-oikaisu 9 4,5 2,8
Rahavirran suojauksen arvonmuutos 9 0,9 -3,8
Myytévissa olevien rahoitusvarojen arvonmuutos 9 -3,0 -4,9
Muut erat 9 -0,2 -0,2
Tilikauden laajan tuloksen erit verojen jilkeen yhteensd -45,4 -7,7
Tilikauden laaja tulos 63,1 176,9
Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen
Emoyhtion omistajille 49,4 165,9
Maaraysvallattomille omistajille 13,6 1,0
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Konsernitase

Milj. € Liite 31.12.2014 % 31.12.2013 %
VARAT

Pitk3aikaiset varat

Aineelliset kayttdomaisuushyodykkeet n 1624,1 1651,4
Aineettomat hyddykkeet 12 177,9 189,1

Osuudet padgomaosuusmenetelmalld yhdistellyissa sijoituksissa 13 35 92,2 87,5
Myytévissa olevat rahoitusvarat 23 32 13,1 16,9
Pitkdaikaiset saamiset 14 15 23 7,1 12,5
Laskennalliset verosaamiset 16 4,2 3,0
Eldkesaamiset 17 147,2 170,2
Pitkdaikaiset varat yhteensi 2 065,9 49,2 2130,5 48,8
Lyhytaikaiset varat

Vaihto-omaisuus 18 776,4 797,5

Korolliset saamiset 19 23 11,0 1,8
Myyntisaamiset 19 23 32 584,2 616,7
Tuloverosaamiset 19 23 24,3 2,2

Muut korottomat saamiset 19 23 137,3 121,6

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 32 219,3 170,7
Myytévissa olevat rahoitusvarat 20 32 27,7 398,4
Rahavarat 107,0 m,8
Lyhytaikaiset varat yhteensd 2131,2 50,8 2230,6 51,1
Myytdvana olevat pitkdaikaiset omaisuuserat 21 0,5 0,0 0,5 0,0
Varat yhteensd 4197,7 100,0 4361,7 100,0
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Milj. € Liite 31.12.2014 % 31.12.2013 %
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyhtién omistajille kuuluva oma pddoma
Osakepadoma 22 197,3 197,3
Ylikurssirahasto 22 197,8 197,8
Muut rahastot 22 265,5 263,4
Muuntoerot 22 -37,9 -13,3
Arvonmuutosrahasto 22 -0,9 1,2
Kertyneet voittovarat 1562,1 1632,9

2183,9 52,0 2279,4 52,3
Miirdysvallattomien omistajien osuus 81,6 1,9 73,1 1,7
Oma pidoma yhteensid 2265,5 54,0 2352,5 53,9
Pitk3aikaiset velat
Korolliset pitkaaikaiset velat 23 24 32 319,3 355,1
Korottomat pitkaaikaiset velat 23 32 10,5 9,9
Laskennalliset verovelat 16 67,4 68,1
Elikevelvoitteet 17 2,0 1,8
Varaukset 25 26,7 17,4
Pitkdaikaiset velat yhteensi 425,9 10,1 452,3 10,4
Lyhytaikaiset velat
Lyhytaikaiset korolliset velat 23 179,6 199,3
Ostovelat 23 26 794,6 825,4
Muut korottomat velat 23 26 217,9 234,9
Tuloverovelat 23 26 9,2 10,7
Siirtovelat 23 26 262,9 248,9
Varaukset 25 421 37,7
Lyhytaikaiset velat yhteensi 1506,3 35,9 1556,9 357
Velat yhteensd 1932,2 46,0 2009,2 46,1
Oma pidoma ja velat yhteensd 4197,7 100,0 4361,7 100,0
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Konsernin rahavirtalaskelma

Milj. € Liite 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Liiketoiminnan rahavirta
Tulos ennen veroja 145,0 242,3
Oikaisut
Suunnitelman mukaiset poistot 150,7 151,6
Rahoitustuotot ja -kulut 6,1 5,8
Muut oikaisut 31 63,3 8,2
220,1 165,6
Kayttdpadoman muutos
Lyhytaikaisten korottomien saamisten liséys (-)/vahennys (+) 31,7 89,1
Vaihto-omaisuuden liséys (-)/vahennys (+) -6,9 2,9
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisays (+)/véhennys (-) -20,9 -1,3
3,9 90,7
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -16,1 -21,8
Saadut korot 13,0 14,5
Saadut osingot 0,1 0,1
Maksetut verot -61,6 -77,5
Liiketoiminnan nettorahavirta 304,4 413,8
Investointien rahavirta
Osakkuusyrityksen hankinta 0,0 -0,1
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyodykkeisiin -193,6 -173,2
Investoinnit myytavissa oleviin rahoitusvaroihin 0,0 -0,7
Tytaryrityksen myynti vahennettyna luovutushetken rahavaroilla 0,3 -
Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden luovutustulot 10,8 21,8
Pitk&aikaisten lainasaamisten lisdys (-)/vahennys (+) 0,3 0,2
Investointien nettorahavirta -182,1 -152,0
Rahoituksen rahavirta
Korollisten velkojen lisdys (+)/vahennys (-) -44.8 -46,8
Rahoitusleasingvelkojen maksut -1,0 -0,5
Korollisten saamisten lisays (-)/véhennys (+) -0,5 77,6
Maksetut osingot -143,4 -122,4
Osakeannista saadut maksut 2,1 19,6
Omien osakkeiden hankinta -16,1 -
Lyhytaikaisten rahamarkkinasijoitusten lisdys (-)/vahennys (+) -56,8 -90,6
Muut erat 6,8 4.6
Rahoituksen nettorahavirta -253,6 -158,6
Rahavarojen ja lyhytaikaisten myytévissi olevien rahoitusvarojen muutos -131,3 103,2
Rahavarat ja lyhytaikaiset myytavissa olevat rahoitusvarat 1.1. 31 453,0 351,9
Muuntoero-oikaisu ja arvonmuutos -8,4 -2,1
Rahavarat ja lyhytaikaiset myytivissé olevat rahoitusvarat 31.12. 31 313,3 453,0
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Laskelma konsernin oman padoman muutoksista

Emoyhtion omistajille kuuluva pidoma

Maardys-
Arvon- Kertyneet vallattomien Oma
Osake- Muunto- muutos- Omat voitto- omistajien pddoma
Milj. € pddoma Rahastot erot rahasto osakkeet varat Yhteensd osuus yhteensd
Oma pisoma 1.1.2014 197,3 461,2 -13,3 1,2 -17,8 1650,7 2279,4 73,1 23525
Optioilla merkityt osakkeet 2,1 2,1 2,1
Osakeperusteiset maksut 2,4 2,4 0,0 2,4
Omien osakkeiden hankinta -16,1 -16,1 -16,1
Osingonjako -138,5 -138,5 -4.9 -143,4
Muut muutokset 0,0 0,4 4,7 51 -0,2 4,9
Tilikauden tulos 96,0 96,0 12,4 108,5
Muut laajan tuloksen erat
Vakuutusmatemaattiset
voitot/tappiot -24,6 -24,6 -24,6
Ulkomaiseen yksikk&on
liittyvat muuntoerot 0,0 -25,0 -25,0 -2,8 -27,9
Hyperinflaatio-oikaisut 0,4 0,4 4] 4,5
Rahavirran suojauksen
arvonmuutos 11 11 1,1
Myytavissa olevien
rahoitusvarojen
arvonmuutos -2,9 -2,9 -2,9
Muut erat -0,2 -0,2 -0,2
Muihin laajan tuloksen
eriin liittyvat verot -0,4 4,9 4,5 4,5
Muut laajan tuloksen erdt
yhteensa 0,0 -25,0 -2,1 -19,4 -46,6 1,2 -45,4
Tilikauden laaja tulos 0,0 -25,0 -2,1 76,6 49,4 13,6 63,1
Oma pddoma 31.12.2014 197,3 463,3 -37,9 -0,9 -31,5 1593,5 2183,9 81,6 2265,5
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Emoyhtion omistajille kuuluva pidoma

Maardys-
Arvon- Kertyneet vallattomien Oma
Osake- Muunto- muutos- Omat voitto- omistajien pddoma
Milj. € pddoma Rahastot erot rahasto osakkeet varat Yhteensd osuus yhteensd
Oma pddoma 1.1.2013 197,3 441,6 -2,1 9,9 -19,4 1578,3 2205,5 66,6 2272,1
Optioilla merkityt osakkeet 19,6 19,6 19,6
Osakeperusteiset maksut 1,6 1,6 0,0 1,6
Omien osakkeiden hankinta - -
Osingonjako -117,9 -117,9 -4,5 -122,4
Muut muutokset 0,0 -0,3 50 4,7 4,7
Tilikauden tulos 1731 1731 1,5 184,6
Muut laajan tuloksen erat
Vakuutusmatemaattiset
voitot/tappiot 14,6 14,6 14,6
Ulkomaiseen yksikk&on
liittyvat muuntoerot 0,0 -10,8 -10,8 -3,1 -13,9
Hyperinflaatio-oikaisut 0,3 0,3 2,6 2,8
Rahavirran suojauksen
arvonmuutos -4,7 -4,7 -4,7
Myytavissa olevien
rahoitusvarojen
arvonmuutos -4,7 -4,7 -4,7
Muut erat -0,2 -0,2 -0,2
Muihin laajan tuloksen
eriin liittyvat verot 0,8 -2,4 -1,6 -1,6
Muut laajan tuloksen erdt
yhteensa 0,0 -10,8 -8,7 12,3 -7,2 -0,5 -7,7
Tilikauden laaja tulos 0,0 -10,8 -8,7 185,4 165,9 1,0 176,9
Oma pddoma 31.12.2013 197,3 461,2 -13,3 1,2 -17,8 1650,7 2279,4 731 23525

Lisatietoja osakepdadomasta ja rahastoista on esitetty liitetiedossa 22, muista laajan tuloksen erista
liitetiedossa 9 ja optio-ohjelmista liitetiedossa 30.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

Liite 1. Konsernitilinpdatoksen laadintaperiaatteet

Yrityksen perustiedot

Kesko on johtava kaupan alan palveluyritys ja arvostettu porssiyhtio. Keskon ketjutoimintaan kuuluu noin 2
000 kauppaa Pohjoismaissa, Baltiassa, Vendjallad seka Valko-Vendjalla.

Kesko-konsernin raportoitavat segmentit muodostuvat konsernin toimialoista, joita ovat ruokakauppa,
kayttdtavarakauppa, rautakauppa seka auto- ja konekauppa.

Konsernin emoyhti¢ Kesko Oyj on suomalainen, Suomen lakien mukaan perustettu julkinen osakeyhtio,
jonka Y-tunnus on 0109862-8. Yhtion kotipaikka on Helsinki ja sen rekisterdity osoite on Satamakatu 3,

00016 KESKO. Kesko Oyj:n ja konsernitilinpddtéksen jdljennds on saatavissa Kesko Oyj:std, Satamakatu 3,
Helsinki, kdyntiosoite: Kruunuvuorenkatu 4, Helsinki, sekd internet-osoitteesta www.kesko.fi.

Keskon hallitus on 9.2.2015 hyvdksynyt timdn tilinpadtoksen julkistettavaksi.

Yleista

Keskon konsernitilinpadtds on laadittu EU:ssa sovellettavaksi hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpaatosstandardien (International Financial Reporting Standards, IFRS) mukaisesti ja sitd laadittaessa on
noudatettu 31.12.2014 voimassa olevia IAS- ja IFRS-standardeja seka SIC- ja IFRIC-tulkintoja.
Kansainvalisilld tilinpadtdsstandardeilla tarkoitetaan Suomen kirjanpitolaissa ja sen nojalla annetuissa
sddnnoksissd EU:n asetuksessa (EY) N:o 1606/2002 sdddetyn menettelyn mukaisesti EU:ssa sovellettavaksi
hyvaksyttyjd standardeja ja niistd annettuja tulkintoja. Konsernitilinpdatéksessa ei ole sovellettu
vapaaehtoisesti tilinpddtdsstandardeja ennen niiden voimaantuloa. Konsernitilinpditoksen liitetiedot
sisdltdvat my0Os suomalaisen kirjanpito- ja yhteis6lainsaddanndn mukaisia vaatimuksia.

Konsernitilinpddtds esitetddn miljoonina euroina ja se on laadittu alkuperdisiin hankintamenoihin
perustuen lukuun ottamatta jiljempdnd mainittuja, standardien edellyttdmalld tavalla kdypddn arvoon
arvostettuja eria.

Konserni on soveltanut 1.1.2014 alkaen seuraavia uusia ja uudistettuja
standardeja:

IFRS 10 Konsernitilinpdatos

Standardi madrittdd periaatteet, jotka koskevat konsernitilinpadtéksen laatimista ja esittdmistd, kun
yhteis6lld on mddrdysvalta yhdessa tai useammassa muussa yhteisdssd. Standardissa mddritetddn
maddrdysvallan periaate ja ohjeistetaan sen soveltamista sekd todetaan maadrdysvalta konsernitilinpddtdkseen
yhdistelemisen perusteeksi. Standardi sisdltdd my0s konsernitilinpadtoksen laatimismenettelyad koskevat
vaatimukset. Uudella standardilla ei ole ollut vaikutusta konsernitilinpadtdksen laadintaan.

IFRS 11 Yhteisjdrjestelyt

Uuden standardin my6td yhteisjarjestelyjen kdsittely muuttuu siten, ettd oikeudellisen muodon sijaan
painotetaan jdrjestelysta johtuvia oikeuksia ja velvoitteita. Yhteisjdrjestelyja on kahdentyyppisid: yhteiset
toiminnot ja yhteisyritykset. Yhteisen toiminnon osapuolella on varoja koskevia oikeuksia ja jarjestelyyn
liittyvid velvoitteita, ja se kdsittelee kirjanpidossaan osuutensa varoista, veloista, tuotoista ja kuluista.
Yhteisyrityksessd osapuolella on oikeuksia jarjestelyn nettovarallisuuteen, ja se kdsittelee osuutensa
padomaosuusmenetelmalld. Yhteisyritysten suhteellinen yhdistely ei ole enda sallittua. Uudella standardilla
ei ole ollut vaikutusta yhteisyritysten yhdistelyyn.
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IFRS 12 Tilinpaitoksessd esitettdvit tiedot osuuksista muissa yhteiséissa

Standardi sisdltdd kaiken tyyppisid osuuksia koskevat liitetietovaatimukset. Se koskee yhteisjdrjestelyja,
osakkuusyrityksid, erityista tarkoitusta varten luotuja sijoitusvdlineitd ja muita taseen ulkopuolisia vdlineita.
Standardimuutoksella on ollut vaikutusta liitetiedoissa esitettdviin tietoihin.

Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset

Laadittaessa konsernitilinpaatdstd kansainvalisten tilinpaatoskdytantdjen mukaisesti joudutaan tekemadn
tulevaisuuteen liittyvia arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat omaisuus- ja velkaerien, vastuiden seka
tuottojen ja kulujen maariin. Toteumat voivat poiketa tehdyistd arvioista ja olettamuksista. Merkittdvimmat
tilanteet, joissa arvioita on kaytetty, on kuvattu alla.

Tehtyjd arvioita ja harkintaan perustuvia ratkaisuja arvioidaan jatkuvasti, ja ne perustuvat aikaisempaan

olevan olosuhteet huomioon ottaen kohtuullisia.
Hankittujen varojen ja velkojen arvostus

Liiketoimintojen yhdistamisissd hankitut varat ja velat arvostetaan hankintahetkelld kdypadn arvoon.
Hankittujen varojen ja velkojen kohdistuksen perusteena olevat kdyvat arvot madritetddn mahdollisuuksien
mukaan saatavilla olevien markkina-arvojen mukaisesti. Jos markkina-arvoja ei ole saatavilla, arvostus
perustuu omaisuuserdn arvioituun tulontuottamiskykyyn ja sen tulevaan kayttotarkoitukseen Keskon
liiketoiminnassa. Erityisesti aineettomien hyddykkeiden arvostaminen perustuu tulevien kassavirtojen
nykyarvoihin ja edellyttad johdon arvioita tulevista kassavirroista sekd omaisuuserien kdytosta.

Arvonalentumistestaus

Rahavirtaa tuottavien yksikodiden kerrytettavissa olevat rahamddrdt on maddritelty kdyttdarvoon perustuvien
laskelmien avulla. Ndissd laskelmissa ennakoidut rahavirrat perustuvat johdon hyvaksymiin taloudellisiin
suunnitelmiin, jotka kattavat kolmen vuoden ajanjakson. (Liitetieto 12)

Tyésuhde-etuudet

Konsernilla on sekd maksu- ettd etuuspohjaisia eldkejarjestelyja. Tydsuhde-etuuksiin liittyvien erien
laskennassa kdytetddn useita harkintaa vaativia tekijoitd. IAS 19 mukainen etuuspohjainen eldkelaskenta

- tilikauden eldkekulun, eldkevelvoitteen ja nettorahoitusmenon laskemisessa kaytettdva
diskonttauskorko

- tuleva palkkatasokehitys

- henkil6ston palvelusajan pituus

Muutokset ndissa olettamissa voivat merkittavasti vaikuttaa eldkevastuun ja tulevien elakekulujen maariin.
Lisdksi merkittdva osa eldkejdrjestelyjen varoista on sijoitettu kiinteistdihin ja osakkeisiin, joiden
arvonmuutokset vaikuttavat taseen eldkesaamisen mddrddn.

Vaihto-omaisuuden arvostaminen

Konserni tarkastelee sidnndllisesti vaihto-omaisuuden epdakuranttiutta ja kiertonopeutta seka
nettorealisointiarvon mahdollista pienentymistd alle hankintamenon ja kirjaa tarvittaessa
arvonalentumisen. Namad tarkastelut edellyttavat arvioita tuotteiden tulevasta kysynndstd. Mahdolliset
muutokset ndissa arvioissa voivat aiheuttaa muutoksia vaihto-omaisuuden arvostukseen tulevina kausina.

Myyntisaamiset

Konserniyhtiot noudattavat yhtendista menettelyd erddntyneiden saamisten arvostamisessa. Mahdolliset
muutokset asiakkaiden maksukyvyssd voivat aiheuttaa muutoksia myyntisaamisten arvostukseen tulevina
kausina.
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Varaukset

Varausten kirjausedellytysten olemassa olosta padtettdessa ja varausten madrdd madritettdessa joudutaan
kdyttdamddn arvioita velvoitteen olemassaolosta ja madrdstd. Arviot voivat poiketa tulevaisuudessa toteutuvan
velvoitteen mddrdn ja olemassaolon osalta.

Keskeiset harkintaan perustuvat ratkaisut tilinpaitoksen laatimisperiaatteita
sovellettaessa

Konsernin johto tekee harkintaan perustuvia ratkaisuja, jotka koskevat tilinpaidtoksessa laatimisperiaatteiden
valintaa ja niiden soveltamista. Johto on kdyttanyt harkintaa tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden
soveltamisessa mm. saamisten arvostuksessa, uudelleenjdrjestelyvarausten mddrittelyssa ja
vuokrasopimusten luokittelussa.

Konsolidointiperiaatteet
Tytédryhtiot

Konsernitilinpdadtokseen on sisdllytetty Kesko Oyj:n lisdksi tytaryhtiot, joissa konsernilla on madrdysvalta.
Madrdysvalta syntyy, kun konsernilla on yli puolet tytdryhtidon ddnivallasta tai silld muutoin on madrdysvalta.
Maaraysvallalla tarkoitetaan altistumista sijoituskohteen muuttuvalle tuotolle tai sitd, ettd sijoittaja on
oikeutettu kohteen muuttuvaan tuottoon ja se pystyy vaikuttamaan tahdn tuottoon kayttamalla
sijoituskohdetta koskevaa valtaansa. Hankitut tytaryhtiét on yhdistelty konsernitilinpadtokseen siita
ajankohdasta ldhtien, jona konserni on saanut mddrdysvallan ja sithen saakka, jolloin madrdysvalta lakkaa.
Potentiaalisen danivallan olemassaolo on otettu huomioon maaraysvallan syntymisen ehtoja arvioitaessa
silloin, kun potentiaaliseen madrdysvaltaan oikeuttavat instrumentit ovat toteutettavissa
tarkasteluajankohtana. Tytdryhtiot on lueteltu liitteessa 36.

Keskindinen osakkeenomistus eliminoidaan hankintamenomenetelmdd kayttden. Hankintameno perustuu
hankittujen varojen hankintahetken kdypddn arvoon, liikkeeseen laskettuihin oman padoman ehtoisiin
instrumentteihin ja velkoihin, jotka ovat syntyneet tai otettu vastattavaksi kaupan toteutumisajankohtana.
Hankinnan kohteen yksiloitdvissa olevat varat, velat ja ehdolliset velat arvostetaan hankinta-ajankohdan
kdypddn arvoon, josta ei ole vihennetty madrdysvallattomien omistajien osuutta.

Konsernin sisdiset liiketapahtumat, saamiset ja velat, realisoitumattomat voitot ja sisdinen voitonjako on
eliminoitu konsernitilinpddtosta laadittaessa. Realisoitumattomia tappioita ei eliminoida, mikali tappio
aiheutuu omaisuuseran arvonalentumisesta. Mddrdysvallattomien omistajien osuus tilikauden tuloksesta
esitetddn tuloslaskelman yhteydessd ja mddrdysvallattomille omistajille kuuluva osuus omasta pddomasta
esitetddn omana erdnddn taseessa oman padoman osana.

Konserni kdsittelee hankkimansa kiinteistdyhtidt omaisuuserien hankintana.
Osakkuusyritykset

Osakkuusyrityksid ovat yritykset, joissa konsernilla on huomattava vaikutusvalta, mutta ei maardysvaltaa.
Kesko-konsernissa huomattava vaikutusvalta perustuu osakeomistukseen, joka tuottaa 20-50 % ddnivallasta.
Osakkuusyrityksiin tehdyt sijoitukset kasitellddn padomaosuusmenetelmalld, ja alun perin ne kirjataan
hankintamenon madrdisina.

Konsernin osuus osakkuusyritysten hankinnan jdlkeisistd voitoista ja tappioista merkitdadn tuloslaskelmaan.
Sijoituksen kirjanpitoarvoa oikaistaan hankinnan jalkeen kertyneilla muutoksilla. Jos konsernin osuus
osakkuusyrityksen tappiosta on yhta suuri tai suurempi kuin sen osuus osakkuusyrityksestd, konserni ei
kirjaa lisda tappiota.
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Realisoitumattomat voitot konsernin ja osakkuusyritysten valilld eliminoidaan konsernin omistusosuutta
vastaavasti. My0s realisoitumattomat tappiot eliminoidaan, ellei liiketapahtuma anna viitteitd omaisuuseran
arvonalentumisesta. Osakkuusyrityksiltd saatu osinko vahennetddn konsernin tuloksesta ja osakkeiden
hankintamenosta. Osakkuusyrityssijoitus sisdltdd hankinnasta syntyneen liikearvon. Liikearvoa ei poisteta.

Yhteisjdrjestelyt

Yhteisjdrjestelyt ovat jarjestelyitd, joissa kahdella tai useammalla osapuolella on yhteinen, sopimukseen
perustuva madrdysvalta. Yhteinen maardysvalta vallitsee vain silloin, kun merkityksellisid toimintoja
koskevat paatokset edellyttavat madrdysvallan jakavien osapuolten yksimielistd hyvaksymistd. Yhteisyritys
on yhteisjdrjestely, jonka mukaan osapuolilla, joilla on jdrjestelyssa yhteinen maiardysvalta, on oikeuksia
jarjestelyn nettovarallisuuteen. Yhteisyrityksiin tehdyt sijoitukset kdsitellddn pddomaosuusmenetelmalld, ja
alun perin ne kirjataan hankintamenon mddrdisind.

Konsernin osuus yhteisyritysten hankinnan jdlkeisistd voitoista ja tappioista merkitddn tuloslaskelmaan.
Sijoituksen kirjanpitoarvoa oikaistaan hankinnan jalkeen kertyneilld muutoksilla. Jos konsernin osuus
yhteisyrityksen tappiosta on yhtd suuri tai suurempi kuin sen osuus yhteisyrityksestd, konserni ei kirjaa lisaa
tappiota.

Realisoitumattomat voitot konsernin ja yhteisyritysten valilld eliminoidaan konsernin omistusosuutta
vastaavasti. My0s realisoitumattomat tappiot eliminoidaan, ellei liiketapahtuma anna viitteitd omaisuuseran
arvonalentumisesta. Yhteisyrityksiltd saatu osinko vihennetddn konsernin tuloksesta ja osakkeiden
hankintamenosta. Yhteisyrityssijoitus sisdaltdd hankinnasta syntyneen liikearvon. Liikearvoa ei poisteta.

Keskindiset kiinteistoyhtiot

Keskindiset kiinteistoyhtitt on yhdistelty yhteisessda madrdysvallassa olevina omaisuuserind
omistusosuuden mukaan suhteellisesti rivi riviltd. Yhdistelyssd huomioidaan erikseen konsernin osuus
keskindisten kiinteistoyhtididen lainoista ja oman pddoman rahastoista.

Tytdryhtidt, pdidomaosuusmenetelmalld yhdistellyt sijoitukset ja suhteellisesti yhdisteltavat keskindiset
kiinteistoyhtiot on eritelty liitteessa 36.

Ulkomaanrahan maariiset erit

Konsernitilinpadtds on esitetty euroina, joka on konsernin emoyhtion toimintaympdriston valuutta ja
esittdimisvaluutta. Euroalueen ulkopuolisten konserniyritysten tulosta ja taloudellista asemaa koskevat luvut
on kasitelty alun perin kunkin yrityksen toimintaympdriston valuutassa. Vendjdlld Pietarissa ja Moskovassa
toimivien kiinteistoyhtididen toimintavaluutta on madritetty euroksi, minka vuoksi ndiden yhtiéiden
taseista ei realisoidu konsernille merkittdavid kurssieroja.

Ulkomaan rahan mddrdiset liiketapahtumat on kirjattu euroiksi kdyttden tapahtumapdivan kurssia.
Ulkomaan rahan maddrdiset saamiset ja velat on muunnettu euroiksi kdyttden tilinpddtéspdivan kurssia.
Ulkomaan rahan mddrdisista liiketapahtumista sekd saamisista ja veloista syntyneet kurssivoitot ja -tappiot
on kirjattu tuloslaskelmaan lukuun ottamatta niitd lainojen kurssimuutoksia, jotka on maaritetty
suojaamaan ulkomaista nettoinvestointia ja ovat siind tehokkaita. Nama kurssierot on kirjattu
suojauslaskennan sddntdjen mukaisesti omaan padomaan ja niiden muutokset esitetdidn muina laajan
tuloksen erind. Liiketoiminnan kurssivoitot ja -tappiot sisdltyvat vastaaviin eriin liikevoiton ylapuolelle.
Rahoituksellisia tapahtumia suojaavien valuuttatermiinien ja -optioiden sekd valuuttamaardisten lainojen
kurssivoitot ja -tappiot sisdltyvat rahoitustuottoihin ja -kuluihin.
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Euroalueen ulkopuolisten konserniyritysten, joiden toimintavaluutta ei ole hyperinflatorinen,
tuloslaskelmat on muunnettu euroiksi raportointikauden keskikurssiin ja taseet tilinpadtéspdivan kurssiin.
Eri muuntokurssien kaytdsta syntyva kurssiero sekd euroalueen ulkopuolisten tytaryritysten hankintamenon
eliminoinnista syntyvdt muuntoerot ja ndihin tehtyjen nettosijoitusten suojaustulos kirjataan omaan
pddomaan ja muutokset esitetddn muissa laajan tuloksen erissa. Tytdryrityksen myynnin yhteydessa
muuntoerot kirjataan tuloslaskelmaan osana myyntivoittoa tai -tappiota.

Ulkomaisten yksikdiden hankinnasta syntynyt liikearvo ja kyseisten ulkomaisten yksikkdjen hankinnan
yhteydessa tehtyjen varojen ja velkojen kdyvdn arvon oikaisut on kasitelty kyseisten ulkomaisten yksikodiden
varoina ja velkoina ja muunnettu euroiksi tilinpdatdspaivan kurssiin.

Hyperinflaatiomaissa toimivien yksikdiden taseen varat ja velat on muutettu vastaamaan muuttunutta
ostovoimaa ennen valuuttakurssimuuntoa. Ndiden yksikoiden tuloslaskelma ja taseet on muutettu euroiksi
tilinpadtospdivan kurssiin.

Rahoitusvarat

Konserni luokittelee rahoitusvarat seuraaviin ryhmiin:

- kdypdan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
- myytdvissd olevat rahoitusvarat
- lainat ja muut saamiset

Ryhmad valitaan alkuperdisen kirjaamisen yhteydessa sen mukaan, mihin tarkoitukseen kyseinen
rahoitusvara on hankittu.

Rahoitusvarojen ostot ja myynnit huomioidaan kirjanpidossa selvityspdivakdytannon mukaisesti.
Rahoitusvarat luokitellaan pitkdaikaisiksi varoiksi, jos niiden erdpdivd on yli 12 kuukautta tilinpddtdspdivan
jalkeen. Mikali rahoitusvarat on tarkoitus pitdd alle 12 kuukautta, ne luokitellaan lyhytaikaisiksi varoiksi.
Kdypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat luokitellaan lyhytaikaisiksi varoiksi.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun oikeus rahoitusvaran kassavirtaan on erdantynyt tai siirtynyt pois
konsernilta ja kun rahoitusvaran omistukseen liittyvat riskit ja hyodyt ovat siirtyneet pois konsernista.

Konserni arvioi rahoitusvarojen arvonalentumista jokaisena tilinpadtdspdivana. Jos arvonalentumisesta on
viitteitd, arvioidaan rahoitusvaroista kerrytettavissa oleva rahamaddrd, joka on markkinahintaan tai
kassavirtojen nykyarvomenetelmiin perustuva kdypa arvo. Rahoitusvarojen kdypa arvo perustuu juoksuajan
mukaiseen korkonoteeraukseen. Arvonalentumistappio kirjataan, jos rahoitusvarojen kirjanpitoarvo ylittaa
kerrytettavissd olevan rahamddrdn. Arvonalentumistappiot kirjataan tuloslaskelman rahoituseriin.

Kidypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Kdypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin luokitellaan instrumentit, jotka on
madritelty alkuperdisen luokittelun yhteydessd kdypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi (kdyvdan
arvon option soveltaminen). Nditd instrumentteja hallinnoidaan kdypddn arvoon perustuen ja niihin
kuuluvat konsernin rahoituspolitiikan mukaan maaritellyt sijoitukset korkorahastoihin sekd muihin yli
kolmen kuukauden korkopapereihin tehdyt sijoitukset. Ndiden rahoitusvarojen korkotuotot ja kdyvan arvon
muutokset sekd rahastojen mahdolliset palkkionpalautukset on esitetty tuloslaskelmassa kyseisen luokan
korkotuotoissa nettona.

Kaypddn arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin kuuluvat lisdksi kaikki johdannaiset, jotka
eivat taytd IAS 39 suojauslaskennan kriteereja. Johdannaiset arvostetaan kdypadn arvoon kdyttden toimivilla
markkinoilla kdytettyja hintanoteerauksia. Ostoja ja myyntejd suojaavien johdannaisten tulos kirjataan
liiketoiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin. Rahoituseria suojaavien johdannaisten tulos kirjataan
rahoituseriin, ellei johdannainen ole nimenomaan maddritelty suojauslaskennan mukaiseksi
suojausinstrumentiksi.
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Myytivissi olevat rahoitusvarat

Myytdvissad olevat rahoitusvarat ovat johdannaissopimuksiin kuulumattomia varoja, jotka on alkuperdisen
hankinnan yhteydessd nimenomaisesti madritelty tdhan ryhmaan. Myytdvissa olevat rahoitusvarat
arvostetaan kdypddn arvoon tilinpadtdshetkelld ja niiden kdyvdan arvon muutokset kirjataan omaan
pddomaan ja esitetddn muissa laajan tuloksen erissa. Julkisen kaupankdynnin kohteena olevien
rahoitusvarojen kdypd arvo madrdytyy niiden markkina-arvon perusteella. Julkisesti noteeraamattomat
rahoitusvarat arvostetaan hankintamenoon, jos niiden kdypia arvoja ei voida luotettavasti maddrittad.

Myytdvissa oleviin rahoitusvaroihin kuuluvien oman pddoman ehtoisten sijoitusten osingot kirjataan
tuloslaskelman rahoituseriin. Myytavissi olevien rahoitusvarojen korkotuotot kirjataan kyseisen luokan
mukaan rahoituseriin. Kun myytdvissa oleviksi luokiteltu rahoitusvara myyddan, omaan padomaan kirjatut
kertyneet kdyvdn arvon muutokset sisdllytetddn tuloslaskelmaan riville "Muut rahoitustuotot/-kulut".

Lainat ja muut saamiset

Lainat ja muut saamiset ovat johdannaisvaroihin kuulumattomia varoja, joiden maksut ovat kiinteitd tai
madritettdvissd olevia ja joita ei noteerata toimivilla markkinoilla. Lainoihin ja muihin saamisiin sisdltyvat
my0s myyntisaamiset ja muut saamiset. Namad kirjataan jaksotettuun hankintamenoon efektiivisen koron
menetelmda kdyttden.

Rahavarat

Rahavarat sisdltavat kdateisen rahan ja pankkitalletukset. Konsernitaseen rahavarat sisaltavat myos
konserniyhtididen harjoittamaan vahittdiskauppatoimintaan liittyvia rahoja, jotka ovat myymaldiden
pohjakassoina tai matkalla tilitettaviksi yhtidille.

Rahoitusvelat

Rahoitusvelat on kirjattu alun perin kirjanpitoon merkittdessd kdypddn arvoon transaktiomenoilla
vdahennettynd. Tilinpddtoksessa rahoitusvelat arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon kayttden
efektiivisen koron menetelmdd. Rahoituslimiittien ja rahoitusvelkojen jdrjestelypalkkiot jaksotetaan limiitin
voimassaoloajalle. Rahoitusvelat luokitellaan pitkdaikaisiksi veloiksi, jos niiden erdpdiva on yli 12 kuukautta
tilikauden pddttymisen jdlkeen, ja lyhytaikaisiksi veloiksi, jos ne erddntyvat alle 12 kuukauden kuluessa
tilinpdatoksesta.

Johdannaissopimukset ja suojauslaskenta

Johdannaissopimukset merkitddan hankintahetkelld taseeseen kdypddn arvoon ja arvostetaan uudelleen
kdypddn arvoon tilinpddtoksessd. Johdannaisten arvonmuutosten kirjauksiin vaikuttaa se, kuuluuko
johdannaissopimus suojauslaskennan piiriin vai ei, sekd se, mitd johdannaisella on suojattu. Kun
johdannaissopimuksia solmitaan, ne kdsitellddn joko saamisten tai velkojen kdyvdn arvon suojauksina,
koron ja sahkoén hintariskin osalta rahavirran suojauksina, ulkomaiseen yksikké6n tehdyn nettosijoituksen
suojauksina tai johdannaissopimuksina, jotka eivat tdytd suojauslaskennan kriteerejd. Jos suojauslaskennan
kriteerit eivat tayty, kaupallista valuuttariskid suojattaessa suojausinstrumenttien tulos kirjataan
tulosvaikutteisesti liiketoiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin. Rahoitustapahtumia suojaavat
johdannaiset esitetddn tuloslaskelmaan Kirjattavalta osin rahoituserissa.

Suojauslaskentaa aloitettaessa dokumentoidaan suojattavan kohteen ja suojausinstrumentin valinen suhde
sekd konsernin riskienhallinnan tavoitteet. Suojaussuhteen tehokkuutta testataan sadnnollisesti ja tehokas
osuus kirjataan suojauskohteen mukaisesti suojattavan kohteen arvonmuutosta vastaan oman padoman
muuntoeroihin tai arvonmuutosrahastoon. Tehoton osuus kirjataan luonteensa mukaisesti joko
rahoituseriin tai muihin liiketoiminnan tuottoihin tai kuluihin. Rahavirran suojaukseen, kuten
pitkdaikaiseen luottojarjestelyyn, liittyvien suojausinstrumenttien arvonmuutos kirjataan tehokkaalta
osaltaan arvonmuutosrahastoon. Luottojdrjestelyyn liittyvien valuuttajohdannaisten arvonmuutos kirjataan
lainoihin ja korkojohdannaisten arvonmuutos muihin korottomiin saamisiin tai velkoihin.

Suojauslaskenta lopetetaan, kun suojausinstrumentti eradntyy tai myyddan, sopimus puretaan tai
toteutetaan. Tdlldin suojausinstrumenteista kertynyt voitto tai tappio jdd omaan pddomaan siihen asti
kunnes ennakoitu liiketoimi toteutuu.
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Arvostusperiaatteet

Korkotermiinien kdypa arvo mddritelladn kayttden tilinpddtdspdivan markkinahintoja.
Koronvaihtosopimusten kdypa arvo lasketaan tulevien kassavirtojen nykyarvon perusteella kiyttden
tilinpddtéspdivan markkinahintoja. Valuuttatermiinien kdypd arvo lasketaan arvostamalla
termiinisopimukset tilinpddtdspdivan termiinikurssiin. Valuuttaoptioiden arvostamisessa kdytetdan
vastapuolen hintanoteerausta, mutta konserni laatii myds oman tarkistusarvostuksen Black-Scholes-
menetelmadad kdyttden. Sdhkdjohdannaiset arvostetaan kdypddn arvoon kdyttden tilinpdatdspaivan
markkinanoteerauksia.

Ulkomaiseen yksikk66n tehdyn nettosijoituksen suojaus

Konserni ei ole suojannut tilikaudella ulkomaisiin yksikoihin tehtyjd nettosijoituksia. Mikali suojaus
aktivoidaan, konserni soveltaa IAS 39 -standardin mukaista suojauslaskentaa ulkomaisiin yksikoihin
tehtyjen valuuttamddrdisten nettosijoitusten suojaukseen. Suojausinstrumentteina kdytetdan
valuuttatermiineja tai valuuttamddrdisid lainoja. Valuuttatermiinien spot-hinnan muutos kirjataan oman
pddoman muuntoeroihin ja esitetddn laajan tuloslaskelman erissd. Termiinien korkoerot kirjataan
tulosvaikutteisesti rahoituseriin. Valuuttamdardisten lainojen kurssiero kirjataan oman padoman
muuntoeroihin. Suojausinstrumenttien kertynyt voitto tai tappio kirjataan tuloslaskelmaan, kun
ulkomaisesta yksikostd luovutaan osittain tai kokonaan tai se puretaan.

Kytketyt johdannaiset

Konserni on laatinut menetelmakuvaukset kytkettyjen johdannaisten tunnistamiseksi ja soveltaa niihin
kdayvan arvon laskentaa. Kytkettyjd johdannaisia voi sisdltya Kesko-konsernissa sellaisiin sitoviin
kaupallisiin sopimuksiin, jotka on mddritelty valuutassa, joka ei ole kummankaan osapuolen
toimintavaluutta ja jota ei yleisesti kdytetd siind taloudellisessa ymparistdssa, jossa liiketoimi toteutuu.
Kytkettyjen johdannaisten kdyvdn arvon mddrityksessd kdytetddn arvostushetken markkinahintoja ja
arvonmuutos kirjataan tuloslaskelmaan.

Aineelliset kdayttoomaisuushyédykkeet

Aineelliset kdyttbomaisuushyodykkeet muodostuvat pddosin maa-alueista, rakennuksista seka koneista ja
kalustosta. Aineelliset kdayttdomaisuushyoddykkeet on arvostettu taseessa alkuperdiseen hankintamenoon
vahennettynd suunnitelman mukaisilla poistoilla sekd mahdollisilla arvonalennuksilla. Hankittujen
tytaryhtididen aineelliset hyddykkeet arvostetaan hankintahetkelld kdypaan arvoon.

Aineellisten kdayttbomaisuushyddykkeiden myohemmin syntyvdt menot sisdllytetddn hyddykkeen
kirjanpitoarvoon tai kirjataan erilliseksi omaisuuserdksi vain, kun on todenndkoistd, ettd konsernille koituu
hyodykkeestd taloudellista hyotyd tulevaisuudessa ja hyddykkeen hankintameno on luotettavasti
madriteltdvissd. Uudella osalla korvatun hyddykkeen osan kirjanpitoarvo kirjataan pois taseesta.
Rakennusten koneita ja laitteita kdsitelldan erillisind hyodykkeind ja ndiden uusimiseen liittyvat merkittavat
menot aktivoidaan. Kaikki muut aineellisten kdyttéomaisuushyddykkeiden korjaus-, huolto- ja
ylldpitomenot kirjataan kuluiksi tuloslaskelmaan silld kaudella, jonka aikana ne toteutuvat.

Aineellisista kdyttdomaisuushyodykkeistd tehdddn tasapoistot niiden arvioidun taloudellisen vaikutusajan
kuluessa. Maa-alueista ei tehda poistoja.

Tavallisimmat arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:

Rakennukset ja rakennelmat 10-33 vuotta
Rakennusten osat 8-10 vuotta
Koneet ja kalusto 3-8 vuotta
Autot ja kuljetuskalusto 5 vuotta
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Aineellisten kdayttbomaisuushyddykkeiden jadanndsarvo ja taloudellinen vaikutusaika tarkistetaan vahintddn
jokaisen tilikauden lopussa. Mikali arvioissa taloudellisesta vaikutusajasta tai taloudellisen hyddyn
jakautumisesta on tapahtunut muutoksia aikaisempiin arvioihin verrattuna, otetaan arvion muutoksen
vaikutus huomioon.

Aineellisten kdyttbomaisuushyddykkeiden poistot lopetetaan silloin, kun hyddyke luokitellaan myytavana
olevaksi pitkdaikaiseksi omaisuuseraksi.

Aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden myynneistd ja luovutuksista syntyvat voitot ja tappiot kirjataan
tuloslaskelmaan ja esitetddn liiketoiminnan muina tuottoina ja kuluina.

Aineettomat hyoédykkeet
Liikearvo ja tavaramerkit

Liikearvoja ei poisteta, vaan ne testataan arvonalentumisen varalta vuosittain ja aina kun on viitteita
arvonalentumisesta. Liikearvojen arvonalentumisen testaamista varten liikearvot on kohdistettu rahavirtaa
tuottaville yksikoille. Liikearvot arvostetaan alkuperdiseen hankintamenoon ja ennen 1.1.2004 hankituilta
osin oletushankintamenoon vahennettynd arvonalentumisilla. Mahdollinen negatiivinen liikearvo
tuloutetaan valittdmadsti. Liikearvosta kirjattua arvonalentumistappiota ei peruuteta.

Aineettomista hyodykkeistd, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika, ei kirjata poistoja. Ne
testataan arvonalentumisen varalta vuosittain ja aina kun on viitteitd mahdollisesta arvonalentumisesta.
Nadihin aineettomiin hyddykkeisiin sisdltyy yrityshankintojen yhteydessa aktivoituja tavaramerkkeja, jotka
on kirjattu hankinta-ajankohdan kdypddn arvoon.

Muut aineettomat hyédykkeet

Maddriteltdvissd olevan taloudellisen vaikutusajan omaavien aineettomien hyddykkeiden hankintamenot
merkitddn taseeseen ja kirjataan kuluksi niiden taloudellisena vaikutusaikana. Tdllaisia aineettomia
hyoddykkeitd ovat ohjelmistolisenssit, asiakassuhteet ja lisenssit, jotka on yritysostojen yhteydessa arvostettu
hankinta-ajankohdan kdypadn arvoon sekd vuokraoikeudet, jotka poistetaan niiden todennakdisen
vuokrakauden aikana.

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:

Ohjelmistot ja -lisenssit 3-5 vuotta
Asiakas- ja toimittajasuhteet 10 vuotta
Lisenssit 20 vuotta

Tutkimus- ja kehittamismenot

Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan menot on kirjattu kuluksi tuloslaskelmaan niiden syntymishetkelld, silla
konsernilla ei ole aktivointikelpoisia kehittdimismenoja. Aiemmin kuluksi kirjattuja kehittimismenoja ei
aktivoida myohemmilld kausilla.

Ohjelmistot

Uusien ohjelmistojen kehitysprojekteihin osallistuvien konsernin palveluksessa olevien henkiléiden
palkkamenot ja muut valittdmdt menot aktivoidaan osaksi ohjelmistojen hankintamenoa. Ohjelmistot
sisdltyvat taseessa aineettomiin hyddykkeisiin ja niiden hankintameno poistetaan ohjelmistojen
taloudellisena vaikutusaikana. Ohjelmistojen yllipitomenot kirjataan kuluksi syntymishetkelld.
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Rahoitusvaroihin kuulumattomien omaisuuserien arvonalentumiset

Konsernissa arvioidaan jokaisena tilinpddtdspdivand, onko olemassa viitteitd siitd, ettd jonkin omaisuuseran
arvo on saattanut alentua. Mikadli tillaisia viitteitd ilmenee, arvioidaan omaisuuserdsta kerrytettdvissd oleva
rahamaadra. Liikearvosta seka rajoittamattoman taloudellisen vaikutusajan omaavista aineettomista
hyodykkeistd kerrytettdvissa oleva rahamddrd arvioidaan vuosittain riippumatta siitd, onko viitteita
arvonalentumisista olemassa. Lisdksi arvonalentumistesti tehdddn aina, kun on viitteitd arvonalentumisesta.

Kerrytettavissd olevalla rahamaddralld tarkoitetaan omaisuuserdn kdypdd arvoa luovutuksesta aiheutuvilla
menoilla vihennettyna tai sitd korkeampaa kdyttdarvoa. Kerrytettavissd olevaa rahamaaraad ei useinkaan
voida arvioida omaisuuserdakohtaisesti. Talloin, kuten myos liikearvon osalta, kerrytettavissd oleva
rahamadra maaritellddn sille rahavirtaa tuottavalle yksikolle, johon liikearvo tai muu omaisuusera kuuluu.

Arvonalennustappio kirjataan, mikdli omaisuuserdn kirjanpitoarvo ylittdd omaisuuserdstd kerrytettavissa
olevan rahamddran. Arvonalennustappio kirjataan tuloslaskelmaan. Omaisuuserdstd aikaisemmin kirjattu
arvonalennustappio peruutetaan, jos uudelleen arvioitaessa kerrytettavissa oleva rahamddrad on kasvanut.
Omaisuuseran arvonalennustappiota ei kuitenkaan peruuteta enempad, kuin mikd omaisuuseran
kirjanpitoarvo olisi ollut ennen arvonalennustappion kirjaamista. Liikearvosta tehtyd arvonalennustappiota
ei peruuteta missddn tilanteessa.

Vuokrasopimukset

Konserni toimii sekd vuokralle antajana ettd vuokralle ottajana kiinteistdjen ja koneiden osalta.
Vuokrasopimukset, joissa omistamiselle ominaiset riskit ja edut eivat siirry vuokralaiselle, luokitellaan
muiksi vuokrasopimuksiksi. Ndihin sopimuksiin liittyvat vuokrat kirjataan tuloslaskelmaan tasaerina
vuokra-ajan kuluessa.

Sellaiset vuokrasopimukset, joissa konsernille on siirtynyt olennainen osa omistamiselle ominaisista
riskeistd ja eduista, luokitellaan rahoitusleasingsopimuksiksi. Rahoitusleasingsopimuksella vuokrattu
hyoddyke merkitddn taseeseen vuokra-ajan alkamisajankohtana vuokratun hydédykkeen kdypddn arvoon tai
sitd alempaan vahimmaisvuokrien nykyarvoon. Rahoitusleasingsopimusten vuokravelvoitteet merkitddn
taseen korollisiin velkoihin. Maksettavat vuokrat jaetaan rahoituskuluksi ja velan vdhennykseksi.
Rahoitusleasinghytdykkeistd tehdddn poistot hyddykkeen taloudellisen vaikutusajan tai sitd lyhyemman
vuokra-ajan kuluessa.

Konsernin vuokralle antamat hyddykkeet, joiden omistamiselle ominaiset riskit ja edut ovat olennaisilta
osin siirtyneet vuokralle ottajalle, luokitellaan vastaavasti rahoitusleasingsopimuksiksi. Tdllaisin
sopimuksin vuokratut hyédykkeet kirjataan taseeseen saamisena. Saaminen kirjataan nykyarvoon.
Rahoitusleasingsopimusten rahoitustuotto mddritetdan siten, ettd jdljelld oleva nettosijoitus tuottaa saman
tuottoprosentin vuokra-ajan kuluessa.

Myynti- ja takaisinvuokraustilanteissa myyntihinta ja tuleva vuokrameno ovat yleensa sidoksissa toisiinsa.
Mikali myynti- ja takaisinvuokraussopimuksen tuloksena syntyy rahoitusleasingsopimus, kirjanpitoarvon
ylittdvad myyntituloa ei tulouteta valittdmadsti, vaan se merkitddn velaksi taseeseen ja tuloutetaan vuokra-
ajan kuluessa. Mikali myynti- ja takaisinvuokraussopimuksen tuloksena syntyy muu vuokrasopimus ja
myynti on tehty kdypddn arvoon, mahdollinen voitto tai tappio kirjataan valittémasti.

Jos myyntihinta alittaa kdyvan arvon, voitto tai tappio kirjataan valittdmadsti, elleivat vastaiset
markkinahintaa pienemmat vuokrat kompensoi tappiota, jolloin tappio aktivoidaan ja kirjataan
tulosvaikutteisesti hytdykkeen odotetun kdyttéajan kuluessa. Jos myyntihinta ylittdd kdyvan arvon, kdyvan
arvon ylittdvd osuus merkitddn taseeseen velaksi ja kirjataan tulosvaikutteisesti hyddykkeen odotetun
kayttdajan kuluessa. Mikali kdypd arvo myynnin ja takaisinvuokrauksen tapahtumahetkelld alittaa
hyodykkeen kirjanpitoarvon, kirjataan kirjanpitoarvon ja kdyvan arvon erotuksen suuruinen tappio
valittdmasti.
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Vaihto-omaisuus

Vaihto-omaisuus arvostetaan hankintamenoon tai sitd alempaan nettorealisointiarvoon.
Nettorealisointiarvolla tarkoitetaan tavanomaisessa liiketoiminnassa saatavaa arvioitua myyntihintaa, josta
on vahennetty arvioidut myynnista aiheutuvat valttimattdmat menot. Hankintameno madritetddn
padsddntoisesti painotetun keskihankintahinnan mukaan. Erdiden vaihto-omaisuusryhmien hankintameno
madritetadn FIFO-menetelmadlld. Valmiina hankittujen tuotteiden hankintamenoon luetaan kaikki
ostomenot hankintarahteineen. Itse valmistettujen tuotteiden hankintamenoon luetaan kaikki
valmistusmenot sisdltden valittémat menot ja osuudet valmistuksen muuttuvista ja kiinteistd yleismenoista.
Hankintameno ei sisdlla vieraan padoman menoja.

Myyntisaamiset

Myyntisaamiset on kirjattu kirjanpitoon alkuperdisen myynnin mddrdisend. Arvonalentuminen kirjataan,
kun on objektiivista nayttdd siitd, ettd arvonalentumistappio on syntynyt. Myyntisaamisten
arvonalentuminen on konsernissa madritelty yhtendisin periaattein saamisten erddntymisen perusteella.
Lisdksi arvonalentuminen kirjataan, jos on muutoin ndyttdad velallisen maksukyvyttdmyydestd, konkurssista
tai selvitystilasta. Arvonalentuminen kirjataan kuluksi muihin liiketoiminnan kuluihin. Jos

aiemmin kuluksi kirjatusta erddstd saadaan myéhemmin suoritus, se kirjataan vdhentimddan muita
liiketoiminnan kuluja.

Myytadvana olevat pitkaaikaiset omaisuuserat ja lopetetut toiminnot

Pitkdaikaiset omaisuuserat (tai luovutettavien erien ryhmat) luokitellaan myytavana oleviksi, kun niiden
kirjanpitoarvoa vastaava maddrd tulee kertymddn pddasiassa niiden myynnistd ja myynti on erittdin
todenndkdinen. Jos niiden kirjanpitoarvoa vastaava mddra tulee kertymddn pddasiassa niiden myynnistd sen
sijaan, ettd se kertyisi niiden jatkuvasta kaytostd, ne esitetdan kirjanpitoarvoonsa tai kdypadn arvoon
vahennettynd myynnistd aiheutuvilla menoilla sen mukaan, kumpi ndistd on pienempi.

Tuloslaskelman vertailutietoja oikaistaan niiden toimintojen osalta, jotka on luokiteltu lopetetuiksi
viimeisimman esitettdvan tilinpadtdskauden aikana. Lopetettujen toimintojen tulos siirretddn siten omalle
rivilleen myds vertailutietojen osalta. Tilikausilla 2014 ja 2013 konsernissa ei ollut lopetettuja toimintoja.

Oma padoma

Konserni luokittelee liikkeeseen laskemansa instrumentit niiden luonteen perusteella joko omaksi
padomaksi tai rahoitusvelaksi. Oman pddoman ehtoinen instrumentti on mika tahansa sopimus, joka
osoittaa oikeutta osuuteen yhteisdn varoista sen kaikkien velkojen vahentamisen jalkeen. Menot, jotka
liittyvdt omien oman padoman ehtoisten instrumenttien liikkeeseenlaskuun tai hankintaan, esitetddn oman
padoman vahennyserdnd. Jos Kesko Oyj hankkii takaisin omia oman pddoman ehtoisia instrumenttejaan,
ndiden instrumenttien hankintameno vahennetian omasta padomasta.

Varaukset

Varaus kirjataan, kun konsernille on syntynyt aikaisemman tapahtuman seurauksena oikeudellinen tai
tosiasiallinen velvoite ja on todenndkoistd, ettd velvoitteen tayttaminen edellyttad taloudellista suoritusta ja
ettd velvoitteen madra on luotettavasti arvioitavissa. Varausten maddria arvioidaan jokaisena
tilinpddtdspdivand ja niiden madrid muutetaan vastaamaan parasta arviota tarkasteluhetkelld. Varausten
muutokset kirjataan tuloslaskelmaan samaan erddn, mihin varaus alun perin on kirjattu. Konsernin
varaukset liittyvdt merkittavimmiltd osin konsernin myymien tuotteiden osalta annettuihin
takuusitoumuksiin seka tappiollisiin vuokrasopimuksiin.
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Takuuvaraus kirjataan, kun takuuehdot tayttava tuote myydddn. Varauksen mddrd perustuu
kokemusperdiseen tietoon takuumenojen toteutumisesta. Vuokrasopimuksista muodostuu tappiollisia ja
niistd kirjataan varaus, mikadli vuokratila jad tyhjdksi tai se vuokrataan edelleen maksettua vuokraa alemmalla
vuokralla. Tyhjien vuokratilojen arvioidusta tappiosta jdljelld olevalta vuokrakaudelta seka edelleen
vuokratuista tiloista syntyvistd tappioista kirjataan varaus.

Ty6suhde-etuudet
Eldkejirjestelyt

Konsernilla on sekd maksu- ettd etuuspohjaisia eldkejirjestelyja. Maksupohjaisista eldkejdrjestelyista
suoritettavat maksut kirjataan kuluksi sen tilikauden tuloslaskelmaan, jota veloitus koskee.
Maksupohjaisissa jarjestelyissa konsernilla ei ole oikeudellista eika tosiasiallista velvoitetta lisimaksujen
suorittamiseen, mikali maksujen saajataho ei pysty suoriutumaan eldke-etuuksien maksamisesta.

Etuuspohjaisissa eldkejdrjestelyissd konsernille voi jdddd jarjestelystd velvoitteita tai varoja tilikauden
maksun suorittamisen jalkeen. Eldkevelvoite kuvaa tulevien maksettavista etuuksista johtuvien
kassavirtojen nykyarvoa. Eldkevelvoitteiden nykyarvo on laskettu ennakoituun etuusyksikkdon perustuvaa
menetelmda (The Projected Unit Credit Method) kayttden. Eldkemenot kirjataan kuluksi tydntekijéiden
palvelusaikana vakuutusmatemaattisten laskelmien perusteella. Eldkevelvoitteen nykyarvoa laskettaessa
kaytetddn diskonttauskorkona yritysten liikkeelle laskemien korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen
markkinatuottoa. Ndiden maturiteetti vastaa olennaisilta osin laskettavan elakevastuun maturiteettia.
Eldkejarjestelyn eldkevelvoitetta vastaavat varat on arvostettu tilinpaatdshetkelld kdypiin arvoihin.
Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot kirjataan tuloslaskelman laajaan tulokseen.

Osakeperusteiset maksut
Osakepalkkiot

Osakeperusteisiin maksuihin liittyvat kulut kirjataan tuloslaskelmaan, ja taseeseen kirjataan vastaava velka
rahana selvitettdvien osakeperusteisten maksujen osalta. Taseen velka arvostetaan kdypddn arvoon jokaisena
tilinpddtospdivand. Osakkeina selvitettdvien osakeperusteisten maksujen osalta kirjataan tuloslaskelman
kulukirjausta vastaava oman padoman lisdys.

Yhtion hallitus on mydntanyt johdolle osakepalkkiojirjestelman, joka sisaltda seka B-sarjan osakkeina
maksettavan ettd rahana maksettavan etuuden, jos ohjelman ehdot tayttyvat. Osakkeina maksettavan etuuden
kdypad arvo on osakkeen arvo myodntidmishetkelld ja se kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan tasaerind
palkkiojdrjestelmdn ansainta- ja sitouttamisjakson aikana. Kuluksi kirjattava madrd perustuu konsernin
arvioon tulevien osakkeina maksettavien etuuksien madrdstd ansaintajakson lopussa. Ei-
markkinaperusteisten ehtojen vaikutuksia ei sisdllytetd etuuksien kdypddn arvoon, vaan ne otetaan
huomioon niiden osakkeiden madrissd, joihin oletetaan syntyvdn oikeus ansaintajakson lopussa. Rahana
maksettavalla osuudella katetaan palkkiosta aiheutuvat verot ja veronluonteiset maksut. Rahaosuus kirjataan
kuluksi ansaintajakson aikana. Arvioiden muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

Optiot

Osakeoptiot arvostetaan kdypddn arvoon niiden myontamishetkelld ja kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan
tasaerina oikeuden sitouttamisajanjakson aikana. Kulukirjauksen vastaerd on kirjattu voittovaroihin.
Optioiden myodntidmishetkelld madritelty kulu perustuu konsernin arvioon siitd optioiden madrasta, joihin
oletetaan syntyvan oikeus sitouttamisajanjakson lopussa. Konserni pdivittad oletuksen lopullisesta
optioiden maddrdstd jokaisena tilinpddtéspdivand. Arvioiden muutokset merkitddn tuloslaskelmaan.
Optioiden kdypa arvo on laskettu Black-Scholes-optiohinnoittelumallilla. Konsernilla ei ole ollut
osakeoptioita 30.4.2014 jdlkeen.

Kun optio-oikeuksia kdytetddn, kirjataan osakemerkintdjen perusteella saadut rahasuoritukset omaan
pddomaan oikaistuna mahdollisilla transaktiomenoilla. Ennen uuden osakeyhtitlain voimaantuloa
(1.9.2006) myodnnettyihin optioihin perustuvista osakemerkinndistd saadut rahasuoritukset on kirjattu
jarjestelyjen ehtojen mukaisesti osakepddomaan ja ylikurssirahastoon. Uuden osakeyhtitlain voimaantulon
jalkeen padtetyissd optiojdrjestelyissa osakemerkinndistd saadut varat kirjataan jarjestelyn ehtojen
mukaisesti osakepddomaan ja sijoitetun vapaan oman padoman rahastoon.
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Tuloutusperiaatteet

Liikevaihtoon luetaan tavaroiden ja palveluiden sekd energian myynti. Palveluiden ja energian myynnin
osuus liikevaihdosta ei ole merkittava.

Liikevaihtoa laskettaessa myyntituottoja oikaistaan valillisilld veroilla, myynnin oikaisuerilld seka
valuuttamddrdisen myynnin kurssieroilla. Myynnin oikaisueriin kirjataan K-Plussa-kanta-
asiakasjdrjestelmdan liittyvat asiakashyvitykset. Hyvitykset kirjataan osana myyntitapahtumaa kdyvin
arvoin. Kanta-asiakashyvitykset vaikuttavat niiden segmenttien liikevaihtoon, jotka myontdvat K-Plussa-
kanta-asiakashyvityksia ja harjoittavat vahittdiskauppatoimintaa.

Konserni myy tuotteita kauppiaille ja muille vahittaismyyjille seka harjoittaa omaa vahittdismyyntid. Tuotot
tavaroiden myynnistd tuloutetaan, kun tavaroiden omistamiseen liittyvdt merkittdvat riskit, edut ja
madrdysvalta ovat siirtyneet ostajalle, ja on todenndkdistd, ettd myyntiin liittyva taloudellinen hyoty koituu
konsernille. Pddsdadntdisesti tavaroiden myynti on tuloutettavissa tavaran luovutushetkelld. Myynti
kauppiaille ja muille jdlleenmyyjille on laskutusmyyntid. Vahittdismyynti on pddosin kdteis- tai
luottokorttimyyntia.

Tuotot palveluista tuloutetaan, kun palvelu on suoritettu ja taloudellisen hy6édyn saaminen
palvelusuoritteesta on todenndkdista.

Korot kirjataan tuotoiksi ajan kulumisen perusteella efektiivisen koron menetelmad kdyttaen. Osingot
tuloutetaan, kun oikeus maksun saamiseen on syntynyt.

Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut

Liiketoiminnan muina tuottoina esitetddn muut kuin varsinaiseen suoritemyyntiin liittyvdt tuotot, kuten
vuokratuotot, kauppapaikka- ja ketjumaksut sekda muut erilaiset palvelukorvaukset ja provisiot.
Liiketoiminnan muissa tuotoissa ja kuluissa esitetddn myds aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden
luovutuksesta syntyvat voitot ja tappiot sekd kaupallisten valuuttariskien suojaukseen kdytettyjen
johdannaisten realisoituneet ja realisoitumattomat voitot ja tappiot.

Vieraan pddoman menot

Konserni ei ole aktivoinut korkomenoja osaksi hydédykkeiden hankintamenoja, koska konsernilla ei ole
ehdot tayttavia omaisuuseria.

Lainojen hankinnasta valittdmasti johtuvat transaktiomenot, jotka liittyvat selkedsti tiettyyn lainaan,
sisdllytetddn lainan alkuperdiseen jaksotettuun hankintamenoon ja jaksotetaan korkokuluksi efektiivisen
koron menetelmadd kdyttden.

Tuloverot

Konsernin tuloslaskelman veroihin on kirjattu konserniyhtiéiden tilikauden tuloksia vastaavat
suoriteperusteiset verot, aikaisempien tilikausien verojen oikaisut sekd laskennallisten verojen muutokset.
Konserniyhtididen verot on laskettu perustuen kunkin yhtidon paikallisen verolainsdddannén mukaan
madraytyvdan verotettavaan tuloon.

Laskennalliset verosaamiset ja -velat kirjataan kaikista valiaikaisista eroista varojen ja velkojen
verotuksellisten arvojen ja kirjanpitoarvojen valilld. Liikearvoista ei ole laskettu laskennallista verovelkaa
siltd osin, kun liikearvot eivat ole verotuksessa vahennyskelpoisia. Tytaryhtididen jakamattomista
voittovaroista ei kirjata laskennallista veroa, ellei voitonjako ole todenndkoéinen ja aiheuta siten
veroseuraamuksia.

Laskennallinen vero on laskettu tilinpddtdspdivand voimassa olevilla verokannoilla ja verokantojen
muuttuessa tiedossa olevalla uudella verokannalla. Laskennallinen verosaaminen kirjataan sithen madrddn
saakka, kun on todenndkoistd, ettd se voidaan hyddyntdad tulevaisuudessa syntyvaa verotettavaa tuloa
vastaan. Samaa veronsaajaa koskevat konsernin laskennalliset verosaamiset ja -velat on netotettu.
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Merkittdvimmat vdliaikaiset erot syntyvat etuuspohjaisista eldkejdrjestelyistd, aineellisista
kayttbomaisuushyodykkeista (poistoero), varauksista seka yrityshankintojen yhteydessa suoritetuista tase-
erien kdypiin arvoihin arvostuksista.

Osingonjako

Hallituksen yhtiokokoukselle esittimaa osinkoa ei ole vihennetty omasta pddomasta, vaan osingot kirjataan
yhtiékokouksen pditoksen perusteella.

Uudet IFRS-standardit ja IFRIC-tulkinnat sekd muutokset olemassa oleviin
standardeihin ja tulkintoihin

Niiden standardien ja tulkintojen lisdksi, jotka on esitetty vuoden 2014 tilinpdadtoksessd, konserni ottaa
kdyttdon seuraavat julkaistut standardit, tulkinnat ja muutokset olemassa oleviin standardeihin ja
tulkintoihin vuoden 2015 tilinpddtoksessddn tai myohemmin.

IFRS 9 Rahoitusinstrumentit

Standardi kasittelee rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelua, arvostamista ja kirjaamista. IFRS 9:n mukaan
rahoitusvarat voidaan luokitella kolmeen arvostusryhmaddn: jaksotettu hankintameno, kdypd arvo muiden
laajan tuloksen erien kautta ja kdypa arvo tulosvaikutteisesti. Ryhmad madrdytyy alkuperdisen kirjaamisen
yhteydessa. Luokittelu riippuu liiketoimintamallista, jonka mukaan rahoitusvaroja hallinnoidaan, seka
instrumentin rahavirtojen ominaispiirteista. Rahoitusvelkojen osalta standardi vastaa useimpia IAS 39:n
mukaisia vaatimuksia. Tarkein muutos on se, ettd jos rahoitusvelkoihin on sovellettu kdyvdn arvon optiota,
yhteis6n omasta luottoriskistad johtuva kdyvan arvon muutos kirjataan muihin laajan tuloksen eriin, paitsi
mikali tdima johtaa kirjanpidolliseen epdsymmetriaan. Konsernin johto arvioi, ettd uusi standardi vaikuttaa
vahdisissd madrin konsernin rahoitusvarojen kirjanpitokdsittelyyn.

IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista

Standardi korvaa IAS 11 Pitkdaikaishankkeet ja IAS 18 Tuotot seka niihin liittyvdt tulkinnat. Standardin
mukaan myyntituotot kirjataan, kun asiakas saa madrdysvallan tavaraan tai palveluun. Asiakas saa
madrdysvallan, kun se pystyy ohjaamaan tavaran tai palvelun kadyttéd ja saamaan siihen liittyvan hyddyn.
Perusperiaatteena on, ettd myyntituotto kirjataan tavalla, joka kuvaa luvattujen tavaroiden tai palvelujen
luovuttamista asiakkaalle, ja kirjattava mddrd kuvastaa sitd rahamaddrdd, johon yritys odottaa olevansa
oikeutettu kyseisia tavaroita tai palveluja vastaan. Johto arvioi, ettd uudella standardilla ei tule olemaan
olennaista vaikutusta konsernitilinpddtokseen.

Johto arvioi, ettd muilla julkaistuilla uusilla IFRS-standardeilla, IFRIC-tulkinnoilla ja muutoksilla olemassa
oleviin standardeihin ja tulkintoihin ei ole olennaista vaikutusta konsernitilinpadtokseen tai sen
esittdmiseen.
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Liite 2. Segmentti-informaatio

Konsernin raportoitavat segmentit muodostuvat konsernin toimialoista, jotka ovat ruokakauppa,
kayttotavarakauppa, rautakauppa seka auto- ja konekauppa. 1.1.2015 segmentit muodotustuvat toimialoista,
jotka ovat pdivittdistavarakauppa, rauta- ja erikoiskauppa seka auto- ja konekauppa.

Segmentti-informaatio raportoidaan ylimmalle operatiiviselle padtoksentekijdlle toimitettavan sisdisen
raportoinnin kanssa yhdenmukaisella tavalla. Ylimpana operatiivisena padatoksentekijand, joka vastaa
resurssien kohdistamisesta toimintasegmenteille, toimii konsernijohtoryhmad. Raportoitavien
toimintasegmenttien liikevaihto muodostuu ruokakaupasta, kdyttdtavarakaupasta, rautakaupasta sekd auto-
ja konekaupasta. Segmenttien vdlinen myynti tapahtuu markkinahintaan.

Konsernijohtoryhmad arvioi segmenttien tulosta liikevoiton, kertaluonteisilla erilld oikaistun liikevoiton ja
sidotun pddoman tuoton perusteella. Poikkeukselliset, tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomat
tapahtumat kdsitellddn kertaluonteisina erind ja ne on kohdistettu segmenteille. Konsernissa luokitellaan
kertaluonteisiksi eriksi kiinteistdjen, osakkeiden ja liiketoimintojen myynneistd syntyneet myyntivoitot ja -
tappiot, arvonalennukset sekd merkittdavat liiketoimintojen lopettamiskulut ja uudelleenjdrjestelyt.
Myyntivoitot on esitetty tuloslaskelmassa liiketoiminnan muissa tuotoissa ja myyntitappiot liiketoiminnan
muissa kuluissa. Muilta osin johtoryhmadn tulosseuranta vastaa kaikilta osin IFRS-raportointia.
Rahoitustuottoja ja -kuluja ei kohdisteta segmenteille, silld konsernirahoitus hallinnoi konsernin rahavaroja.
Konsernin sisdisind kauppoina tehtyjen valuuttatermiinien kdypien arvojen muutokset raportoidaan osana
liiketoiminnan muita tuottoja ja kuluja niiltd osin, kun ne suojaavat segmenttien valuuttariskia.

Segmentin sidotun padoman varat ja velat ovat sellaisia liiketoiminnan erid, jotka voidaan perustellusti
kohdistaa segmenteille. Sidotun padoman varat sisdltavdt aineelliset ja aineettomat
kayttbomaisuushyodykkeet, osuudet pidomaosuusmenetelmadlld yhdistellyissa sijoituksissa ja muut
sijoitukset, elikesaamiset, vaihto-omaisuuden, myyntisaamiset ja muut korottomat saamiset, korolliset
saamiset sekd myytdvdna olevat omaisuuserat. Sidotun padoman velat sisdltavdt ostovelat, muut korottomat
velat ja varaukset. Konsernin kiinteistovarat ja niistd aiheutuvat tuotot ja kulut on kohdistettu segmenteille.

Sidottuun padomaan eivat sisdlly laskennalliset verosaamiset ja -velat, kdypdan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat valuuttatermiinien taseeseen merkittyd kdypda arvoa lukuun ottamatta, myytdvissa
olevat rahoitusvarat, rahavarat eivatka korolliset velat.

Ruokakauppa

Ruokakauppa kdsittad paivittaistavaroiden tukkukaupan ja yritysasiakaskaupan Suomessa ja
pdivittdistavarakaupan Vendjalld. Suomessa Ruokakesko harjoittaa liiketoimintaa K-kauppias-
liiketoimintamallilla ja Vendjdlla Ruokakesko toimii itse vahittdiskauppiaana. Suomessa vahittdiskaupassa
on noin 900 K-kauppias-liiketoimintamallilla toimivaa K-ruokakauppaa, joista muodostuvat ruokakaupan
vahittdiskauppaketjut K-citymarket, K-supermarket, K-market ja K-extra. Ruokakesko johtaa kaupoista
muodostuvien ketjujen toimintaa. Ketjutoiminnalla varmistetaan parempi Kilpailukyky ja K-kauppiaille
vahvat edellytykset tavaroiden hankintaan, valikoiman muodostamiseen, markkinointiin ja hintakilpailuun.
Ruokakeskon tytaryhti¢ Kespro Oy harjoittaa hotelli-, ravintola- ja catering -toimialan (HoReCa)
paivittdistavaroiden tukkukauppaa Suomessa.

Kiyttotavarakauppa

Kayttotavarakauppaan kuuluvat K-citymarketin kdyttotavara, Anttila ja Kodin Ykkonen, Intersport ja Budget
Sport, Asko ja Sotka, Musta Porssi sekd Kookenkd. Noin 400 myymalan lisdksi ketjut palvelevat myds
verkossa. Intersport harjoittaa urheiluvdlinekauppaa Suomessa ja Vendjalla. Keskon kdyttétavarakauppa
tarjoaa asiakkaalle pukeutumiseen, kotiin, urheiluun, vapaa-aikaan, kodintekniikkaan, viihteeseen seka
sisustamiseen ja huonekaluihin liittyvid tuotteita ja palveluita.
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Rautakauppa kasittdd Rautakeskon rauta- ja maatalouskaupan tukku- ja yritysasiakaskaupan Suomessa seka
rautakaupan Ruotsissa, Norjassa, Baltiassa, Vendjdlld ja Valko-Vendjdlld. Rautakesko vastaa ketjujen
konsepteista, markkinoinnista, hankinta- ja logistiikkapalveluista ja kauppapaikkaverkostosta kaikissa
toimintamaissa seka kauppiasresursseista Suomessa. Rautakesko toimii itse vahittidiskauppiaana Ruotsissa,
Norjassa, Baltiassa, Vendjalld ja Valko-Vendjalld. Vahittdiskauppaketjut ovat K-rauta, Rautia, K-maatalous,
ByggmakKker (Norja), Senukai (Liettua) ja OMA (Valko-Vendjd). Rautakeskon rauta- ja sisustuskaupat
palvelevat sekd kuluttaja- ettd ammattiasiakkaita.

Auto- ja konekauppa

Auto- ja konekauppa kdsittdd VV-Auton ja Konekeskon liiketoiminnot. VV-Auto toimii Volkswagen-, Audi- ja
Seat-henkildautojen sekd Volkswagen-hyotyautojen maahantuojana ja markkinoijana Suomessa. VV-Auto

harjoittaa my0s autojen vahittdiskauppaa ja tarjoaa jalkimarkkinointipalveluja omissa
vahittdiskauppaliikkeissddn. Konekesko on maarakennus-, ympdristd- ja maatalouskoneiden, kuorma- ja
linja-autojen sekd vapaa-ajankoneiden maahantuontiin ja kauppaan erikoistunut palveluyritys. Se toimii

Suomessa ja Baltiassa.

Yhteiset toiminnot

Yhteiset toiminnot sisiltdvat konsernille yhteisia tukitoimintoja.

Segmentti-informaatio 2014

Tulos
Kaytto- Auto- ja
Ruoka- tavara- Rauta- kone- Yhteiset Elimi-

Milj. € kauppa kauppa kauppa kauppa toiminnot noinnit Yhteensd
Segmentin liikevaihto 4.316,3 1316,2 25982 101,4 122,9 9365,0
josta sisdista -172,7 -14,9 0,6 -0,7 -106,6 -294,4
Liikevaihto konsernin ulkopuolelta 4143,6 1301,3 2598,7 1010,7 16,3 9 070,6
Segmentin muut tuotot 626,2 68,2 19,1 6,0 8,3 827,8
josta sisaista -84,8 -7,9 -6,9 -0,2 1,3 -98,4
Liiketoiminnan muut tuotot konsernin ulkopuolelta 541,4 60,3 112,2 5,8 9,6 0,0 729,3
Poistot -61,6 -29,0 -43,6 -10,7 -5,9 0,0 -150,7
Arvonalentumiset -43 -17,2 -1,9 - -21,0 -44.4
Liikevoitto 196,0 -85,0 52,4 29,4 -41,7 0,2 15,4
Kertaluonteiset erat -6,5 -47,6 -5,3 -0,2 -21,8 -81,3
Liikevoitto ilman kertaluonteisia eria 202,4 -37,4 52,7 29,6 -19,9 0,2 232,6
Rahoitustuotot ja -kulut -6,1
Osuudet padgomaosuusmenetelmalld yhdistellyista

sijoituksista -0,2
Tulos ennen veroja 145,0
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Varat ja velat
Kaytto- Auto- ja

Ruoka- tavara- Rauta- kone- Yhteiset Elimi-
Milj. € kauppa kauppa kauppa kauppa toiminnot noinnit Yhteensd
Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet 836,5 276,5 533,8 92,7 59,9 2,7 1802,1
Osuudet padgomaosuusmenetelmalld yhdistellyissa
sijoituksissa ja muut sijoitukset 4,7 0,1 0,1 0,0 101,1 -0,6 105,3
Eldkesaamiset 31,4 9,2 10,6 5,6 90,4 - 147,2
Vaihto-omaisuus 107,4 226,9 256,1 186,9 - -1,0 776,4
Myyntisaamiset 287,0 79,6 771 54,4 13,5 -27,4 584,2
Muut korottomat saamiset 50,6 27,1 51,6 4,6 57,8 -29,1 162,6
Korolliset saamiset 9,0 1,5 2,0 0,1 4,9 -0,4 17,0
Myytévana olevat omaisuuserat 0,5 0,5
Sidottuun pidomaan sisdltyvit varat 1326,7 620,8 1031,3 344,5 328,1 -55,8 3595,4
Kohdistamattomat erit
Laskennalliset verosaamiset 4,2
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 219,3
Myytévissa olevat rahoitusvarat 271,7
Rahavarat 107,0
Varat yhteensd 1326,7 620,8 1031,3 344,5 328,1 -55,8 4197,7
Ostovelat 405,2 107,8 244.0 53,7 4,7 -20,8 794,6
Muut korottomat velat 150,7 141,5 1011 81,6 56,6 -29,0 502,5
Varaukset 9,0 22,2 5,9 31,5 0,2 68,8
Sidottuun padomaan sisdltyvit velat 564,9 271,5 351,0 166,8 61,5 -49,8 1365,9
Kohdistamattomat erit
Korolliset velat 498,9
Laskennalliset verovelat 67,4
Velat yhteensd 564,9 271,5 351,0 166,8 61,5 -49,8 1932,2
Sidottu pddoma yhteensi 31.12. 761,8 349,3 680,2 177,7 266,6 -6,0 2229,5
Sidottu pidoma keskimaarin 772,1 395,2 716,0 161,7 313,9 -4,6 2354,2
Sidotun padoman tuotto ilman kertaluonteisia erid, % 26,2 -9,5 8,1 18,3 9,9
Investoinnit 91,4 17,4 60,0 14,3 12,2 -1,2 194,0
Henkildston lukumaara 31.12. 3833 7817 10 375 1241 528 23794
Henkilokunta keskimairin 3444 5480 9357 1244 451 19 976
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Tulos
Kaytto- Auto- ja
Ruoka- tavara- Rauta- kone- Yhteiset Elimi-

Milj. € kauppa kauppa kauppa kauppa toiminnot noinnit Yhteensd
Segmentin litkevaihto 4386,9 1456,5 2607,5 1037,2 123,9 9 612,0
josta sisdista -172,0 -17,1 0,7 -1,0 -107,4 -296,8
Liikevaihto konsernin ulkopuolelta 4214,9 1439,4 2608,2 1036,2 16,5 9 315,2
Segmentin muut tuotot 630,1 76,8 10,1 5,9 6,5 829,4
josta sisdistd -83,2 -6,8 -4,8 -0,1 0,4 -0,4 -95,1
Liiketoiminnan muut tuotot konsernin ulkopuolelta 546,8 70,0 105,3 5,7 6,9 -0,4 734,3
Poistot -62,6 -26,7 -46,3 -1,5 -4.,5 0,0 -151,6
Arvonalentumiset -1,4 -1,4
Liikevoitto 208,0 -2,1 24,8 33,9 -15,1 -1,2 248,4
Kertaluonteiset erat 4.8 6,2 -0,9 - 0,4 -1,0 9,6
Liikevoitto ilman kertaluonteisia erii 203,3 -8,3 25,7 33,9 -15,5 -0,3 238,8
Rahoitustuotot ja -kulut -5,8
Osuudet padomaosuusmenetelmalld yhdistellyista

sijoituksista -0,3
Tulos ennen veroja 242,3
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Varat ja velat
Kaytto- Auto- ja

Ruoka- tavara- Rauta- kone- Yhteiset Elimi-
Milj. € kauppa kauppa kauppa kauppa toiminnot noinnit Yhteensd
Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet 813,4 306,2 544,0 97,2 77,5 2,2 1840,4
Osuudet padgomaosuusmenetelmalld yhdistellyissa
sijoituksissa ja muut sijoitukset 4,6 0,1 0,3 0,0 100,1 -0,6 104,4
Eldkesaamiset 31,7 8,9 10,7 5,5 13,3 170,2
Vaihto-omaisuus 106,6 241,4 262,5 188,0 - 11 797,5
Myyntisaamiset 309,8 99,0 175,4 56,8 13,4 -37,6 616,7
Muut korottomat saamiset 53,5 28,3 48,9 4,9 38,3 -49,3 124,7
Korolliset saamiset 16,1 2,2 2,6 0,1 3,0 -0,7 23,3
Myytévana olevat omaisuuserat 0,5 0,5
Sidottuun pidomaan sisdltyvit varat 1335,9 686,1 1044,5 352,5 346,1 -87,2 3677,9
Kohdistamattomat erit
Laskennalliset verosaamiset 3,0
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 170,7
Myytévissa olevat rahoitusvarat 398,4
Rahavarat 1,8
Varat yhteensd 1335,9 686,1 1044,5 352,5 346,1 -87,2 4361,7
Ostovelat 423,9 131,0 245,1 53,3 43 -32,1 825,4
Muut korottomat velat 148,9 188,7 92,0 87,7 40,7 -51,9 506,2
Varaukset 8,7 9,7 7,5 29,2 0,0 55,1
Sidottuun padomaan sisdltyvit velat 581,5 329,4 344.,6 170,2 45,0 -84,0 1386,7
Kohdistamattomat erit
Korolliset velat 554,4
Laskennalliset verovelat 68,1
Velat yhteensd 581,5 329,4 344,6 170,2 45,0 -84,0 2009,2
Sidottu pddoma yhteensi 31.12. 754,4 356,7 699,9 182,3 301,1 -3,2 2291,1
Sidottu pidoma keskimadrin 821,0 445,3 732,2 161,0 286,3 -8,2 2437,6
Sidotun padoman tuotto ilman kertaluonteisia erid, % 24,8 -1,9 3,5 21,1 9,8
Investoinnit 91,6 23,1 37,8 15,1 4,5 -0,6 171,5
Henkildston lukumaara 31.12. 3570 8483 10 066 1261 483 23863
Henkilokunta keskimairin 3143 5751 8910 1252 433 19 489
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Konserni toimii Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa, Vendjdlld ja Valko-Venadjalla.
Ruokakauppa ja kdyttotavarakauppa toimivat ldhinnd Suomessa ja Vendjdlld, auto- ja konekauppa Suomessa
ja Baltiassa sekd rautakauppa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Baltiassa, Vendjdlld ja Valko-Vendjalla.

Liikevaihto, varat, investoinnit ja henkildsto on esitetty sijainnin mukaan jaoteltuna.

2014 Muut Vendjd ja

Pohjois- Baltian Valko- Elimi-
Milj. € Suomi maat maat Vendjd noinnit Yhteensd
Liikevaihto 7 416,8 625,1 552,8 493,4 -17,5 9 070,6
Varat 2726,4 212,4 219,8 436,8 3595,4
Investoinnit 15,5 6,4 6,2 65,9 194,0
Henkilosto keskimaarin 9580 1124 4468 4804 19 976
2013 Muut Vendjd ja

Pohjois-  Baltian  Valko- Elimi-
Milj. € Suomi maat maat Vendjd noinnit Yhteensd
Liikevaihto 7 678,4 675,5 51,9 467,9 -18,5 9 315,2
Varat 2802,7 236,6 204,9 433,7 3677,9
Investoinnit 100,7 2,6 4,3 63,9 71,5
Henkildsto keskimaarin 9 805 1153 4206 4325 19 489

Liikevaihto muodostuu lihes kokonaisuudessaan tavaroiden myynnistd. Palvelujen myynnin maird on

vdahdinen.

Kesko-konsernilla ei ole yksittdisid asiakkaita, joilta saadun tuoton madra ylittdisi 10 % koko Kesko-

konsernin tuotoista.
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Liite 3. Yrityshankinnat ja myydyt omaisuuserit
Yrityshankinnat

Vuonna 2014 ja 2013 Kesko-konsernilla ei ollut liiketoimintojen yhdistamisind kdsiteltavia
yrityshankintoja.

Myydyt omaisuuserit

Vuonna 2014 ja 2013 Kesko-konsernilla ei ollut merkittdvid omaisuuserien myynteja.
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Liite 4. Liiketoiminnan muut tuotot ja muut liikekulut

Liiketoiminnan muut tuotot

Milj. € 2014 2013
Palvelukorvaukset 560,8 570,4
Vuokratuotot 427 43,6
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden myyntivoitot 2,8 10,7
Johdannaissopimusten realisoituneet voitot ja kdyvan arvon muutokset 15,2 2,7
Muut 107,8 106,9
Yhteens3 729,3 7343

Palvelukorvaukset ovat pddosin ketjuyritysten maksamia ketju- ja kauppapaikkamaksuja.

Liiketoiminnan muihin tuottoihin sisdltyy kertaluonteisia erid 2,9 milj. euroa (9,4 milj. euroa).

Muut liikekulut

Milj. € 2014 2013
Muut litkekulut -123,6 -128,8
Aineellisten hyédykkeiden myyntitappiot -0,3 -0,6
Johdannaissopimusten realisoituneet tappiot ja kdyvan arvon muutokset® -2,8 -2,0
Yhteensa -126,7 -131,4

* Siséltaa kytkettyjen johdannaisten arvonmuutoksia.

Aineellisten hyddykkeiden myyntitappioihin sisdltyy kertaluonteisia myyntitappioita yhteensd 0,1 milj.
euroa (0,4 milj. euroa).

Tilintarkastajien palkkiot

Milj. € 2014 2013
KHT-yhteis6 PricewaterhouseCoopers

Tilintarkastus 0,9 0,9
Veroneuvonta 0,1 0,0
Muut palvelut 0,3 0,2
Yhteensa 1,3 1,1
Muut tilintarkastustoimistot 0,3 0,2
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Liite 5. Kertaluonteiset erit

Milj. € 2014 2013
Kiinteistojen ja osakkeiden myyntivoitot 2,9 9,4
Kiinteistojen ja osakkeiden myyntitappiot -0,1 -0,4
Arvonalentumistappiot -44.4 -1,4
Liiketoiminnan lopettamiskulut ja uudelleenjérjestelyt -39,6 2,0
Yhteens3 -81,3 9,6

Poikkeukselliset, tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomat tapahtumat kasitellaan kertaluonteisina
erind ja ne on kohdistettu segmenteille. Konsernissa luokitellaan kertaluonteisiksi eriksi kiinteistojen,
osakkeiden ja liiketoimintojen myynneistd syntyneet myyntivoitot ja -tappiot, arvonalennukset seka
merkittavat liiketoimintojen lopettamiskulut ja uudelleenjdrjestelyt. Myyntivoitot on esitetty
tuloslaskelmassa liiketoiminnan muissa tuotoissa ja myyntitappiot liiketoiminnan muissa kuluissa.
Arvonalentumiset on esitetty tuloslaskelmassa rivilla poistot ja arvonalentumiset. Vuoden 2014
kertaluonteisiin eriin sisdltyy Anttilan tavarataloverkoston supistamisesta kirjattu uudelleenjdrjestelyvaraus
sekd K-citymarket kdyttotavaran ja Anttilan yhdistamiseen liittyneistd kdyttbomaisuuserista kirjattu
arvonalentuminen, yhteensa 46,8 milj. euroa. Lisdksi kertaluonteisiin eriin sisdltyy Norjan Byggmakkerin
vahittdiskauppaliiketoiminnan muutoksiin liittyva uudelleenjarjestelyvaraus 5,2 milj. euroa, Keskon
toimialarakennemuutokseen liittyneiden henkildstovahennysten kustannukset 4,2 milj. euroa sekd Keskon
padkonttorin peruskorjaukseen liittyva kiinteistén arvonalentumiskirjaus 21,0 milj. euroa.
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Liite 6. Henkilostokulut, johdon palkat ja henkiloston maara

Milj. € 2014 2013
Palkat ja palkkiot -496,8 -495,3
Sosiaalikulut -47,3 -493
Elakkeet -63,7 -63,8

Etuuspohjaiset eldkejarjestelyt 1,9 2,6

Maksupohjaiset elakejarjestelyt -65,6 -66,4
Osakeperusteiset maksut -6,4 -2,8
Yhteensa -614,2 -611,1

Tiedot konsernin johtohenkildiden tydsuhde-etuuksista ja muista ldhipiiritapahtumista esitetddn
liitetiedossa 33 ja osakepalkitsemiseen liittyvat tiedot liitetiedossa 30.

Konserniyhtiéiden toimitusjohtajien ja hallitusten palkat ja palkkiot

Milj. € 2014 2013
Toimitusjohtajien palkat (luontoisetuineen) 6,3 6,2
Hallitusten jasenten palkkiot 0,4 0,4
Yhteensa 6,6 6,5

Konsernin henkilékunta keskimaarin

2014 2013
Ruokakauppa 3444 3143
Kayttotavarakauppa 5480 5751
Rautakauppa 9357 8910
Auto- ja konekauppa 1244 1252
Muut 451 433
Yhteensa 19976 19 489
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Liite 7. Rahoitustuotot ja -kulut

Milj. € 2014 2013
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot

Korkotuotot lainoista ja muista saamisista 5,4 1,8
Korkotuotot kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista rahoitusvaroista 1,4 0,9
Korkotuotot myytavissa olevista rahoitusvaroista 6,9 7,5
Myyntivoitot myytavissé olevista rahoitusvaroista 0,1 0,0
Muut rahoitustuotot 0,0 0,0
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot yhteensa 13,8 20,3

Korkokulut ja muut rahoituskulut

Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon kirjatuista rahoitusveloista -14,2 -18,5
Myyntitappiot myytavissa olevista rahoitusvaroista -0,4 -0,5
Muut rahoituskulut -1,0 -1,5
Korkokulut ja muut rahoituskulut yhteensa -15,6 -20,4

Valuuttakurssierot

Kurssierot ja kdypien arvojen muutokset johdannaisista, valuuttamaaraisista lainoista, joihin ei sovelleta

suojauslaskentaa ja pankkitileista -4,4 -5,7
Valuuttakurssierot yhteensd -4,4 -5,7
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensd -6,1 -5,8

Korkokuluihin sisdltyy rahoitusleasingsopimuksista tilikauden kuluksi kirjattuja korkoja 0,3 milj. euroa (2,7
milj. euroa). Korkotuottoihin sisdltyy rahoitusleasingsopimuksista tilikauden tuotoiksi kirjattuja korkoja 0,2
milj. euroa (2,4 milj. euroa).

USD-madrdisen Private Placement -luottojdrjestelyn realisoituneiden korkojohdannaisten suojaustulos
kirjataan nettona korkokuluihin yhdessa lainan korkojen kanssa.

Tuloslaskelmaan kirjatut valuuttakurssierot

Milj. € 2014 2013
Myynti -0,1 -0,1
Muut tuotot 15,2 2,1
Ostot -1,6 1,1
Muut kulut -2,8 -2,0
Rahoitustuotot ja -kulut -4,4 -5,7
Yhteens3 6,3 -6,7
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Liite 8. Tuloverot

Milj. € 2014 2013
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot -43,8 -71,8
Edellisten tilikausien verot 6,3 -0,5
Laskennalliset verot 1,0 14,6
Yhteens3 -36,6 -57,7
Tuloslaskelman verokulun ja emoyhtion verokannalla laskettujen verojen vilinen tismaytyslaskelma

Milj. € 2014 2013
Tulos ennen veroja 145,0 2423
Verot emoyhtién verokannan 20,0 % (24,5 %) mukaan -29,0 -59,4
Ulkomaisten tytaryhtididen erilaisten verokantojen vaikutus 2,7 2,8
Verovapaiden tulojen vaikutus 1,2 1,1
Véhennyskelvottomien kulujen vaikutus -8,1 -3,7
Verotuksellisten tappioiden vaikutus -6,4 -9.3
Konserniyhdistelyn vaikutus -2,5 -1,7
Edellisten tilikausien verot 6,3 -0,5
Verokantamuutoksen vaikutus - 13,6
Muut -0,8 -0,5
Verot tuloslaskelmassa -36,6 -57,7

1.1.2014 Suomessa ja Norjassa voimaan astuneen yritysverokantamuutosten vaikutus tilikauden 2013

laskennallisiin veroihin oli 13,6 milj. euroa.
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Liite 9. Muut laajan tuloksen erit

Muut laajan tuloksen erét ja niihin liittyvat verot

2014 2013
Ennen Vero- Verojen Ennen Vero- Verojen
Milj. € veroja vaikutus  jilkeen veroja vaikutus jilkeen
Erét, joita ei mybhemmin siirretd tulosvaikutteisiksi
Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot -24,6 49 -19,6 14,6 -2,4 12,2
Erédt, jotka saatetaan myShemmin siirtda tulosvaikutteisiksi
Ulkomaiseen yksikkdon liittyvat muuntoerot -27,9 -27,9 -13,9 -13,9
Hyperinflaatio-oikaisut 4,5 4,5 2,8 2,8
Rahavirran suojauksen arvonmuutos 1,1 -0,2 0,9 -4,7 0,9 -3,8
Myytévissa olevien rahoitusvarojen arvonmuutos -2,9 -0,2 -3,0 -4,7 -0,2 -4.9
Muut erat -0,2 -0,2 -0,2 -0,2
Yhteensid -49,9 4,5 -45,4 -6,1 -1,6 -7,7

Hyperinflaatio

Valko-Vendja luokiteltiin joulukuussa 2011 hyperinflaatiomaaksi, johon tulee soveltaa IAS 29 mukaista
hyperinflaatiolaskentaa. Hyperinflaatiolaskenta vaatii esittimadn tilinpddtdksen raportointikauden
padttymispdivan mukaisessa mittayksikdssa riippumatta siitd, perustuuko tilinpddtds alkuperdisiin

hankintamenoihin vai jdlleenhankinta-arvoihin. 2014 tuloslaskelma- ja tase-erdt on oikaistu yleista

hintaindeksid kdyttden. Varojen arvojen oikaisujen johdosta omaan padomaan on kirjattu 4,5 milj. euroa (2,8
milj. euroa) veroineen, josta konsernin osuus on 0,4 milj. euroa (0,3 milj. euroa) ja madrdysvallattomien

omistajien osuus 4,1 milj. euroa (2,6 milj. euroa). Arvonmuutokset on tehty kdyttden Valko-Vendjan

kuluttajahintaindeksia.
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Liite 10. Osakekohtainen tulos

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyhtitn osakkeenomistajille kuuluva
tilikauden voitto tilikauden aikana ulkona olevien osakkeiden lukumadran painotetulla keskiarvolla.
Laimennusvaikutuksella oikaistua osakekohtaista tulosta laskettaessa osakkeiden lukumadran painotetussa
keskiarvossa otetaan huomioon kaikkien laimentavien potentiaalisten osakkeiden osakkeiksi
muuttamisesta johtuva laimentava vaikutus. Konsernilla on ollut 30.4.2014 asti laimentavana osakkeiden
madraa lisddavana instrumenttina osakeoptioita. Osakeoptioilla oli laimentava vaikutus, kun osakeoptioiden
merkintdhinta oli alempi kuin osakkeen kdypd arvo. Laimennusvaikutukseksi tuli se miara osakkeita, jotka
jouduttiin laskemaan liikkeelle vastikkeettomana, koska optioiden kaytosta saatavilla varoilla konserni ei
voinut laskea liikkeelle samaa mddrda osakkeita kdypddn arvoon. Osakkeen kdypa arvo perustui osakkeiden
tilikauden keskimdardiseen hintaan.

2014 2013
Emoyhtién omistajille kuuluva tilikauden tulos, milj. € 96,0 173,1
Osakkeiden lukumd&ara
Ulkona olevien osakkeiden painotettu keskiarvo 99 054293 98719 435
Liikkeeseen laskettujen optioiden vaikutus 106 375 416 470
Laimennettu ulkona olevien osakkeiden painotettu keskiarvo 99160 668 99 135 905
Emoyhtion omistajille kuuluvasta tuloksesta laskettu osakekohtainen tulos
Laimentamaton € 0,97 1,75
Laimennusvaikutuksella oikaistu € 0,97 1,75
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Liite 11. Aineelliset kdayttoomaisuushyodykkeet

2014 Ennakko-
Maa- Rakennukset Muut maksut ja

javesi- ja Koneet ja aineelliset keskeneridiset Yhteensa
Milj. € alueet rakennelmat kalusto hyddykkeet hankinnat 2014
Hankintameno
Hankintameno 1.1.2014 416,3 1502,2 559,6 95,1 30,5 2603,6
Muuntoerot -4,7 -17,2 -17,0 -3,8 -0,2 -42,8
Lisaykset 14,9 60,9 35,5 1,8 48,5 71,5
Vahennykset -0,5 -49,5 -32,9 -7,0 -0,5 -90,4
Siirrot erien valill3 16,6 1,9 1,0 -30,3 -10,8
Hankintameno 31.12.2014 426,0 1513,0 547,0 97,1 48,0 2631,1
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
1.1.2014 -5,2 -513,0 -397,1 -37,0 -952,2
Muuntoerot 4,9 9,5 1,4 15,8
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 45,8 28,0 6,7 80,5
Tilikauden poisto ja arvonalennukset -6,6 -87,9 -49,0 -7,6 -151,1
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
31.12.2014 -1,7 -550,1 -408,7 -36,5 -1007,0
Kirjanpitoarvo 1.1.2014 41,1 989,2 162,4 58,1 30,5 1651,4
Kirjanpitoarvo 31.12.2014 414,3 962,9 138,3 60,7 48,0 1624,1
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2013 Ennakko-
Maa- Rakennukset Muut maksut ja

javesi- ja Koneet ja aineelliset keskenerdiset Yhteensd
Milj. € alueet rakennelmat kalusto hyédykkeet hankinnat 2013
Hankintameno
Hankintameno 1.1.2013 401,9 1461,4 569,2 87,6 68,7 2588,7
Muuntoerot -2,9 -10,3 -8,1 -1,5 -0,7 -23,5
Lisaykset 13,5 61,0 46,7 7,8 22,5 151,5
Vahennykset -4,2 -55,7 -46,4 -2,9 -0,6 -109,9
Siirrot erien valilla 8,0 45,8 -1,7 4,1 -59,4 -3,2
Hankintameno 31.12.2013 416,3 1502,2 559,6 95,1 30,5 2603,6
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
1.1.2013 -4,8 -484,8 -388,4 -32,9 -911,0
Muuntoerot 2,5 5,0 0,5 8,1
Véhennysten ja siirtojen kertyneet poistot 40,4 38,9 2,7 82,0
Tilikauden poisto ja arvonalennukset -0,3 -71,0 -52,7 -7,3 -131,4
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
31.12.2013 -5,2 -513,0 -397,1 -37,0 -952,2
Kirjanpitoarvo 1.1.2013 397,1 976,5 180,8 54,7 68,7 1677,8
Kirjanpitoarvo 31.12.2013 41,1 989,2 162,4 58,1 30,5 1651,4

Aineellisiin kiayttéomaisuushyodykkeisiin sisdltyy rahoitusleasingsopimuksilla vuokrattuja koneita

ja kalustoa seuraavasti:

Milj. € 2014 2013
Hankintameno 24,9 23,5
Kertyneet poistot -20,3 -19,0
Kirjanpitoarvo 4,6 4,5
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Liite 12. Aineettomat hyédykkeet

2014 Muut

Tavara- aineettomat Ennakko- Yhteensa
Milj. € Liikearvo merkit hyédykkeet maksut 2014
Hankintameno
Hankintameno 1.1.2014 148,7 75,6 198,1 22,2 444,6
Muuntoerot -3,1 -2,7 -4,7 -10,6
Lisaykset 23,6 9,3 32,8
Véahennykset -0,4 -25,8 -1,8 -28,0
Siirrot erien valill3 22,0 -18,1 3,9
Hankintameno 31.12.2014 145,2 72,9 213,2 1,5 4427
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
1.1.2014 -108,1 -8,4 -139,1 -255,5
Muuntoerot 3,4 0,6 3,4 7,5
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 0,4 26,9 27,3
Tilikauden poisto ja arvonalennukset -44.1 -44.1
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
31.12.2014 -104,2 -7,8 -152,9 -264,8
Kirjanpitoarvo 1.1.2014 40,7 67,2 59,0 22,2 189,1
Kirjanpitoarvo 31.12.2014 41,0 65,1 60,4 s 177,9
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2013 Muut

Tavara- aineettomat Ennakko- Yhteensi
Milj. € Liikearvo merkit hyddykkeet maksut 2013
Hankintameno
Hankintameno 1.1.2013 154,9 80,7 193,2 9,9 438,6
Muuntoerot -6,1 -5,1 -5,6 -16,8
Lisaykset 8,4 14,6 23,0
Vahennykset -2,2 -2,2
Siirrot erien valilla 4,3 -2,3 2,0
Hankintameno 31.12.2013 148,7 75,6 198,1 22,2 444.6
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
1.1.2013 -114,3 -9,6 -122,6 -246,6
Muuntoerot 6,2 1,2 4.5 n,9
Véhennysten ja siirtojen kertyneet poistot 0,7 0,8
Tilikauden poisto ja arvonalennukset -21,6 -21,6
Kertyneet poistot ja arvonalennukset
31.12.2013 -108,1 -8,4 -139,1 -255,5
Kirjanpitoarvo 1.1.2013 40,5 711 70,6 9,9 192,1
Kirjanpitoarvo 31.12.2013 40,7 67,2 59,0 22,2 189,1

Muut aineettomat hyddykkeet sisdltdd muita pitkdvaikutteisia menoja, joista 34,1 milj. euroa (30,1 milj.

euroa) on ohjelmistoja ja lisensseja.
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Liikearvot ja aineettomat oikeudet segmenteittdin

Diskonttaus- Diskonttaus-
korko korko
Tavaramerkit* Liikearvo (WACC)** Tavaramerkit* Liikearvo (WACC)**
Milj. € 2014 2014 2014 2013 2013 2013
Rautakauppa
Byggmakker, Norja 26,0 6,0 % 28,1 7,0%
Rautakesko, Viro 1,1 7,0 % 1,1 8,0%
Senukai, Liettua 17,2 8,0 % 17,2 10,0 %
K-rauta Rus, Vendja 14,5 14,0 % 14,2 13,0 %
Kayttotavarakauppa
Indoor, Suomi 39,1 4,1 6,0 % 39,1 4,1 6,0 %
Auto- ja konekauppa
Konekauppa 3,8 6,0% 3,8 7,0%
Muut 0,2 0,2
Yhteensa 65,1 41,0 67,2 40,7

* aineettomat hyddykkeet, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika

** verojen jalkeen, korkoa kaytetty arvonalentumistestauksessa

Rahavirtaa tuottavat yksikot on madritelty raportoitavia segmenttejd alhaisemmalle tasolle. Yksikdt on
madritelty ketju-/maatasolle ja ne ovat padsdantdisesti juridisia yhtioitd.

Taloudellinen vaikutusaika on arvioitu rajoittamattomaksi aineettomiin hyddykkeisiin sisaltyvien
tavaramerkkien (brandit) osalta, koska niiden on arvioitu vaikuttavan rahavirtojen kerryttimiseen
madrittelemdttdmadn ajan. Arvio perustuu siihen, ettd ei ole ennakoitavissa rajaa sille ajanjaksolle, jona
aikana ndma tavaramerkit kerryttavat rahavirtaa konsernille. Tavaramerkit sisdltyvat yrityshankintojen
yhteydessa hankittuihin omaisuuseriin.

Aineettomat hyoddykkeet, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika, testataan vuosittain
mahdollisen arvonalentumisen varalta ja aina, kun on viitteitd arvonalentumisesta.

Liikearvojen ja aineettomien hyédykkeiden arvonalennustestaus

Rahavirtaa tuottavan yksikon liiketoiminnasta kerrytettavissd oleva rahamadara perustuu
arvonalennustestauksessa kdyttdarvolaskelmiin. Ndissa laskelmissa ennakoidut rahavirrat perustuvat johdon
hyvaksymiin taloudellisiin suunnitelmiin, jotka kattavat kolmen vuoden ajanjakson. Suunnitelmien
tarkeimmat olettamukset ovat kokonaismarkkinoiden kasvu- ja kannattavuuskehitys,
kauppapaikkaverkoston muutokset, tuote- ja palveluvalikoima, hinnoittelu seka liiketoiminnan
kustannusten kehitys. Tdman ajanjakson jdlkeiset rahavirrat on arvioitu 1,0-3,5 %:n (1,5-3,5 %)
kasvuennusteen mukaan maakohtaiset erot huomioiden.

Diskonttauskorkona on kdytetty segmenteittdin ja maittain madritettyd pddoman tuottovaatimusta (WACC)
verojen jdlkeen, jota oikaistaan testauksen yhteydessa verovaikutuksella. Tuottovaatimuksen
laskentakomponentit ovat riskiton tuottoprosentti, markkinariskipreemio, toimialakohtainen betakerroin,
tavoitepadomarakenne, vieraan padoman kustannus sekd maariskit. Diskonttauskorot laskivat edellisvuoteen
verrattuna kaikissa muissa rahavirtaa tuottavissa yksikoissd paitsi Suomen kayttotavarakaupassa ja Vendjan
rautakaupassa. Muutokset johtuivat padosin yleisen korkotason laskusta sekd muutoksista maariskeissa.

253



KESKO

Arvonalentumistappiot

Tilikausien 2014 ja 2013 aikana liikearvoihin ja aineettomiin oikeuksiin ei ole kohdistunut
arvonalennuksia.

Herkkyysanalyysi
Keskeiset muuttujat arvonalennustestauksessa ovat kdyttokateprosentti ja diskonttauskorko.

Diskonttauskoron yhden prosenttiyksikon nousu ei aiheuttaisi missddn rahavirtaa tuottavassa yksikossa
arvonalentumistilannetta.

Kaikkein herkin oletuksissa tapahtuville muutoksille on rautakaupan Norjan Byggmakker-liiketoimintaan
liittyvd tuotemerkki. Yli 0,4 %-yksikon aleneminen sen kdyttdkatteen residuaalissa aiheuttaisi
arvonalennustilanteen. Arvioitaessa muita rahavirtaa tuottavia yksikoita johdon arvioiden mukaan minkddn
keskeisen muuttujan ennakoitavissa oleva muutos ei johtaisi tilanteeseen, jossa yksikon kerrytettavissa
oleva rahamadara alittaisi sen kirjanpitoarvon.
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Liite 13. Osuudet pddomaosuusmenetelmalld yhdistellyissa
sijoituksissa

Milj. € 2014 2013
Kirjanpitoarvo 1.1. 87,5 83,0
Osuus tilikauden tuloksesta -0,2 -0,3
Lisaykset 5,1 4,8
Arvonalennukset -0,3 -
Kirjanpitoarvo 31.12. 92,2 87,5

Osakkuus- ja yhteisyritysosakkeille ei ole hintanoteerauksia.

Tiedot pddomaosuusmenetelmillid yhdistellyisti sijoituksista sekd konsernin omistusosuus niiden
yhteenlasketuista varoista, veloista, lilkevaihdosta ja voitosta/tappiosta:

Omistus-
Milj. € Varat Velat Liikevaihto Voitto/tappio osuus %
2014
Kruunuvuoren Satama Oy, Helsinki 371,6 248,1 22,0 4,1 49,0
Valluga-sijoitus Oy, Helsinki 25,8 0,0 - 1,6 46,2
Viahittaiskaupan Takaus Oy, Helsinki 74,8 0,2 13 5,0 343
Viahittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy, Helsinki 7,0 17 10,6 0,4 30,0
Muut 4,4 3,1 0,2 0,0
Yhteens3 483,6 253,1 34,1 1,0
2013
Kruunuvuoren Satama Oy, Helsinki 380,2 260,8 21,9 2,6 49,0
Valluga-sijoitus Oy, Helsinki 24,1 - - 1,3 46,2
Vahittaiskaupan Takaus Oy, Helsinki 69,8 0,2 1,2 5,8 34,3
Vahittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy, Helsinki 6,9 2,0 1,0 0,4 30,0
Muut 52 3,6 2,0 0,0
Yhteensa 486,3 266,6 36,1 10,1
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Liite 14. Pitkaaikaiset saamiset

Pitk&daikaisten saamisten maturiteettijakauma 31.12.2014

Milj. € 2016 2017 2018 2019 2020- Yhteensi
Korottomat pitkaaikaiset saamiset 0,6 0,0 0,0 0,0 0,4 1,0
Rahoitusleasingsaamiset 2,2 0,9 3,0
Lainasaamiset osakkuusyrityksilta 1,5 1,5
Muut pitk3aikaiset saamiset 0,4 0,4 0,3 0,3 0,1 1,5
Yhteensa 3,1 1,2 1,9 0,3 0,6 7,1

Korottomien pitkdaikaisten saamisten ja rahoitusleasingsaamisten kirjanpitoarvo vastaa niiden kdypda

arvoa.

Pitkdaikaisten saamisten maturiteettijakauma 31.12.2013

Milj. € 2015 2016 2017 2018 2019- Yhteensd
Korottomat pitkdaikaiset saamiset 0,5 0,0 0,5 1,0
Rahoitusleasingsaamiset 2,0 2,0 2,0 2,0 8,1
Lainasaamiset osakkuusyrityksilta 1,5 1,5
Muut pitkaaikaiset saamiset 0,4 0,4 0,4 0,3 0,5 1,9
Yhteensa 2,8 2,4 2,4 3,9 0,9 12,5
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Liite 15. Rahoitusleasingsaamiset

2014 2013

Vahimmais- Vihimmais-

Vihimmadis- Kertymitén leasing- | Vahimmais- Kertymiton leasing-

leasing-  rahoitus- saamisten leasing-  rahoitus- saamisten

Milj. € saamiset tuotto nykyarvo saamiset tuotto nykyarvo
Rahoitusleasingsaamiset erdantyvat seuraavasti:

Yhden vuoden kuluessa 5,0 0,1 4,9 6,9 0,7 6,2

Yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluessa 3,0 0,0 3,0 8,3 0,2 8,1

Yli viiden vuoden kuluttua - - - - - -

Rahoitusleasingsaamiset yhteensi 8,0 0,1 7.9 15,2 0,9 14,3
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Liite 16. Laskennalliset verot

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2014 aikana:

Kirjattu Kirjattu
tulos- omaan Muut

Milj. € 01.01.2014 laskelmaan p3domaan Kurssierot muutokset 31.12.2014

Laskennalliset verosaamiset

Varaukset 10,3 2,9 13,2

Etuuspohjaiset eldkejarjestelyt 0,3 0,0 0,3

Vahvistetut tappiot 5,5 9,5 -4,7 -0,2 10,1

Muut viliaikaiset erot 12,6 6,1 -0,2 -0,5 18,0

Yhteensa 28,7 18,6 -0,2 -5,2 -0,2 41,6

Laskennalliset verovelat

Kirjanpidon ja verotuksen poistojen erotus 32,6 16,4 49,1

Kayvan arvon kohdistus 17,6 -0,7 -0,6 16,3

Etuuspohjaiset eldkejérjestelyt 34,0 0,4 -4,9 29,5

Muut valiaikaiset erot 9,5 0,8 0,2 -0,6 0,0 9,8

Yhteensa 93,7 16,9 -4,7 -1,2 0,0 104,7

Laskennallinen nettoverovelka 65,1 63,2

Nettoverovelka jakautuu taseessa:

Milj. € 2014 2013
Laskennallisiin verosaamisiin 4,2 3,0
Laskennallisiin verovelkoihin 67,4 68,1
Yhteens3 63,2 65,1

Laskennallisten verosaamisten muut valiaikaiset erot sisiltdd konsernin laskentaperiaatteiden
noudattamisesta aiheutuvaa laskennallista verosaamista 2,3 milj. euroa ja paikallisten kirjanpitojen ja

verotuksen jaksotuseroista aiheutuvaa laskennallista verosaamista 7,5 milj. euroa.
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Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2013 aikana:

Kirjattu Kirjattu

tulos- omaan Muut

Milj. € 01.01.2013 laskelmaan pddomaan Kurssierot muutokset 31.12.2013
Laskennalliset verosaamiset

Varaukset 13,2 -2,9 10,3
Etuuspohjaiset eldkejarjestelyt 0,3 -0,1 0,3
Vahvistetut tappiot 5,0 1,3 -0,9 5,5
Muut viliaikaiset erot 12,5 -0,3 0,7 -0,3 12,6
Yhteensa 31,1 -2,0 0,7 -1,2 28,7
Laskennalliset verovelat

Kirjanpidon ja verotuksen poistojen erotus 39,4 -6,8 32,6
Kayvan arvon kohdistus 16,8 2,0 -1,2 17,6
Etuuspohjaiset eldkejérjestelyt 37,7 -6,0 2,4 34,0
Muut viliaikaiset erot 15,5 -5,9 -0,1 -0,1 0,0 9,5
Yhteensa 109,4 -16,7 2,3 -1,3 0,0 93,7
Laskennallinen nettoverovelka 78,3 65,1

Vahvistetut tappiot

Konsernilla oli 31.12.2014 kdyttamdttémid vahvistettuja tappioita 185,8 milj. euroa, joista ei ole kirjattu
laskennallista verosaamista, koska tilinpddatospdivand on epdtodenndkdistd, ettd konsernille kertyisi
lahitulevaisuudessa verotettavaa tuloa, jota vastaan tappioita voitaisiin hyodyntaa.

oo 00

Vahvistetut tappiot, joista ei ole kirjattu verosaamista, erddntyvit seuraavasti:

Milj. € 2015 2016 2017 2018 2019 2020- Yhteensd

0,2 7,0 7,8 8,4 3,2 159,2 185,8

Konsernitilinpadtokseen ei ole kirjattu laskennallista verovelkaa tytdryhtididen jakamattomista
voittovaroista, koska tytdryhtididen voitonjako on konsernin pddtdntdvallassa, eikd verovaikutuksen
toteutumiseen johtava voitonjako ole todenndkoéinen ldhitulevaisuudessa.
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Liite 17. Elakesaamiset

Konsernilla on useita eldkejdrjestelyja eri toimintamaissa. Suomessa henkilékunnan lakisdadteinen
eldketurva on jdrjestetty tydelakevakuutusyhtididen kautta ja vapaaehtoinen lisdeldketurva padosin Keskon
Eldkekassan kautta. Tydelakevakuutusyhtidssa hoidettu lakisddteinen eliketurva on maksuperusteinen
eldkejarjestely. Keskon Eldkekassan mydntamad lisdeldketurva on etuuspohjainen eldkejarjestely.

Ulkomaisista tytaryhtidista Norjassa on eldkejdrjestely, joka luokitellaan etuuspohjaiseksi elakejarjestelyksi.
Norjan etuuspohjaiseen jarjestelyyn liittyvan nettovelan maddra 31.12.2014 oli 0,6 milj. euroa (0,4 milj.
euroa). Norjan etuuspohjaista eldkejdrjestelya ei ole sisdllytetty alla oleviin taulukoihin, koska sen vaikutus
konsernin lukuihin on merkitykseton. Muissa ulkomaissa tytaryhtidissa olevat eldkejdrjestelyt hoidetaan
paikallisten mddrdysten ja kdytdinn®n mukaan ja ne ovat maksuperusteisia eldkejarjestelyita.

Keskon Elikekassa

Keskon Eldkekassa on osakkaidensa oma eldkelaitos, joka tarjoaa lisdelaketurvan niille toimintapiiriin
kuuluville tyontekijoille, jotka ovat jasenind Eldkekassan A-osastossa. A-osasto on suljettu 9.5.1998. Kassan
sddntdjen mukaisten ehtojen tdyttyessa jasenille myonnetddn vanhuuseldke 60-65 vuoden ikdisend. Kassan
myodntamadn eldkkeen maard on kassan sddntdjen perusteella lasketun henkilon eldkepalkkaan perustuvan
elakkeen ja lakisddteisen eldketurvan erotus. Yksittdisen kassan jasenen elikkeen mddradn vaikuttavat
yksilollisesti lasketun eldkepalkan lisdksi henkilén jasenyysaika Eldkekassassa. Eldkekassaan kuului vuoden
2014 lopussa 2 591 jdsentd, joista aktiiveja oli 486 ja eldkkeen saajia 2 105. Kesko-konsernin osuus
Eldkekassan velvoitteesta on 97,1 % (97,2 %). Liitetiedoissa on esitetty Kesko-konsernin osuus Eldkekassasta
lukuun ottamatta varojen jakautumista omaisuusrymittdin ja velvoitteen maturiteettijakaumaa.

Eldkekassan toimintaa sddtelee kassan sadntojen lisdksi vakuutuskassalaki, lain nojalla annetut asetukset
sekd viranomaisohjeet, ja kassan toimintaa valvoo Finanssivalvonta. Sdddokset sisdltdvat mddrdyksid mm.
eldkevelvoitteen laskentaan ja velvoitteen kattamiseen liittyen. Eldkevelvoitteen tulee olla tiysimadrdisesti
katettu jdrjestelyyn kuuluvilla varoilla, tilapdistd katevajausta sallitaan vain poikkeuksellisesti. Lisdksi
sdddokset sisdltavat yksityiskohtaisia mddrdyksia elakevelvoitteen katteena olevan omaisuuden
katekelpoisuudesta ja sijoitusriskien hajauttamisesta.

Kesko-konserni ennakoi, ettd se ei maksa kannatusmaksua Elikekassalle vuoden 2015 aikana.

Taseen etuuspohjainen elikesaaminen mairdytyy Keskon Elikekassan osalta seuraavasti:

Milj. € 2014 2013
Etuuspohjaisen velvoitteen nykyarvo -289,3 -247,5
Jarjestelyn varojen kaypd arvo 436,5 47,7
Nettom3airidinen saaminen taseessa 147,2 170,2

Taseen nettomdirdisen saamisen muutos:

Tilikauden alussa 170,2 153,8
Tuloslaskelmaan kirjatut tuotot/kulut 1,9 2,6
Uudelleenarvostus -24.6 14,6
Suoritukset jarjestelyyn ja jarjestelyn kulut -0,2 -0,9
Tilikauden lopussa 147,2 170,2
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Etuuspohjaisen Jérjestelyn
velvoitteen varojen
Milj. € nykyarvo kdypa arvo Yhteensd
01.01.2014 -247,5 47,7 170,2
Tilikauden tydsuoritukseen perustuva meno -4,3 -4,3
Korkomeno/-tuotto -8,6 14,7 6,1
-12,9 14,7 1,9
Uudelleenarvostus
Varojen tuotto 19,2 19,2
Demograafiset muutokset
Rahoitusolettamamuutokset -48,4 -48,4
Kokemusperaiset muutokset 4,5 4,5
-43,9 19,2 -24,6
Suoritukset jarjestelyyn ja jarjestelyn kulut -0,2 -0,2
Maksetut etuudet 14,9 -14,9 0,0
31.12.2014 -289,3 436,5 147,2
Etuuspohjaisen Jarjestelyn
velvoitteen varojen
Milj. € nykyarvo kdypa arvo Yhteensi
01.01.2013 2431 397,0 153,9
Tilikauden tydsuoritukseen perustuva meno -2,9 -2,9
Korkomeno/-tuotto -8,5 14,0 5,5
-1,4 14,0 2,6
Uudelleenarvostus
Varojen tuotto 22,4 22,4
Demograafiset muutokset -5,5 -5,5
Rahoitusolettamamuutokset
Kokemusperaiset muutokset -2,4 -2,4
-7,8 22,4 14,6
Suoritukset jarjestelyyn ja jarjestelyn kulut 0,0 -0,9 -0,9
Maksetut etuudet 14,8 -14,8 0,0
31.12.2013 -247,5 417,7 170,2
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Jarjestelyyn kuuluvien varojen jakautuminen omaisuusryhmittdin 2014

Milj. € Noteeratut Noteeraamattomat Yhteensi
Eurooppa
Oman padoman ehtoiset instrumentit 90,5 33,5 124,0
Vieraan padoman ehtoiset instrumentit 23,7 27,2 50,9
Sijoitusrahastot 14,3 19,1 33,4
Kiinteistot - 181,1 181,1
Yhdysvallat
Oman padoman ehtoiset instrumentit 1,2 - 1,2
Sijoitusrahastot 26,6 - 26,6
Muut maat
Sijoitusrahastot 21,7 - 21,7
Yhteensd 188,0 260,9 448.,9
Jarjestelyyn kuuluvien varojen jakautuminen omaisuusryhmittdin 2013
Milj. € Noteeratut Noteeraamattomat Yhteensa
Eurooppa
Oman padoman ehtoiset instrumentit 89,7 38,9 128,6
Vieraan pddoman ehtoiset instrumentit 6,9 38,7 45,6
Sijoitusrahastot 12,5 16,6 29,1
Kiinteistot - 179,0 179,0
Yhdysvallat
Oman padoman ehtoiset instrumentit 10,8 - 10,8
Sijoitusrahastot 16,3 - 16,3
Muut maat
Sijoitusrahastot 19,9 - 19,9
Yhteensa 156,1 273,2 429,3
2014 2013
Kaypaan arvoon sisdltyy Kesko Ovyj:n osakkeita 14,6 13,0
Kaypaan arvoon sisdltyy Kesko-konsernin vuokraamia kiinteistoja 181,1 179,0
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Keskeiset vakuutusmatemaattiset oletukset: 2014 2013
Diskonttauskorko 2,30 % 3,60 %
Palkankorotusoletus 2,50 % 2,50 %
Inflaatio 2,00 % 2,00 %
Eldkkeiden odotettu kasvu 2,10 % 2,10 %
Odotettu keskimaarainen jaljelld oleva tydssaoloaika n 12

Eldkevelvoitteiden painotettu keskimddrdinen voimassaoloaika ja diskonttaamattomien
eldkevelvoitteiden oletettu maturiteettijakauma

2014 2013
Eldkevelvoitteiden painotettu keskimaarainen voimassaoloaika, vuotta 15 13
Diskonttaamattomien eldkevelvoitteiden oletettu maturiteettianalyysi, milj. €
Alle 1vuosi 15,5 15,7
1-10 vuotta 126,6 128,3
10-20 vuotta 122,7 125,7
20-30 vuotta 88,2 91,7
Yli 30 vuotta 84,2 88,3
Yhteensi 437,3 449,7

Eldkejarjestelyyn liittyvat riskit
Varoihin liittyvat riskit

Eldkekassan sijoitusomaisuus sisaltdd kiinteistdjd, osakkeita ja osakerahastoja, pddomarahastoja seka
pitkdaikaisia ja lyhytaikaisia korkosijoituksia. Eldkekassan sijoituspolitiikassa madritellddn
omaisuuslajikohtaiset sijoitusrajoitteet seka sallitut sijoituskohteet. Eldkekassan hallituksen vuosittain
vahvistama sijoitussuunnitelma sisdltda sijoitusallokaatio- ja tuottotavoitteet aina vuodeksi eteenpdin.
Sijoitustoiminnan tavoitteena on huolehtia sijoitusten tuotosta ja rahaksi muutettavuudesta turvaavasti seka
sijoitusten asianmukaisesta monipuolisuudesta ja hajauttamisesta. Vuositasolla tavoitteena on ylittaa
Eldkekassan vastuumenot ja hoitokulut, jolloin osakkailta ei tarvitse perid kannatusmaksua. Pitkdn aikavalin
sijoitustoiminnan tuottotavoite on 6,3 %. Sijoitustoiminnan riskejd hallitaan seuraamalla jatkuvasti
markkinatilanteen kehitystd, ja aina tarvittaessa analysoimalla sijoituskohteiden tuotto- ja riskipotentiaalin
riittdvyyttd. Tuotot verrattuna valittuihin vertailuindekseihin ja sijoitusten jakauma raportoidaan
kuukausittain. Sijoitustoiminnan toteutunut tuotto oli 8,6 % vuonna 2014.

Mikali sijoitusomaisuuden tuotto alittaa etuuspohjaisen elakevelvoitteen nykyarvon laskennassa kdytetyn
diskonttauskoron, voi eldkejdrjestelyyn syntyd alijddma. Omaisuuden hajauttamisella pyritddn pienentimdan
tatd riskid vaihtelevissa taloudellisissa olosuhteissa. Mikali eldkejdrjestelyyn syntyy alijddmaa siten, ettei
elakevelvoite ole tdysimadrdisesti katettu, on Eldakekassan osakkailla velvollisuus maksaa kassaan
kannatusmaksua vastuun kattamiseksi. IAS 19 -standardin mukaan laskettuna eldkejirjestelyyn kuuluvien
varojen arvo ylitti velvoitteen mddrdn 147,2 milj. eurolla 31.12.2014. Eldkekassaa koskevat paikalliset
sddnnot voivat johtaa kannatusmaksuvelvollisuuden syntymiseen myos tilanteissa, joissa IAS 19 velvoite on
tdysin katettu. Talloin perityn kannatusmaksun madra kasvattaa IAS 19 eldkesaamisen madraa.
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Velvoitteeseen liittyvit riskit

Etuuspohjaisen eldkevelvoitteen mddrddn vaikuttavat yleisen korkotason lisdksi lakisddteisen eldketurvan
muutokset, tulevat palkankorotukset, elikkeiden indeksikorotukset sekd muutokset odotettavissa olevassa
elinidssd. Eldkekassan sdadntdjen mukainen kassan jdsenelle annettu eldkelupaus on sidottu eldkepalkan
maddrddn ja se on elinikdinen etuus. Eldkkeensaajan kokonaiseldkkeen mddrd koostuu lakisddteisesta
eldkkeestd ja kassan tarjoamasta lisdeldkkeestd. Palkankorotukset kasvattavat tulevan eldkkeen maaraa.
Muutokset lakisddteisessa eldketurvassa, kuten eldkeidin nosto tai eliketurvan heikennys, jotka
kompensoidaan eldkkeen saajalle lisaeldkkeessd ja siten muutokset kasvattaisivat etuuspohjaista
elakevelvoitetta. Tulevien elikkeiden maairaa tarkistetaan eldkejdrjestelyn ehtojen mukaan vuosittain
indeksikorotuksella. Odotettavissa olevan elinidn pidentyminen kasvattaa elakevelvoitteen madraa.

Yleisen korkotason ja korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen markkinatuoton muutokset vaikuttavat
etuuspohjaisen eldkevelvoitteen nykyarvon madradn. Korkotason laskiessa etuuspohjaisen eldkevelvoitteen
nykyarvon mddrd kasvaa. Koska eldkekassan sijoitusomaisuus sijoitetaan ja tuottotavoitteet asetetaan
pitkalld aikavalilla, ei sijoitusten vuosituoton muutos valttimadtta korreloi Ilyhyelld aikavalilld etuuspohjaisen
eldkevelvoitteen diskonttokoron muutoksen kanssa.

Herkkyysanalyysi

Seuraavassa taulukossa on esitetty etuuspohjaisen eldkevelvoitteen herkkyys keskeisissa oletuksissa
tapahtuville muutoksille.

Vaikutus etuuspohjaisen

Oletuksen elikevelvoitteen maaraan

Vakuutusmatemaattinen oletus muutos Lisdys Vihennys
2014

Diskonttauskorko 0,50 % -6,90 % 7,80 %
Palkankorotusoletus 0,50 % 1,40 % -1,40 %
Elakkeiden odotettu kasvu 0,50 % 6,00 % -5,40 %
2013

Diskonttauskorko 0,50 % -6,10 % 6,90 %
Palkankorotusoletus 0,50 % 1,30 % -1,20 %
Eldkkeiden odotettu kasvu 0,50 % 530 % -4,90 %

Herkkyysananalyysin vaikutukset on laskettu niin, ettd oletuksen muutoksen vaikutusta laskettaessa on
kaikkien muiden oletusten oletettu pysyvan ennallaan. Kdytdnndssa tima ei ole todenndkdistd, ja joissakin
oletuksissa tapahtuvat muutokset saattavat korreloida keskenddn. Etuuspohjaisen velvoitteen
herkkyysanalyysi on laskettu kdyttden samaa menetelmdd kuin on kdytetty taseeseen merkittdvaa
eldkevelvoitetta laskettaessa.
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Milj. € 2014 2013
Tavarat 770,2 793,9
Ennakkomaksut 6,1 3,5
Yhteensa 776,4 797,5
Vaihto-omaisuuden arvonalennus nettorealisointiarvoon 50,9 48,1
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Liite 19. Myyntisaamiset ja muut lyhytaikaiset saamiset

Milj. € 2014 2013
Korolliset saamiset

Rahoitusleasingsaamiset 4,9 6,2

Korolliset laina- ja muut saamiset 6,1 5,6
Korolliset saamiset yhteensa 11,0 1,8
Myyntisaamiset 584,2 616,7
Tuloverosaamiset 24,3 2,2
Muut korottomat saamiset

Korottomat laina- ja muut saamiset 20,9 24,2

Siirtosaamiset 16,4 97,4
Muut korottomat saamiset yhteensa 137,3 121,6
Yhteensa 756,8 752,3

Myyntisaamisista on kirjattu luottotappioiksi tuloslaskelmaan yhteensd 6,0 milj. euroa (7,0 milj. euroa).

Luottoriskid on kuvattu tarkemmin liitteessa 32.

Siirtosaamiset muodostuvat padasiassa ostojen ja henkilostokulujen jaksotuksista.

Lyhytaikaisten myynti- ja lainasaamisten seka Iyhytaikaisten korollisten saamisten kdyvdn arvon oletetaan

vastaavan niiden kirjanpitoarvoa saamisten lyhyen maturiteetin johdosta.
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Liite 20. Lyhytaikaiset myytédvissa olevat rahoitusvarat

Milj. € 2014 2013
Kirjanpitoarvo 1.1. 398,4 249,0
Muutokset -126,9 149,1
Kayvan arvon muutokset 0,3 0,3
Kirjanpitoarvo 31.12. 271,7 398,4

Myytdvissa olevat rahoitusvarat sisdltavat lyhytaikaisia sijoituksia yritystodistuksiin, pankkien
sijoitustodistuksiin ja muihin korkoinstrumentteihin. Erdn jakautumista on kuvattu tarkemmin liitteessa
32.
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Liite 21. Myytavana oleviksi luokitellut pitk3aikaiset omaisuuserat

ja niihin liittyvat velat

Milj. € 2014 2013
Maa-alueet 0,4 0,4
Rakennukset ja kiinteistdosakkeet 0,2 0,2
Yhteensa 0,5 0,5

Myytdvana oleviksi luokiteltavien erien ryhmadan ei sisdlly velkoja 31.12.2014 (31.12.2013).
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Liite 22. Oma padoma

Osakepdioman muutokset

Osake- Ylikurssi-

Osakkeiden lukumaara padoma SsvVoP rahasto Yhteensd
Osakepddoma A B Yhteensd Milj. € Milj. € Milj. € Milj. €
01.01.2013 31737 007 66366742 98103 749 197,3 1,1 197,8 396,1
Optiomerkintd 1120 353 1120 353 19,6 19,6
Omien osakkeiden luovutus 59 607 59 607
31.12.2013 31737 007 67 546702 99 283 709* 197,3 20,6 197,8 415,7
Optiomerkintad 187 059 187 059 2,1 2,1
Omien osakkeiden hankinta -500 000 -500 000
Omien osakkeiden luovutus 53 669 53669
31.12.2014 31737 007 67 287 430 99 024 437* 197,3 22,8 197,8 417,8
Ainimaara 317 370 070 67 287 430 384 657 500

* Ei sisalla omia osakkeita, joiden maara tilikauden paattyessa oli 995 315 kpl (548 984 kpl)

Tilikauden aikana B-osakkeiden lukumadraa on lisitty kolme kertaa vuoden 2007 optio-ohjelmaan
perustuvilla optio-oikeuksilla tehtyjd osakemerkint6jd vastaavasti. Lisdykset on tehty 10.2.2014 (85 067 B-
osaketta, 1 041 220 euroa), 30.4.2014 (62 778 B-osaketta, 682 342 euroa) ja 4.6.2014 (39 214 B-osaketta, 425
080 euroa). Merkityt osakkeet on otettu julkisen kaupankdynnin kohteeksi Helsingin Porssin paalistalle
yhdessd vanhojen B-osakkeiden kanssa 11.2.2014, 2.5.2014 ja 5.6.2014. Yhtion osakkeista yhteensd saamat
merkintdhinnat, yhteensa 2 148 642 euroa, on kirjattu yhtidn sijoitetun vapaan oman pddoman rahastoon.

Kaikki liikkeeseen lasketut osakkeet on maksettu tdysimddrdisesti. A-osakkeiden lukumadrd on enintddn 250
miljoonaa kappaletta ja B-osakkeiden lukumddrd on samoin enintddn 250 miljoonaa kappaletta siten, etta
osakkeita on yhteensd enintddn 400 miljoonaa kappaletta. Jokainen A-osake tuottaa kymmenen (10) d4dntd ja
jokainen B-osake yhden (1) ddnen.

Tiedot osakeperusteisista maksuista on esitetty liitteessa 30.

Omat osakkeet

Hallitus on yhtidkokouksen valtuuttamana hankkinut tilikaudella 2011 yhteensa 700 000 omaa B-osaketta
(hankintahinta 23,7 milj. euroa) ja tilikaudella 2014 yhteensd 500 000 omaa B-osaketta (hankintahinta 16,1
milj. euroa). Osakkeista maksetut kokonaishinnat on viahennetty omaan padomaan sisaltyvistad
voittovaroista. Osakkeet ovat yhtioén hallussa omina osakkeina ja yhtion hallituksella on oikeus luovuttaa
niitd. Hallitus on jakanut omien osakkeiden osakeantivaltuutuksien ja Keskon osakepalkkiojdrjestelmien
ansaintajakson 2011 ansaintakriteerien tayttymisen perusteella yhteensd 92 751, ansaintajakson 2012
ansaintakriteerien tayttymisen perusteella yhteensd 66 331 ja ansaintajakson 2013 tayttymisen perusteella
yhteensd 50 520 yhtidn hallussa olevaa omaa osaketta ansaintajaksojen kohderyhmaan kuuluneille. Lisdksi
yhtion pddjohtajana 1.1.2015 aloittaneelle Mikko Helanderille on joulukuussa 2014 luovutettu 8 791 yhtioén
hallussa olevaa osaketta. Omien osakkeiden luovutuksista on kerrottu porssitiedotteilla 12.4.2012, 5.4.2013,
24.3.2014, 25.3.2014ja 17.12.2014. Ansaintajaksojen jdlkeen yhtidlle on palautunut yhteensd 5 642 jo
jaettua osaketta osakepalkkiojdrjestelmdn ehtojen mukaisesti. Tilikauden paattyessd yhtion hallussa oli 995
315 omaa B-osaketta (548 984 B-osaketta). Ndiden osakkeiden hankintameno 31,5 milj. euroa (17,8 milj.
euroa) on vahennetty omaan pddoman sisdltyvistd voittovaroista.
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Osingot

Tilinpddtospdivan jdlkeen hallitus on ehdottanut jaettavaksi osinkoa 1,50 euroa/osake. Vuoden 2013
tuloksesta osinkoa jaettiin 1,40 euroa/osake.

Oma pddoma ja oman piddoman rahastot

Oma pddoma muodostuu osakepadomasta, ylikurssirahastosta, sijoitetun vapaan oman piadoman rahastosta
(SVOP), muista rahastoista, arvonmuutosrahastosta, muuntoeroista seka kertyneistd voittovaroista, johon
sisdltyy omat osakkeet. Lisdksi omaan padomaan sisillytetidn kertyneesta poistoerosta ja vapaaehtoisista
varauksista laskennallisilla veroveloilla vihennetty osuus.

Ylikurssirahasto

Ylikurssirahastoon kirjattiin osakemerkinnan yhteydessa yhtiélle tullut osakkeen nimellisarvon ylittdva
maddrd niissd tapauksissa, joissa optio-oikeuksista oli pddtetty vanhan osakeyhtidlain (29.9.1978/734) aikana.
Tilikauden paattyessa ylikurssirahasto oli 197,8 milj. euroa.

Sijoitetun vapaan oman pddoman rahasto

Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto, 22,8 milj. euroa, sisdltdda muut oman piddoman luonteiset
sijoitukset ja osakkeiden merkintdhinnan siltd osin, kun sitd ei nimenomaisen pddtoksen mukaan merkita
osakepddomaan.

Muut rahastot

Muut rahastot, 242,8 milj. euroa, ovat lahinnad yhtiokokouksen pdatoksin perustettuja ja kartutettuja
rahastoja. Pddosa muista rahastoista muodostuu kdyttdrahastoista, jotka tilikauden paattyessd olivat 242,3
milj. euroa.

Muuntoerot

Muuntoerot sisdltavat ulkomaisten yksikkojen tilinpdadtdsten muuntamisesta syntyneet muuntoerot. Myds
ulkomaisiin yksikdihin tehtyjen nettosijoitusten suojauksista syntyvat voitot ja tappiot sisaltyvat
muuntoeroihin silloin, kun suojauslaskennan edellytykset ovat tadyttyneet. Muuntoerojen muutos esitetddn
laajan tuloksen erissa.

Arvonmuutosrahasto

Arvonmuutosrahasto sisaltdd myytdvissd olevien rahoitusinstrumenttien kdyvan arvon muutoksen ja
rahavirran suojauksena kdsiteltdvien johdannaisten kdyvdn arvon muutoksen tehokkaan osuuden.
Rahavirran suojauksena kdsitellddn sahkdjohdannaiset seka Private Placement -lainan korkoa suojaavat
korkojohdannaiset. Rahaston muutos esitetddn laajan tuloksen erissa.

Rahavirran suojaustulos

Sahkon hintariskin suojaukseen sovelletaan suojauslaskentaa. Suojauslaskennan tuloksena omasta
padomasta on kirjattu tuloslaskelman ostokulujen oikaisuksi 2,4 milj. euroa (-1,2 milj. euroa) ja vastaavasti -
1,0 milj. euroa (-5,0 milj. euroa) on kirjattu omaan pddomaan. Ndiden yhteisvaikutus arvonmuutosrahastoon
oli tilikaudella 1,4 milj. euroa (-3,8 milj. euroa) ennen laskennallisten verojen huomiointia.

USD-madrdisen Private Placement -jdrjestelyn osalta arvonmuutosrahastoon on kirjattu kdyvdn arvon
muutosta -0,3 milj. euroa (-1,0 milj. euroa) ennen laskennallisten verojen huomiointia. Tuloslaskelmaan on
kirjattu ndista korkojohdannaisista korkokulujen oikaisua lisdaksi 0,6 milj. euroa (0,8 milj. euroa).
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Liite 23. Rahoitusvarojen ja -velkojen kirjanpitoarvot
arvostusryhmittdin

Arvot 31.12.2014

Kdyp&an arvoon

tulosvaikutteisesti Jaksotettuun Suojaus- Tase-
kirjattavat  Lainatja Myytdvissi hankintamenoon laskennan erien
rahoitusvarat/ muut olevat kirjattavat alaiset kirjan- Kaypa

Tase-erd, milj. € -velat saamiset rahoitusvarat rahoitusvelat johdannaiset pitoarvot arvo
Pitk3aikaiset
rahoitusvarat
Myytévissa olevat
rahoitusvarat 13,1 13,1 13,1
Pitk&aikaiset korottomat
saamiset 1,0 1,0 1,0
Pitkaaikaiset korolliset
saamiset 6,1 6,1 6,1
Pitk3aikaiset
rahoitusvarat yhteensd 71 13,1 20,2 20,2
Lyhytaikaiset
rahoitusvarat
Myyntisaamiset ja muut
korottomat saamiset 714,3

Johdannaiset 31,5 745,8 745,8
Korolliset saamiset 11,0 11,0 11,0
Kaypaan arvoon tulosvaik.
kirj. rah.varat 2193 219,3 219,3
Myytévissa olevat
rahoitusvarat 271,7 271,7 271,7
Lyhytaikaiset
rahoitusvarat yhteensa 250,8 725,3 271,7 1247,8 1247,8
Kirjanpitoarvo
arvostusryhmittiin 250,8 732,4 284,8 1268,0 1268,0

271



Kaypdan arvoon

KESKO

tulosvaikutteisesti Jaksotettuun Suojaus- Tase-
kirjattavat Lainatja Myytédvissd hankintamenoon laskennan erien
rahoitusvarat/ muut olevat kirjattavat alaiset kirjan- Kaypa
Tase-erd, milj. € -velat saamiset rahoitusvarat rahoitusvelat johdannaiset pitoarvot arvo
Pitk3aikaiset
rahoitusvelat
Korolliset pitkaaikaiset velat 318,5 318,5 336,5
Johdannaiset 0,8 0,8 0,8
Korolliset pitkiaikaiset
velat yhteensd 319,3 337,3
Korottomat pitkaaikaiset
velat 7,4 7,4 7,4
Johdannaiset 3,1 3,1 3,1
Korottomat
pitkdaikaiset velat
yhteensi 10,5 10,5
Pitkaaikaiset
rahoitusvelat yhteensd 325,9 3,9 329,8 347,8
Lyhytaikaiset
rahoitusvelat
Lyhyaikaiset korolliset velat 179,1 1791 180,0
Johdannaiset 0,5 0,5 0,5
Ostovelat 794,6 794,6 794,6
Muut korottomat velat 171,5 171,5 171,5
Johdannaiset 2,3 2,3 2,3
Muut korottomat velat
yhteensd 173,8 173,8
Siirtovelat 263,3 263,3 263,3
Johdannaiset 8,9 8,9 8,9
Siirtovelat yhteensa 272,1 272,1
Lyhytaikaiset
rahoitusvelat yhteensd 8,9 1408,4 2,8 1420,1 1421,0
Kirjanpitoarvo
arvostusryhmittdin 8,9 1734,3 6,7 1749,8 1768,7
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Kdypaan arvoon
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tulosvaikutteisesti Jaksotettuun Suojaus- Tase-
kirjattavat  Lainatja Myytdvissi hankintamenoon laskennan erien
rahoitusvarat/ muut olevat kirjattavat alaiset kirjan- Kaypa

Tase-erd, milj. € -velat saamiset rahoitusvarat rahoitusvelat johdannaiset pitoarvot arvo
Pitkaaikaiset
rahoitusvarat
Myytévissa olevat
rahoitusvarat 16,9 16,9 16,9
Pitkaaikaiset korottomat
saamiset 1,0 1,0 1,0
Pitkaaikaiset korolliset
saamiset 1,5 1,5 1,5
Pitk3aikaiset
rahoitusvarat yhteensa 12,5 16,9 29,4 29,4
Lyhytaikaiset
rahoitusvarat
Myyntisaamiset ja muut
korottomat saamiset 737,3

Johdannaiset 3,2 740,5 740,5
Korolliset saamiset 1,8 1,8 1,8
Kaypaan arvoon tulosvaik.
kirj. rah.varat 170,7 170,7 170,7
Myytévissa olevat
rahoitusvarat 398,4 398,4 398,4
Lyhytaikaiset
rahoitusvarat yhteensd 173,9 749,1 398,4 1321,4 1321,4
Kirjanpitoarvo
arvostusryhmittdin 173,9 761,6 415,3 1350,7 1350,7
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tulosvaikutteisesti Jaksotettuun Suojaus- Tase-
kirjattavat Lainatja Myytédvissd hankintamenoon laskennan erien
rahoitusvarat/ muut olevat kirjattavat alaiset kirjan- Kaypa
Tase-erd, milj. € -velat saamiset rahoitusvarat rahoitusvelat johdannaiset pitoarvot arvo
Pitk3aikaiset
rahoitusvelat
Korolliset pitkaaikaiset velat 348,4 348,4 350,2
Johdannaiset 6,7 6,7 6,7
Korolliset pitkiaikaiset
velat yhteensd 355,1 356,9
Korottomat pitkaaikaiset
velat 6,2 6,2 6,2
Johdannaiset 3,7 3,7 3,7
Korottomat
pitkdaikaiset velat
yhteensi 9,9 9,9
Pitkaaikaiset
rahoitusvelat yhteensd 354,6 10,4 365,0 366,8
Lyhytaikaiset
rahoitusvelat
Lyhyaikaiset korolliset velat 192,6 192,6 187,3
Johdannaiset 6,7 6,7 6,7
Ostovelat 825,3 825,3 825,3
Muut korottomat velat 180,5 180,5 180,5
Johdannaiset 3,1 3,1 3,1
Muut korottomat velat
yhteensd 183,6 183,6
Siirtovelat 2571 257,1 257,1
Johdannaiset 2,2 2,2 2,2
Siirtovelat yhteensd 259,3 259,3
Lyhytaikaiset
rahoitusvelat yhteensd 2,2 1455,5 9,8 1467,5 1462,2
Kirjanpitoarvo
arvostusryhmittdin 2,2 1810,2 20,2 1832,6 1829,1

Lainojen kayvat arvot on laskettu tulevien kassavirtojen nykyarvon perusteella kdyttden tilinpaatdspaivan

markkinakorkoja 0,2 %-1,5 %. Lyhytaikaisten korollisten velkojen kdypd arvo on arvioitu olevan ldhelld

niiden tasearvoa. Pitkdaikaisten saamisten maturiteettijakautuma on esitetty liitteessa 14 ja pitkdaikaisten

lainojen liitteessd 32.
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Liite 24. Rahoitusleasingvelat

2014 2013

Vihimmais- Vihimmais-

Vahimmiis- Tulevat leasing-| Vahimmiis- Tulevat leasing-

leasing-  rahoitus- maksujen leasing-  rahoitus- maksujen

Milj. € maksut kulut nykyarvo maksut kulut nykyarvo
Maksettavat leasingmaksut

Yhden vuoden kuluessa 6,6 0,2 6,4 8,4 0,8 7,6

Yli vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluessa 6,0 0,2 5,8 1,1 0,4 10,7

Yli viiden vuoden kuluttua 0,3 0,1 0,2 0,6 0,1 0,5

Leasingmaksut yhteensi 12,9 0,4 12,4 20,0 1,2 18,8

Jilleenvuokrasopimuksista odotetut vuokrat 7.9 14,3

Rahoitusleasingvelat muodostuvat pddosin Ruokakesko Oy:n rahoitusyhtiolta vuokraamista ja
ketjuyrityksille edelleen vuokraamistaan myymaldkalusteista.
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Liite 25. Varaukset

Tappiolliset
vuokra- Takuu- Muut

Milj. € sopimukset varaukset  varaukset Yhteensd
Varaukset 1.1.2014 17,3 22,6 15,2 551
Valuuttakurssivaikutukset 0,0 0,0 0,0 0,0
Varausten lisdykset 19,3 1,4 9,6 30,4
Varausten peruutukset -4,5 -1,7 -0,6 -6,9
Varausta vastaan toteutuneet kulut -7,1 -0,7 -1,9 -9,8
Varaukset 31.12.2014 25,1 21,6 22,2 68,8
Varausten jakautuminen

Pitkaaikainen 13,1 10,6 3,0 26,7
Lyhytaikainen 12,0 11,0 19,1 42,1

Tappiollisia vuokrasopimuksia koskevina varauksina on kasitelty konsernin harjoittaman liiketoiminnan
kaytosta poistuneiden tyhjillddn olevien vuokratilojen vuokravastuut sekd edelleen vuokrattujen
vuokratilojen nettovuokratappiot. Konserniyhtiéiden myymiin ajoneuvoihin ja koneisiin liittyvista takuista
ja huolenpitosopimuksista on kirjattu varaus. Varauksen mdara perustuu aikaisempien vuosien kokemuksiin
toteutuneista takuuvelvoitteista.
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Liite 26. Ostovelat ja muut lyhytaikaiset korottomat velat

Milj. € 2014 2013
Ostovelat 794,6 825,4
Muut korottomat velat 217,9 234,9
Tuloverovelat 9,2 10,7
Siirtovelat 262,9 248,9
Lyhytaikaiset korottomat velat yhteensa 1284,7 1319,9

Siirtovelat muodostuvat l[dhinna ostojen ja henkiléstokulujen jaksotuksista.
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Seuraavan taulukon luvut ovat konsernin osuus yhteisessd mddrdysvallassa olevista omaisuus- ja velkaerista
sekd tuotoista ja tuloksesta, jotka sisdltyvat konsernin taseeseen ja tuloslaskelmaan. Yhteisessa

maddrdysvallassa olevat omaisuuserdt ovat keskindisia kiinteistoyhtioita.

Milj. € 2014 2013
Pitkdaikaiset varat 68,8 63,2
Lyhytaikaiset varat 0,6 0,3
Varat yhteensa 69,4 63,5
Pitkdaikaiset velat 3,3 3,6
Lyhytaikaiset velat 12,2 12,7
Velat yhteensa 15,5 16,3
Nettovarallisuus 53,8 47,2
Tuotot 3,2 3,0
Kulut 3,9 3,3
Tulos -0,7 -0,4
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Liite 28. Vastuusitoumukset

Milj. € 2014 2013
Omasta puolesta annetut vakuudet
Pantit 90,9 86,8
Kiinnitykset 24,3 14,5
Takaukset 14,6 14,6
Muut vastuut ja vastuusitoumukset 72,2 81,7

Osakkuus- ja yhteisyritysten puolesta annetut vakuudet
Takaukset 65,0 65,0

Muiden puolesta annetut vakuudet
Takaukset 0,4 0,3

Muut vastuut ja vastuusitoumukset 10,6 10,2

Annetuissa takauksissa ei ole esitetty takauksia, jotka liittyvdt erddn, joka on esitetty velkana
konsernitaseessa tai vuokravastuuna liitteessa 29.
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Liite 29. Muut vuokrasopimukset

Konserni vuokralleottajana

Ei purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella maksettavat vihimmaiisvuokrat:

Milj. € 2014 2013
Yhden vuoden kuluessa 348,9 371,4
Yli yhden vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluessa 1073,9 1102,1
Yli viiden vuoden kuluessa 868,2 920,2
Yhteensa 2291,0 23937
Ei purettavissa olevista jilleenvuokraussopimuksista odotettavissa olevien vastaisten vdhimmaisvuokrien maara 40,8 45,3

Tilikaudella kirjatut vuokrat ja jélleenvuokrausmaksut:
Vahimmaisvuokrakulut 394,4 402,2
Jalleenvuokratuotot 24,7 21,9

Vuoden 2014 tuloslaskelmaan sisdltyy muiden vuokrasopimusten perusteella suoritettuja kiinteistdjen
padoma- ja hoitovuokria sekd muita vuokria 438,4 milj. euroa (421,7 milj. euroa). Hoitovuokrat eivat sisdlly
vahimmadisvuokrakuluihin.

Kesko vuokraa liiketoimintaansa varten vahittdiskaupan ja sitd palvelevan logistiikan tarvitsemia tiloja.
Vuokrasopimukset ovat pddosin indeksisidonnaisia ja paikallisen markkinakdytinnon mukaisia.

Konserni vuokralleantajana

Ei purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella saatavat vihimmiisvuokrat:

Milj. € 2014 2013
Yhden vuoden kuluessa 14,2 15,1
Yli yhden vuoden ja enintdén viiden vuoden kuluessa 20,6 23,9
Yli viiden vuoden kuluessa 753 9,3
Yhteensa 42,1 48,2
Tuloutetut muuttuvien vuokrien kokonaismaarat 2,0 2,5

Kesko vuokraa tiloja muille yrittdjille kuin K-kauppiaille muodostaakseen kauppapaikkaan
kokonaisansaintaansa tukevan palvelukokonaisuuden. Tdllaisia tiloja ovat tyypillisesti suuryksikdiden
yhteydessa toimivat ns. etumyymalat.
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Liite 30. Osakeperusteiset maksut
Osakepalkkiojarjestelma

Keskolla on kaksi yhtién hallituksen pddttimad konsernin johtoon kuuluville ja nimetyille muille
avainhenkil®ille suunnattua osakepalkkiojdrjestelmaa, jarjestelma 2011-2013 ja jarjestelma 2014-2016.
Kussakin osakepalkkiojarjestelmdssd voidaan antaa kolmen vuoden aikana yhteensa enintddn 600 000
yhtion hallussa olevaa omaa B-osaketta.

Kummassakin osakepalkkiojarjestelmassa on kolme ansaintajaksoa: kalenterivuodet 2011, 2012 ja 2013 seka
2014, 2015 ja 2016. Keskon hallitus paattad kunkin ansaintajakson ansaintakriteerit, kohderyhmadn ja
osakepalkkion enimmadismaarat erikseen palkitsemisvaliokunnan esityksestd. Ansaintakriteerien
tdyttymisen perusteella annettavien Keskon B-osakkeiden lopulliset madrat hallitus padttad ansaintajaksoa
seuraavan vuoden alussa. Ansaintajaksojen 2011, 2012, 2013 ja 2014 kriteerit olivat yhtd suurin painotuksin
Kesko-konsernin verottoman myynnin kehitysprosentti, Keskon laimentamaton osakekohtainen tulos (EPS)
ilman kertaluonteisia erid ja se, kuinka paljon Keskon B-osakkeen kokonaistuotto ylittdd OMX Helsinki
Benchmark Cap -tuottoindeksin.

Ansaintajaksolta mahdollisesti maksettava palkkio maksetaan Keskon B-osakkeina. Lisdksi maksetaan
enintddn osakkeiden arvon suuruinen rahaosuus, jolla katetaan palkkiosta aiheutuvia veroja ja
veronluonteisia maksuja.

Palkkiona annettaviin osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa seuraavan kolmen kalenterivuoden
mittainen sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa pantata tai luovuttaa, mutta jonka aikana
henkil6lld on osakkeisiin liittyvat muut oikeudet. Jos henkildn tyo- tai toimisuhde pddttyy ennen
sitouttamisjakson pddttymistd, hanen on padsddntoisesti palautettava luovutusrajoituksen alaiset osakkeet
vastikkeetta Keskolle tai sen madrddmalle. Hallitus voi yksittdistapauksessa pddttad, ettd henkilo saa pitda
palautusvelvollisuuden kohteena olevat osakkeet tai osan niistd. Jos saaja siirtyy elakkeelle sitouttamisjakson
aikana, saajalla on oikeus pitdd jo saamansa osakkeet ja muut arvopaperit.

Ansaintajakson 2013 perusteella luovutettiin 31.12.2014 paattyneelld tilikaudella 50 520 osaketta.
Ansaintajakson 2012 perusteella luovutettiin 31.12.2013 padattyneelld tilikaudella 66 331 osaketta.
Ansaintajakson 2011 perusteella luovutettiin 31.12.2012 paattyneelld tilikaudella 92 751 osaketta.

Osakepalkkiojdrjestelman kirjanpitokirjauksissa kdytetyt olettamukset on kerrottu seuraavissa taulukoissa.

Osakepalkkion myontamispaivit ja kdyvit arvot, ansaintajakso 2011

Myontamispaivat 16.02.2011 27.04.20M 16.05.2011
Osakepalkkion kaypa arvo myontamishetkelld, euroa 31,70 32,25 32,20
Osakekurssi myontamishetkells, euroa 32,40 32,25 32,20
Osakepalkkiojirjestelmin kesto

Ansaintajakson alkamispaiva 01.01.20M
Ansaintajakson pasttymispaiva 31.12.201M
Sitouttamisjakson paattymispaiva 31.12.2014

Osakepalkkion myéntamispdivit ja kdyvit arvot, ansaintajakso 2012

Myontamispaivat 02.02.2012 20.02.2012 22.03.2012
Osakepalkkion kaypa arvo mydntamishetkelld, euroa 23,76 25,04 23,44
Osakekurssi myéntamishetkelld, euroa 24,96 26,24 24,64

Osakepalkkiojirjestelmin kesto

Ansaintajakson alkamisp&iva 01.01.2012
Ansaintajakson pasttymispaiva 31.12.2012
Sitouttamisjakson paattymispdiva 31.12.2015
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Osakepalkkion mySntimispdivit ja kdyvit arvot, ansaintajakso 2013
Mydntamispaivat 05.02.2013
Osakepalkkion kaypa arvo myontamishetkelld, euroa 23,30
Osakekurssi myontamishetkells, euroa 24,50
Osakepalkkiojirjestelmén kesto
Ansaintajakson alkamisp&iva 01.01.2013
Ansaintajakson paattymispaiva 31.12.2013
Sitouttamisjakson paattymispdiva 31.12.2016
Osakepalkkion mydéntamispaivit ja kdyvit arvot, ansaintajakso 2014
Myontamispaivat 03.02.2014
Osakepalkkion kaypa arvo myontamishetkelld, euroa 25,66
Osakekurssi myontdmishetkelld, euroa 27,06
Osakepalkkiojirjestelman kesto
Ansaintajakson alkamispaiva 01.01.2014
Ansaintajakson paattymispaiva 31.12.2014
Sitouttamisjakson paattymispaiva 31.12.2017
Ansainta- Ansainta- Ansainta- Ansainta-
jakso jakso jakso jakso
Osakepalkkion kdyvin arvon laskennassa kédytetyt olettamukset 2014 2013 2012 201
Mydnnettyjen osakepalkkioiden maard, enimmaismaara, kpl 278 400 263 600 257 400 239 000
Muutokset mydnnettyjen osakkeiden maaraan, kpl -2000 -9500 -6 575 -13242
Toteutunut osakepalkkion maarg, kpl = 50520 66331 92751
Ohjelman piiriin kuuluvien henkiléiden lukuma&ara kauden lopussa 157 142 131 n4
Osakekurssi tilinpaatospaivand, euroa 30,18 26,80 24,77 25,96
Ansaintakriteerien toteumaolettama, % 43,4 20,0 30,0 53,3
Arvio palautuvien osakepalkkioiden maardsta ennen sitouttamisjakson
pasttymists, % 5,0 5,0 5,0 5,0

Tilikaudella 2014 edelld mainittujen osakepalkkio-ohjelmien vaikutus konsernin tulokseen oli -5,9 milj.

euroa (-2,8 milj. euroa).

Tilikausilla 2015-2017 realisoituvan kulukirjauksen arvioidaan 31.12.2014 olevan yhteensad 3,6 milj. euroa.

Todellinen maara voi poiketa arvioidusta.

Optiot

Osana johdon kannustin- ja sitouttamisjarjestelmda konsernilla on ollut osakeoptiojarjestelyja. Optio-oikeus
antoi oikeuden merkitda Kesko Oyj:n B-osakkeita optioehtojen mukaan mddrdytyvaan hintaan ja
optioehdoissa madrattynd aikana. Optio-oikeudet menetettiin henkildn ldhtiessd yrityksestd ennen optioihin
liittyvdn sitouttavan ajan padttymistd, ellei hallitus yksittdistapauksessa padttanyt, ettd optio-oikeuden saaja

sai pitda optio-oikeutensa tai osan niista.
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Vuoden 2007 optio-ohjelma

Varsinainen yhtiékokous paatti 26.3.2007 antaa vastikkeetta yhteensd 3 000 000 optio-oikeutta Kesko-
konsernin johtoon kuuluville ja muille avainhenkil6ille sekd Kesko Oyj:n kokonaan omistamalle
tytdryhtidlle. Optio-oikeuksien antamiselle oli yhtién kannalta painava taloudellinen syy, koska optio-
oikeudet oli tarkoitettu osaksi Keskon osakepohjaista kannustinjarjestelmad. Kukin optio-oikeus oikeutti
merkitsemddn yhden uuden Kesko Oyj:n B-osakkeen. Lisdksi ohjelmaan liittyi Keskon hallituksen
optionsaajille asettama velvoite hankkia 25 %:11a optio-oikeuksista saaduista myyntituloista yhtién osakkeita
pysyvdisluonteiseen omistukseen. Optio-oikeudet merkittiin tunnuksilla 2007A, 2007B ja 2007C siten, etta
kussakin merkityssa erdssa oli 1 000 000 optio-oikeutta. Optio-ohjelma paattyi tilikaudella 2014.

Osakkeiden merkintdajat optio-oikeudella olivat:

- 2007A 1.4.2010-30.4.2012 (merkint3aika rauennut)
- 2007B 1.4.2011-30.4.2013 (merkint3aika rauennut)
- 2007C 1.4.2012-30.4.2014 (merkint3aika rauennut)

Osakkeen alkuperdinen merkintdhinta optio-oikeudella 2007A oli Kesko Oyj:n B-osakkeen vaihdolla
painotettu keskikurssi Helsingin Porssissd ajanjaksolla 1.4.-30.4.2007 (45,82 euroa), optio-oikeudella 2007B
ajanjaksolla 1.4.-30.4.2008 (26,57 euroa) ja optio-oikeudella 2007C ajanjaksolla 1.4.-30.4.2009 (16,84
euroa). Optio-oikeuksilla merkittivien osakkeiden merkintdhintoja alennettiin merkintdhinnan
madrdaytymisjakson alkamisen jalkeen ja ennen osakemerkintdd padtettavien voiton- ja muun varojenjakojen
madralld kunkin varojenjaon tdsmdytyspdivand. Vuoden 2013 osingonjaon jdlkeen B-osakkeen
merkintdhinta optio-oikeudella 2007C oli 10,84 euroa.

Optio-oikeudet tilikaudella1.1.-31.12.2014

Jdrjestelyjen keskeiset ehdot OPTIO-OIKEUDET 2007
Liikkeeseenlasku pvm 26.03.2007
Instrumentti optio-oikeus
Kohderyhma johto, muut avainhenkil&t

2007C
Optioita alun perin, kpl 1000 000
Merkittavia osakkeita per optio, kpl 1
Alkuperainen merkintdhinta 16,84 €
Osinko-oikaisu Kylla
Merkintéhinta 31.12.201 14,64 €
Merkintdhinta 31.12.2012 13,44 €
Merkintahinta 31.12.2013 12,24 €
Myodntamispéivan kaypa arvo
27.5.2009: 2007C 20,12 €
13.9.2010: 2007C 32,57 €
Vapautuminen, pvm 01.04.2012
Raukeaminen, pvm rauennut
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so 00 P

Muutokset optioiden méairissa ja vastaavat merkintdhinnat

Painotettu Painotettu

keskim. keskim.

merkinta- merkinta-

hinta hinta

2014 2014 2013 2013

Ulkona olevat optiot tilikauden alussa 193 559 12,24 € 655 032 12,24 €

Optioita varastossa tilikauden alussa 284300 12,24 € 284300 12,24 €

Tilikauden aikana toteutetut optiot 187 059 10,84 € 461473 -

Tilikauden aikana rauenneet optiot 290 800 = - -

Ulkona olevat optiot tilikauden lopussa 0 - 193 559 12,24 €

Toteutettavissa olevat optiot tilikauden lopussa 0 - 477 859 12,24 €
Merkitsemispaivan vaihdolla painotettu keskikurssi 30,60 € 24,45 €

Keskon B-osakkeen hinta mydntdmisvuoden lopussa

2009 23,08 € 23,08 €
2010 34,93 € 34,93 €

Tilikaudella 2014 tai 2013 optioilla ei ollut vaikutusta konsernin tuloslaskelmaan.
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Liite 31. Rahavirtalaskelmaan liittyvit liitetiedot

Investoinnit ja rahoitustapahtumat, joihin ei liity rahan liiketta

Milj. € 2014 2013
Kayttdomaisuushankinnat yhteensa, 194,0 171,5
joista kassastamaksuilla rahoitetut 193,6 74,4
Maksut aikaisempien tilikausien investoinneista -4,0 -4,2
Investoinnit asiakkaille vuokrattuihin hyédykkeisiin 0,0 -6,0
Rahoitusleasingilla tai muulla velalla rahoitetut investoinnit 4,4 7,3

Liiketoiminnan rahavirtojen oikaisut

Milj. € 2014 2013

Oikaistaan tuloslaskelman erat, joihin ei liity maksutapahtumaa ja erét, jotka esitetddn muualla
rahavirtalaskelmassa:

Varausten muutos 15,5 -4.9
Osuudet padomaosuusmenetelmalla yhdistellyista sijoituksista 0,2 0,3
Arvonalentumiset 44,4 1,4
Luottotappiot 6,0 7,0
Kertaluonteiset kdyttbomaisuuden myyntivoitot -4,1 -10,9
Kertaluonteiset kayttbomaisuuden myyntitappiot 0,3 0,6
Osakepalkkiokulut 0,3 0,5
Etuuspohjaiset eldkkeet -1,4 -2,3
Muut 2,0 16,5
Yhteens3 63,3 8,2

Liiketoiminnan rahavirtojen oikaisujen ryhma Muut sisdltdd ostojen ja myyntien toteutumattomien
kurssivoittojen ja -tappioiden oikaisun sekd muiden ei-maksuperusteisten erien oikaisun.

Rahavirtalaskelman rahavarat

Milj. € 2014 2013
Myytévissa olevat rahoitusvarat (maturiteetti alle 3 kk) 206,3 341,3
Rahavarat 107,0 m,8
Yhteensa 313,3 453,0

Rahavirtalaskelmassa rahavaroina kisitellddn taseen rahavarojen lisiksi myytavissa olevista rahoitusvaroista
ne erdt, jotka erdantyvat alle kolmen kuukauden kuluessa hankinta-ajankohdasta lukien.
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Liite 32. Rahoitusriskien hallinta

Rahoitusriskien hallinta

Rahoitusriskien hallinnassa konsernissa noudatetaan yhtendistd rahoituspolitiikkaa, joka on yhtién
hallituksen hyvaksymad. Sen noudattamista ja konsernin rahoitustilanteen kehitystd seuraa hallituksen
tarkastusvaliokunta. Konsernirahoitus vastaa keskitetysti konsernin rahoituksen hankinnasta, likviditeetin
hallinnasta, rahoittajasuhteista ja rahoitusriskien hallinnasta. Padsaantodisesti konsernin rahoitus on
hankittu emoyhtion kautta ja konsernirahoitus jarjestaa tytaryhtididen rahoituksen kunkin yhtion
toiminnallisessa valuutassa. Tytdryhtidissa, joissa on merkittdvdd ulkopuolista omistusta, konserni on
antanut takauksia rahoitusvastuista vain konsernin omistusosuuden suhteessa.

Valuuttariskit

Kesko-konserni harjoittaa liiketoimintaa kahdeksassa maassa, minka lisdksi silld on ostotoimintaa lukuisista
eri maista. Ndiden seurauksena konserni altistuu erilaisille valuuttariskeille. Valuuttariskeja aiheutuu
ulkomaisiin yksikéihin tehdyistd nettosijoituksista (translaatioriskit) sekd ulkomaanrahan maardisista
varoista, veloista ja ennakoiduista liiketapahtumista (transaktioriskit).

Konserniyhtididen rahoitus on jdrjestetty kunkin yhtidn toiminnallisessa valuutassa. Emoyhtid kantaa
rahoittamisesta syntyvan valuuttariskin ja suojaa sitd johdannaisilla tai valuuttamadrdisella lainanotolla.
Valko-Vendjan valuutta BYR ei ole vapaasti vaihdettava valuutta eika siihen liittyvaa valuuttariskia ole
mahdollista suojata.

Translaatioriskit

Konserni altistuu taseen muuntoriskeille euroalueen ulkopuolisiin tytaryhtidéihin tehtyjen nettosijoitusten
osalta. Tatd taseriskid ei ole suojattu. Suojaus aktivoidaan, jos omaa pddomaa ollaan kotiuttamassa tai
valuuttaan uskotaan kohdistuvan merkittiva devalvaatioriski. Merkittdvimmadt translaatiopositiot ovat
Ruotsin kruunussa, Vendjdn ruplassa, Liettuan litissd ja Norjan kruunussa. 1.1.2015 Liettua on siirtynyt
euroon eikd translaatioriskid siten enda ole. Positio ei sisdlla madrdysvallattomien omistajien osuutta omasta
pddomasta. Muuntoriski on konsernin toiminnan volyymiin ja taseen kokoon suhteutettuna pieni.

Venadjalld Pietarissa ja Moskovassa toimivien kiinteistoyhtididen toimintavaluutaksi on maaritetty euro,
minkd vuoksi ndihin yhtidihin tehdyt nettosijoitukset eivdat ole muuntoriskille alttiita eikd niitd siten oteta
huomioon myd®skddn translaatiopositiossa.

Konsernin translaatiopositio 31.12.2014

Milj. € LVL NOK SEK RUB LTL BYR

Nettosijoitus = 30,0 81,7 54,3 46,0 3,5

Konsernin translaatiopositio 31.12.2013

Milj. € LVL NOK SEK RUB LTL BYR

Nettosijoitus 39,1 32,0 82,3 69,6 43,7 29
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Seuraavassa taulukossa on esitetty, miten konserniyhtiéiden toimintavaluuttojen 10 %:n muutos vaikuttaisi
konsernin omaan padomaan.

Herkkyysanalyysi, vaikutus omaan pdiomaan 31.12.2014

Milj. € LVL NOK SEK RUB LTL BYR

Muutos +/-10 % = 3,0 8,2 54 4,6 0,3

Herkkyysanalyysi, vaikutus omaan pddomaan 31.12.2013

Milj. € LVL NOK SEK RUB LTL BYR
Muutos +/-10 % 3,9 3,2 8,2 7,0 4.4 0,3
Transaktioriskit

Kansainvalinen ostotoiminta sekd emoyhtion tytdryhtidille antama valuuttamdardinen rahoitus altistavat
konsernin useiden eri valuuttojen transaktioriskeille. Valuuttakohtainen transaktioriski koostuu taseen
valuuttamaddrdisistd saamisista ja veloista, ulkomaanrahan maaraisista ennustetuista kassavirroista seka
ulkomaan tytdryhtididen veloista ja saamisista emoyhti6lle. Riskia hallitaan kaupallisesti esim. siirtimadlla
kurssimuutokset myyntihintoihin tai vaihtamalla tavarantoimittajaa. Jdljelle jadvat avoimet positiot
suojataan valuuttajohdannaisilla. Tytdaryhtiot raportoivat omat valuuttapositionsa konsernirahoitukselle
kuukausittain.

Tytaryhtiot toteuttavat suojauksensa padsaantoisesti konsernirahoituksen kanssa, joka puolestaan suojaa
riskipositiot markkinakaupoin valuuttakohtaisesti vahvistettujen limiittien puitteissa. Sisdiset
johdannaissopimukset kohdistetaan segmenteille segmenttiraportoinnissa.

Konserni ei noudata IAS 39:n mukaista suojauslaskentaa ostoihin ja myynteihin liittyvdn transaktioriskin
suojaamisessa. Johdannaissopimukset kirjataan alunperin kdypddn arvoon ja arvostetaan uudelleen kdypadn
arvoon tilinpddtoksessa. Ostoja ja myyntejd suojaavien valuuttajohdannaisten arvonmuutos kirjataan
liiketoiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin.

Konserni seuraa transaktioriskia taseessa olevien seka ennustettujen kassavirtojen osalta. Oheisessa
taulukossa on esitetty transaktiopositio ilman tulevia kassavirtoja. Tama ei kuvaa konsernin todellista
valuuttariskid suojausten jalkeen. Kun ennustetut erdt lasketaan mukaan transaktiopositioon,
merkittdvimmadt erot alla olevaan taulukkoon ovat USD- ja LTL-positioissa. Avoin USD-riski 31.12.2014 on -
10,5 milj. euroa ja RUB-riski 0,5 milj. euroa. 1.1.2015 Liettua on siirtynyt euroon eika transaktioriskia talta
osin siten endd ole.

Konsernin transaktiopositio 31.12.2014

Milj. € usb SEK NOK LVL LTL RUB BYR
Konsernin

transaktioriski -5,0 29,0 28,1 - 13,6 1,4 0,4
Suojaavat johdannaiset 38,3 -24.5 2,8 - 0,0 -36,2 0,0
Suojaavat lainat 0,0 0,0 -22,1 - 0,0 0,0 0,0
Avoin positio 33,3 4.5 8,8 - 13,6 -24,8 0,4
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Konsernin transaktiopositio 31.12.2013

Milj. € usb SEK NOK LVL LTL RUB BYR
Konsernin

transaktioriski -1,9 37,4 43,7 6,0 4,9 25,6 -0,1
Suojaavat johdannaiset 40,8 -37,8 -14,4 0,0 -1,6 -40,1 0,0
Suojaavat lainat 0,0 0,0 -23,9 0,0 0,0 0,0 0,0
Avoin positio 38,9 -0,4 54 6,0 -6,7 -14,5 -0,1

Transaktioposition herkkyysanalyysissd on laskettu, mikd olisi konsernin sisdisten valuuttamddrdisten

saamisten ja velkojen sekd suojaavien valuuttajohdannaisten ja -lainojen tulosvaikutus, jos kurssimuutos

olisi +/- 10 %.

Herkkyysanalyysi, vaikutus tulokseen ennen veroja 31.12.2014

Milj. € usp SEK NOK LVL LTL RUB BYR
Muutos +/-10 % 33 0,5 0,9 - 1,4 -2,5 0,0
Herkkyysanalyysi, vaikutus tulokseen ennen veroja 31.12.2013

Milj. € usp SEK NOK LVL LTL RUB BYR
Muutos +/-10 % 3,9 0,0 0,5 0,6 -0,7 -1,5 0,0

Maksuvalmiusriski

Maksuvalmiusriskin hallinnan tavoitteena on riittdvien likvidien varojen ja luottolimiittien yllapitdminen,
jotta konsernin liiketoiminnan rahoituksen riittdvyys on jatkuvasti turvattu.

Konsernin vakavaraisuus oli koko tilikauden 2014 erinomainen. Likvideja varoja oli 31.12.2014 598 milj.

euroa (681 milj. euroa). Korolliset velat olivat 31.12.2014 499 milj. euroa (554 milj. euroa) ja korolliset

nettovelat -99 milj. euroa (-126 milj. euroa).
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Rahoitusvelkojen ja niihin liittyvien rahoituskulujen maturiteetti 31.12.2014

Milj. € 2015 2016 2017 2018 2019- Yhteensd Tasearvo

Lainat rahoituslaitoksilta 24,5 0,4 0,1 0,1 1,8 26,9 26,9
rahoituskulut 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2

Suunnatut velkakirjalainat

(usb)* 29,6 19,8 49,4 50,2
rahoituskulut 3,1 2,2 1,3 1,3 0,6 8,5

Joukkovelkakirjalainat 240,3 240,3 240,3
rahoituskulut 6,6 6,7 6,6 6,6 26,6

Eldkelainat 5,8 5,8 5,8 5,8 2,9 26,3 26,1
rahoituskulut 1,0 0,7 0,5 0,3 0,1 2,5

Rahoitusleasingvelat 6,4 3,2 15 0,6 0,9 12,5 12,4
rahoituskulut 0,2 0,1 0,0 0,0 0,0 0,4

Velat K-kauppiaille 19,3 19,3 19,3
rahoituskulut 0,0

Muut korolliset velat 23,3 23,3 23,3
rahoituskulut 0,0

Pitk3aikaiset korottomat

velat 13 17 1,3 0,4 0,0 4,7 4,7

Lyhytaikaiset korottomat

velat
Ostovelat 794,6 794,6 794,6
Siirtovelat 260,1 260,1 260,1
Muut korottomat velat 173,8 173,8 173,8

* Suunnattujen velkakirjojen ja niihin liittyvien valuutta- ja korkojohdannaisten kassavirrat suoritetaan nettoperiaatteella. Jarjestelyyn liittyvien
korkojohdannaisten velka esitetdan taseen muissa korollisissa veloissa. Tasta luottojarjestelysta taseessa on korollista velkaa yhteensa 50,2

(100,3) milj. euroa.

Takaukset erddntyvadt seuraavasti; vuonna 2015 76,4 milj. euroa ja 2018-2019 3,4 milj. euroa.
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Rahoitusvelkojen ja niihin liittyvien rahoituskulujen maturiteetti 31.12.2013

Milj. € 2014 2015 2016 2017 2018- Yhteensd Tasearvo

Lainat

rahoituslaitoksilta 0,6 24,4 0,2 0,1 1,9 27,3 27,3
rahoituskulut 1,1 1,1 0,0 0,0 0,1 2,3

Suunnatut

velkakirjalainat

(usb)* 43,5 26,1 17,4 87,0 100,3
rahoituskulut 4,1 2,8 1,9 1,1 1,7 1,6

Joukkovelkakirjalainat 242,7 242,7 241,0
rahoituskulut 6,7 6,7 6,7 6,7 6,7 33,4

Eldkelainat 5,8 5,8 5,8 5,8 8,7 32,1 31,9
rahoituskulut 1,2 1,0 0,7 0,5 0,3 3,8

Rahoitusleasingvelat 7,6 2,8 2,7 2,6 3,2 18,9 18,8
rahoituskulut 0,8 0,1 0,1 0,1 0,1 1,1

Velat K-kauppiaille 13,4 13,4 13,4
rahoituskulut 0,0

Muut korolliset velat 21,6 21,6 21,6
rahoituskulut 0,0

Pitkaaikaiset

korottomat velat 4,1 3,0 1,4 0,9 0,2 9,7 9,7

Lyhytaikaiset
korottomat velat

Ostovelat 825,3 825,3 825,3
Siirtovelat 245,4 245,4 245,4
Muut korottomat

velat 183,6 183,6 183,9

Private Placement -luottojdrjestelyn ja sitovien limiittien ehdoissa on kaytdssd tavanomaisia kovenantteja.
Naiden kovenanttien vaatimukset on pystytty tdyttamaddn. Lainaehtoihin sisdltyy taloudellinen kovenantti
nettovelan ja kayttdkatteen maksimisuhteesta, jonka raja-arvo on ollut kaukana koko tilikauden.
Madrdysvallan muutostilanteissa Keskolla on velvollisuus tarjota takaisinmaksettavaksi koko lainapdadoma
velkakirjan haltijoille. Mddrdysvallan muutokseksi ei lainasopimuksen ehtojen mukaan lueta omistuksen
muutosta kauppiaille tai kauppiaiden muodostamalle yhdistykselle.

Velat K-kauppiaille sisdltavdt kahdenlaisia Keskon korollisia velkoja: kauppiaan ennakkomaksuja Keskolle ja
Keskon ketjuhyvitevelkoja kauppiaille. Ketjuhyvitteet ovat kauppiaille jadlkikdteen myOnnettyja alennuksia,
joiden ehdot vaihtelevat ketjuttain.

Pitkdaikaisia sitovia luottolimiittejd oli tilinpadtdshetkelld nostettavissa 100,0 miljoonan euron vasta-arvosta
(100,0 milj. euroa). Madraysvallan muutostilanteissa lainanantajilla on lainasopimusehtojen mukaisesti
oikeus irtisanoa lainalimiitti ja mahdollisesti nostetut lainaerat. Mddrdysvallan muutokseksi ei
lainasopimuksen ehtojen mukaan lueta omistuksen muutosta kauppiaille tai kauppiaiden muodostamalle
yhdistykselle. Lisdksi konsernin ei-sitovaan rahoitusreserviin kuuluu euromaaraisia yritystodistusohjelmia
359 milj. euroa (359 milj. euron vasta-arvosta). Lisdksi konserniyhti6illa oli tammikuussa 2015 kertynyt
takaisinlainattavia varoja elakevakuutusyhtitssd yhteensd 437,7 milj.euroa. Osa konserniyhtididen
vuosittain maksamista eldkevakuutusmaksuista rahastoituu, ja kertynyt rahasto on takaisin lainattavissa
1-10 vuoden laina-ajalla sosiaali- ja terveysministerion vahvistamien mddrdysten mukaisesti. Lainan
nostaminen edellyttdd turvaavan vakuuden asettamista lainalle.

Lainojen korkoriski ja herkkyysanalyysi

Korkotason muutokset vaikuttavat konsernin korkokuluihin. Korkoriskin suojauspolitiikalla pyritdan
tasoittamaan korkotason muutosten vaikutusta eri tilikausien tuloksiin.
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Korkoriskia hallitaan keskitetysti konsernin rahoitusyksikodssad, joka muokkaa lainojen
korkosidonnaisuusaikaa kdyttamalld korkojohdannaissopimuksia. Tavoiteduraatio on kolme vuotta ja sen
sallitaan vaihdella puolentoista ja neljan vuoden valilld. Toteutunut korkosidonnaisuusaika oli tilikauden
aikana keskimaddrin 2,4 vuotta (2,8 vuotta).

Kesko Oyj laski 11.9.2012 liikkeelle 250 milj. euron madrdisen joukkovelkakirjalainan. Lainan kuponkikorko
on kiinted 2,75 %, ja se erddntyy maksettavaksi kuuden vuoden kuluttua liikkeeseen laskusta.

Kesko Oyj laski 10.6.2004 liikkeelle Yhdysvalloissa 120 milj. USD:n arvosta suunnattuja velkakirjalainoja
(USD Private Placement). Jarjestely kasittdd kolme kertalyhenteistd lainaerad, joista 10.6.2014 erddntyi
maksettavaksi 60 milj. USD, ja 10.6.2016 erddntyy 36 milj. USD ja 10.6.2019 24 milj. USD.

Kesko Oyj:n USD-madardisen Private Placement -luottojdrjestelyn suojauksessa sovelletaan suojauslaskentaa
sekd valuutta- ettd korkoriskin osalta. Suojauksissa on kaytetty valuutan- ja koronvaihtosopimuksia, joiden
maddrd ja maturiteetti on sama kuin lainalla. Siten kyseisen lainan valuutta- ja korkoriski on kokonaan
suojattu. Tilikauden aikana ei ole kirjattu tehottomuutta tuloslaskelmaan kyseisen luottojdrjestelyn
suojauksesta.

Korkotason muutoksen herkkyysanalyysin laskennassa on kaytetty yritystodistusvelkojen osalta tilikauden
aikana toteutuneita keskimaaradisid saldoja. Tilinpddtodstilanteessa 31.12.2014 vaihtuvakorkoisten velkojen
vaikutus tulokseen ennen veroja olisi ollut -/+ 1,7 milj. euroa (-/+ 1,9 milj. euroa), jos korkotaso olisi noussut
tai laskenut 1 %-yksikon.

Joukkovelkakirjalaina, suunnatut velkakirjat ja osa rahoituslaitoslainoista, yhteensa 338,8 milj. euroa, ovat
kiintedkorkoisia ja niiden efektiivinen korkokustannus oli 3,4 %. Vaihtuvakorkoisten rahoituslaitoslainojen,
kauppiasvelkojen ja muiden korollisten velkojen keskikorko oli 0,2 % tilikauden paittyessa. Lainoista padosa
on euromddrdisid, suunnatut velkakirjat ovat USD-madardisid ja rahoituslaitoslainoissa on 22,1 milj. euron
vasta-arvosta NOK-madrdisia (23,9 milj. euroa).
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Konsernin likvidejd varoja on sijoitettu padosin suurten suomalaisten yritysten velkainstrumentteihin,
Keskon markkina-alueella toimivien pankkien sijoitustodistuksiin, talletuksiin, valikoitujen yritysten
joukkovelkakirjalainoihin sekd heikomman luottoluokituksen yrityslainarahastoihin. Ndiden sijoitusten

tuotto vuodelta 2014 oli 0,8 % (0,7 %) ja korkosidonnaisuusaika tilikauden lopussa 0,6 vuotta.

Maksimiluottoriski on ndiden sijoitusten kdypa arvo taseessa tilinpddtdspdivdand. Seuraavassa taulukossa
esitetddn kdypddn arvoon arvostetut rahoitusinstrumentit arvostusmenetelman mukaan jaoteltuna.

Kdypdan arvoon arvostettavat rahoitusvarat ja -velat arvostushierarkian mukaan jaoteltuna

Kdypd arvo 31.12.2014

Milj. € Taso1 Taso 2 Taso3 Yhteensd
K&dypidin arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Korkorahastot 14,4 14,4
Yritystodistukset 103,3 103,3
Pankkien sijoitustodistukset ja talletukset 92,2 92,2
Joukkovelkakirjalainat 9,3 9,3
Yhteensa 23,7 195,6 219,3
Kaypain arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat johdannaiset
Johdannaissaamiset 31,5 31,5
Johdannaisvelat 15,5 15,5
Myytivissd olevat rahoitusvarat
Padomarahastot ja muut osakkeet ja osuudet 13,1 13,1
Yritystodistukset (maturiteetti alle 3 kk) 98,6 98,6
Pankkien sijoitustodistukset ja talletukset (maturiteetti alle 3 kk) 107,6 107,6
Joukkovelkakirjalainat ja yrityslainarahastot 65,5 65,5
Yhteensa 65,5 206,3 13,1 284,8
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Kdypdan arvoon arvostettavat rahoitusvarat ja -velat arvostushierarkian mukaan jaoteltuna

Kiypé arvo 31.12.2013
Milj. € Taso1 Taso 2 Taso3 Yhteensd

Kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Korkorahastot 14,1 14,1
Yritystodistukset 66,3 66,3
Pankkien sijoitustodistukset ja talletukset 90,3 90,3
Yhteensa 14,1 156,5 170,7

Kdypadan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat johdannaiset
Johdannaissaamiset 3,2 3,2
Johdannaisvelat 22,4 22,4

Myytivissd olevat rahoitusvarat

Pddomarahastot ja muut osakkeet ja osuudet 16,9 16,9
Yritystodistukset (maturiteetti alle 3 kk) 105,9 105,9
Pankkien sijoitustodistukset ja talletukset (maturiteetti alle 3 kk) 235,4 235,4
Joukkovelkakirjalainat 57,1 57,1
Yhteensa 571 341,3 16,9 415,3

Tason 1 instrumentit ovat markkinoilla aktiivisen kaupankdynnin kohteena, jolloin kdyvat arvot perustuvat
suoraan markkinahintaan. Tason 2 instrumenttien kdypa arvo perustuu markkinoilta saataviin tietoihin.
Tason 3 instrumenttien kdypd arvo ei perustu todettavissa olevaan markkinatietoon (ei todettavissa olevat
syottotiedot).

Tasolle 3 kuuluvien instrumenttien muutokset

Milj. € 2014 2013
Padomarahastot ja muut osakkeet ja osuudet 1.1. 16,9 22,3
Ostot 0,6 1,2
Saadut palautukset -5,1 -7,3
Kayvan arvon muutokset 0,6 0,7
Padomarahastot ja muut osakkeet ja osuudet 31.12. 13,1 16,9

Korolliset saamiset ja herkkyysanalyysi

Rahoitusvaroista koostuva likviditeetti on tavoitteena sijoittaa rahamarkkinoille tehokkaalla tuoton ja riskin
yhdistelmalld. Konsernin johto hyvaksyy saannollisin vdliajoin konsernirahoituksen analysoimien
sijoituskohteiden joukosta sijoituskohteiksi hyvdksyttavat instrumentit ja niille kohdekohtaiset limiitit.
Sijoitusten riskia ja toteutunutta tuottoa seurataan saannollisesti.

Vaihtuvakorkoisten saamisten herkkyysanalyysin laskennassa on kaytetty sijoitettujen varojen osalta
vuoden keskimddrdisid saldoja. Mukana ovat asiakasrahoitussaamiset, rahoitusleasingsaamiset, muut
korolliset saamiset ja sijoituksista yritystodistussijoitukset ja korkorahastot. Korkorahastojen herkkyys on
madritelty duraation avulla. Jos korkotaso olisi muuttunut +/- 1 %-yksikdn, ndiden erien tulosvaikutus ennen
veroja olisi ollut +/- 3,6 milj. euroa (+/- 3,6 milj. euroa) ja vaikutus omaan padomaan +/- 1,1 (+/- 0,5) milj.
euroa tilinpadtdspaivana.
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Luotto- ja vastapuoliriski

Asiakassaamisiin liittyvan luottoriskin hallinnasta vastaavat toimialojen liiketoimintayhtiét. Konsernilla on
luottopolitiikka, jonka toteutumista valvotaan. Saamiset pyritddn varmistamaan asiakkaiden
luottokelpoisuuden huolellisella arvioinnilla, tarkentamalla asiakasluototuksen ehtoja ja vakuusvaateita seka
tehokkaalla luotonvalvonnalla ja lisdksi soveltuvin osin luottovakuuttamalla. Suomessa konsernin
liiketoiminnan keskeinen osa tapahtuu yhteisty6ssd kauppiaiden kanssa. Kauppiassopimukset edellyttavat,
ettd kauppias asettaa Keskon kyseiselle tytaryhtidlle tililuottovakuuden ostovelkojensa vakuudeksi.

Konserniyhtiot noudattavat yhtendista menettelyd erddntyneiden saamisten arvostamisessa. Saamisesta
kirjataan arvonalentuminen silloin kun on objektiivista ndyttoa siitd, ettd saamisen arvo on alentunut.
Myyntisaamisten ikdjakauma 31.12. on esitetty seuraavassa taulukossa.

Myyntisaamisten ikdjakauma

Milj. € 2014 2013
Erddntymattémat myyntisaamiset 523,1 571,4
1-7 pdivaa erddntyneet myyntisaamiset 12,3 15,9
8-30 pdivaa erddntyneet myyntisaamiset 12,1 10,4
31-60 paivaa erdantyneet myyntisaamiset 4,3 3,5
Yli 60 paivaa eraantyneet myyntisaamiset 19,2 15,5
Yhteens3 571,1 616,7

Myyntisaamisista 332,9 milj. euroa (350,6 milj. euroa) oli ketjukauppiassaamisia ja luottokorttisaamisia oli
2,4 milj. euroa (7,7 milj.euroa). Ketjukauppiassaamisten vakuutena on Keskon osakkuusyhtion
Vahittdiskaupan Takaus Oy:n antama tililuottovakuus, jonka enimmadismaddrd on aina rajoitettu
Vahittdiskaupan Takauksen K-kauppiasyritykseltd ja -yrittdjdltd saaman vastavakuuden realisointiarvoon.
Vastavakuuksien yhteisarvo oli tilikauden pddttyessa 160,1 milj. euroa (157,6 milj. euroa). Lisdksi saamisten
vakuutena on muita vakuuksia kuten yrityskiinnityksid ja muuta pantattua omaisuutta.

Myyntisaamisiin sisdltyy erilliselld vahennystililld seurattavaa arvonalennusta yhteensd 21,5 milj. euroa
(18,3 milj. euroa). Ndiden myyntisaamisten alkuperdinen tasearvo oli 28,2 (24,9 milj. euroa). Tilikauden
tulokseen on kirjattu luottotappioita ja arvonalennuksia yhteensa 6,0 milj. euroa (7,0 milj. euroa).

Sellaisia saamisia, joiden maksuehdoista on neuvoteltu uudelleen, oli yhteensa 2,7 milj. euroa (5,0 milj.
euroa).

Rahoituksellinen luottoriski

Rahoitusinstrumentteihin sisdltyy riski siitd, ettd vastapuoli ei pysty tdyttamadn velvoitettaan. Kesko tekee
valuutta- ja muita johdannaisia vain hyvan luottokelpoisuuden omaavien pankkien kanssa. Likvidejd varoja
sijoitetaan vuosittain vastapuolikohtaisesti vahvistettavien limiittien rajoissa instrumentteihin, joiden
luottokelpoisuus on hyva. Korkosijoitusten sallitut sijoituslimiitit madritetddn euromdardisesti ja
aikasidonnaisesti yritys- ja pankkikohtaisesti. Nditd limiittejd tarkistetaan vuoden aikana aina
markkinatilanteen mukaisesti.

Hyodykeriskit ja niiden herkkyysanalyysi

Konserni kdyttdd sahkdjohdannaisia energiakustannusten tasaamiseen. Sahkon hintariskid tarkastellaan
viiden vuoden aikajdnteelld. Tilikauden aikana toimitetun sihk®n hintaa suojaavien johdannaisten
arvonmuutokset sisdltyvat ostojen oikaisueriin. Tulevaisuuden ostoja suojaavien sopimusten osalta
noudatetaan suojauslaskentaa. Suojauslaskennan kriteerit tdyttivien johdannaisten arvonmuutosten
tehokas osuus kirjataan oman piddoman arvonmuutosrahastoon ja tehoton osuus tuloslaskelmaan,
liiketoiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin. Omaan pddomaan kirjattavan arvonmuutosrahaston muutos
esitetddn laajan tuloslaskelman erdssa Rahavirran suojauksen arvonmuutos.

Sahkon hintariskid suojaavien johdannaisten arvonmuutoksen tehoton osuus oli vuoden lopussa -1,6 milj.
euroa (-1,6 milj. euroa).
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Sahkod oli tilinpddtospdivand ostettu sdhkodjohdannaisilla yhteensd 731 976 MWH (1 183 152 MWH) ja
kiintedhintaisilla ostosopimuksilla 254 280 MWH. Suojausaste 1-12 kuukaudessa oli 87 % (89 %), 13-24
kuukaudessa 65 % (65 %), 25-36 kuukaudessa 45 % (38 %), 37-48 kuukaudessa 24 % (25 %) ja 49-60
kuukaudessa 0 % (8 %).

Herkkyysanalyysin laskennassa sahkdjohdannaisten osalta on oletettu, etta alle 12 kuukauden kuluttua
erddntyvien johdannaisten vaikutus tulisi tuloslaskelmaan. Jos sahkdéjohdannaisten markkinahinta
muuttuisi tilinpddtdspdivan 31.12.2014 tasosta -/+ 20 %, olisi vaikutus vuoden 2015 tuloslaskelmaan -/+ 1,6
milj. euroa (-/+ 2,2 milj. euroa) ja omaan padomaan -/+ 2,7 milj. euroa (-/+ 3,9 milj. euroa). Vaikutukset on
laskettu ennen veroja.

Johdannaiset

Johdannaissopimusten kdyvit arvot

31.12.2014 31.12.2014 31.12.2013 31.12.2013

Positiivinen Negatiivinen Positiivinen Negatiivinen

kdypa arvo kdypa arvo kdypa arvo kdypa arvo

Milj. € (tasearvo) (tasearvo) (tasearvo) (tasearvo)

Korkojohdannaiset 0,0 -0,5 0,0 -0,2
Valuuttajohdannaiset 31,5 -9,6 * 3,2 -15,3 *

Sahkéjohdannaiset 0,1 -5,4 0,0 -6,8

Johdannaissopimusten nimellismaarait

31.12.2014 31.12.2013
Milj. € Nimellismdara Nimellismdara
Korkojohdannaiset 101,1 * 202,2 ¢
Valuuttajohdannaiset 378,4 ma
Sahkojohdannaiset 21,4 31,3

* Johdannaissopimuksiin sisaltyy valuuttamaaraiseen lainajarjestelyyn liittyviad koronvaihtosopimuksia, joiden nimellisarvo on
bruttomdaardisena 100,4 milj. euroa ja kdypa arvo -0,5 milj. euroa (-0,2 milj. euroa) seka valuutanvaihtosopimuksia, joiden nimellisarvo on
50,2 milj. euroa ja kdypa arvo on -0,8 milj. euroa (-13,4 milj euroa).

Johdannaisten kdyvadt arvot on esitetty bruttomddrdisind. Keskolla on kaikkien johdannaiskauppaa kdyvien
pankkivastapuolien kanssa ISDA-sopimukset, joihin sisdltyy netotusjdrjestely. Kaikkiin mainittuihin
sopimuksiin sisdltyy molemminpuolinen vakuuden asettaminen. Raja-arvo vakuuden asettamiselle on
ylittynyt vain yhden pankin kanssa tilinpddtdspdivand. Vastapuolittain laskettuna johdannaisvelkoja
voitaisiin netottaa yhteensa 11,9 milj. euroa.

Johdannaisten maksimiluottoriski on tilinpddtospdivan taseen kdypa arvo.
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Johdannaisten kassavirrat 31.12.2014

Milj. €

2015

KESKO

2016

2017

2018

2019

2020- Yhteensid

Velat

Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta
suojauslaskentaa

Nettona selvitettdvit velat
Korkojohdannaiset
Sahkojohdannaiset

Suunnattuihin velkakirjalainoihin
liittyvat johdannaiset™

Valuuttajohdannaiset
Saamiset

Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta
suojauslaskentaa

Nettona selvitettivit saamiset

Suunnattuihin velkakirjalainoihin
liittyvat johdannaiset™

Korkojohdannaiset

325,0

0,0
21

0,1

347,3

0,4

0,0
1,6

0,5

0,3

0,0
13

0,0

0,2

0,0
0,4

0,0

0,2

0,0
0,0

0,3

0,1

325,0

0,0
54

0,9

347,3

12

* Suunnattujen velkakirjojen ja niihin liittyvien valuutta- ja korkojohdannaisten kassavirrat suoritetaan nettoperiaatteella. Jarjestelyyn liittyvien
korkojohdannaisten velka esitetdan taseen muissa korollisissa veloissa. Tasta luottojarjestelysta taseessa on korollista velkaa yhteensa 50,2

milj. euroa (100,3 milj. euroa).

Johdannaisten kassavirrat 31.12.2013

Milj. €

2014

2015

2016

2017

2018

2019- Yhteensid

Velat

Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta
suojauslaskentaa

Nettona selvitettdvit velat
Korkojohdannaiset
Sahkojohdannaiset

Suunnattuihin velkakirjalainoihin
liittyvat johdannaiset™

Valuuttajohdannaiset
Saamiset

Valuuttatermiinit, joihin ei sovelleta
suojauslaskentaa

Nettona selvitettidvit saamiset

Suunnattuihin velkakirjalainoihin
liittyvat johdannaiset™

Korkojohdannaiset

310,1

0,0
2,8

7,3

31,2

0,7

0,0
17

0,4

0,4

0,0
1,1

4,3

0,3

0,0
0,9

0,2

0,2

0,0
0,2

2,9

0,2

310,1

0,0
6,8

0,1 15,2

31,2

0,1 1,8
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Pidomarakenteen hallinta

Kesko-konsernin pddoman hallintaa koskevat tavoitteet kdsittdvat konsernin vakavaraisuuteen ja
maksuvalmiuteen liittyvat tavoitteet. Konsernin pddomarakennetta (oman ja vieraan padoman suhdetta)
optimoidaan konsernitasolla. Konsernin vakavaraisuudelle ja maksuvalmiudelle asetettujen tavoitteiden
tarkoituksena on turvata konsernin likviditeetti kaikissa markkinatilanteissa, mahdollistaa konsernin
strategian mukaisten investointiohjelmien toteuttaminen ja omistaja-arvon sdilyttdminen. Tavoitteet on
asetettu tunnusluvuille omavaraisuusaste seka korolliset nettovelat/kdyttokate. Konsernin korollisten
velkojen osalta on tietyiltd osin kidytdssa kovenantteja, joiden mukaiset ehdot on huomioitu edelld
mainituissa tavoitetasoissa. Konsernilla ei ole kaytossd ulkoisen luottoluokituslaitoksen antamaa julkista
luottoluokitusta.

Kesko-konsernin tunnuslukujen tavoitetasot hyvaksytdan konsernin hallituksessa. Hallitus on 4.
helmikuuta 2009 hyvdksynyt osana konsernin taloudellisia keskipitkdn aikavdlin tavoitteita seuraavat arvot
tunnusluvuille omavaraisuusaste ja korolliset nettovelat/kdyttokate:

Toteuma Toteuma

Tavoitetaso 2014 2013

Omavaraisuusaste 40-50 % 54,5 % 54,5 %
Korolliset nettovelat/kayttokate <3 -0,3 -0,3
Milj. € 2014 2013
Oma padoma 2265,5 2352,5
Taseen loppusumma 4197,7 43617
- Saadut ennakot 39,8 46,6
Yhteensa 4157,9 43151
Omavaraisuusaste 54,5% 54,5%
Korolliset velat 498,9 554,4
Likvidit varat 598,0 680,8
Korolliset nettovelat -99,2 -126,4
Kayttokate 346,5 401,4
Korolliset nettovelat/kdyttékate -0,3 -0,3
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Liite 33. Lihipiiritapahtumat

Konsernin lahipiiriin kuuluvat konsernin johtohenkil6t (hallitus, padjohtaja ja konsernijohtoryhmad), heidan
maddrdysvallassaan olevat yhtiot, tytaryhtiot, osakkuus- ja yhteisyritykset seka Keskon Eldkekassa. Tytaryhtiot
sekd osakkuus- ja yhteisyritykset on lueteltu erillisessa liitteessa (liite 36).

Lahipiiritapahtumina on esitetty sellaiset liiketoimet lahipiirin kanssa, jotka eivat eliminoidu
konsernitilinpdatoksessa.

Keskon hallituksen jdsenid toimii K-kauppiaina. Konserniyhtiét myyvdt tavaroita ja palveluita heidan
madrdysvallassaan oleville yrityksille. Tavaroiden ja palvelujen myynnit ldhipiirille ovat toteutuneet yleisilla
markkinaehdoilla ja perustuvat markkinahintoihin.

Padomaosuusmenetelmalld yhdistellylla yhteisyritykselld, Kruunuvuoren Satama Oy:lld on kiinteist6jd, jotka
on vuokrattu konsernin kdyttodn. Vahittdiskaupan Takaus Oy ja Vdhittdiskaupan Tilipalvelu Oy myyvat
palvelujaan Keskon ja K-kauppiaiden vahittaiskauppayrityksille. Muut osakkuusyritykset ovat ldhinna
liikekiinteistoyhtiditd, jotka ovat vuokranneet omistamiaan kiinteistdjd Kesko-konsernin kadyttoon.
Osakkuusyritykset, jotka ovat keskindisia kiinteistdyhtiditd, on yhdistelty konsernitilinpdatokseen
omistusosuuden mukaisesti.

Keskon Eldkekassa on itsendinen juridinen yksikko, joka hallinnoi pddosaa konsernin Suomen henkiléstén
vapaaehtoisiin eldkkeisiin liittyvista eldkevaroista. Elakevaroihin sisdltyy Kesko Oyj:n osakkeita 14,6 milj.
euron arvosta (13,0 milj. euroa). Eldkekassan omistamia kiinteist6ja on vuokrattu Kesko-konsernille.

Tilikausilla 2014 ja 2013 Kesko-konserni ei maksanut Eldkekassalle kannatusmaksuja.

Lahipiirin kanssa toteutuivat seuraavat liiketapahtumat:

Tuloslaskelma
Osakkuus- ja
yhteisyritykset Hallitus ja johto Eldkekassa

Milj. € 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Tavaroiden myynti 0,0 0,0 75,6 79,2

Palveluiden myynti 2,6 3,0 0,2 0,0 0,4 0,4
Tavaroiden ostot -18,2 -15,4

Palvelujen ostot -2,7 -3,4 0,0 0,0

Lilketoiminnan tuotot 0,6 0,8 1,8 1,8 0,0 0,1
Lilketoiminnan kulut -17,7 -17,5 0,0 0,0 -13,0 -12,8

Tilikauden 2013 aikana konserni myi Porvoon maatalouskaupan liiketoiminnan Kesko Oyj:n hallituksessa
olevan kauppiasjdsenen madrdysvallassa olevalle yritykselle. Kauppahinta oli 0,4 milj. euroa.

Tase
Osakkuus- ja
yhteisyritykset Hallitus ja johto Eldkekassa
Milj. € 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Lyhytaikaiset saamiset 0,2 0,1 6,2 5,9 0,0
Pitkdaikaiset saamiset 1,5 1,5
Lyhytaikaiset velat 17,6 16,1 2,0 2,9 0,4 0,3

Keskon myynnistd hallituksen jasenten mdardysvallassa oleville yrityksille syntyneet saamiset olivat
tilinpaatdspdivana 6,2 milj. euroa (5,9 milj. euroa). Saamisten vakuutena on Keskon osakkuusyhtion
Vahittdiskaupan Takaus Oy:n antama tililuottovakuus, jonka enimmaismaddrd on aina rajoitettu
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Vahittdiskaupan Takauksen K-kauppiasyritykseltd ja -yrittdjdlta saaman vastavakuuden realisointiarvoon.
Vastavakuuden arvo oli tilikauden pddttyessa 4,6 milj. euroa (4,3 milj. euroa).

Muihin Iyhytaikaisiin velkoihin sisdltyy mm. ketjuhyvitysvelkoja Keskon hallituksen jasenten
madraysvallassa oleville yrityksille. Ketjuhyvitystd maksetaan jdlkikdteen toteutuneiden vuosiostojen ja
toiminnan laatuun liittyvien kriteerien perusteella.

Kesko-konsernin yhteisyritys Kruunuvuoren Satama Oy:lld ja sen tytaryhti6lla on ulkopuolisten rahoittajien
myontdmid lainoja, joiden vakuutena on kiinnitykset yhtididen omistamiin kiinteistéihin. Kesko on
antanut tdytetakauksen Kruunuvuoren Satama Oy:n tytdryhtion 65 milj. euron suuruisen rahalaitoslainan
vakuudeksi.

Lisdksi Keskolla on pitkdaikaista saamista kiinteistdosakkuusyhti6lta 1,5 milj. euroa.
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Johdon ty6ésuhde-etuudet

Ylin johto koostuu hallituksesta ja konsernijohtoryhmadstd. Heiddn tyésuorituksistaan saama kompensaatio
koostuu seuraavista erista:

Rahapalkat, palkkiot ja luontoisedut

1000 € 2014 2013
Matti Halmesmaki pasjohtaja 1281,3 1282,6
Konsernijohtoryhma muut jasenet 2251,4 2113,8
Esa Kiiskinen hallituksen puheenjohtaja 85,5 87,5
Seppo Paatelainen hallituksen varapuheenjohtaja 58,0 60,0
Ilpo Kokkila hallituksen jasen 42,5 44,0
Tomi Korpisaari hallituksen jasen 41,0 42,5
Maarit Nakyva hallituksen jasen 46,0 47,5
Toni Pokela hallituksen jasen 41,0 42,5
Virpi Tuunainen hallituksen jasen 43,5 44,0
Yhteensa 3890,2 3764,4

31.12.2014 padjohtajan tehtdvat jattineen Matti Halmesmaden kanssa solmitussa toimitusjohtajasopimuksen
padttdmissopimuksessa on sovittu, ettd hdnelle vuodelta 2014 maksettava tulospalkkio on yhteensa 576 000
euroa. Vuodelta 2015 maksettavaksi kannustin- ja tulospalkkioksi on padttamissopimuksessa sovittu
yhteensd 288 000 euroa.

Elike-etuudet

Pddjohtajan ja muiden konsernijohtoryhmadn jadsenten lakisddteinen eldketurva on hoidettu
elakevakuutusyhtidssa. Pddjohtaja ja viisi konsernijohtoryhmadn jasentd ovat Keskon Eldkekassan vuonna
1998 suljetun A-osaston jasenid ja heiddn lisdeldkkeensd madrdytyvat sen sddntdjen ja heidan kunkin
johtajasopimuksen mukaisesti. Heiddn eldkkeensa on etuusperusteinen. Padjohtajan lisdeldkejdrjestelysta ei
aiheutunut rahavirtapohjaisia kannatusmaksuja tilikausilla 2014 tai 2013. Suoriteperusteinen IFRS-
eldkemeno oli ylikatteesta johtuen 0,1 milj. euroa positiivinen. Pddjohtajan lakisadteisestd eldketurvasta
aiheutunut elakemeno oli 0,2 milj. euroa.

Osakepalkkiot

Konsernijohtoryhman jdsenille on mydnnetty seuraavat osakepalkkiot: vuoden 2011 ohjelma 22 213 osaketta
(enimmadismadard oli 51 300 osaketta), vuoden 2012 ohjelma 15 113 osaketta (enimmadismddrd oli 56 600
osaketta) ja vuoden 2013 osalta 13 500 (enimmadismaddrad oli 67 500). Vuoden 2014 ohjelman enimmadismaara
on 69 000. Lisdksi rahana on maksettu palkkiosta aiheutuneet verot ja veronluonteiset maksut.
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Irtisanomisen yhteydessi suoritettavat etuudet

Pidjohtajalla ja muilla konsernijohtoryhmadn jasenilld on yhtién irtisanoessa oikeus irtisanomisajan
rahapalkkaan ja luontoisetuihin sekd erilliseen kertakaikkiseen irtisanomiskorvaukseen, joka mddraytyy
johtajan irtisanomiskuukauden rahapalkan ja luontoisetujen perusteella. Irtisanomiskorvaus samoin kuin
annetut optio-oikeudet tai niiden perusteella saadut tulot eivit ole osa johtajan palkkaa eika niita oteta
huomioon irtisanomisajan palkan, irtisanomiskorvauksen tai elakkeelle siirryttdessa eldkepalkan
madrittamisessd. Johtajan itse irtisanoutuessa hdan on oikeutettu ainoastaan irtisanomisajan palkkaan
luontoisetuineen. Toimisuhteen padttyessd eldkkeelle siirtymiseen johtaja saa sopimuksensa mukaista
eldkettd, ei muita korvauksia.

Osakeomistukset

Padjohtajalla oli 31.12.2014 Kesko Oyj:n B-osakkeita 20 601 kappaletta, mitka edustavat 0,02 % yhtién
kaikista osakkeista ja 0,01 % kaikkien osakkeiden tuottamasta ddnimddrdstd. Konsernijohtoryhmalld mukaan
lukien pddjohtaja oli 31.12.2014 Kesko Oyj:n B-osakkeita 79 672 kappaletta, mitka edustavat 0,08 % yhtion
kaikista osakkeista ja 0,02 % kaikkien osakkeiden tuottamasta ddnimddrasta.

Mikko Helander pidjohtaja 1.1.2015 alkaen

Kesko Oyj:n hallitus padtti 16.12.2014 luovuttaa 8 791 yhtidn hallussa olevaa omaa B-osaketta yhtion
padjohtajana 1.1.2015 aloittaneelle Mikko Helanderille.Osakkeiden luovutus toteutui 17.12.2014.
Osakkeiden luovutus perustui Mikko Helanderin kanssa solmittuun toimitusjohtajasopimukseen ja
luovutetut osakkeet ovat osa sovittua kokonaiskompensaatiota kattaen hanen Keskoa edeltineen
palvelussuhteensa palkkioita. Luovutus on vastikkeeton ja sen tarkoitus on Keskossa kaytdssa olevan
osakepalkkiojdrjestelmdn tavoin edistad Keskon liiketoimintaa ja lisita Keskon arvoa yhdistamalla
osakkeenomistajien ja osakkeiden saajan tavoitteet. Luovutettuihin osakkeisiin liittyy 1.10.2016 saakka
voimassa oleva sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa luovuttaa. Luovutettujen osakkeiden arvo
niiden antamishetkelld 17.12.2014 oli 260 741,06 euroa. Lisdksi rahana on maksettu osakkeiden
luovutuksesta aiheutuneet verot ja muut osakkeiden saajan maksettavaksi tulevat lakisdateiset maksut,
yhteensd 419 394,80 euroa. Mikko Helanderin vanhuuseldkeidksi on sovittu 63 vuotta ja vanhuuseldkkeen
suuruudeksi 60 prosenttia tyteldkelain (TyEL) mukaisesta elikkeen perusteena olevasta tydansiosta.
Eldkepalkkaa madritettdessa otetaan huomioon hanen kiinted rahapalkkansa, tulospalkkiot ja luontoisedut
viimeiseltd 10 vuodelta. Lisdeldke on etuusperusteinen ja eldkevastuun maard 31.12.2014 oli 52 461 euroa.
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Liite 34. Muut liitetiedot

Tilinpaatospaivan jalkeiset tapahtumat

1.1.2015 alkaen Kesko uudisti konsernin toimialarakennettaan yhdistimalla kayttotavaratoimialaan
kuuluvan K-citymarket Oy:n Ruokakesko Oy:66n. Keskon ruokakaupan toimiala muuttui
pdivittdistavarakaupan toimialaksi. 31.12.2014 asti erilliset rauta- ja kdyttdtavarakaupan toimialat
yhdistyivdt rauta- ja erikoiskaupan toimialaksi. Kesko-konsernin raportoitavat segmentit ovat 1.1.2015
alkaen paivittdistavarakauppa, rauta- ja erikoiskauppa seka auto- ja konekauppa.

Kesko Oyj:n hallitus nimitti Kesko Oyj:n toimitusjohtajaksi ja Kesko-konsernin pidjohtajaksi diplomi-
insin66ri Mikko Helanderin 1.1. 2015 alkaen. Mikko Helander aloitti Keskon palveluksessa 1.10.2014
varatoimitusjohtajana ja konsernijohtoryhmadn jasenend ja siirtyi pddjohtajaksi 1.1.2015 alkaen.

KTM Anni Ronkainen, 48, nimitettiin Keskon liiketoiminnan kehityksesta, digitaalisesta
liiketoimintaympdristdstd ja markkinoinnista vastaavaksi johtajaksi (Chief Digital Officer) ja
konsernijohtoryhmadn jaseneksi. Han aloittaa Kesko Oyj:n palveluksessa viimeistdan 20.04.2015.

302



KESKO

Liite 35. Konsernirakenne

Konsernin rakenne

Kesko-konserniin kuuluu 117 (119) tytaryhtiotd. Konsernilla on ddnienemmisto kaikissa yhtidissd. Kesko-
konsernin alakonsernilla, Senukailla, on olennainen madraysvallattomien omistajien osuus (kts. kappale
maddrdysvallattomien omistajien osuudet).

Tietoja konsernin tilinpadtoshetken mukaisesta rakenteesta:

Kokonaan omistettujen Osittain omistettujen
Merkittavimmit tytéiryritysten lukumaara tytéryritysten lukumaiaira
Toimiala Kotimaa tytédryhtiét 2014 2013 2014 2013
Ruokakauppa Suomi, Venaja Ruokakesko Oy 28 26 - -
Suomi, Viro, K-citymarket Oy,
Kayttotavarakauppa Vendjd Anttila Oy 13 13 - -
Suomi, Ruotsi,
Norja, Viro, Latvia,
Liettua, Vendjs,
Rautakauppa Valko-Venija Rautakesko Oy 39 45 7 8
Suomi, Viro, Latvia, VV-Auto Group Oy,
Auto- ja konekauppa  Liettua, Venaja Konekesko Oy 13 13 - -
Muut Suomi, Viro m 9 1 1

Lisdaksi konserniin kuuluu osittain omistettuja keskindisia kiinteistoyhtioita. Luettelo konsernin
tytdryrityksistd, pddomaosuusmenetelmalld yhdistellyistd sijoituksista sekd suhteellisesti yhdisteltdvistad
keskindisista kiinteistoyhtidistd on esitetty liitetiedossa 36.

Olennainen mairdysvallattomien omistajien osuus

Kesko-konserniin kuuluvassa Senukai-konsernissa on olennainen madraysvallattomien omistajien osuus.
Alakonsernin emoyhtid, UAB Senuku Prekybos, on Rautakesko Oy:n tytaryhti® ja sen kotipaikka on Vilna,
Liettua. Kesko-konsernin omistusosuus Senukai-konsernissa on 50,0 % lisattyna yhdelld osakkeella (50,0 %
lisiattyna yhdelld osakkeella). Kesko-konsernilla on oikeus nimittdd enemmisto hallituksen jasenista seka
hallituksen puheenjohtaja. Hallitus ohjaa yhtiOn operatiivista toimintaa ja pddttda resurssien kaytosta.
Madrdysvallattomien omistajien osuus Senukai-konsernin voitosta oli 12,4 milj. euroa (11,5 milj. euroa) ja
osuus omasta pddomasta oli 79,5 milj. euroa (71,0 milj. euroa).
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Taloudellisen informaation yhteenveto tytiryrityksestd, jossa on olennainen

madrdysvallattomien omistajien osuus

Senukai-konserni

Milj. € 2014 2013
Lyhytaikaiset varat 166,1 157,9
Pitk&aikaiset varat 37,8 27,3
Lyhytaikaiset velat 80,5 73,9
Pitkaaikaiset velat 0,2 0,2
Liikevaihto 436,0 368,5
Voitto/tappio 19,0 16,8
Emoyrityksen omistajien osuus voitosta/tappiosta 6,6 53
Ma&3raysvallattomien omistajien osuus voitosta/tappiosta 12,4 1,5
Tilikauden laaja tulos 21,0 17,0
Emoyrityksen omistajien osuus tilikauden laajasta tuloksesta 7,4 6,0
Maaraysvallattomien omistajien osuus tilikauden laajasta

tuloksesta 13,6 11,0
Maaraysvallattomille omistajille maksetut osingot 4,9 4,5
Liiketoiminnan nettorahavirta 15,9 17,9
Investointien nettorahavirta -13,9 -5,8
Rahoituksen nettorahavirta -6,9 -7,6

Tiedot on esitetty ennen konsernin sisdisid eliminointeja.
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Liite 36. Tytaryhtiot, pdidomaosuusmenetelmillid yhdistellyt
sijoitukset ja suhteellisesti yhdisteltavit keskindiset
kiinteistoyhtiot 31.12.2014

OSUUDET SAMAN KONSERNIN YRITYKSISSA

Konsernin Emoyhtién
omistus- omistus-
Emoyhtién omistamat Kotipaikka osuus % osuus %
Ankkurikadun Kiinteistét Oy Helsinki 100,00 100,00
Ankaregatans Fastigheter AB Tukholma, Ruotsi 100,00 100,00
Ankkuri-Energia Oy Helsinki 100,00 100,00
Anttila Oy Helsinki 100,00 100,00
Asunto Oy Kirkkonummen Vasteruddintie 33 Kirkkonummi 100,00 100,00
Indoor Group Oy Helsinki 100,00 100,00
Intersport Finland Oy Helsinki 100,00 100,00
Johaston Oy Helsinki 100,00 100,00
Kenkékesko Oy Helsinki 100,00 100,00
Keslog Oy Helsinki 100,00 54,95
Kiinteisté Oy Helsingin Satamakatu 3 Helsinki 100,00 100,00
Kiinteistd Oy Sunan Hallitalo Helsinki 100,00 100,00
Kiinteisté Oy Voisalmen Liiketalo Helsinki 100,00 100,00
K-instituutti Oy Helsinki 72,00 72,00
Klintcenter Ab Maarianhamina 100,00 100,00
Konekesko Oy Helsinki 100,00 100,00
K-Plus Oy Helsinki 100,00 100,00
K-talouspalvelukeskus Oy Helsinki 100,00 51,02
Musta Pérssi Oy Helsinki 100,00 100,00
Plussa OU Tallinna, Viro 100,00 100,00
Rautakesko Oy Helsinki 100,00 100,00
Ruokakesko Oy Helsinki 100,00 100,00
Sincera Oy Helsinki 100,00 100,00
VV-Auto Group Oy Helsinki 100,00 100,00
Konsernin Emoyhtién
omistus- omistus-
Muiden konserniyritysten omistamat Kotipaikka osuus % osuus %
Antti SIA Riika, Latvia 100,00
Anttila AS Viljandi, Viro 100,00
App-Hallinta Oy Helsinki 100,00
Bansemko OO0 Moskova, Vendja 100,00
Barker-Littoinen Oy Espoo 100,00
Bonus OO0 Pietari, Vendja 100,00
Byggmakker Handel AS Ski, Norja 100,00
Daugavkrasts M SIA Riika, Latvia 100,00
Fiesta Real Estate AS Tallinna, Viro 100,00
Hasti-Ari AS Ski, Norja 100,00
Hauhon Kiinteist6- ja Kauppakeskus Oy Hameenlinna 100,00
lkosen OU Tallinna, Viro 100,00
Indoor Group AS Tallinna, Viro 100,00
Insofa Oy Lahti 100,00
Johaston OO0 Moskova, Vendja 100,00
K-citymarket Oy Helsinki 100,00
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Keru Kiinteistdt Oy

Kesko Food Russia Holding Oy
Kesko Food Rus OO0

Kesko Real Estate Latvia SIA

Kesko Real Estate OOO

Kespro Oy

Kestra Kiinteistopalvelut Oy

KFR Real Estate 1 OO0

Kiinteistd Mesta Oy

Kiinteistd Oy Furupuro

Kiinteistd Oy Hannunhelmi
Kiinteistd Oy Kankaanpaan Liikekeskus
Kiinteist® Oy Keravan Alikeravantie 77
Kiinteisto Oy Kirkkonummen Sundetin kauppakortteli
Kiinteistd Oy Kolmisopentie 3
Kiinteistd Oy Kuvern&drintie 8
Kiinteisté Oy Lahden Karisma
Kiinteistd Oy Lappeenrannan Oksasenkatu 4
Kiinteisto Oy Liike-Jaako

Kiinteistd Oy Mantyharjun Liiketori
Kiinteisto Oy Pajalantie 19

Kiinteisto Oy Piispansilta

Kiinteistd Oy Sarviniitynkatu 4
Kiinteistd Oy Tampuri

Kiinteisto Oy Tarkkaiikka

Kiinteistd Oy Vantaan Kiitoradantie 2
Knuto AS

Konekesko Eesti AS

Konekesko Holding Oy

Konekesko Latvija SIA

Konekesko Lietuva UAB

Konekesko OO0

Konsoma JLLC

K Prof SIA

Krauta SIA

K-rauta AB

K-rauta Rus OOO

K-rauta Russia Holding Oy

K-rauta Fastigheter i Malmo AB

KR Fastigheter AB

KR Fastigheter i Eskilstuna AB

KR Fastigheter i Halmstad AB

KR Fastigheter i Jarfalla AB

KR Fastigheter i Linképing AB

KR Fastigheter i Norrbotten AB

KR Fastigheter i Sundsvall AB

KR Fastigheter i Taby AB

KR Fastigheter i Umea AB

KR Fastigheter i Uppland AB
Limingan Portti 1 Oy

Loimaan maatalous- ja rautakauppa Oy
Match-Point OO0

MezZciems Real Estate SIA

KESKO
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Helsinki

Helsinki

Pietari, Vendja
Riika, Latvia
Pietari, Vendja
Helsinki

Helsinki

Pietari, Vendja
Helsinki

Vantaa

Helsinki
Kankaanpas
Helsinki
Kirkkonummi
Kuopio

Helsinki

Helsinki

Helsinki
Rovaniemi
Méntyharju
Jarvenpaa

Espoo

Kerava

Helsinki

Oulu

Vantaa

Ski, Norja
Tallinna, Viro
Helsinki

Riika, Latvia

Vilna, Liettua
Pietari, Vendja
Minsk, Valko-Vendja
Riika, Latvia

Riika, Latvia
Tukholma, Ruotsi
Pietari, Vendja
Helsinki
Sollentuna, Ruotsi
Sollentuna, Ruotsi
Sollentuna, Ruotsi
Sollentuna, Ruotsi
Sollentuna, Ruotsi
Sollentuna, Ruotsi
Sollentuna, Ruotsi
Sollentuna, Ruotsi
Sollentuna, Ruotsi
Sollentuna, Ruotsi
Sollentuna, Ruotsi
Liminka

Helsinki

Pietari, Vendja
Riika, Latvia

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
67,88
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
8,94
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00



Midgard OOO

Norgros AS

OMA OOO

Olarin Autokiinteistd Oy

Polo LS SIA

Rake Bergen AS

Rake Eiendom AS

Rautakesko AS

Rautakesko A/S

Romos Holdingas UAB
Senukai UAB

Senuku Prekybos Centras UAB
Senuku Tirdzniecibas Centrs SIA
SPC Holding UAB

Suomenojan Kauppakeskus Oy
Tampereen Lansikeskus Oy
Tarondi Estate OOO

TP Real Estate SIA
Tregstadveien 13 AS
VV-Autotalot Oy

KESKO

Pietari, Vendja

Lillestrém, Norja

Minsk, Valko-Venaja

Espoo

Riika, Latvia
Oslo, Norja
Oslo, Norja
Tallinna, Viro
Riika, Latvia
Kaunas, Liettua
Kaunas, Liettua
Vilna, Liettua
Riika, Latvia
Kaunas, Liettua
Espoo
Tampere
Moskova, Vendja
Riika, Latvia
Ski, Norja
Helsinki

100,00
100,00
8,94
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
8,94
49,61
50,00
50,00
50,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
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PAAOMAOSUUSMENETELMALLA YHDISTELTAVAT SIJOITUKSET

Konsernin Emoyhtién
omistus- omistus-
Emoyhtion omistamat Kotipaikka osuus % osuus %
Graanin Liikekeskus Oy Mikkeli 50,00 50,00
Kiinteisto Oy Itdaukio Lahti 26,20 26,20
Kiinteisté Oy Janakkalan Linnatuuli Janakkala 29,86 29,86
Kiinteistd Oy Joensuun Kaupunginportti Joensuu 22,77 22,77
Kiinteistd Oy Mellunmé&en Liike- ja toimintakeskus Helsinki 23,42 23,42
Kruunuvuoren Satama Oy Helsinki 49,00 49,00
Valluga-sijoitus Oy Helsinki 46,15 46,15
Vahittaiskaupan Takaus Oy Helsinki 34,35 34,35
Vahittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy Helsinki 30,00 30,00
Konsernin Emoyhtién
omistus- omistus-
Muiden konserniyritysten omistamat Kotipaikka osuus % osuus %
Eurobuy GmbH Saksa 33,33
Eurogroup Far East Ltd Hong Kong 33,33
Toomax Asia Ltd Hong Kong 33,33
SUHTEELLISESTI YHDISTELTAVAT KESKINAISET KIINTEISTOYHTIOT
Konsernin Emoyhtién
omistus- omistus-
Emoyhtién ja muiden omistamat Kotipaikka osuus % osuus %
Asunto Oy Soukan Itdinentorni Espoo 46,60 19,31
Itakeskuksen Pysakointitalo Oy Helsinki 36,16 36,16
Kiinteisté Oy Lahden Lyhytkatu 1 Lahti 50,00 50,00
Kiinteisto Oy Palkaneen Liikekeskus Palkane 84,14
Kiinteisté Oy Ulvilan Hansa Ulvila 42,41 42,41
Kiinteisté Oy Vantaanportin Liikekeskus Vantaa 27,81 27,81
Laajasalon Liikekeskus Oy Helsinki 50,53
Malmintorin Pysakdintitalo Oy Helsinki 99,91
Munkkivuoren Ostoskeskus Oy Helsinki 30,65 30,65
Talo Oy Kalevanpuisto Kuopio 47,60
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Emovyhtion tilinpaatos (FAS)

Emoyhtion tuloslaskelma

€

1.1.-31.12.2014

1.1.-31.12.2013

Liikevaihto
Liiketoiminnan muut tuotot
Materiaalit ja palvelut
Henkilostokulut

Poistot ja arvonalentumiset

33 814 541,60

113 647 549,64
-373,71

-18 424 961,84
-19 097 105,06

33996 581,83

16 325776,56

1006,64

-16 906 928,53
-18 336 576,80

Liiketoiminnan muut kulut -91752 946,51 -91739 380,63
Liikevoitto 18 186 704,12 23340 479,07
Rahoitustuotot ja -kulut -89151921,73 1652 336,37
Tulos ennen satunnaisia erid -70 965 217,61 24 992 815,44
Satunnaiset erdt 12 474 513,37 201265 788,19
Tulos ennen tilinpditéssiirtoja ja veroja 41509 295,76 226 258 603,63
Tilinpaatodssiirrot 2760 540,83 3018761,67
Tulos ennen veroja 44 269 836,59 229 277 365,30

Tuloverot

-28 000 549,33

-54 621 961,59

Tilikauden tulos

16 269 287,26

174 655 403,71
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€ 31.12.2014 31.12.2013
VASTAAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT
AINEETTOMAT HYODYKKEET
Aineettomat oikeudet 7574 833,69 790 204,76
Muut pitkévaikutteiset menot 9 251121,45 9 853 807,57
Ennakkomaksut 3582 088,68 4 028 388,56
20 408 043,82 14 672 400,89
AINEELLISET HYODYKKEET
Maa- ja vesialueet 93428 511,78 93426 11,78
Rakennukset ja rakennelmat 187 577 319,92 198 786 092,33
Koneet ja kalusto 2 623373,90 2906 294,00
Muut aineelliset hyodykkeet 3680 895,83 4370 842,38
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 470 619,74 283 552,63
287780 721,17 299772 893,12
SIJOITUKSET
Osuudet saman konsernin yrityksissa 253 990 607,63 269137 901,02
Osuudet omistusyhteysyrityksissa 76 701 603,69 76701 603,69
Muut sijoitukset 9 497 920,18 10235133,24
340190131,50 356 074 637,95
VAIHTUVAT VASTAAVAT
SAAMISET

Pitkdaikainen
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Saamiset omistusyhteysyrityksilta

Muut saamiset

227250 017,35
1660 896,28
2363 643,66

305761762,45
1672 896,28
2276 815,23

Lyhytaikainen
Myyntisaamiset
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Saamiset omistusyhteysyrityksilta
Lainasaamiset
Muut saamiset

Siirtosaamiset

231274 557,29

1354.239,76
825118 144,16
1391,55

2700 000,00
184,19

51877 753,58

309 711 473,96

1305 513,46
872 444 217,96
41363,80
1030 000,00
96 695,11

8 005 650,64

RAHOITUSARVOPAPERIT

Muut arvopaperit

RAHAT JA PANKKISAAMISET

881051713,24

482187 377,84

33634 690,48

882 923 440,97

553 261839,37

33189 359,79

VASTAAVAA YHTEENSA

2276 527 235,34

2449 606 046,05
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€ 31.12.2014 31.12.2013
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Osakepadoma 197 282 584,00 197 282 584,00
Ylikurssirahasto 197 498 010,90 197 498 010,90
Muut rahastot 266169 102,95 264 020 461,19
Edellisten tilikausien voitto 801720 282,41 780125 854,98
Tilikauden voitto 16 269 287,26 174 655 403,71
1478 939 267,52 1613582 314,78

TILINPAATOSSIIRTOJEN KERTYMA

Poistoero

PAKOLLISET VARAUKSET

Muut pakolliset varaukset

VIERAS PAAOMA

Pitkdaikainen
Joukkovelkakirjalainat
Suunnatut velkakirjalainat

Lainat rahoituslaitoksilta

72389 337,00

186 021,75

241700 000,00
50209 205,02

75149 877,83

43 882,01

242700 000,00
50209 205,02
23 914 863,09

Muut velat pitkaaikainen 5284 862,93 194 130,57
297194 067,95 317 018198,68

Lyhytaikainen
Suunnatut velkakirjalainat = 50209 205,02
Lainat rahoituslaitoksilta 22119 000,22 -
Saadut ennakot 21283,97 20 069,60
Ostovelat 2846 816,78 3073 023,17
Velat saman konsernin yrityksille 361612 226,89 359 926 963,69
Velat omistusyhteysyrityksille 17 522 094,78 16 047 817,11
Muut velat 5308756,12 4 634775,93
Siirtovelat 18388 362,36 9 899 918,23
427 818 541,12 443 811772,75
VASTATTAVAA YHTEENSA 2276 527 235,34 2449 606 046,05
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Emoyhtion rahavirtalaskelma

€

KESKO

1.1.-31.12.2014

1.1.-31.12.2013

Liiketoiminnan rahavirta

Tulos ennen satunnaisia eria

-70 965 217,61

24 992 815,44

Oikaisut
Suunnitelman mukaiset poistot 19 097 105,06 18 336 576,80
Rahoitustuotot ja -kulut 89 151921,73 -1652 336,37
Muut oikaisut 127 709,81 -591 050,24
37 411 518,99 41086 005,63
Kayttdpadoman muutos
Lyhytaikaisten korottomien saamisten lisdys (-)/vihennys (+) 2787 041,96 6 601921,75
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisays (+)/vdhennys (-) -16 346 632,07 -11297 808,81
-13 559 590,11 -4 695 887,06

Maksetut korot ja muut rahoituskulut
Saadut korot
Saadut osingot

Maksetut verot

-15703 876,29
23800 712,59
74.170,00

-47 972140,97

-16 798 861,09
22354282,28
398 681,20
-54 828 279,70

-39 801134,67

-48 874177,31

Liiketoiminnan rahavirta -15 949 205,79 -12 484 058,74
Investointien rahavirta

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -15 219 872,13 -6 185 423,71
Saamisten lisdys (-)/vahennys (+) 25736 916,67 -5442771,13
Tytaryhtion hankinta -5971800,85 -7702748,00
Tytaryhtion myynti 610 000,00 -
Luovutustulot muista sijoituksista - 10 854,20
Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden luovutustulot 2 621 604,29 1009 830,75
Investointien rahavirta 7 776 847,98 -18 310 257,89

Rahoituksen rahavirta

Korollisten velkojen lisdys (+)/vihennys (-)

Lyhytaikaisten korollisten saamisten lisays (-)/vahennys (+)
Lyhytaikaiset rahamarkkinasijoitukset

Maksetut osingot

Saadut ja maksetut konserniavustukset

-46 214 875,36
20137 411,98
-56 808 357,03
-138 484 759,00
112 474 513,37

137 827 376,93
-35145 367,14
-90 628 595,47
-117 891130,30
201265 788,19

Sijoitukset SVOP-rahastoon 2148 641,76 19 554 663,12
Omien osakkeiden hankinta -16 127 668,29 -
Muut 4029 026,80 238 818,82
Rahoituksen rahavirta -118 846 065,77 115 221 554,15
Rahavarojen muutos -127 018 423,64 84 427 237,52
Rahavarat 1.1. 359 247 235,51 274 819 997,99
Rahavarat 31.12. 232 228 811,87 359 247 235,51
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Emoyhtion tilinpaiatoksen liitetiedot

Liite 1. Tilinpaatoksen laadintaperiaatteet

Kesko Oyj:n tilinpddtds on laadittu Suomen kirjanpitolain (FAS) mukaisesti.
Pysyvat vastaavat

Aineettomat hy6dykkeet

Aineettomat hyodykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon vahennettynd suunnitelman mukaisilla
poistoilla.

Poistoajat
Muut pitkéavaikutteiset menot 5-20 vuotta
IT-ohjelmistot ja lisenssit 3-5 vuotta

Aineelliset hy6dykkeet

Aineelliset hytdykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon vahennettynd suunnitelman mukaisilla
poistoilla.

Poistoajat

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu tasapoistoina aineellisten hytdykkeiden taloudellisen pitoajan
perusteella alkuperdisestda hankintahinnasta.

Tavallisimmat arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:

Rakennukset ja rakennelmat 10-33 vuotta

Rakennusten osat 8 vuotta

Koneet ja kalusto 25 %:n menojaanndspoisto
Autot 5 vuotta

Tietotekniset kalustot 3-5 vuotta

Muut aineelliset hyodykkeet 5-14 vuotta

Maa-alueista ei ole tehty poistoja. Suunnitelman mukaiset poistot ja poistoeron muutos yhteensa vastaavat
EVL-poistoja. Poistoeron muutos on kdsitelty tilinpdatossiirtoina.

Rahoitusomaisuuden arvostus
Rahoitusomaisuusarvopaperit on arvostettu hankintamenoon tai sitd alempaan kdypddn arvoon.
Valuuttamdiriiset erdt

Ulkomaan rahan madrdiset liiketapahtumat on kirjattu euroiksi kdyttden tapahtumapdivan kurssia.
Ulkomaan rahan mddrdiset saamiset ja velat on muunnettu euroiksi kdyttden tilinpddtdspdivdan kurssia. Jos
saaminen tai velka on sidottu kiintedadn kurssiin, sitd on kdytetty muuntamisessa. Kurssierot on kirjattu
tilinpdatokseen tulosvaikutteisesti.
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Johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset

Korkojohdannaisia kdytetddn muokkaamaan lainojen korkosidonnaisuusaikaa. Tavoiteduraatio on kolme
vuotta ja sen sallitaan vaihdella puolentoista ja neljan vuoden valilld. Korkojohdannaisista aiheutuneet
kassavirrat kirjataan tilikauden aikana korkotuotoiksi tai -kuluiksi sulkemispdivan mukaan.
Tilinpadtoksessd avoimet korkotermiini-, -futuuri-, -optio- ja -swap-sopimukset arvostetaan kdypadn arvoon,
mutta realisoitumattomia arvonnousuja ei tulouteta. Mahdolliset arvostustappiot kirjataan korkokuluksi.

Valuuttajohdannaiset

Valuuttajohdannaisia kdytetddn seka translaatio- ettd transaktioriskiltd suojautumiseen. Valuuttatermiinit
arvostetaan tilinpadtdspdivan termiinikurssiin. Avoimien johdannaissopimusten kurssierot kirjataan
rahoituseriin. Jos johdannaisella on suojattu valuuttamaardistd tase-erad, on arvonmuutos kirjattu tase-eran
muutosta vastaan. Optiosopimusten osalta preemiot sisaltyvat taseen siirtyviin eriin, kunnes ne erdantyvat
tai arvonmuutos tilinpddtdspdivana edellyttdd tulokseen kirjaamista.

Hyo6dykejohdannaiset

Kesko Oyj:n tytaryhtid Ankkuri-Energia Oy kdyttdd sihkdjohdannaisia konsernin ja sen kauppiaiden
energiakustannusten tasaamiseen. Kesko Oyj on ulkoinen vastapuoli pankin kanssa tehdyissa
sahkojohdannaisissa ja tekee sisdisen suojauksen vastaavaan hintaan Ankkuri-Energia Oy:n kanssa. Kesko
Oyj:11a ei missdan vaiheessa ole johdannaispositiota eikd ndin ollen mydskadn tulosvaikutusta. Sahkon
hintariskid tarkastellaan viiden vuoden aikajdnteelld. Tilikauden aikana toimitetun sahkon hintaa
suojaavien johdannaisten osalta arvonmuutokset kirjataan Keskossa rahoitustuottoihin ja -kuluihin.
Tulevaisuuden ostoja suojaavien sopimusten realisoitumattomia voittoja ja tappioita ei ole kirjattu
tuloslaskelmaan.

Eldkejirjestelyt

Henkilékunnan lakisditeinen eldketurva on jdrjestetty eldkevakuutusyhtididen kautta ja vapaaehtoinen
lisdeldketurva padosin Keskon Eldikekassan kautta. Eldkemenot on kirjattu kuluksi tuloslaskelmaan.

Pakolliset varaukset

Pakollisina varauksina on taseessa esitetty erid, joihin on sopimuksin tai muutoin sitouduttu, mutta jotka
eivat ole vield realisoituneet. Pakollisten varausten muutokset sisdltyvat tuloslaskelmaan. Konsernin
harjoittaman liiketoiminnan kaytdsta poistuneiden tyhjien vuokratilojen vuokravastuu samoin kuin
vastaavien tilojen ulkopuolisille vuokrauksesta aiheutuvat tappiot on kasitelty pakollisena varauksena.

Tuloverot

Tuloveroihin sisdltyvat tilikauden tuloksen perusteella lasketut tuloverot sekd aikaisemmilta tilikausilta
maksuunpannut tai palautetut verot. Laskennallisia veroja ei kirjata emoyhtion tuloslaskelmaan ja taseeseen.
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Tuloslaskelman liitetiedot

Liite 2. Liiketoiminnan muut tuotot

Milj.€ 2014 2013
Kiinteistojen ja osakkeiden myyntivoitot 0,0 0,0
Vuokratuotot 13,0 115,2
Muut 0,7 1,1
Yhteens3 13,6 16,3
LX) L] (1d 0 00 (1J L] 0 o0 L]
Liite 3. Henkilokunnan lukumaara keskimaarin
2014 2013
Kesko Oyj 171 183
Yhteensa 171 183
LX) L] e [ 1J

Liite 4. Henkilostokulut
Milj. € 2014 2013
Palkat ja palkkiot -15,9 -14,4
Henkilésivukulut

Eldkekulut -1,8 -1,8

Muut henkildsivukulut -0,8 -0,7
Yhteens3 -18,4 -16,9
Johdon palkat ja palkkiot
Milj. € 2014 2013
Toimitusjohtaja 1,3 1,3
Hallituksen jasenet 0,4 0,4
Yhteens3 1,6 1,7

Johdon palkat ja palkkiot on esitetty henkildittdin eriteltynd konsernitilinpadtdksen liitetiedoissa.
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Liite 5. Poistot ja arvonalentumiset

Milj. € 2014 2013
Suunnitelman mukaiset poistot -19,0 -18,3
Arvonalentumiset, pysyvat vastaavat -0,1 -
Yhteens3 -19,1 -18,3
Liite 6. Liiketoiminnan muut kulut

Milj. € 2014 2013
Vuokrakulut -55,8 -56,6
Markkinointikulut -1,7 -1,5
Kiinteistojen ja kauppapaikkojen hoito -6,3 -6,3
Tietoliikennekulut -18,6 -19,8
Muut litkekulut -9,4 -7,6
Yhteensa -91,8 -91,7
Tilintarkastajien palkkiot

Milj. € 2014 2013
KHT-yhteiso PricewaterhouseCoopers

Tilintarkastus 0,2 0,1
Veroneuvonta 0,1 0,0
Muut palvelut 0,1 0,1
Yhteens3 0,4 0,2
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Liite 7. Rahoitustuotot ja -kulut

Milj. € 2014 2013
Tuotot pitkdaikaisista sijoituksista

Osinkotuotot saman konsernin yrityksilta 0,1 0,4

Osakkeiden myyntivoitot 0,1 0,0
Tuotot pitkdaikaisista sijoituksista yhteensa 0,2 0,4
Muut korko- ja rahoitustuotot

Saman konsernin yrityksilta 13,9 14,5

Muut 48,7 16,7
Korko- ja rahoitustuotot yhteensa 62,6 31,2
Arvonalentumiset pysyvien vastaavien sijoituksista

Arvonalentumiset osakkeista -21,4 0,0

Arvonalentumiset muista sijoituksista -77,7 -0,5
Arvonalentumiset pysyvien vastaavien sijoituksista yhteensa -99,1 -0,5
Korko- ja muut rahoituskulut

Saman konsernin yrityksille -3,3 -2,3

Muut -49,5 -27,2
Korko- ja rahoituskulut yhteensa -52,8 -29,5
Yhteens3 -89,2 1,7
Liite 8. Satunnaisiin tuottoihin ja kuluihin sisdltyvit erat
Milj. € 2014 2013
Saadut konserniavustukset 234,0 269,8
Annetut konserniavustukset -121,5 -68,6
Yhteensa 112,5 201,3
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Liite 9. Tilinpdatossiirrot

Milj. € 2014 2013
Suunnitelman mukaisten ja verotuksessa tehtyjen poistojen erotus 2,8 3,0
Yhteensa 2,8 3,0

Liite 10. Pakollisten varausten muutokset

Milj. € 2014 2013
Muut muutokset 0,1 -0,1
Yhteens3 0,1 -0,1

Liite 11. Tuloverot

Milj. € 2014 2013
Tuloverot satunnaisista erista -22,5 -49,3
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta -5,5 -5,3
Yhteens3 -28,0 -54,6
Laskennalliset verot

Laskennallisia verovelkoja ja -saamisia ei ole merkitty taseeseen. Niiden mddrd ei ole olennainen.
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Taseen liitetiedot
Liite 12. Aineettomat hyédykkeet

Milj. € 2014 2013

Aineettomat hyédykkeet

Hankintameno 1.1. 39,1 37,6
Lisaykset 8,3 1,2
Vahennykset -24,0 -
Siirrot erien valill3 1,2 0,3
Hankintameno 31.12. 24,6 39,1
Kertyneet poistot 1.1. -28,4 -26,5
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 23,9 -
Tilikauden poisto -3,3 -1,9
Kertyneet poistot 31.12. -7,8 -28,4
Kirjanpitoarvo 31.12. 16,8 10,6
Ennakkomaksut

Hankintameno 1.1. 4,0 1,2
Lisaykset 3,0 3,1
Vahennykset -2,3 -
Siirrot erien valill3 -1,2 -0,3
Hankintameno 31.12. 3,6 4,0
Kirjanpitoarvo 31.12. 3,6 4,0
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Liite 13. Aineelliset hyédykkeet

Milj. € 2014 2013
Maa- ja vesialueet

Hankintameno 1.1. 93,4 93,8
Lisdykset 0,0 0,5
Vahennykset - -0,9
Hankintameno 31.12. 93,4 93,4
Kirjanpitoarvo 31.12. 93,4 93,4
Rakennukset ja rakennelmat

Hankintameno 1.1. 394,2 392,6
Lisaykset 3,0 1,4
Vahennykset -31,4 -
Siirrot erien valill3 0,0 0,2
Hankintameno 31.12. 365,8 394,2
Kertyneet poistot 1.1. -195,4 -180,9
Véhennysten ja siirtojen kertyneet poistot 31,4 -
Tilikauden poisto -14,2 -14,5
Kertyneet poistot 31.12. -178,2 -195,4
Kirjanpitoarvo 31.12. 187,6 198,8
Koneet ja kalusto

Hankintameno 1.1. 17,2 17,1
Lisaykset 0,5 0,1
Véhennykset -2,1 -
Siirrot erien valilla 0,0 0,0
Hankintameno 31.12. 15,6 17,2
Kertyneet poistot 1.1. -14,3 -13,4
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 2,1 -
Tilikauden poisto -0,8 -0,9
Kertyneet poistot 31.12. -13,0 -14,3
Kirjanpitoarvo 31.12. 2,6 2,9
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KESKO

Hankintameno 1.1. 14,0 14,0
Lisaykset 0,1 -
Vahennykset -6,0 -
Siirrot erien valilla 0,0 0,0
Hankintameno 31.12. 8,1 14,0
Kertyneet poistot 1.1. -9,6 -8,6
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 6,0 -
Tilikauden poisto -0,8 -1,0
Kertyneet poistot 31.12. -4,4 -9,6
Kirjanpitoarvo 31.12. 3,7 4,4
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

Hankintameno 1.1. 0,3 0,8
Lisaykset 0,2 0,0
Vahennykset - -0,2
Siirrot erien valilla 0,0 -0,3
Hankintameno 31.12. 0,5 0,3
Kirjanpitoarvo 31.12. 0,5 0,3
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Liite 14. Sijoitukset

KESKO

Milj. € 2014 2013
Osuudet konserniyrityksissa

Hankintameno 1.1. 304,1 296,5
Lisaykset 6,0 7,7
Vahennykset -0,1 -0,2
Hankintameno 31.12. 309,9 304,1
Arvonalennukset 1.1. -34,9 -34,9
Tilikauden arvonalennus -21,0 -
Arvonalennukset 31.12. -55,9 -34,9
Kirjanpitoarvo 31.12. 254,0 234,3
Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa

Hankintameno 1.1. 76,7 76,7
Kirjanpitoarvo 31.12. 76,7 76,7
Muut sijoitukset

Hankintameno 1.1. 10,2 1,8
Lisaykset 0,0 -
Véahennykset -0,7 -1,6
Hankintameno 31.12. 9,5 10,2
Kirjanpitoarvo 31.12. 9,5 10,2

Kesko Oyj:n omistukset muissa yrityksissa 31.12.2014 on esitetty eriteltynd konsernitilinpdatdksen

liitetiedoissa.
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Liite 15. Saamiset

Milj. € 2014 2013

Saamiset saman konsernin yrityksiltd

Pitkaaikainen

Lainasaamiset 217,3 263,1
Padomalainat 10,0 42,7
Pitkaaikainen yhteensa 227,3 305,8

Lyhytaikainen

Myyntisaamiset 4,0 3,6
Lainasaamiset 820,6 842,2
P3domalainat - 25,0
Siirtosaamiset 0,6 1,7
Lyhytaikainen yhteensa 825,1 872,4
Yhteensa 1052,4 1178,2

Kesko Oyj on antanut padomalainaa Kiinteistd Mesta Oy:lle 10,0 milj. euroa. Kiinteistd Mesta Oy:lle
myonnetty laina maksetaan takaisin ainoastaan, jos velallisen viimeksi pddttyneelta tilikaudelta
vahvistettavan taseen mukaiselle sidotulle omalle padomalle ja muille jakokelvottomille erille jaa
lainanmaksun jdlkeen tdysi kate. Laina on koroton.

Tilikauden aikana on kirjattu yhteensa 77,7 milj. euroa arvonalennusta Anttila Oy:lle ja Johaston Oy:lle
annetuista pddomalainoista.

Milj. € 2014 2013

Saamiset osakkuus- ja yhteisyrityksiltd

Pitkaaikaiset saamiset

Lainasaamiset 1,5 1,5
Muut saamiset 0,1 0,1
Pitkdaikainen yhteensa 1,7 1,7
Lyhytaikaiset saamiset 0,0 0,0
Yhteens3 1,7 1,7
Milj. € 2014 2013
Siirtosaamiset

Verot 21,4 1,4
Muut 30,5 6,6
Yhteensa 51,9 8,0
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Liite 16. Oma padoma

Osake- Ylikurssi- Kaytto- Kertyneet Oma padoma
Milj. € padoma rahasto rahasto SVOP voittovarat yhteensi
Oma padoma 1.1.2013 197,3 197,5 243,4 1,1 896,7 1536,0
Lisdys 19,6 0,0 19,6
Osingonjako -17,9 -17,9
Omat osakkeet 1,5 1,5
Siirto lahjoitusvaroihin -0,2 -0,2
Tilikauden tulos 74,7 74,7
Oma padoma 31.12.2013 197,3 197,5 243,4 20,6 954,8 1613,6
Lisdys 2,1 2,1
Osingonjako -138,5 -138,5
Omat osakkeet -14,4 -14,4
Siirto lahjoitusvaroihin -0,2 -0,2
Tilikauden tulos 16,3 16,3
Oma pddoma 31.12.2014 197,3 197,5 243,4 22,8 818,0 1478,9

Tilikauden aikana B-osakkeiden lukumadadrdd on lisatty kolme kertaa vuoden 2007 optio-ohjelmaan
perustuvilla optio-oikeuksilla tehtyja osakemerkint®ja vastaavasti. Lisdykset on tehty 10.2.2014 (85 067 B-
osaketta, 1 041 220 euroa), 30.4.2014 (62 778 B-osaketta, 682 342 euroa) ja 4.6.2014 (39 214 B-osaketta, 425
080 euroa). Merkityt osakkeet on otettu julkisen kaupankdynnin kohteeksi Helsingin Porssin pddlistalle
yhdessd vanhojen B-osakkeiden kanssa 11.2.2014, 2.5.2014 ja 5.6.2014. Yhtion osakkeista yhteensd saamat
merkintdhinnat, yhteensd 2 148 642 euroa, on kirjattu yhtidn sijoitetun vapaan oman pddoman rahastoon.

Laskelma voitonjakokelpoisista varoista 2014 2013
Muut rahastot 266,2 264,0
Edellisten tilikausien voitto 801,7 780,1
Tilikauden voitto 16,3 74,7
Yhteensa 1084,2 1218,8
Emoyhtién osakepddoman jakautuminen Kpl
A-osakkeet 31737 007
B-osakkeet 68282745
Yhteensa 100 019 752
Osakkeiden dinimairit Ainis
A-osake 10
B-osake 1
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Hallituksen valtuudet hankkia ja luovuttaa omia osakkeita

Hallituksella on varsinaisen yhtiékokouksen 16.4.2012 antama, 30.6.2015 asti voimassa oleva valtuutus
antaa enintadn 20 000 000 uutta B-osaketta. Hallituksella oli my0s varsinaisen yhtiokokouksen 8.4.2011
antama valtuutus pddttdd enintddn 500 000 yhtién oman B-osakkeen hankkimisesta. Valtuutus kdytettiin
tdysimddrdisesti tilikauden aikana. Lisdksi hallituksella on varsinaisen yhtiokokouksen 8.4.2013 antama
valtuutus padttad enintadan 1 000 000 hallussa olevan oman B-osakkeen luovuttamisesta. Valtuutus padttyy
30.6.2017.

Omat osakkeet

Hallitus on yhtiokokouksen valtuuttamana hankkinut tilikaudella 2011 yhteensa 700 000 omaa B-osaketta
(hankintahinta 23,7 milj. euroa) ja tilikaudella 2014 yhteensd 500 000 omaa B-osaketta (hankintahinta 16,1
milj. euroa). Osakkeista maksetut kokonaishinnat on vihennetty omaan padomaan sisaltyvista
voittovaroista. Osakkeet ovat yhtion hallussa omina osakkeina ja yhtién hallituksella on oikeus luovuttaa
niitd. Hallitus on jakanut omien osakkeiden osakeantivaltuutuksien ja Keskon osakepalkkiojdrjestelmien
ansaintajakson 2011 ansaintakriteerien tdyttymisen perusteella yhteensd 92 751, ansaintajakson 2012
ansaintakriteerien tayttymisen perusteella yhteensd 66 331 ja ansaintajakson 2013 tdyttymisen perusteella
yhteensd 50 520 yhtidn hallussa olevaa omaa osaketta ansaintajaksojen kohderyhmddn kuuluneille. Lisdksi
yhtion padjohtajana 1.1.2015 aloittaneelle Mikko Helanderille on joulukuussa 2014 luovutettu 8 791 yhtién
hallussa olevaa osaketta. Asiasta on kerrottu porssitiedotteilla 12.4.2012, 5.4.2013, 24.3.2014, 25.3.2014 ja
16.12.2014. Ansaintajaksojen jalkeen yhtidlle on palautunut yhteensa 5 642 jo jaettua osaketta
osakepalkkiojdrjestelmdn ehtojen mukaisesti. Tilikauden pddttyessa yhtion hallussa oli 995 315 omaa B-
osaketta (548 984 B-osaketta). Ndiden osakkeiden hankintameno 31,5 milj. euroa (17,8 milj. euroa) on
vahennetty omaan pddoman sisdltyvistd voittovaroista.

Optiot

Osana johdon kannustin- ja sitouttamisjarjestelmda konsernilla on ollut osakeoptiojarjestelyjd. Optio-oikeus
antoi oikeuden merkitd Kesko Oyj:n B-osakkeen optioehtojen mukaan madraytyvadn hintaan ja
optioehdoissa maddrattynd aikana. Optio-oikeudet menetettiin henkildn ldhtiessd yrityksesta ennen optioihin
liittyvan sitouttavan ajan paittymistd, ellei hallitus yksittdistapauksessa padttanyt, ettd optio-oikeuden saaja
sai pitdd tarjoamisvelvollisuuden kohteena olevat optio-oikeutensa tai osan niista.

Vuoden 2007 optio-ohjelma

Varsinainen yhtiékokous pdatti 26.3.2007 antaa vastikkeetta yhteensd 3 000 000 optio-oikeutta Kesko-
konsernin johtoon kuuluville ja muille avainhenkil6ille sekd Kesko Oyj:n kokonaan omistamalle
tytaryhtolle. Optio-oikeuksien antamiselle oli yhti®én kannalta painava taloudellinen syy, koska optio-
oikeudet oli tarkoitettu osaksi Keskon osakepohjaista kannustinjdrjestelmad. Yksi optio-oikeus oikeutti
merkitsemddn yhden uuden Kesko Oyj:n B-osakkeen. Lisdksi ohjelmaan liittyi Keskon hallituksen
optionsaajille asettama velvoite hankkia 25 %:11a optio-oikeuksista saaduista myyntituloista yhtion osakkeita
pysyvdisluonteiseen omistukseen. Optio-oikeudet oli merkitty tunnuksilla 2007A, 2007B ja 2007C siten, ettd
kussakin merkityssd erdssa oli 1 000 000 optio-oikeutta. Optio-ohjelma paattyi tilikaudella 2014.

Osakkeiden merkintdajat optio-oikeudella olivat:

- 2007A 1.4.2010-30.4.2012 (merkint3aika rauennut)
- 20078 1.4.2011-30.4.2013 (merkint3aika rauennut)
-2007C 1.4.2012-30.4.2014 (merkint3aika rauennut)
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Osakkeen alkuperdinen merkintdhinta optio-oikeudella 2007A oli Kesko Oyj:n B-osakkeen vaihdolla
painotettu keskikurssi Helsingin Porssissd ajanjaksolla 1.4.-30.4.2007 (45,82 euroa), optio-oikeudella 2007B
ajanjaksolla 1.4.-30.4.2008 (26,57 euroa) ja optio-oikeudella 2007C ajanjaksolla 1.4.-30.4.2009 (16,84
euroa). Optio-oikeuksilla merkittdvien osakkeiden merkintdhintoja alennettiin merkintdhinnan
madrdytymisjakson alkamisen jdlkeen ja ennen osakemerkintdd pddtettdvien voiton- ja muun varojenjakojen
madralla kunkin varojenjaon tasmaytyspdivand. Vuoden 2013 osingonjaon jdalkeen B-osakkeen
merkintdhinta optio-oikeudella 2007C oli 10,84 euroa.
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Liite 17. Tilinpaitossiirtojen kertyma

Milj. € 2014 2013
Poistoero 72,4 751
Yhteens3 72,4 75,1

Liite 18. Pakolliset varaukset

Milj. € 2014 2013
Muut pakoliset varaukset 0,2 0,0
Yhteensa 0,2 0,0

Liite 19. Pitk3aikainen vieras padoma

Milj. € 2014 2013
Velat, jotka erdantyvat myéhemmin kuin viiden vuoden kuluttua

Suunnatut velkakirjalainat - 20,1
Yhteensa - 20,1

Kesko Oyj laski 10.6.2004 liikkeelle Yhdysvalloissa 120 milj. USD:n arvosta suunnattuja velkakirjalainoja
(USD Private Placement). Jdrjestely kadsittdd kolme kertalyhenteistd lainaerdd. Ensimmadinen lainaerd (60 milj.
USD) on erddntynyt maksettavaksi vuonna 2014. Loput kaksi erdd erddntyvdt, 2016 (36 milj. USD) ja 2019 (24
milj. USD). Kesko on suojannut lainan valuutan- ja koronvaihtosopimuksin, joiden tuloksena lainan pddoma
on yhteensd 50,2 milj. euroa ja kiinted pddomapainotettu keskikorko 5,3 %.

Kesko Oyj laski 11.9.2012 liikkeelle 250 milj. euron mddrdisen joukkovelkakirjalainan. Lainan kuponkikorko
on kiinted 2,75 %. Laina erddntyy maksettavaksi kuuden vuoden kuluttua lainan liikkeeseen laskusta.
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Liite 20. Lyhytaikainen vieras pddoma

Milj. € 2014 2013
Velat saman konsernin yrityksille

Ostovelat 0,1 0,1
Muut velat 358,6 359,1
Siirtovelat 2,8 0,7
Yhteens3 361,6 359,9
Velat osakkuus- ja yhteisyrityksille

Ostovelat - 0,0
Siirtovelat 0,0 0,2
Muut velat 17,5 15,8
Yhteensa 17,5 16,0
Siirtovelat

Henkildstokulut 4,1 3,4
Muut 14,3 6,5
Yhteensa 18,4 9,9
Liite 21. Korottomat velat

Milj. € 2014 2013
Lyhytaikainen vieras padoma 27,1 16,7
Pitkaaikainen vieras padoma 53 0,2
Yhteens3 32,4 16,9
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Liite 22. Annetut vakuudet, vastuusitoumukset ja muut vastuut

Milj. € 2014 2013
Kiinteistokiinnitykset

Omasta puolesta - 6
Konserniyhtididen puolesta 4 4
Pantatut osakkeet 37 42
Takaukset

Konserniyritysten puolesta 87 4
Osakkuusyhtididen puolesta 65 65

Muut vastuut ja vastuusitoumukset

Omasta puolesta 10 1

Vuokravastuut koneista ja kalustosta
Vuoden sisalld erdantyvat 1 1

My6hemmin erdantyvat 1 1

Vuokravastuut kiinteistdistd
Vuoden sisall3 erdantyvat 47 47
MyShemmin erddntyvat 198 230
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kiypa kiypa
Milj. € 2014 arvo 2013 arvo
Johdannaissopimuksista
johtuvat vastuut
Kohde-etuuksien arvot 31.12.
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 100 -0,5 201 -0,2
Valuuttajohdannaiset
Termiini- ja futuurisopimukset
Konsernin ulkoiset 310 17,8 296 1,2
Konsernin sisdiset 23 -2,0 23 0,5
Optiosopimukset
Ostetut, konsernin sisdiset 2 0,0 0 0,0
Asetetut, konsernin ulkoiset 1 0,0
Asetetut, konsernin sisdiset 2 0,0 1 0,0
Valuutanvaihtosopimukset 50 -0,8 100 -13,4
Hyodykejohdannaiset
Sahkéjohdannaiset
Konsernin ulkoiset 21 -4.4 3] -6,8
Konsernin sisdiset 21 54 31 6,8
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Liite 23. Rahavirtalaskelman rahavarat

Milj. € 2014 2013
Myytévissa olevat rahoitusvarat 198,6 326,1
Rahavarat 33,6 33,2
Yhteensd 232,2 359,2

Rahavirtalaskelmassa rahavaroina kasitellddn taseen rahavarojen lisdksi myytavissd olevista rahoitusvaroista
ne erdt, jotka erddntyvat kolmen kuukauden kuluessa hankinta-ajankohdasta lukien.
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Allekirjoitukset

Tilinpdatoksen ja toimintakertomuksen allekirjoitukset

Helsingissd, 9. pdivana helmikuuta 2015

Esa Kiiskinen Seppo Paatelainen
Ilpo Kokkila Tomi Korpisaari Maarit Nakyva
Toni Pokela Virpi Tuunainen Mikko Helander

Toimitusjohtaja

Tilinpdaatosmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tindin annettu kertomus.
Helsingissd, 9. paivand helmikuuta 2015

PricewaterhouseCoopers Oy
KHT-yhteis®

Johan Kronberg
KHT
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Luettelo kirjanpitokirjoista ja tositelajeista
seka sailytystavoista

Kirjanpitokirjat
Sahkoisesti hoidetut: SAP

Tuloslaskelma ja tase erittelyineen: paperilla

Padkirjatilien saldot, pddkirja tositelajeittain, pdivapadkirja, tositepdivdkirja, suorasyotteet ja
tdsmadytysraportit aineistosiirroista: elektronisessa arkistossa On Demand

Toimittaja- ja asiakasreskontraluettelot: elektroninen arkisto On Demand

Sidottu ja sivuiltaan numeroitu tasekirja

Tositelajit Sdilytystavat

Myynnit Elektroninen arkisto On Demand

Ostot Elektroninen arkisto On Demand ja paperitositteet

Maksut Elektroninen arkisto On Demand sekd maksukuitit
paperitositteina tiliotteet paperilla

Muistiot Elektroninen arkisto On Demand
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Tilintarkastuskertomus

Kesko Oyj:n yhtiokokoukselle

Olemme tilintarkastaneet Kesko Oyj:n kirjanpidon, tilinpadtdksen, toimintakertomuksen ja hallinnon
tilikaudelta 1.1.-31.12.2014. Tilinpadtds sisdltdd konsernin taseen, tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman,
laskelman oman pddoman muutoksista, rahavirtalaskelman ja liitetiedot sekd emoyhtion taseen,
tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpadtoksen ja toimintakertomuksen laatimisesta ja siitd, ettd
konsernitilinpddtds antaa oikeat ja riittavat tiedot EU:ssa kdyttdon hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpddtosstandardien (IFRS) mukaisesti ja ettd tilinpddtds ja toimintakertomus antavat oikeat ja riittavat
tiedot Suomessa voimassa olevien tilinpddtoksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien sidnndsten
mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta jarjestimisestd ja
toimitusjohtaja siitd, ettd kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen perusteella lausunto tilinpaiatoksesta,
konsernitilinpddtoksestd ja toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttad, ettd noudatamme
ammattieettisid periaatteita. Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvdn
tilintarkastustavan mukaisesti. Hyva tilintarkastustapa edellyttdd, ettd suunnittelemme ja suoritamme
tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen varmuuden siitd, onko tilinpaatdksessa tai
toimintakertomuksessa olennaista virheellisyyttd, ja siitd, ovatko emoyhtion hallituksen jasenet tai
toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laiminlydntiin, josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus
yhtittad kohtaan, taikka rikkoneet osakeyhti6lakia tai yhtidjdrjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteitd tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi tilinpdatokseen ja
toimintakertomukseen sisaltyvistd luvuista ja niissa esitettavistd muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta
perustuu tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu vdarinkaytoksesta tai virheestd johtuvan olennaisen
virheellisyyden riskien arvioiminen. N&ita riskejd arvioidessaan tilintarkastaja ottaa huomioon sisdisen
valvonnan, joka on yhtidssd merkityksellistd oikeat ja riittavat tiedot antavan tilinpadtoksen ja
toimintakertomuksen laatimisen kannalta. Tilintarkastaja arvioi sisdistd valvontaa pystydkseen
suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta ei siina
tarkoituksessa, ettd han antaisi lausunnon yhtidn sisdisen valvonnan tehokkuudesta. Tilintarkastukseen
kuuluu myos sovellettujen tilinpddtoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden, toimivan johdon
tekemien kirjanpidollisten arvioiden kohtuullisuuden seka tilinpddtoksen ja toimintakertomuksen yleisen
esittamistavan arvioiminen.

Kdsityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Lausunto konsernitilinpaatoksesta

Lausuntonamme esitimme, ettd konsernitilinpddtds antaa EU:ssa kdyttoon hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpdatdsstandardien (IFRS) mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot konsernin taloudellisesta asemasta sekd sen
toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.
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Lausunto tilinpaatoksesta ja toimintakertomuksesta

Lausuntonamme esitimme, ettd tilinpddtds ja toimintakertomus antavat Suomessa voimassa olevien
tilinpdatoksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien sddnndsten mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot
konsernin sekd emoyhtidn toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja
tilinpdatoksen tiedot ovat ristiriidattomia.

Muut lausunnot

Puollamme tilinpadtdksen ja konsernitilinpadtoksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen osoittaman
voiton kdyttamisestd on osakeyhtitlain mukainen. Puollamme vastuuvapauden myodntdmistd emoyhtion
hallituksen jdsenille sekd toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsingissd 9. pdivand helmikuuta 2014

PricewaterhouseCoopers Oy
KHT-yhteis®

Johan Kronberg
KHT
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Kesko-konserninvertailutiedot
1.1.2014-31.12.2014 uudella
segmenttirakenteella

Kesko-konsernin segmentit 1.1.2015 alkaen

Kesko-konsernin raportoitavat segmentit muodostuvat konsernin toimialoista, jotka ovat 1.1.2015 lahtien
pdivittdistavarakauppa, rauta- ja erikoiskauppa sekd auto- ja konekauppa (porssitiedote 27.11.2014).

Pdivittdistavarakauppa sisdltdd Suomessa K-kauppiasliiketoimintamallilla harjoitettavan ruokakaupan, K-
citymarketin kdyttotavarakaupan, Vendjdlld toimivat K-ruokakaupat sekd Kespro Oy:n pdivittdistavaroiden
tukkukaupan.

Rauta- ja erikoiskaupan ketjut ovat K-rauta, Rautia, K-maatalous, Byggmakker, Senukai, OMA, Anttila,
NetAnttila ja Kodin Ykkonen, Intersport ja Budget Sport, Asko ja Sotka, Musta Porssi seka Kookenkd. Rauta- ja
erikoiskaupalla on toimintaa kahdeksassa maassa.

Auto- ja konekauppa sisdltad VV-Auton ja Konekeskon.

Liikevaihto segmenteittdin

1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-12/
Milj. € 2014 2014 2014 2014 2014
Paivittdistavarakauppa 1102 1202 1190 1260 4754
Rauta- ja erikoiskauppa 761 890 877 796 3324
Auto- ja konekauppa 272 283 240 216 101
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -6 -5 -3 -5 -19
Konserni yhteensd 2129 2371 2304 2267 9 071
Liikevoitto segmenteittdin

1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-12/
Milj. € 2014 2014 2014 2014 2014
Paivittaistavarakauppa 443 54,4 58,3 59,1 216,2
Rauta- ja erikoiskauppa -62,5 8,4 -0,5 2,0 -52,6
Auto- ja konekauppa 8,2 10,9 8,7 1,6 29,4
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -3,1 -4,4 -3,1 -31,0 -41,6
Konserni yhteensd -13,0 69,4 63,4 31,7 151,4
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Liikevoitto ilman kertaluonteisia erid segmenteittiin

1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-12/
Milj. € 2014 2014 2014 2014 2014
Paivittdistavarakauppa 45,4 55,3 60,3 62,2 223,2
Rauta- ja erikoiskauppa -31,4 5,8 18,2 7,1 -0,3
Auto- ja konekauppa 8,2 10,9 8,7 1,8 29,6
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -3,1 -4,4 -3,1 -9,3 -19,9
Konserni yhteensd 19,1 67,6 84,0 61,9 232,6
Liikevoittoprosentti ilman kertaluonteisia erid segmenteittdin

1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-12/
% 2014 2014 2014 2014 2014
Paivittaistavarakauppa 4] 4,6 5,1 4,9 4,7
Rauta- ja erikoiskauppa -4, 0,6 2,1 0,9 0,0
Auto- ja konekauppa 3,0 3,8 3,6 0,8 2,9
Konserni yhteensd 0,9 2,9 3,6 2,7 2,6
Sidottu padoma segmenteittdin, kumulatiivinen keskiarvo

1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-12/
Milj. € 2014 2014 2014 2014 2014
Paivittdistavarakauppa 1019 1034 1005 984 1007
Rauta- ja erikoiskauppa 869 888 879 866 876
Auto- ja konekauppa 169 165 145 167 162
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit 317 320 304 305 310
Konserni yhteens3 2375 2407 2332 2323 2354
Sidotun padoman tuotto ilman kertaluonteisia erid segmenteittdin

1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-12/
% 2014 2014 2014 2014 2014
Paivittdistavarakauppa 17,8 21,4 24,0 25,3 22,2
Rauta- ja erikoiskauppa -14,5 2,6 8,3 3,3 0,0
Auto- ja konekauppa 19,5 26,4 24,0 473 18,3
Konserni yhteensd 3,2 1,2 14,4 10,7 9,9
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Investoinnit
1-3/ 4-6/ 7-9/ 10-12/ 1-12/
Milj. € 2014 2014 2014 2014 2014
Paivittaistavarakauppa 20 31 27 21 98
Rauta- ja erikoiskauppa 14 17 20 20 71
Auto- ja konekauppa 3 7 2 14
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit 7 1 0 n
Konserni yhteensi 43 56 52 43 194
Henkilokunta keskimaarin
1-3/ 1-6/ 1-9/ 1-12/
2014 2014 2014 2014
P3ivittaistavarakauppa 5979 6151 6192 6176
Rauta- ja erikoiskauppa 1991 12103 12141 12105
Auto- ja konekauppa 1228 1250 1253 1244
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit 417 432 438 451
Konserni yhteensd 19 616 19 935 20 024 19 976
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Tietoassijoittajille

Yhtiokokous

Kesko Oyj:n osakkeenomistajat kutsutaan varsinaiseen yhtiékokoukseen, joka pidetidn maanantaina
13.4.2015 klo 13.00 alkaen Helsingin Messukeskuksen Kokoustamossa, Messuaukio 1, Helsinki
(Kokoustamon sisadnkdynti). Kokoukseen ilmoittautuneiden vastaanottaminen ja ddanilippujen jakaminen
alkavat klo 12.00.

Yhtiokokoukseen on oikeus osallistua osakkeenomistajalla, joka on 30.3.2015 (yhtidkokouksen
tasmaytyspdivd) merkitty osakkeenomistajaksi Euroclear Finland Oy:n pitimddn Kesko Oyj:n
osakasluetteloon. Osakkeenomistaja, jonka osakkeet on merkitty hanen henkil6kohtaiselle suomalaiselle
arvo-osuustililleen, on rekisterdity yhtion osakasluetteloon.

Osakkeenomistajan, joka haluaa osallistua kokoukseen, on ilmoittauduttava viimeistddn 8.4.2015 klo 16.00
joko

a) internet-sivujen kautta osoitteessa http://www.kesko.fi/sijoittaja/Yhtiokokous/yhtiokokous-
2015/ noudattaen sielld annettuja ohjeita

b) sahkopostitse osoitteeseen keskoyhtiokokous (at) kesko.fi

¢) puhelimitse numeroon 01053 23211 (maanantaista perjantaihin klo 9-16)

d) telefaksilla numeroon 01053 23421, tai

e) kirjeitse osoitteella Kesko Oyj/Konsernin lakiasiat, Satamakatu 3, 00016 Kesko.

[Imoittautumisen on oltava perilld ennen ilmoittautumisajan padttymistd. Osakkeenomistaja saa osallistua
yhtiokokoukseen ja kdyttdd sielld oikeuksiaan asiamiehen valitykselld. Osakkeenomistajan asiamiehen on
esitettdva pdivatty valtakirja, tai hinen on muutoin luotettavalla tavalla osoitettava olevansa oikeutettu
edustamaan osakkeenomistajaa. Jos osakkeenomistaja osallistuu yhtidkokoukseen usean asiamiehen
valitykselld, jotka edustavat osakkeenomistajaa eri arvopaperitileilld olevilla osakkeilla, on ilmoittautumisen
yhteydessa ilmoitettava osakkeet, joiden perusteella kukin asiamies edustaa osakkeenomistajaa. Mahdolliset
valtakirjat pyydetdan toimittamaan alkuperdisina edelld mainittuun osoitteeseen ennen ilmoittautumisajan
padttymista.

Hallintarekisterdidyn osakkeen omistajalla on oikeus osallistua yhtiokokoukseen niiden osakkeiden nojalla,
joiden perusteella hdanelld olisi oikeus olla merkittynd Euroclear Finland Oy:n pitdimddn osakasluetteloon
30.3.2015. Osallistuminen edellyttda lisdksi, ettd osakkeenomistaja on ndiden osakkeiden nojalla tilapdisesti
merkitty Euroclear Finland Oy:n pitdmaan osakasluetteloon viimeistddn 8.4.2015 klo 10 mennessa.
Hallintarekisteriin merkittyjen osakkeiden osalta timd katsotaan ilmoittautumiseksi yhtiokokoukseen.
Hallintarekisterdidyn osakkeen omistajaa kehotetaan pyytimddn hyvissd ajoin omaisuudenhoitajaltaan
osakasluetteloon rekisterditymistd, valtakirjan antamista ja yhtiokokoukseen osallistumista koskevat ohjeet.
Omaisuudenhoitajan tilinhoitajayhteisén tulee ilmoittaa hallintarekisterdidyn osakkeen omistaja, joka
haluaa osallistua varsinaiseen yhtiokokoukseen, merkittavaksi tilapaisesti yhtion osakasluetteloon
viimeistadn edelld mainittuun ajankohtaan mennessa.

Yhtiokokouksesta, sithen osallistumisesta ja padtoksenteosta kerrotaan tarkemmin Keskon
yhtiokokoussivustolla.

Yhtiokokouksen pddtokset julkistetaan viipymatta yhtiokokouksen jalkeen porssitiedotteella.
Osinkoehdotus

Hallitus on padttanyt ehdottaa yhtiokokoukselle, ettd vuodelta 2014 vahvistetun taseen perusteella
maksetaan osinkoa 1,50 euroa osakkeelta. Ehdotettu osinko on 154,7 % osakekohtaisesta tuloksesta ja 91,1 %
osakekohtaisesta tuloksesta ilman kertaluonteisia erid. Viiden edellisen vuoden aikana osinkoa on jaettu
keskimaddrin 78,9 % osakekohtaisesta tuloksesta ilman kertaluonteisia erid. Osinko maksetaan osakkaalle,
joka osingonmaksun tdsmdytyspdivdand 15.4.2015 on merkittynd Euroclear Finland Oy:n yllapitimddn Kesko
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Oyj:n osakasluetteloon. Rekisterdintikdytanto vaatii kaksi pankkipdivad, joten osingon saajana on
yhtiokokouspdivan 13.4.2015 padttyessd osakkeen omistava henkild. Yhtiokokouspdivana tehdyissa
osakekaupoissa osingon saa siis osakkeiden ostaja. Osingonmaksu alkaa hallituksen ehdotuksen mukaan
22.4.2015.

Osinkopolitiikka

Kesko Oyj:n osinkopolitiikan mukaan Kesko Oyj jakaa osinkona vahintdadan 50 % osakekohtaisesta tuloksesta
ilman kertaluonteisia erid yhtién rahoituksellinen asema ja toimintastrategia kuitenkin huomioon ottaen.

Lue lisda: Keskon taloudelliset tavoitteet
Perustietoja osakkeista 31.12.2014
A-osake

» tunnus: KESAV (OMX)

« ISIN-koodi: FI0D009007900

» ddnimaddrd/osake: 10 ddntd

» osakemaddrd: 31 737 007 kpl

« markkina-arvo: 906 milj. euroa

B-osake

« tunnus: KESBV (OMX)

» ISIN-koodi: FI0009000202

» ddnimaidri/osake: 1 d4ani

» osakemaddrd: 68 282 745 kpl

« markkina-arvo: 2 031 milj. euroa

Molempien osakesarjojen porssierd: 1 osake.

Osakepddoma yhteensa: 197 282 584 euroa.

Osakkeiden lukumddrd yhteensd: 100 019 752 kpl.

Kaikkien osakkeiden tuottama danimddra yhteensd: 385 652 815.
Koko osakekannan markkina-arvo: 2 937 milj. euroa.

Osakkeenomistajat

Euroclear Finland Oy:n pitimdn Kesko Oyj:n osakasluettelon mukaan osakkeenomistajia oli vuoden 2014
lopussa 39 869 (vuoden 2013 lopussa 42 809). Hallintarekisterdityjen osakkeiden kokonaislukumddra oli
27 043 245 ja osuus osakkeista 27,04 % (vuoden 2013 lopussa vastaavasti 24 178 324 ja 24,22 %). Ndiden
osakkeiden tuottama danimadrd oli 32 512 014 eli 8,43 % koko danimdarista (vuoden 2013 lopussa
vastaavasti 27 839 614 eli 7,22 %).

Lue lisda: Suurimmat osakkeenomistajat
Osakkeenomistajien osoitteenmuutokset

Osakkeenomistajien osoitteenmuutokset pyydamme ystavallisesti ilmoittamaan siihen pankkiin,
pankkiiriliikkeeseen tai muuhun tilinhoitajayhteis66n, joka hoitaa osakkeenomistajan arvo-osuustilid.

Taloudelliset julkaisut

Keskon vuoden 2014 integroitu vuosiraportti on julkaistu sdhkdisend suomeksi ja englanniksi osoitteessa
kesko2014.kesko.fi. Raportti sisdltdd liiketoimintakatsauksen, Keskon hallituksen toimintakertomuksen ja
tilinpdatoksen vuodelta 2014, vastuullisuuden tunnusluvut (GRI), selvityksen Keskon hallinto- ja
ohjausjdrjestelmadsta (Corporate Governance Statement) seka palkka- ja palkkioselvityksen. Raportin painettu
tiivistelma ja tulostettu tilinpadtds jaetaan yhtiokokouksessa. Painotuotteita voi tilata osoitteesta IR (at)
kesko.fi .

Tilinpadtostiedote ja kolme osavuosikatsausta ovat luettavissa yhtidon internet-sivuilta. Sahképostitse
lahetettavia Keskon porssi- ja lehdistotiedotteita voi tilata osoitteessa www.kesko.fi/media/tiedotetilaukset/.
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Lue lisaa: Vuosiraportit

Viestinta
Viestintipolitiikka- ja periaatteet

Keskon viestinndn tehtdvdand on edistdd konsernin ja yhteistybkumppaneiden liiketoimintaa valittimalla
oma-aloitteisesti sidosryhmille oikeaa tietoa konsernin tavoitteista ja toiminnasta. Keskon viestinndn yleisia
periaatteita ovat luotettavuus, avoimuus ja nopeus. Yhtion toiminnan kannalta luottamuksellisia tai
keskenerdisid liiketoimia ja kilpailijoiden asioita ei kommentoida.

Viestinndn ensisijaisena tavoitteena on kertoa, mitd lisdarvoa Kesko ja sen yhteistydkumppanit tuottavat
kuluttajille ja muille asiakkaille.

Viestinnidn yhteyshenkil6t

Yhteiskuntavastuu, viestinta ja sidosryhmdsuhteet
Johtaja Lauri Peltola
Puhelin 01053 22400

Viestintdjohtaja Merja Haverinen
Puhelin 01053 22764

Vastuullisuusjohtaja Matti Kalervo
Puhelin 01053 22536

Sahkoposti: viestinta (at) kesko.fi
Sijoittajaviestintdpolitiikka- ja periaatteet (Investor relations)

Kesko tuottaa sijoittajasuhdestrategiansa mukaisesti markkinoille jatkuvasti oikeaa ja ajan tasalla olevaa
tietoa Kesko Oyj:n osakkeiden hinnanmuodostuksen perustaksi. Tavoitteena on parantaa Keskon toiminnan
tunnettuutta, lisitd sijoitusinformaation avoimuutta ja siten Keskon kiinnostavuutta sijoituskohteena.

Kesko noudattaa sijoittajaviestinndssddn tasapuolisuuden periaatetta ja julkaisee kaiken sijoittajatiedon
internet-sivuillaan suomeksi ja englanniksi.

Kesko jarjestdd analyytikoille ja medialle tiedotustilaisuuksia tulosjulkistusten ja merkittavien uutisointien
yhteydessa seka taustatietotilaisuuksia analyytikoille ja institutionaalisille sijoittajille (Capital Markets Day)
eri teemoista kerran vuodessa.

Kesko noudattaa vdhintddn kolmen viikon hiljaista jaksoa ennen tulostiedotteidensa julkistamista. Muina
aikoina analyytikoiden ja sijoittajien kyselyihin vastataan puhelimitse, sihkopostilla ja jarjestamalla
tapaamisia.

Sijoittajaviestinnidn yhteyshenkilot

Talous- ja rahoitusjohtaja, CFO Jukka Erlund
Puhelin 01053 22113

Sijoittajasuhdepaadllikko Riikka Toivonen
Puhelin 01053 23495

Sahkoposti: IR (at) kesko.fi
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Keskoa analysoivat pankkiiriliikkeet:

Carnegie Investment Bank Ab,
Finland Branch, Helsinki

liris Theman

Puhelin (09) 6187 1241

etunimi.sukunimi (at) carnegie.fi

Danske Markets Equities, Helsinki
Kalle Karppinen
Puhelin 010 236 4794

etunimi.sukunimi (at) danskebank.com

Evli PankkKi Oyj, Helsinki
Mika Karppinen
Puhelin (09) 476 690

etunimi.sukunimi (at) evli.com

Handelsbanken Capital Markets, HelsinKi
Robin Santavirta
Puhelin 01044 42483

rosa09 (at) handelsbanken.se

KESKO

Inderes Oy, Helsinki
Sauli Vilén
Puhelin 044 0258 908

etunimi.sukunimi (at) inderes.com

Nordea Markets, Helsinki
Rauli Juva
Puhelin (09) 1655 9944

etunimi.sukunimi (at) nordea.com

Pohjola Pankki Oyj, Helsinki
Niclas Catani
Puhelin 01025 28780

etunimi.sukunimi (at) pohjola.fi

SEB Enskilda, Helsinki
Jutta Rahikainen
Puhelin (09) 6162 8713

etunimi.sukunimi (at) seb.fi
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Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta
(Corporate Governance Statement) 2014

Tamad selvitys hallinto- ja ohjausjdrjestelmastd on kasitelty Kesko Oyj:n hallituksen tarkastusvaliokunnan
kokouksessa 9.2.2015.

Tamad on Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 1.10.2010 voimaan tulleen Suomen listayhtididen
hallinnointikoodin 2010 suosituksessa 54 tarkoitettu erillinen selvitys hallinto- ja ohjausjdrjestelmastd, jolla
viitataan hallituksen toimintakertomukseen. Tamad ja muut hallinnointikoodin mukaan esitettavat tiedot
sekd yhtion tilinpddtds, hallituksen toimintakertomus ja tilintarkastuskertomus ovat saatavilla Keskon
internet-sivuilla osoitteessa http://www.kesko.fi/sijoittaja/hallinnointiperiaatteet/tilinpaatos-ja-
kertomukset/.

Keskon noudattamat saannokset ja hallinnointikoodi

Kesko Oyj ("Kesko" tai "yhtid") on suomalainen osakeyhtig, jonka johtoelinten vastuut ja velvollisuudet
maddrdytyvat Suomen lakien mukaisesti. Emoyhti6 Kesko ja sen tytaryhtiét muodostavat Kesko-konsernin.
Yhtion kotipaikka on Helsinki.

Keskon padtdksentekoa ja hallinnointia ohjaavat Keskon arvot ja vastuulliset toimintatavat. Pddtoksenteossa
ja hallinnoinnissa noudatetaan Suomen osakeyhtitlakia, julkisesti noteerattuja yhtiditd koskevia
sddnnoksid, Keskon yhtidjdrjestystd, Keskon hallituksen ja sen valiokuntien tydjarjestyksia ja Nasdaq
Helsinki Oy:n sdantojd ja ohjeita. Yhtié noudattaa Suomen listayhtididen hallinnointikoodia 2010
("Hallinnointikoodi"). Hallinnointikoodi on luettavissa kokonaisuudessaan osoitteessa www.cgfinland.fi.
Yhtio poikkeaa Hallinnointikoodin noudata tai selitd -periaatteen mukaisesti Hallinnointikoodin hallituksen
jdsenen toimikautta koskevasta suosituksesta.

Poikkeaminen Hallinnointikoodin suosituksesta nro 10
(Hallituksen jasenten toimikausi) ja perustelut
poikkeamalle

Keskon hallituksen jasenten toimikausi poikkeaa Hallinnointikoodin suosituksen nro 10 (Hallituksen
jasenten toimikausi) mukaisesta yhden vuoden toimikaudesta. Yhtion hallituksen toimikausi madraytyy
yhtion yhtidjdrjestyksen mukaisesti. Yhtiokokous pdattaa yhtidjdrjestystd koskevista muutoksista. Yhtion
yhtiéjdrjestyksen mukainen hallituksen jasenen toimikausi on kolme (3) vuotta siten, ettd toimikausi alkaa
vaalin suorittaneen yhti6kokouksen pddtyttya ja padttyy kolmanneksi (3.) seuraavan varsinaisen
yhtiokokouksen padattyessa.

Osakkeenomistaja, joka edustaa ldhiyhteisdineen yli 10 % kaikkien Keskon osakkeiden tuottamasta
ddnimadrastd, on ilmoittanut yhtion hallitukselle pitdvdnsa yhtion pitkdjanteisen kehittimisen kannalta
kolmen (3) vuoden toimikautta hyvana eikd ole nahnyt tarvetta yhtidjarjestyksen mukaisen toimikauden

lyhentamiselle.

Kesko-konsernin hallinnointi- ja ohjausjarjestelma

Keskon ylintd padtdsvaltaa kayttavat yhtion osakkeenomistajat yhtién yhtiokokouksessa.

Yhtion osakkeenomistajat valitsevat varsinaisessa yhtiokokouksessa yhtion hallituksen ja tilintarkastajan.
Kesko-konsernia johtavat hallitus ja pddjohtajana toimiva toimitusjohtaja. Padjohtajan nimittda hallitus.
Yhti6lld on ns. yksitasoinen hallintomalli.
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Ylla kuvatussa kaaviossa on kuvattu Keskon hallinnointi- ja ohjausjarjestelma vuonna 2014. Vuoden
2015 alusta lukien Keskon toimialat ovat pdivittaistavarakauppa, rauta- ja erikoiskauppa sekd auto- ja
konekauppa.

Varsinainen yhtiokokous pidetddn vuosittain yhtion hallituksen madrddmana ajankohtana kesikuun
loppuun mennessd. Merkittdvimpid yhtiokokouksen padtdsvaltaan kuuluvia asioita ovat muun muassa
hallituksen jdsenten ja tilintarkastajan valinta, tilinpddtdksen vahvistaminen, hallituksen jdsenten ja
toimitusjohtajan vastuuvapaudesta padttiminen sekd yhtidn varojen jaosta, kuten voitonjaosta, padttiminen.

Yhti6lld on A- ja B-osakesarjat, jotka eroavat toisistaan osakkeiden tuottaman ddnimddrdn suhteen. A-osake
tuottaa yhtiokokouksessa kymmenen (10) danta ja B-osake yhden (1) danen. Adnestettiessd yhtiokokouksen
paatokseksi tulee osakeyhtidlain mukaisesti tavallisesti se esitys, jota on kannattanut enemman kuin puolet
annetuista ddnistd.

Osakkeenomistajat kutsutaan yhtiokokoukseen yhtion internet-sivuilla julkaistavalla yhtiokokouskutsulla.
Kokouskutsu ja muut yhtiokokouksen asiakirjat mukaan lukien hallituksen ehdotukset yhtiokokoukselle
toimitetaan viimeistddn kolme viikkoa ennen yhtiokokousta osakkeenomistajien saataville yhtion
padtoimipaikassa ja internet-sivuilla www.kesko.fi. Kokouskutsu ja yhtion hallituksen ehdotukset
yhtiokokoukselle julkistetaan my0s porssitiedotteena.

Yhtidn tavoitteena on, ettd kaikki Keskon hallituksen jdsenet, padjohtaja ja tilintarkastaja ovat ldsnd
varsinaisessa yhtiokokouksessa. Yhtiokokouksen poytdkirja asetetaan osakkeenomistajien nahtaville
osoitteessa www.kesko.fi kahden viikon kuluessa yhtiékokouksesta. Yhtidkokouksen pddtokset myos
julkistetaan viipymatta yhtiokokouksen jalkeen porssitiedotteella.
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Hallitus

Toimikausi, kokoonpano ja riippumattomuus

Toimikausi

Yhtidjarjestyksen mukaan Keskon hallituksen jasenen toimikausi on kolme (3) vuotta siten, ettd toimikausi
alkaa vaalin suorittaneen yhtiokokouksen pdatyttya ja padttyy kolmanneksi (3.) seuraavan varsinaisen
yhtiokokouksen pdattyessa.

Keskon hallitukseen kuuluu yhtiéjdrjestyksen mukaan vahintddn viisi (5) ja enintddn kahdeksan (8) jasentd.
Yhtiokokous valitsee kaikki hallituksen jasenet. Hallituksen jasenten ehdokasasetteluun tai valintaan
yhtiokokouksessa ei liity erityisid menettelyjd, vaan hallituksen jasenten lukumddrd padtetddn ja jdsenet
valitaan yhtiokokouksessa osakkeenomistajien ehdotusten perusteella enemmistopddtoksin. Hallitus
valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan hallituksen koko toimikaudeksi.

Kokoonpano

Varsinaisissa yhtiokokouksissa 16.4.2012, 8.4.2013 ja 7.4.2014 pddtettiin hallituksen jdsenmaaraksi
seitsemdn (7) ja yhtidkokouksessa 16.4.2012 valittiin hallitukseen seitsemdn (7) jdsentd.

Keskon varsinaisen yhtiokokouksen 16.4.2012 valitsemaan hallitukseen kuuluu seitsemdn (7) jdsenta:

Esa Kiiskinen, s. 1963, yo-merkonomi

Hallituksen puheenjohtaja, palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja
Ruokakauppias

Hallituksessa 30.3.2009 alkaen.

Seppo Paatelainen, s. 1944, vuorineuvos, maatalous- ja metsdtieteiden maisteri
Hallituksen varapuheenjohtaja, palkitsemisvaliokunnan ja tarkastusvaliokunnan varapuheenjohtaja
Hallituksessa 27.3.2006 alkaen.

Ilpo KokKila, s. 1947, vuorineuvos, diplomi-insinoori
Palkitsemisvaliokunnan jdasen

SRV Yhtiot Oyj:n hallituksen puheenjohtaja
Hallituksessa 27.3.2006 alkaen.

Tomi Korpisaari, s. 1968, kauppatieteiden maisteri
Diplomikauppias, rauta- ja maatalouskauppias
Hallituksessa 16.4.2012 alkaen.

Maarit Nakyva, s. 1953, kauppatieteiden maisteri
Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja
Hallituksessa 1.1.2001 alkaen.

Toni Pokela, s. 1973, ylioppilas
Ruokakauppias
Hallituksessa 16.4.2012 alkaen.

Virpi Tuunainen, s. 1967, kauppatieteiden tohtori

Tarkastusvaliokunnan jasen

Aalto-yliopiston tieto- ja palvelutalouden professori ja Aalto Service Factoryn johtaja
Hallituksessa 16.4.2012 alkaen.

Hallituksen jasenistd kunkin toimikausi padttyy yhtidjdrjestyksen mukaan vuonna 2015 pidettdvan
varsinaisen yhtiokokouksen pddttyessa.
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Riippumattomuus

Keskon kaikki hallituksen jasenet ovat ulkopuolisia yhtiéén ndhden (non-executive directors). Hallitus
arvioi jasentensa riippumattomuutta sddnnollisesti Hallinnointikoodin suosituksen 15 mukaisesti.
Viimeisimmadn riippumattomuusarvioinnin 7.4.2014 perusteella hallitus on arvioinut jasenet
riippumattomiksi yhtién merkittavista osakkeenomistajista ja jdsenten enemmistén myos yhtiosta.
Hallituksen jdsen on velvollinen toimittamaan riippumattomuuden arviointia varten tarpeelliset tiedot
hallitukselle.

Hallituksen jisenten riippumattomuus 2014

Merkittavista

Yhtiosta osakkeenomistajasta

riippumaton riippumaton

Esa Kiiskinen (pj) Ei* Kylla
Seppo Paatelainen (vpj) Kylla Kylla
Ilpo Kokkila Kylla Kylla
Tomi Korpisaari Ei* Kylla
Maarit Nakyva Kylla Kylla
Toni Pokela Ei* Kylla
Virpi Tuunainen Kylla Kylla

*Kiiskisen, Korpisaaren ja Pokelan kunkin maaraysvaltayhtidilla on ketjusopimus Kesko-konserniin
kuuluvan yhtion kanssa.

Keskeiset tehtiaviat

Keskon hallitus huolehtii yhtién hallinnon, toiminnan ja kirjanpidon seka varainhoidon valvonnan
asianmukaisesta jarjestamisestd. Se myds vastaa koko Kesko-konsernin ohjauksesta ja valvonnasta. Hallitus
on vahvistanut kirjallisen ty6jarjestyksen hallituksen tehtdvistd, kdsiteltdvistd asioista, kokouskdytannostd ja
paitoksentekomenettelystd. Tydjdrjestyksen mukaisesti hallitus kdsittelee ja pddttdd konsernin kannalta
taloudellisesti, liiketoiminnallisesti tai periaatteellisesti merkittavat asiat.

Tyo6jarjestyksen mukaisesti hallituksen keskeisia tehtavia ovat mm:
» padttad konsernistrategiasta ja vahvistaa toimialastrategiat
» vahvistaa konsernin rullaava suunnitelma, joka sisdltda investointisuunnitelman
- hyvdksyd konsernin rahoitus- ja sijoituspolitiikka

« vahvistaa konsernin riskienhallintapolitiikka seka kasitelld konsernin merkittdvimmat
riskit ja epdvarmuustekijdt

» kasitelld ja hyvaksyd konsernitilinpddtds, osavuosikatsaukset ja nditd koskevat
porssitiedotteet sekd toimintakertomus

o pAadttad strategisesti tai taloudellisesti merkittdvistd yksittdisistda investoinneista,
yritysostoista, -myynneista tai -jdrjestelyistd sekad vastuusitoumuksista

» padttad johdon valtuutussddnnokset
» padttdd keskeisestd konsernirakenteesta ja -organisaatiosta

» nimittdd ja erottaa yhtiéon padjohtaja, hyvaksya hdnen toimitusjohtajasopimuksensa ja
padttdd hanen palkkauksestaan ja muista taloudellisista etuuksistaan
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» padttdd liikketoiminta-alueesta vastaavien konsernijohtoryhmadn jasenten nimitykset, heidan
palkkauksensa ja taloudelliset etuutensa

» padttdd Keskon palkitsemisjdrjestelmien periaatteista ja seurata palkitsemisjdrjestelmien
toteutumista

» tehdd yhtiokokoukselle mahdolliset ehdotukset osake- tai osakeperusteisista
palkitsemisjdrjestelmistd ja paattda osake- tai osakeperusteisten palkitsemisjarjestelmien
osakkeiden tai optio-oikeuksien jaosta ja jaon ehdoista

 laatia osinkopolitiikka ja vastata osakasarvon kehittymisesta
« vahvistaa yhtion arvot

» kasitelld yhteiskuntavastuuraportti vuonna 2014 (vuonna 2015 hallitus kdsittelee
integroidun Keskon Vuosi 2014 —raportin)

« vastata muista hallitukselle osakeyhtitlaissa tai muualla saddetyista lakisddteisista
tehtdvistd sekd Suomen listayhtiéiden hallinnointikoodissa asetetuista tehtdvista.

Paitoksenteko, toiminta ja kokoukset

Keskon hallituksen tehtdvdna on edistdd Keskon ja sen kaikkien osakkeenomistajien etua. Hallituksen
jasenet eivdt edusta yhtiossa heitd jaseneksi ehdottaneita tahoja. Hallituksen jdsen on esteellinen
osallistumaan hallituksen jdsenen itsensd (mukaan lukien hdnen madrdysvaltayhteisénsd) ja yhtién valisen
asian kasittelyyn. Adnestystilanteessa hallituksen paitokseksi tulee enemmiston mielipide ja tasatilanteissa
padtokseksi tulee se mielipide, jota puheenjohtaja on kannattanut. Henkilévaalissa ddnten mennessa tasan
ratkaistaan valinta arvalla.

Vuonna 2014 hallitus kokoontui 10 kertaa. Hallituksen jasenten ldsndoloprosentti hallituksen kokouksissa
01i 98,57 %.

Vuonna 2014 hallitus on strategiatydssdan keskittynyt erityisesti konsernin ruokakaupan, rautakaupan ja
urheilukaupan strategioihin ja niiden toteutukseen Vendjalla sekd seurannut Vendjdn yleisen tilanteen
kehitystd. Hallitus on jatkanut konsernin kiinteistbomistuksiin ja kiinteistojen hallintaan liittyvien
strategisten kysymysten kdsittelyd. Hallitus on valinnut yhti6lle uuden paijohtajan, padttanyt
konsernirakenteen muuttamisesta, hyvdksynyt konsernijohtoryhmdn uuden kokoonpanon ja muutokset
johtoryhmadn jasenten vastuualueissa sekd seurannut mm. tavaratalo- ja ruokakaupan kilpailukykya. Hallitus
on vuoden aikana kdsitellyt aiempien vuosien tapaan taloudelliset raportit ja seurannut konsernin
rahoitustilannetta, hyvaksynyt merkittdvimmat investoinnit, seurannut konsernitasoisten hankkeiden
etenemistd sekd hyvdaksynyt osavuosikatsaukset ja tilinpddtdksen ennen niiden julkistamista.

Hallituksen kokouksissa kdsitellddn sidnndnmukaisesti pddjohtajan katsaus ajankohtaisista keskeisista
asioista sekad hallituksen tarkastusvaliokunnan ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajien raportit
hallituksen kokousta edeltdaneista valiokuntien kokouksista. Tilintarkastaja esittdd havaintonsa hallitukselle
kerran vuodessa tilinpdatoksen kasittelyn yhteydessa.
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Hallituksen ja sen valiokuntien jisenten osallistuminen kokouksiin 2014

Osallistuminen

Hallituksessa Valiokunta- Tarkastus-  Palkitsemis-
vuodesta jasenyys Hallitus valiokunta valiokunta
Esa Kiiskinen (pj) 2009  Palkitsemisvaliokunta (pj) 10/10 5/5
Seppo Paatelainen (vpj) 2006  Tarkastusvaliokunta (vpj) 10/10 5/5
Palkitsemisvaliokunta (vpj) 5/5
lIpo Kokkila 2006 Palkitsemisvaliokunta 10/10 5/5
Tomi Korpisaari 2012 10/10
Maarit Nakyva 2001 Tarkastusvaliokunta (pj) 10/10 5/5
Toni Pokela 2012 10/10
Virpi Tuunainen 2012 Tarkastusvaliokunta 9/10 4/5

Hallituksen valiokunnat

Keskolla on hallituksen tarkastusvaliokunta ja palkitsemisvaliokunta, joihin kumpaankin kuuluu kolme (3)
hallituksen jdsentd. Hallitus valitsee varsinaisen yhtidkokouksen pddtyttyd valiokuntien puheenjohtajat,
varapuheenjohtajat ja jasenet keskuudestaan vuodeksi kerrallaan.

Tarkastusvaliokunnan kaikki jasenet ovat riippumattomia yhti¢std ja yhtion merkittavista
osakkeenomistajista. Tarkastusvaliokunnan jdsenid valittaessa on otettu huomioon tarkastusvaliokunnan
jasenid koskevat patevyysvaatimukset.

Palkitsemisvaliokunnan kaikki jdsenet ovat riippumattomia yhtién merkittavdstd osakkeenomistajasta ja sen
enemmistd myods yhtidstd. Palkitsemisvaliokunnan jasenia valittaessa on otettu huomioon
palkitsemisvaliokunnan jdsenia koskevat patevyysvaatimukset.

Valiokunnat arvioivat sadnnollisesti toimintaansa ja tydskentelytapojaan ja tekevat niitd koskevan
itsearvioinnin kerran vuodessa. Hallitus on vahvistanut valiokunnille kirjalliset ty6jarjestykset, jotka
sisdltavat valiokuntien keskeiset tehtdavat ja toimintaperiaatteet.

Valiokunnilla ei ole itsendista padatdsvaltaa, vaan hallitus tekee padtdkset asioista valiokuntien valmistelun
pohjalta. Valiokunnan puheenjohtaja raportoi valiokunnan ty6std valiokunnan kokousta seuraavassa
hallituksen kokouksessa. Valiokuntien poytakirjat toimitetaan hallituksen jdsenille tiedoksi.

Keskon hallitus ei ole perustanut tarkastus- ja palkitsemisvaliokunnan lisdksi muita valiokuntia. Mydskdan
yhtiékokous ei ole asettanut valio- tai toimikuntia.

Tarkastusvaliokunta ja sen toiminta

Hallituksen varsinaisen yhtiokokouksen 2014 jdlkeen pitdmassa jarjestdaytymiskokouksessa valitsemaan
tarkastusvaliokuntaan kuuluvat:

« Maarit Nakyva (pj)
« Seppo Paatelainen (vpj)
e Virpi Tuunainen
Tarkastusvaliokunnan ty6jdrjestyksen mukaisia tehtavia ovat:

» Kesko-konsernin taloudellisen tilanteen, rahoitustilanteen ja tilinpddtdsraportoinnin
prosessin seuranta

» yhtidn taloudellisen raportointiprosessin valvonta
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« yhtion sisdisen valvonnan, sisdisen tarkastuksen ja riskienhallintajarjestelmien
tehokkuuden arviointi

« yhtion hallinto- ja ohjausjadrjestelmdstddn antaman selvityksen (Corporate Governance
Statement) kdsittely

» yhtidn sisdisen tarkastuksen toimintaohjeen sekd vuotuisen tarkastussuunnitelman,
budjetin ja resurssien hyvaksyntd ja valiokunnalle toimitettujen raporttien kasittely

» tilinpadtoksen ja konsernitilinpdiatoksen lakisddteisen tilintarkastuksen seuranta
« yhtion tilintarkastusyhteison riippumattomuuden arviointi

- tilintarkastusyhteison ja sen kanssa samaan ketjuun kuuluvien tilintarkastusyhtididen
Keskolle tarjoamien oheispalvelujen (muut kuin tilintarkastuspalvelut) arviointi

- yhtion tilintarkastajan valintaa koskevan pdatdsehdotuksen valmistelu yhtiokokoukselle ja
yhteydenpito yhtion tilintarkastajaan.

Vuonna 2014 tarkastusvaliokunta kokoontui viisi (5) kertaa. Sen jdsenten lasndoloprosentti valiokunnan
kokouksissa oli 93,33 %. Valiokunnan kokouksissa konsernin talous- ja rahoitusjohtaja, talousjohtaja,
tarkastusjohtaja ja lakiasiainjohtaja raportoivat sdanndllisesti vastuualueistaan valiokunnalle. Valiokunnalle
raportoidaan myds Kesko-konsernin rahoitustilanteesta, riskienhallinnasta ja vakuutuksista. Tilintarkastaja
on ldsnd valiokunnan kokouksissa ja esittad tarkastussuunnitelmansa ja raporttinsa tarkastusvaliokunnalle.

Vuoden aikana valiokunta kasitteli konsernin taloudellista tilannetta koskevat raportit ml.
tilinpdatostiedotteen ja osavuosikatsaukset ja esitti hallitukselle suosituksensa osavuosikatsausten ja
tilinpddtdstiedotteen kdsittelystd. Lisaksi valiokunta kdsitteli konsernin ulkoisen tarkastuksen, sisdisen
tarkastuksen ja riskienhallinnan seka lakiasiain raportit. Valiokunta seurasi muun muassa kilpailulain
madradvad markkina-asemaa koskevan muutoksen johdosta tehtyja selvityksid ja kdytyja
viranomaiskeskusteluja. Valiokunta hyvaksyi konsernin tietosuojapolitiikan. Valiokunta myds arvioi
tilintarkastajan riippumattomuutta ja neuvontapalveluja konsernille. Tarkastusvaliokunta on valmistellut ja
tehnyt tilintarkastajan valintaa koskevan ehdotuksen Keskon varsinaiselle yhtiékokoukselle 2014.
Loppuvuodesta 2014 tarkastusvaliokunta jdrjesti tilintarkastuskilpailutuksen ja on valmistellut
kilpailutuksen lopputuloksen perusteella yhtién tilintarkastajan valintaa koskevan yhtiékokousehdotuksen
Keskon vuoden 2015 yhtiokokoukselle.

Palkitsemisvaliokunta ja sen toiminta

Hallituksen varsinaisen yhtiokokouksen 2014 jdlkeen pitdmassa jdrjestdytymiskokouksessa valitsemaan
palkitsemisvaliokuntaan kuuluvat:

 EsaKiiskinen (pj)
« Seppo Paatelainen (vpj)
+ Ilpo Kokkila
Palkitsemisvaliokunnan tydjarjestyksen mukaisia tehtdvia ovat:

» padjohtajan palkkauksen ja muiden taloudellisten etuuksien seka
toimitusjohtajasopimuksen valmistelu hallitukselle

 liiketoiminta-alueesta vastaavien konsernijohtoryhmadn jasenten palkkauksen ja muiden
taloudellisten etuuksien valmistelu; muiden kuin liiketoiminta-alueista vastaavien
johtoryhmadn jasenten palkkauksesta ja taloudellisista eduista pddttdd padjohtaja
palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajan antamissa rajoissa
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« padjohtajan ja liiketoiminta-alueesta vastaavien konsernijohtoryhmadn jasenten
nimitysasioiden valmistelu ja heiddn seuraajiensa kartoittaminen

» palkitsemisjdrjestelmien kehittdminen ja valmistelu yhtion hallitukselle mm.:

» padjohtajan ja muun johdon palkitsemisen arviointi ja
huolehtiminen palkitsemisjdrjestelmien tarkoituksenmukaisuudesta

» mahdollisten osake- tai osakeperusteisten palkitsemisjdrjestelmien
valmistelu

» o0sake- tai osakeperusteisten palkitsemisjdrjestelmien osakkeiden tai
optio-oikeuksien jaon ja niiden ehtojen valmistelu

» palkka- ja palkkioselvityksen kdsittely tilinpdadtoksen yhteydessa

 palkka- ja palkkioselvitykseen liittyviin kysymyksiin vastaaminen
yhtibkokouksessa. Kysymyksiin vastaa ensisijaisesti valiokunnan
puheenjohtaja

» palkitsemisjdrjestelmien suoritus- ja tuloskriteerien periaatteiden
valmistelu ja niiden toteutumisen seuranta ja vaikutusten arviointi
Keskon pitkadn aikavadlin taloudelliseen menestykseen.

Vuonna 2014 palkitsemisvaliokunnalla oli viisi (5) varsinaista kokousta. Sen jasenten lasndoloprosentti
valiokunnan kokouksissa oli 100 %. Valiokunta valmisteli hallitukselle yhtién uuden pddjohtajan valintaa
koskevan esityksen ja siihen liittyen kokoontui useita kertoja varsinaisten kokousten ulkopuolella.
Valiokunta valmisteli hallitukselle myds ehdotukset muun muassa osakepalkkioiden ansaintakriteereiksi ja
kohderyhmadksi sekd johdon tulospalkkioperiaatteiksi. Lisdksi valiokunta kdsitteli muun muassa tuloksia
konsernin henkil6ston tyytyvaisyyttd ja tydhyvinvointia, sairauspoissaoloja, johtoresursseja ja palkkausta
koskeneista tutkimuksista ja kartoituksista.

0 00 O (]
Padjohtaja
Keskolla on toimitusjohtaja, josta kdytetddn nimitysta padjohtaja. Vuorineuvos, kauppatieteiden maisteri,
varatuomari Matti Halmesmaki (s. 1952) on toiminut Keskon padjohtajana 1.3.2005 alkaen ja hanen

toimikautensa pddttyi 31.12.2014. Halmesmadki on toiminut konsernijohtoryhmadn jdsenend ajalla 1.1.2001—
31.12.2014 ja konsernijohtoryhmdn puheenjohtajana ajalla 1.3.2005—31.12.2014.

Halmesmadaen seuraajaksi on nimitetty diplomi-insin66ri Mikko Helander (s. 1960). Helander on toiminut
konsernijohtoryhmdn jasenend ja Keskon varatoimitusjohtajana 1.10.2014 alkaen. 1.1.2015 alkaen Helander
toimii Keskon pddjohtajana ja konsernijohtoryhman puheenjohtajana.

Padjohtajan tehtdvdna on johtaa Kesko-konsernin toimintaa yhtién hallituksen antamien ohjeiden ja
madrdysten mukaisesti seka raportoida hallitukselle yhtion liiketoiminnan ja taloudellisen tilanteen
kehityksestd. Hin vastaa lisdksi yhtion juoksevan hallinnon jarjestamisestd ja valvoo, ettd yhtidén varainhoito
on jdrjestetty luotettavasti. Padjohtaja toimii my0s konsernijohtoryhman puheenjohtajana ja liiketoiminnan
kannalta keskeisten tytaryhtidhallitusten puheenjohtajana.

Padjohtajan valitsee hallitus. Hallitus on padttanyt padjohtajan toimisuhteen ehdot. Yhtion ja padjohtajan
valilld on solmittu hallituksen hyvaksyma kirjallinen toimitusjohtajasopimus.
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Konsernijohtoryhma

Kesko-konsernissa on konsernijohtoryhmd, jonka puheenjohtajana on Keskon paijohtaja.
Konsernijohtoryhmalla ei ole lakiin tai yhtidjdrjestykseen perustuvaa toimivaltaa. Konsernijohtoryhman
tehtavdna on konsernilaajuisten kehityshankkeiden seka konsernitasoisten periaatteiden ja
menettelytapojen kdsittely. Lisdksi konsernijohtoryhmassa kasitellddn muun muassa konsernin ja
toimialayhtididen liiketoimintasuunnitelmia, tuloskehitystd ja Keskon hallituksessa kdsiteltavia asioita,
joiden valmisteluun se myds osallistuu. Konsernijohtoryhma kokoontuu 12—14 kertaa vuodessa.

Kuvaus konsernin taloudelliseen raportointiprosessiin
liittyvien sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestelmien paipiirteista

Konsernin taloudellinen raportointi ja sen sisdinen valvonta

Keskon johtamismalli

Keskon taloudellinen raportointi ja suunnittelu perustuvat Kesko-konsernin johtamismalliin. Konsernin
yksikoiden taloudelliset tulokset raportoidaan ja analysoidaan konsernissa sisdisesti kuukausittain ja
julkistetaan osavuosikatsauksina vuosineljanneksittain. Taloudelliset suunnitelmat laaditaan
vuosineljanneksittdin, minka lisiksi merkittavit muutokset huomioidaan kuukausittain raportoitavassa
tulosennusteessa. Konsernin ja sen yksikdiden strategiat ja niihin liittyvat pitkdn aikavadlin
taloussuunnitelmat paivitetidn vuosittain.
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Ylld kuvatussa johtamismallissa on mainittu erikseen maaliskuussa 2014 julkaistu vuosikertomus ja
huhtikuussa 2014 julkaistu yhteiskuntavastuuraportti. Vuonna 2015 Kesko tulee julkaisemaan
maaliskuussa vain yhden integroidun Keskon vuosi 2014 -raportin.
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Roolit ja vastuut

Kesko-konsernin taloudellinen raportointi ja sen valvonta on jaettu organisatorisesti kolmeen portaaseen.
Tytdryhtiot analysoivat ja raportoivat lukunsa toimialalle, joka raportoi toimialakohtaiset luvut edelleen
konsernitaloudelle. Kaikki kolme raportointiporrasta sisaltdvdt analysointi- ja kontrollipisteitd raportoinnin
oikeellisuuden varmistamiseksi.

Raportoinnin oikeellisuuden varmistamiseksi kaikilla raportointitasoilla on automatisoituja ja manuaalisia
kontrolleja. Analysoinnin ja kontrollien toteuttamista valvotaan kuukausittaisen seurannan avulla yhtio-,
toimiala- ja konsernitasoisesti.

Suunnittelu ja tulosraportointi

Konsernin taloudellista kehitystd ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista seurataan koko konsernin
kattavalla taloudellisella raportoinnilla. Kuukausittaiseen tulosraportointiin sisdltyvdt konserni-, toimiala- ja
tytaryhtiokohtaiset toteumatiedot, kehitys edelliseen vuoteen verrattuna, vertailu taloussuunnitelmiin seka
ennusteet seuraavalle 12 kuukaudelle. Konsernin lyhyen aikavalin taloussuunnittelu perustuu
vuosineljanneksittdin laadittaviin taloussuunnitelmiin, jotka ajallisesti ulottuvat seuraaville 12—15
kuukaudelle. Taloudellisina avaintunnuslukuina kdytetddn kasvun osalta myynnin kehitysta ja
kannattavuuden osalta liikevoittoa ilman kertaluonteisia erid seka sidotun pddoman tuottoa ilman
kertaluonteisia erid, joita seurataan kuukausittain sisdiselld raportoinnilla. Konsernin taloudellisesta
tilanteesta tiedotetaan osavuosikatsauksilla ja tilinpddtostiedotteella. Konsernin myynti julkistetaan
kuukausittain porssitiedotteella.

Taloudellinen suunnittelu

Taloudellinen suunnittelu toteutetaan tytdryhtié-, toimiala- ja konsernitasolla rullaavana suunnitelmana.
Suunnitelmat paivitetddn vuosineljanneksittdin ja lisdksi merkittavat muutokset huomioidaan
kuukausittain raportoitavassa tulosennusteessa.

Konsernin ylimman johdon tulosraportointi

Konsernin ylimman johdon tulosraportointi kdsittda tytaryhtididen, toimialojen ja konsernin tulos- ja
tasetietojen kuukausittaisen raportoinnin. Taloudellisesta raportoinnista ja lukujen oikeellisuudesta vastaa
ensisijaisesti tytaryhti6. Toimialan controlling-toiminto analysoi koko toimialan luvut, joista toimialan
talousjohto vastaa. Konserni vastaa koko konsernin luvuista. Tuloslaskelman ja taseen keskeiset erdt
analysoidaan kuukausittain yhti6-, toimiala- ja konsernitasoisesti dokumentoidun tyénjaon ja ennalta
madritettyjen raporttien pohjalta. Taloudellisesta tilanteesta ollaan siten selvilld jatkuvasti ja mahdollisiin
epakohtiin voidaan reagoida ajantasaisesti. Johdon tulosraportointi sisdltdd lisdksi konsernitasoisen
myynnin seurannan viikoittain, kuukausittain ja kvartaaleittain.

Julkinen tulosraportointi

Julkinen tulosraportointi kisittda osavuosikatsaukset, tilinpadtdstiedotteen, tilinpaatoksen, hallituksen
toimintakertomuksen ja myynnin kuukausittaisen raportoinnin. Julkinen tulosraportointi toteutetaan
samoilla periaatteilla ja siihen sovelletaan samoja kontrollimenetelmid kuin kuukausittaiseen
tulosraportointiin. Tarkastusvaliokunta kdsittelee osavuosikatsauksen ja tilinpadtéksen ja esittaa
suosituksensa niiden kasittelysta hallitukselle. Hallitus hyvaksyy osavuosikatsauksen ja tilinpddtoksen
ennen niiden julkistamista.

Vuoden 2014 keskeisia toimenpiteitd

Kesko-konserni jatkoi taloushallinnon tietojarjestelmien yhtendistamisprojektia, joka palvelee sekd
konserniyhtiditd ettd K-ryhman vahittdiskauppiaita. Suomessa jatkettiin konserniyhti¢iden taloushallinnon
rutiinien keskittamistd talouden palvelukeskukseen ja Vendjdlla talouden palvelukeskuksen toiminta
vakiintui, ja taloushallinnonpalveluita tuotetaan kaikille venaldisille konserniyhtidille. Konsernin yhteinen
taloushallinnon tietojarjestelma otettiin kaytt66n Ruotsissa, Virossa ja Latviassa rautakaupan
toimialayhtidissa. Lisdksi taloushallinnon rutiinien tehostamista ja sahkoistamistd jatkettiin yhteisty0ssa
konserniyhtiéiden kanssa.
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Vuoden 2015 keskeisid toimenpiteita

Vuoden 2015 aikana jatketaan K-ryhmada palvelevaa tietojdrjestelmdprojektia ja jarjestelma otetaan kayttoon
mm. Norjassa. Lisdksi jatketaan konserniyhtiéiden taloushallinnon tehostamista ja sihkdistdmistd sekd
Suomessa ettd Vendjalla.

Laskentaperiaatteet ja taloushallinnon IT-jarjestelmit

Kesko-konserni noudattaa EU:ssa sovellettavaksi hyvaksyttyja kansainvalisia tilinpaatosstandardeja
(International Financial Reporting Standards, IFRS). Konsernissa sovellettavat laskentaperiaatteet on keratty
standardimuutosten myo6td pdivitettavddn laskentamanuaaliin. Manuaali sisdltda ohjeet erillisyhtioille,
emoyhtiolle sekd ohjeita konsernitilinpadtdksen laadintaan.

Kesko-konsernin taloushallinnon tiedot tuotetaan toimialakohtaisista toiminnanohjausjarjestelmista
keskitetyn ja valvotun yhteisen liittymdn kautta konsernin keskitettyyn konsolidointijarjestelmadn, josta
tuotetaan konsernin keskeinen taloudellinen raportointi. Taloustiedon tuottamisen kannalta keskeiset
jarjestelmdt on varmennettu ja turvattu varajdrjestelmin ja niitd valvotaan ja tarkastetaan sadannoéllisesti
luotettavuuden ja jatkuvuuden varmentamiseksi.

Riskienhallinta

Riskienhallinta on Keskossa ennakoivaa ja olennainen osa johtamista ja paivittdistd toimintaa.
Riskienhallinnan pddmadrana on varmistaa Kesko-konsernissa asiakaslupausten tayttamistd, tuloskehitysta,
osingonmaksukykya, osakasarvoa, vastuullisten toimintatapojen toteutumista ja liiketoiminnan jatkuvuutta.

Kesko-konsernin riskienhallintaa ohjaa Keskon hallituksen vahvistama riskienhallintapolitiikka.
Politiikassa mddritelldan Kesko-konsernin riskienhallinnan pddmadarat ja periaatteet, organisointi ja vastuut
sekd toimintatavat. Rahoitusriskien hallinnassa noudatetaan Keskon hallituksen vahvistamaa konsernin
rahoituspolitiikkaa. Vastuu riskienhallinnan toteuttamisesta on liiketoiminta- ja konsernijohdolla. Kullakin
toimialalla on johtoryhmddn kuuluva riskienhallinnan vastuuhenkild, yleensa talousjohtaja, joka vastaa
riskienhallinnan koordinoinnista ja ohjeistamisesta toimialalla seka riskienhallintatoimenpiteiden
raportoinnista.

Kesko-konsernissa riskejd arvioidaan ja hallitaan liiketoimintaldhtdisesti ja kokonaisvaltaisesti. Tama
tarkoittaa sitd, ettd keskeisid riskejd tunnistetaan, arvioidaan, hallitaan, seurataan ja raportoidaan
jarjestelmallisesti osana liiketoimintaa konserni-, toimiala-, yhti6- ja yksikkotasoilla kaikissa
toimintamaissa.

Keskossa kdytetddn yhtendistd riskien arviointi- ja raportointimallia. Liiketoimintatavoitteet ja
-mahdollisuudet sekd maaritelty riskinottohalu ovat ldahtékohtia riskien tunnistamisessa. Riskit
priorisoidaan riskin merkityksen mukaisesti arvioimalla riskin toteutumisen euromaardisid vaikutuksia ja
todenndkdoisyyttd. Toteutumisen vaikutusta arvioitaessa otetaan huomioon euromaddrdisten vaikutusten
lisdksi my6s mm. vaikutukset maineelle, ihmisten hyvinvoinnille ja ymparistolle.

Strategiaprosessin yhteydessa toimialat arvioivat strategiakauden riskejd ja mahdollisuuksia. Lahiajan riskit
tunnistetaan ja arvioidaan rullaavan suunnittelun aikataulun mukaisesti. Riskiarviointi kattaa myds
toimialan tytaryhtididen sekd merkittavien hankkeiden riskit.

Toimialan riskiarviointi, joka sisdltaa riskikartan, riskienhallintatoimenpiteet, vastuuhenkilot ja aikataulut,
kasitellddn toimialan johtoryhmadssa tai toimialayhtion hallituksessa sddnnoéllisesti. My©s
konsernitoiminnot arvioivat oman vastuualueensa riskit.

Riskeistd ja hallintatoimenpiteistd raportoidaan Keskon raportointivastuiden mukaisesti. Toimialat
raportoivat riskit ja niissa tapahtuneet muutokset konsernin riskienhallintaan neljannesvuosittain. Riskit
kdsitellddn riskiraportointiryhmadssd, jossa on toimialojen ja konsernitoimintojen edustus. Tdmdn
perusteella konsernin riskienhallinta laatii konsernin riskikartan merkittdvimmista riskeista ja
epavarmuustekijoistd sekd niiden hallinnasta.
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Konsernin riskikartta, merkittdvimmat riskit ja epdvarmuustekijat sekd niiden olennaiset muutokset ja
hallintatoimenpiteet raportoidaan Keskon hallituksen tarkastusvaliokunnalle osavuosikatsausten ja
tilinpddtoksen kasittelyn yhteydessa. Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja raportoi riskienhallinnasta
hallitukselle osana tarkastusvaliokuntaraporttia.

Keskon hallitus kasittelee Kesko-konsernin merkittdvimmat riskit, toimenpiteet niiden hallitsemiseksi seka
arvioi riskienhallinnan tehokkuutta ja toimivuutta. Merkittavimmista riskeistd ja epdvarmuustekijoista
hallitus raportoi markkinoille tilinpdiatoksessd ja olennaisista muutoksista niihin osavuosikatsauksissa.

Riskienhallinnan toteuttaminen 2014

Kesko-konsernin riskienhallintaprosessi on vakiintunut eika siind tapahtunut merkittavia muutoksia
vuoden 2014 aikana. Riskienhallinta, lakiasiat ja sisdinen tarkastus jdrjestivat Keskon tytaryhtidissd
aikaisempien vuosien tapaan Arvoviestitilaisuuksia Keskon vastuullisista toimintatavoista. Muuttuneesta
tilanteesta johtuen Vendjdn riskien hallintaan kiinnitettiin erityistd huomiota. Vuoden aikana jatkettiin
turvallisuuden verkkokoulutustydkalujen kdyttéonottoa Keskon kotimaan toiminnoissa ja tehostettiin
turvallisuuspalveluiden hankintaa yli toimialarajojen. Kayttdjdoikeushallinnan tehostamiseksi kdynnistettya
hanketta jatkettiin Keskon eri SAP-ympadristoissd. Vahinkokehitys jatkui myonteisend, eika suuria yksittdisia
vahinkoja tapahtunut.

Riskienhallinnan painopisteita 2015

Riskienhallinnassa jatketaan tiivistd yhteistydta toimialayhtididen ja konsernitoimintojen kanssa mm.
vastuullisten toimintatapojen lapiviennin varmistamiseksi, vadrinkdytosten ennalta ehkdisemiseksi,
henkildturvallisuuden seka liiketoiminnan jatkuvuuteen, tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvien riskien
hallinnan kehittamiseksi. Turvallisuustoiminnassa korostuu verkkokauppojen turvallisuuden
varmistaminen sekd verkkokoulutusten ja sdhkoisten tyokalujen kdyton laajentaminen. SAP-
kayttdjdoikeushallinnan kehittdimishanketta jatketaan ja SAP-jarjestelmdtason tietoturvaa kehitetddn.
Riskienhallinta jdrjestad yhteisty0ssd toimialojen kanssa kriisiharjoituksia ja turvallisuuskoulutuksia.

Vuoden 2015 toimenpideohjelmassa korostuu edelleen riskienhallintatoimenpiteiden kustannustehokkuus,
joka pyritadn saavuttamaan mm. palveluiden ja turvallisuustekniikan keskitetylld hankinnalla. Lisdksi
varmistetaan riskienhallinnan toimivuus uudessa toimialarakenteessa.

Sisdinen valvonta

Sisdinen valvonta on olennainen osa johtamista ja liikketoiminnan tavoitteiden saavuttamisen
varmistamista. Tehokkaan sisdisen valvonnan avulla ennaltaehkdistddn poikkeamat tavoitteista tai ne
havaitaan mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jotta korjaaviin toimenpiteisiin voidaan ryhtyd. Sisdisen
valvonnan vdlineitd ovat mm. politiikat ja periaatteet, tydohjeet, manuaaliset ja tietojdrjestelmiin rakennetut
automaattiset kontrollit, seurantaraportit seka tarkastukset tai auditoinnit.

Sisdisen valvonnan tavoitteena Kesko-konsernissa on varmistaa toiminnan tuloksellisuus, tehokkuus,
jatkuvuus ja hdiriéttdmyys, ulkoisen ja sisdisen taloudellisen ja toiminnallisen raportoinnin luotettavuus,
lakien ja sopimusten sekd Keskon arvojen ja toimintaperiaatteiden noudattaminen seka varallisuuden,
osaamisen ja tiedon turvaaminen.

Valvontatoimenpiteiden suunnittelu lahtee liiketoiminnan tavoitteiden mddrittelemisestd ja tavoitteita
uhkaavien riskien tunnistamisesta ja arvioinnista. Tavoitteita mddritettidessa ja riskejd arvioitaessa tulee
ottaa huomioon toiminnallisten tavoitteiden lisaksi myos vaatimukset toiminnan lainmukaisuudelle ja
pddtoksenteossa ja raportoinnissa kdytettavan tiedon oikeellisuudelle. Valvontatoimenpiteet kohdistetaan
riskiperusteisesti ja valvontatoimenpiteet valitaan tarkoituksenmukaisesti siten, ettd riskit ovat hallinnassa.

Vastuu sisdisen valvonnan jdrjestaimisestd kuuluu hallitukselle ja pddjohtajalle. Jokaisen toimialan, yhtion ja
yksikon johto on vastuussa siitd, ettd kdytossd ovat toimivat ja tehokkaat valvontamenettelyt. Toimialat
laativat vuosittain valvontasuunnitelmat, joista kdyvat ilmi mm. valvonnan painopisteet ja
kehittimiskohteet. Jokaisen keskolaisen velvollisuus on noudattaa vastuullisia toimintaperiaatteita ja kertoa
esimiehelleen havaitsemansa epakohdat.
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Keskon konserniyksikot ohjaavat ja tukevat toimialoja ja tytdryhtiditd omiin vastuualueisiinsa liittyvilla
politiikoilla, periaatteilla ja ohjeistuksilla. Kesko-konsernin sisdinen tarkastus arvioi ja todentaa Keskon
sisdisen valvonnan toimivuutta ja tehokkuutta, raportoi siitd pddjohtajalle ja Kesko Oyj:n hallituksen
tarkastusvaliokunnalle sekd avustaa johtoa ja Keskon yhtiditd sisdisen valvontajarjestelman kehittamisessd.
Keskon hallituksen tarkastusvaliokunta on vahvistanut Keskon sisdisen valvonnan periaatteet, jotka
pohjautuvat kansainvalisesti laajasti hyvdksyttyihin hyvan valvonnan periaatteisiin (COSO 2013).

Sisdinen tarkastus

Keskon sisdinen tarkastus vastaa porssiyhtiolta edellytettavdsta konsernin riippumattomasta arviointi- ja
varmistustoiminnosta, joka selvittda ja todentaa jarjestelmallisesti riskienhallinnan, valvonnan seka
johtamisen ja hallinnoinnin tehokkuutta. Keskon hallituksen tarkastusvaliokunta on vahvistanut Keskon
sisdisen tarkastuksen toimintaohjeen.

Sisdinen tarkastus toimii Keskon padjohtajan ja tarkastusvaliokunnan alaisuudessa ja raportoi
havainnoistaan ja suosituksistaan tarkastusvaliokunnalle, padjohtajalle, tarkastuskohteen johdolle sekd
tilintarkastajalle. Toiminto kattaa kaikki Keskon toimialat, yhti6t ja toiminnot. Tarkastustoiminta perustuu
riskianalyyseihin seka konserni- ja toimialajohdon kanssa kdytaviin riskienhallinta- ja
valvontakeskusteluihin. Tilintarkastajan kanssa jarjestetdan sadnnollisesti tapaamisia tarkastustoiminnan
riittdvan kattavuuden varmistamiseksi ja padllekkdisen toiminnan valttimiseksi.

Vuosittain laaditaan sisdisen tarkastuksen tarkastussuunnitelma, jonka pidijohtaja ja tarkastusvaliokunta
hyvaksyvat. Tarkastussuunnitelmaa muutetaan tarvittaessa riskiperusteisesti. Sisdinen tarkastus hankkii
tarvittaessa ulkoisia ostopalveluita lisdresursointia tai erityisosaamista vaativien tarkastustehtavien
suorittamiseen. Tarkastuksissa voidaan hytdyntad myos Kesko-konsernin muiden asiantuntijoiden
osaamista ja tydpanosta.

Sisdinen tarkastus toimii yhteisty®ssa konsernin riskienhallintatoiminnon kanssa ja osallistuu
riskienhallinnan ohjausryhmadn tydskentelyyn. Sisdinen tarkastus arvioi vuosittain Keskon
riskienhallintajarjestelman toimivuutta.

Sisdisen tarkastuksen toimintaa 2014

Sisdisen tarkastuksen tarkeimpdna tarkastuskohteena oli vuonna 2014 Keskon Vendjan liiketoiminta ja
siihen liittyvat riskit. Muita painopistealueita olivat meneillddn olevat laajat liiketoiminta- ja IT-hankkeet,
ostotoiminnan vastuullisuus, kauppapaikkatoiminta, tietoturvallisuus, compliance seka vadrinkdytosriskit.
Tietojdrjestelmatarkastuksessa kiinnitettiin erityistd huomiota meneillddn olevien hankkeiden etenemiseen
ja hallintaan. Keskon laskentaperiaatteiden ja raportointiohjeiden noudattamista todennettiin ja arvioitiin
eri tarkastuksissa painottaen erityisesti varaston arvojen oikeellisuutta.

Sisdisen tarkastuksen painopisteitd 2015

Sisdisen tarkastuksen tarkastustoiminnan tairkeimmat painopisteet vuonna 2015 ovat Vendjdn liiketoiminta
jasiihen liittyvat riskit, Keskon sahkoiset palvelut seka tietoturvan toimivuus, tietosuoja ja niihin liittyvat
riskit. Muita painopistealueita ovat meneillddn olevat liiketoiminnan kehittdmis- ja IT-hankkeet seka
toimintojen tehokkuus.

Tilintarkastaja

Yhtidjdrjestyksen mukaan Keskolla on yksi (1) tilintarkastaja, jonka tulee olla Keskuskauppakamarin
hyvdksymad tilintarkastusyhteisd. Tarkastusvaliokunta tekee ehdotuksen varsinaiselle yhtiokokoukselle
yhtion tilintarkastajaksi. Tarkastusvaliokunta my0s arvioi tilintarkastajien toimintaa ja palveluja vuosittain.
Tilintarkastajan toimikausi on yhtion tilikausi ja tilintarkastajan tehtdva pddttyy tilintarkastajan valintaa
seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen pdattyessa. Keskon yhtiokokouksen valitseman tilintarkastajan
edustaman tilintarkastusyhteisén kanssa samaan ketjuun kuuluva tilintarkastusyhtio toimii pddsadntoisesti
konsernin ulkomaisten tytaryhtididen tilintarkastajana.
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Tilintarkastaja antaa Keskon osakkeenomistajille lain edellyttdiman tilintarkastuskertomuksen yhtioén
tilinpddtdksen yhteydessa ja raportoi sddnnollisesti havainnoistaan Keskon hallituksen
tarkastusvaliokunnalle.

Varsinainen yhtiékokous 2014 valitsi yhtion tilintarkastajaksi KHT-yhteis® PricewaterhouseCoopers Oy:n.
Yhtién pddvastuullisena tilintarkastajana toimii KHT Johan Kronberg. Kronberg on toiminut Keskon
padvastuullisena tilintarkastajana 31.3.2008 alkaen. Kronberg on toiminut PricewaterhouseCoopers Oy:n
hallituksen puheenjohtajana vuodesta 2013 alkaen ja hdn toimii tilla hetkelld kahden suomalaisen
porssiyhtion vastuullisena tilintarkastajana. Lisdaksi Johan Kronberg on ollut PricewaterhouseCoopers Oy:n
toimitusjohtajana vuosina 2003—2007 sekd toiminut aikaisemmin useiden suomalaisten porssiyhtididen
vastuullisena tilintarkastajana. Yhtiokokous paatti, etta tilintarkastajalle maksetaan palkkio ja kulut
korvataan yhtion hyvaksymadn laskun mukaan.

Tilintarkastajien palkkiot 2013—2014 (1000 €)

2014 2013

PwC Muut yhteisot Yhteensi PwC Muut yhteisot Yhteensi

Muut Muut Muut Muut

Kesko konserni- Kesko konserni- Kesko konserni- Kesko konserni-

Oyj yhtiot Oyj yhtiot Oyj yhtiot oyj yhtiot
Tilintarkastus 174 705 - 56 935 15 741 0 71 927
Veroneuvonta 77 25 1 10 13 8 40 55
IFRS-neuvonta 4 6 - - 10 3 3 3 0 9
Muut palvelut 121 164 28 249 562 58 92 102 16 268
Yhteensi 376 899 29 314 1620 184 876 109 90 1258

356



KESKO

Palkka- ja palkkioselvitys 2014

Palkitsemisjarjestelmait

Hallituksen ja sen valiokuntien palkitseminen

Varsinainen yhtiokokous pddttdd Kesko Oyj:n ("Kesko”) hallituksen ja sen valiokuntien jdsenten palkkiot
sekd muut taloudelliset etuudet vuosittain. Hallituksen ja sen valiokuntien jdsenten palkkiot maksetaan
rahakorvauksina. Hallituksen jasenilld ei ole osakepalkitsemisjdrjestelmid eikd osakeperusteisia
palkitsemisjdrjestelmid. He eivat kuulu mydskddn yhtion muiden palkitsemis- tai eldkejdrjestelmien piiriin.

Paidjohtajan ja muun johdon palkitseminen

Palkitsemisen periaatteet ja padtoksentekojarjestys

Pddjohtajan ja muiden konsernijohtoryhmadn jasenten palkitsemisjdrjestelma koostuu kiintedsta
rahapalkasta (kuukausipalkasta), luontoiseduista (vapaa auto- ja matkapuhelinetu), vuosittain padtettavien
tulospalkkiokriteerien perusteella mddrdytyvdstd tulospalkkiosta (lyhyen aikavalin palkitsemisjdrjestelma),
osakepalkkiojdrjestelmdsta (pitkdn aikavalin palkitsemisjdrjestelma) ja johdon eldke-eduista. Mikko
Helanderilla on lisdksi erillinen terveys- ja henkivakuutus. Terveysvakuutuksesta, henkivakuutuksesta ja
Helanderille 17.12.2014 annetuista osakkeista osana toimitusjohtajasopimuksessa sovittua
kokonaiskompensaatiota on kerrottu tarkemmin hantd koskevassa jaksossa. Lisdksi yhti6lla on ollut
kaytossa vuoden 2007 optio-ohjelma, jonka perusteella ei ole annettu optioita vuoden 2010 jdlkeen. Optio-
ohjelman mukainen viimeinen osakkeiden merkintdaika (2007C-optiot) padttyi 30.4.2014.

Keskon hallitus pddttdad palkitsemisvaliokunnan valmistelusta pddjohtajan ja liiketoiminta-alueista
vastaavien konsernijohtoryhmadn jasenten henkilokohtaisesta palkkauksesta, muista taloudellisista
etuuksista sekd tulospalkkiojdrjestelman perusteista ja maksettavista tulospalkkioista. Muiden
konsernijohtoryhmadn jdsenten osalta Keskon hallitus padttdd tulospalkkioperiaatteista. Hallitus my0s seuraa
palkitsemisjdrjestelmdn toteutumista.

Konsernijohtoryhmdn muiden kuin liiketoiminta-alueista vastaavien jasenten palkkauksesta ja muista
taloudellisista etuuksista paattda padjohtaja hallituksen palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajan antamissa
rajoissa.

Tulospalkkiojirjestelma (lyhyen aikavilin palkitsemisjdrjestelmd) vuonna
2014

Keskossa on kaytdssd johdon tulospalkkiojdrjestelmd. Johdon tulospalkkiojdrjestelman piirissa on
konsernijohtoryhman lisdksi noin 140 Kesko-konsernin johtoon kuuluvaa henkil6a. Vuosittain madraytyvat
tulospalkkiot maksetaan vuositilinpadtéksen valmistumisen jalkeen mddrdytymisvuotta seuraavan
huhtikuun loppuun mennessa. Keskon hallitus padttdd johdon tulospalkkiojdrjestelmdn kriteerit vuosittain.
Kriteereja ovat olleet konsernin voitto ennen kertaluonteisia erid ja veroja (paino 20—40 %), johtajan oman
vastuualueen sidotun pddoman tuotto-%, liikevoitto ilman kertaluonteisia erid ja liikevaihdon kehitys,
asiakas- ja henkilostomittarit (paino 20—40 %) seka yksilollisten tavoitteiden tayttyminen ja esimiehen
kokonaisarvion varainen osuus (30—40 %). Tulospalkkiokriteerit ja niiden painoarvot vaihtelevat tehtdavien
mukaan.

Keskon pddjohtajan tulospalkkion enimmadismaddrd vastaa hanen 8 kuukauden rahapalkkaansa ilman
luontoisetuja ja muilla konsernijohtoryhmadn jasenilld tehtivdn tulosvaikutuksen perusteella 4—5
kuukauden rahapalkkaa. Tulospalkkiota mddriteltdessd rahapalkkana kdytetddn konsernijohtoryhmdn
jasenen sen kalenterivuoden viimeisen kuukauden rahapalkkaa, jonka tuloksen perusteella tulospalkkio
maksetaan.

Suoritus- ja tuloskriteerien toteutumista ja vaikutusta pitkdn aikavalin taloudelliseen menestykseen seuraa ja
arvioi Keskon hallitus ja palkitsemisvaliokunta.
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Tulospalkkiojdrjestelmdn sddntdjen mukaan tydskentelyd tai sithen rinnastettavaa aikaa on oltava
konserniin kuuluvassa yhtidssa yhdenjaksoisesti vdhintddn kuusi kalenterikuukautta sen kalenterivuoden
aikana, jolta tulospalkkio maksetaan. Mikali tulospalkkiojdrjestelmdn piirissad olevan henkilon tydsuhde
padttyy ennen maksuajankohtaa, hinen oikeutensa palkkioon raukeaa. Poikkeuksena on tydsuhteen
padttyminen eldkkeelle siirtymisen takia silloin, kun eldkkeelle siirtyminen tapahtuu vuoden vaihteen ja
varsinaisen palkkioiden maksuajankohdan vdlisend aikana. Tdlloin oikeus tulospalkkioon sdilyy, mikali
tulospalkkiokriteerit muutoin tayttyvat. Mikali tilikauden aikana on poikkeuksellisia ja toimintaan
merkittavasti vaikuttavia tapahtumia tai markkinatilanne tai yhtién tuottavuuskehitys sitd edellyttaa,
voidaan tulospalkkiojdrjestelmdn soveltamista, tavoitteiden asettamista ja maksusadntdjd muuttaa Kesko
Oyj:n hallituksen padtdkselld myods yksittdistapauksissa.

Osakepalkkiojarjestelma 2014—2016 (pitkan aikavilin

palkitsemisjarjestelma)

Tulospalkkiojdrjestelmdn lisdksi Keskolla on yhtion hallituksen pddttdama konsernin johtoon kuuluville ja
tietyille muille avainhenkil6ille suunnattu osakepalkkiojdrjestelmd 2014—2016.

Osakepalkkiojdrjestelmdn tarkoituksena ovat Keskon liiketoiminnan edistdiminen ja yhtién arvon
lisddminen yhdistamalld osakkeenomistajien ja johtoon kuuluvien henkiléiden tavoitteet. Jarjestelman
tarkoituksena on my0s sitouttaa henkilot Kesko-konserniin ja antaa heille mahdollisuus yhtion osakkeiden
saamiseen osakepalkkiojdrjestelmdssd asetettujen tavoitteiden tayttyessa.

Osakepalkkiojdrjestelmdssa on kolme ansaintajaksoa: kalenterivuodet 2014, 2015 ja 2016. Keskon hallitus
pddttdd kunkin ansaintajakson ansaintakriteerit, kohderyhmadn ja osakepalkkion enimmadismaddrdt erikseen
palkitsemisvaliokunnan esityksestd. Ansaintakriteerien tayttymisen perusteella annettavien Keskon B-
osakkeiden lopulliset mddrdt hallitus padttdd ansaintajaksoa seuraavan vuoden alussa. Ansaintajakson 2014
kriteerit olivat ansaintajakson 2013 kriteerien tavoin yhtd suurin painotuksin Kesko-konsernin verottoman
myynnin kehitysprosentti, Keskon laimentamaton osakekohtainen tulos (EPS) ilman kertaluonteisia erid ja
se, kuinka paljon Keskon B-osakkeen kokonaistuotto ylittdd OMX Helsinki Benchmark Cap -tuottoindeksin.
Osakepalkkiojdrjestelmdssd voidaan antaa kolmen vuoden aikana yhteensd enintddn 600 000 yhtidn hallussa
olevaa omaa B-osaketta.

Ansaintajaksolta mahdollisesti maksettava palkkio maksetaan Keskon B-osakkeina. Lisdksi maksetaan
enintddn osakkeiden arvon suuruinen rahaosuus, jolla katetaan palkkiosta aiheutuvia veroja ja
veronluonteisia maksuja. Palkkiona annettaviin osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa seuraavan
kolmen kalenterivuoden mittainen sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa pantata tai luovuttaa,
mutta jonka aikana henkil6lld on osakkeisiin liittyvat muut oikeudet. Ansaintajakson 2014 sitouttamisjakso
padttyy 31.12.2017.Jos henkilon ty6- tai toimisuhde pdittyy ennen sitouttamisjakson padttymistd, hanen on
padsddntoisesti palautettava luovutusrajoituksen alaiset osakkeet vastikkeetta Keskolle tai sen mddradmalle.
Hallitus voi yksittdistapauksessa padttdd, ettd henkil® saa pitdd palautusvelvollisuuden kohteena olevat
osakkeet tai osan niistd. Jos saaja siirtyy eldkkeelle sitouttamisjakson aikana, saajalla on oikeus pitda jo
saamansa osakkeet ja muut arvopaperit.

Jarjestelmdssa ei ole ehtoja, jotka rajoittaisivat saajien osakkeista saamien tulojen madraa.

Irtisanomisaika ja -korvaus

Padjohtajalla ja muilla konsernijohtoryhmadn jdsenilla on yhtién irtisanoessa oikeus irtisanomisajan
rahapalkkaan ja luontoisetuihin seka erilliseen kertakaikkiseen irtisanomiskorvaukseen, joka mddraytyy
johtajan rahapalkan ja luontoisetujen perusteella. Irtisanomiskorvaus samoin kuin annetut optio-oikeudet
tai osakkeet tai niiden perusteella saadut tulot eivdt ole osa johtajan palkkaa eikd niitd oteta huomioon
irtisanomisajan palkan, irtisanomiskorvauksen tai elakkeelle siirryttdessa elikepalkan maddrittimisessa.
Johtajan itse irtisanoutuessa hdan on oikeutettu ainoastaan irtisanomisajan palkkaan luontoisetuineen.
Toimisuhteen padttyessa elikkeelle siirtymiseen johtaja saa sopimuksensa mukaista eldkettd, ei muita
korvauksia.
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Elike-edut 2014

Padjohtajan ja muiden konsernijohtoryhman jasenten lakisddteinen elaketurva on hoidettu
eldkevakuutusyhtidssd. Vuonna 2014 padjohtaja Halmesmadki ja viisi konsernijohtoryhman jasentd olivat
Keskon Eldkekassan vuonna 1998 suljetun A-osaston jdsenid ja heiddn lisdelakkeensda madrdytyvdt sen
sddntdjen ja heiddn kunkin johtajasopimuksen mukaisesti. Heiddn lisdeldkkeensd on etuusperusteinen.
Erlundin ja Talman eldke maardytyi yleisten tyontekijdn elakkeisiin Suomessa sovellettavien sddnndosten
(TyEL) mukaisesti. Halmesmaden ja Helanderin eldke-etuuksista on kerrottu tarkemmin heitd koskevissa
jaksoissa.

Kesko ei ole maksanut elikevakuutusmaksuja johtajien jdsenyydestd Keskon Eldkekassan A-osastossa useaan
vuoteen eikd vuonna 2014 osaston sijoitustoiminnan tuottojen katettua maksettavat lisdelakkeet ja
eldkevastuun muutokset.

Palkat, palkkiot ja muut taloudelliset etuudet
Hallituksen ja sen valiokuntien jasenten palkkiot ja muut
taloudelliset etuudet

Varsinainen yhtiékokous paattdd Keskon hallituksen ja sen valiokuntien jdsenten palkkiot sekd muut
taloudelliset etuudet vuosittain. Hallituksen ja sen valiokuntien jasenten palkkiot maksetaan
rahakorvauksina. Hallituksen jasenilld ei ole osakepalkitsemisjdrjestelmid eikd osakeperusteisia
palkitsemisjdrjestelmid. He eivat kuulu mydskddn yhtion muiden palkitsemis- tai eldkejdrjestelmien piiriin.

Varsinainen yhtiokokous 7.4.2014 paatti pitdd Keskon hallituksen jdsenten palkkiot ennallaan ja ne olivat
vuonna 2014 seuraavat:

Vuosipalkkiot:

« hallituksen puheenjohtaja 80 000 euroa,

« hallituksen varapuheenjohtaja 50 000 euroa ja
« hallituksen jdsen 37 000 euroa.

Lisdksi hallituksen ja sen valiokunnan kokouksesta maksetaan 500 euron suuruinen kokouspalkkio
kokoukselta, kuitenkin siten, ettd valiokunnan puheenjohtajalle, joka ei ole hallituksen puheenjohtaja tai
varapuheenjohtaja, maksetaan valiokunnan kokouspalkkiona 1 000 euroa kokoukselta.

Hallituksen ja valiokuntien jasenten pdivdaraha maksetaan ja matkakustannukset korvataan Keskon
matkustussadnnoén mukaisesti.

Hallituksen jdsenille 2014 maksetut vuosi- ja kokouspalkkiot hallitus- ja valiokuntatyosta (€)*

Kokouspalkkiot  Tarkastus- Palkitsemis-

Vuosipalkkiot Hallitus valiokunta valiokunta Yhteensd
Esa Kiiskinen (pj) 80 000 4000 1500 85500
Seppo Paatelainen (vpj) 50 000 4000 2500 1500 58000
Ilpo Kokkila 37 000 4000 1500 42500
Tomi Korpisaari 37 000 4 000 41000
Maarit Nakyva 37 000 4000 5000 46 000
Toni Pokela 37 000 4000 41000
Virpi Tuunainen 37 000 4000 2500 43500
Yhteensa 315000 28 000 10 000 4500 357500

* Palkkiot on ilmoitettu maksuperusteella.
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Pidjohtaja Matti Halmesmaden palkka, palkkiot ja muut
taloudelliset etuudet vuonna 2014

Pddjohtaja Matti Halmesmden henkil6kohtaisesta palkkauksesta, muista taloudellisista etuuksista seka
tulospalkkiojdrjestelmdn perusteista ja maksettavista tulospalkkioista padttdda Keskon hallitus
palkitsemisvaliokunnan valmistelusta. Yhtion ja pddjohtajan valilld on ollut voimassa hallituksen
hyvaksyma kirjallinen toimitusjohtajasopimus, jonka lisdksi hdnen kanssaan on tehty sopimus
toimitusjohtajasopimuksen padttimisestd. Pddjohtaja Halmesmaden tehtdva padjohtajana padttyi 31.12.2014
ja1.1.2015 alkaen han toimii hallituksen erityistehtdavissa 31.5.2015 saakka, jolloin han siirtyy
vanhuuseldkkeelle.

Halmesmadelle vuosina 2012—2014 maksetut palkat, luontoisedut ja tulospalkkiot sekd hanen muut
taloudelliset etuutensa kdyvat ilmi seuraavista taulukoista.

Palkat, tulospalkkKiot ja luontoisedut 2012—2014 (€)

2014 2013 2012
Kiintea rahapalkka 898560 909 840 865300
Tulospalkkiot* 360 000** 350 000** 309 000**
Luontoisedut 22740 22740 22 023
Yhteensa 1281300 1282 580 1196 323

* Halmesmaen kanssa solmitussa toimitusjohtajasopimuksen paattamissopimuksessa on sovittu, ettd hdnelle vuodelta 2014
maksettava tulospalkkio on yhteensé 576 000 euroa ja se maksetaan maaliskuussa 2015. Vuodelta 2015 maksettavaksi kannustin-
ja tulospalkkioksi on pasttamissopimuksessa sovittu yhteensd 288 000 euroa, joka maksetaan toukokuussa 20715.

** Maksettu tulospalkkio edellisen vuoden tuloksen perusteella.

Irtisanomisaika ja -korvaus

Alkuperdisen toimitusjohtajasopimuksen mukaan yhtién irtisanoessa toimitusjohtajan, han on ollut
oikeutettu 12 kuukauden irtisanomisajan palkan lisdksi erilliseen kertakaikkiseen irtisanomiskorvaukseen,
joka vastaa hanen 12 kuukauden rahapalkkaansa ja luontoisetuja (yhteensd 24 x irtisanomiskuukauden
rahapalkka + luontoisedut). Halmesmaden itsensa irtisanoutuessa hdan on ollut oikeutettu 6 kuukauden
irtisanomisajan palkkaan. Halmesmden kanssa on vuonna 2014 solmittu toimitusjohtajasopimuksen
padttamissopimus, jonka mukaan hdnen tehtavansd padjohtajana padttyi 31.12.2014 ja 1.1.2015 alkaen hdn
toimii hallituksen erityistehtdvissa 31.5.2015 saakka, jolloin han siirtyy vanhuuseldkkeelle.
Padttamissopimuksen mukaisesti Halmesmaelle ei erikseen makseta tdssd jaksossa mainittua
irtisanomisajan palkkaa tai irtisanomiskorvausta.

Osakesidonnaiset palkkiot

Osakepalkkiojdrjestelma

Osakepalkkio (kpl) 2014 2013 2012
Enimmaismaara 21000 21000 21000
Annettu 9 807* 4200 5607
Sitouttamisjakso (asti) 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2015

* Hallituksen paatos helmikuussa 2015. Ansaintajaksolta 2014 annettavat osakkeet annetaan huhtikuussa 2015 jarjestelman
ehtojen mukaisesti.

Lisdksi maksetaan rahaosuus, jolla katetaan palkkiosta aiheutuvia veroja ja veronluonteisia maksuja.
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Osakepalkkioiden sitouttamisjakso

Palkkiona annettaviin Kesko B-osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa seuraavan kolmen kalenterivuoden
mittainen sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa luovuttaa. Halmesmden
toimitusjohtajasopimuksen padttamistd koskevassa sopimuksessa on sovittu, ettd Halmesmadki saa pitda
hdnelle annetut osakepalkkiot, mutta niihin kohdistuu sitouttamisjakson pituutta vastaava luovutusrajoitus.

Optio-oikeudet

Halmesmadelld ei ollut 31.12.2014 hallussaan yhtddn optio-oikeutta.

Elike-edut

Halmesmaden lakisddteinen eldketurva on hoidettu eldkevakuutusyhtidssa. Lisdksi Halmesmaki on Keskon
Eldkekassan vuonna 1998 suljetun A-osaston jdsen ja hdnen lisdeldkkeensa maardaytyy sen sadntojen ja
toimitusjohtajasopimuksen mukaisesti. Halmesmden toimitusjohtajasopimuksen mukaista toimikautta
jatkettiin vuonna 2011 siten, ettd han jad vanhuuseldkkeelle taytettyddn 63 vuotta. Halmesmaden pddjohtajan
tehtdva padttyi 31.12.2014 ja 1.1.2015 alkaen hdn toimii hallituksen erityistehtdvissd 31.5.2015 asti, jolloin
hdn siirtyy vanhuuseldkkeelle. Jaddessddn eldkkeelle han saa eldkettd 66 % elakepalkastaan. Elakepalkkaa
madritettdessd otetaan huomioon hdnen kiinted rahapalkkansa, tulospalkkiot ja luontoisedut viimeiseltd 10
kalenterivuodelta. Lisdeldke on etuusperusteinen. Halmesmaden lisdeldkejdrjestelysta ei aiheutunut
rahavirtapohjaisia kannatusmaksuja tilikausilla 2014 tai 2013. Suoriteperusteinen IFRS-eldkemeno oli
ylikatteesta johtuen 0,1 milj. euroa positiivinen. Halmesmaden lakisddteisesta eldketurvasta aiheutunut
eldkemeno oli 0,2 milj. euroa.

P3djohtaja Mikko Helanderin palkitseminen vuonna 2015

Yhtion uudeksi padjohtajaksi hallitus on nimittanyt 1.1.2015 alkaen diplomi-insin66ri Mikko
Helanderin. Helanderin henkildkohtaisesta palkkauksesta, muista taloudellisista etuuksista seka
tulospalkkiojdrjestelmdn perusteista ja maksettavista tulospalkkioista padttdd Keskon hallitus
palkitsemisvaliokunnan valmistelusta.

Irtisanomisaika ja -korvaus

Helanderin irtisanomisaika on kaksitoista (12) kuukautta yhtion irtisanoessa toimitusjohtajasopimuksen ja
kuusi (6) kuukautta Helanderin itse irtisanoutuessa. Mikali yhti6 irtisanoo sopimuksen muun syyn kuin
toimitusjohtajan olennaisen sopimusrikkomuksen johdosta, eikd toimitusjohtaja siirry vanhuus- tai muulle
eldkkeelle, toimitusjohtajalle maksetaan irtisanomisajan palkan lisdksi 12 kuukauden rahapalkkaa ja
luontoisetujen yhteenlaskettua maarad vastaava korvaus.

Osakesidonnaiset palkkiot

Kesko Oyj:n hallitus pddtti 16.12.2014 luovuttaa 8 791 yhtion hallussa olevaa omaa B-osaketta yhtién
padjohtajana 1.1.2015 aloittaneelle Helanderille. Osakkeiden luovutus toteutui 17.12.2014. Osakkeiden
luovutus perustui Helanderin kanssa solmittuun toimitusjohtajasopimukseen ja luovutetut osakkeet ovat osa
sovittua kokonaiskompensaatiota kattaen hanen Keskoa edeltineen palvelussuhteensa palkkioita. Luovutus
on vastikkeeton ja sen tarkoitus on Keskossa kdytssd olevan osakepalkkiojdrjestelmdn tavoin edistaa
Keskon liiketoimintaa ja lisatd Keskon arvoa yhdistamalld osakkeenomistajien ja osakkeiden saajan
tavoitteet. Luovutettujen osakkeiden arvo niiden antamishetkelld 17.12.2014 oli 260 741,06 euroa. Lisiksi
rahana on maksettu osakkeiden luovutuksesta aiheutuneet verot ja muut osakkeiden saajan maksettavaksi
tulevat lakisddteiset maksut, yhteensd 419 394,80 euroa.

Annettuihin osakkeisiin liittyva luovutusrajoitus

Helanderille 17.12.2014 annettuihin Keskon B-osakkeisiin liittyy 1.10.2016 saakka voimassa oleva
sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa luovuttaa.

361



KESKO

Eldke-edut ja vakuutukset

Helanderin vanhuuseldkeikd on 63 vuotta ja vanhuuseldkkeen suuruus 60 % Helanderin eldkkeelle
siirtymistd edeltdvien kymmenen (10) kalenterivuoden TyEL-ansioista.

Lisdksi yhtioé on hankkinut Helanderille terveysvakuutuksen, joka korvaa seka yleis- etta erikoisladkdrikuluja
sairauden tai tapaturman aiheuttaman vamman tutkimuksista ja hoidoista, sekd henkivakuutuksen.

Konsernijohtoryhmin jasenten palkka, palkkiot ja muut
taloudelliset etuudet vuonna 2014

Keskon hallitus pddttda palkitsemisvaliokunnan valmistelusta pddjohtajan ja liiketoiminta-alueista
vastaavien konsernijohtoryhmadn jasenten henkilokohtaisesta palkkauksesta, muista taloudellisista
etuuksista sekd tulospalkkiojdrjestelman perusteista ja maksettavista tulospalkkioista. Muiden
konsernijohtoryhmadn jdsenten osalta Keskon hallitus padttad tulospalkkioperiaatteista.
Konsernijohtoryhmdn muiden kuin liiketoiminta-alueista vastaavien jasenten palkkauksesta ja muista
taloudellisista etuuksista paattdd padjohtaja hallituksen palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajan antamissa
rajoissa.

Konsernijohtoryhmadn jasenet ja vastuualueet 2014

Aloittanut

konserni-
johtoryhmdssa Vastuualue
Matti Halmesmaki, pj* 01.01.2001 Keskon pasjohtaja
Mikko Helander** 01.10.2014 Keskon varatoimitusjohtaja
Jorma Rauhala, Ruokakesko Oy:n toimitusjohtaja** 05.02.2013 Ruokakauppa ja Keskon Venajan kauppapaikkatoiminnot
Minna Kurunsaari, kayttGtavarakaupan toimialajohtaja 01.12.201 Kayttotavarakauppa
Terho Kalliokoski, Rautakesko Oy:n toimitusjohtaja™*** 17.03.2005 Rautakauppa
Pekka Lahti, VV-Auto Group Oy:n toimitusjohtaja 01.03.2005 Auto- ja konekauppa
Arja Talma, johtaja 17.03.2005 Kauppapaikat ja sijoitukset
Jukka Erlund, Keskon talous- ja rahoitusjohtaja, CFO 01.11.201 Talous ja rahoitus, tietohallinto-ohjaus, talouspalvelut
Matti Mettéld, johtaja 01.10.2012 Henkilsto ja sidosryhmasuhteet

* Paajohtaja Halmesmaen tehtdva paajohtajana paattyi 31.12.2014 ja jatkuu erityistehtavissa 31.5.2015 asti, jolloin han siirtyy
vanhuuseldkkeelle.

** Helander aloitti Keskon varatoimitusjohtajana ja konsernijohtoryhman jasenend 1.10.2014. Han toimii 1.1.2015 alkaen Keskon
paajohtajana ja konsernijohtoryhméan puheenjohtajana.

*kk

Rauhalan vastuualueena olivat Ruokakauppa ja Keskon Vendjan kauppapaikkatoiminnot 31.12.2014 saakka. 1.1.2015 alkaen
Rauhalan vastuualueena on Keskon paivittdistavarakauppa.

*kkk

Kalliokosken vastuualueena oli Rautakauppa 31.12.2014 saakka. 1.1.2015 alkaen Kalliokosken vastuualueena on Keskon rauta-
ja erikoiskauppa.
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Konsernijohtoryhmalle vuosina 2013—2014 maksetut palkat, luontoisedut ja tulospalkkiot sekd muut
taloudelliset etuudet kdyvat ilmi seuraavista taulukoista.

Konsernijohtoryhman jasenten palkat, tulospalkkiot ja luontoisedut 2013—2014 (€)*

Kiintea rahapalkka Tulospalkkiot Luontoisedut Yhteensd
2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Matti Halmesmaki, pj 898 560 909 840 360 000 350 000 22740 22740 1281300 1282580
Konsernijohtoryhma™* 1843260 1671384 286 500 323550 121 649 118 896 2251409 213830
Yhteensa 2741820 2581224 646 500 673550 144 389 141 636 3532709 3396 410
* Palkat, tulospalkkiot ja luontoisedut on ilmoitettu maksuperusteella. Vuoden 2013 ansainnan suoriteperusteella saa lisaamalla
2013 palkkoihin ja luontoisetuihin taulukossa vuonna 2014 maksetuksi ilmoitetun tulospalkkion. Vuodelta 2014 kertyva
tulospalkkio paatetaan ja maksetaan kevaalla 2015.
** Poislukien paajohtaja Halmesmaki.
Konsernijohtoryhman jisenten osakesidonnaiset palkkiot 2012—2014 (kpl)
2014 2013 2012

Enimm&ismaird Annetaan** Enimma&ismaara Annettu Enimmadismddrd  Annettu
Matti Halmesmaki, pj 21000 9 807 21000 4200 21000 5607
Konsernijohtoryhma* 48 000 16 812 46 500 9300 35600 9506
Yhteensa 69 000 26 619 67 500 13500 56 600 15113

* Poislukien paajohtaja Halmesmaki ja Helander. Konsernijohtoryhman luvut on ilmoitettu kutakin ansaintajaksoa seuraavan
helmikuun tilanteen mukaisesti. Toimitusjohtajasopimuksensa mukaisesti Helanderille on annettu 17.12.2014 yhteens3 8 791
Keskon omaa B-osaketta. Helanderille 17.12.2014 palkkiona annettuihin Keskon B-osakkeisiin liittyy 1.10.2016 saakka voimassa
oleva sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa luovuttaa. Osakkeiden luovutus perustuu Helanderin kanssa solmittuun
toimitusjohtajasopimukseen ja luovutettavat osakkeet ovat osa sovittua kokonaiskompensaatiota kattaen hdanen Keskoa

edeltdneen palvelussuhteensa palkkioita.

** Hallituksen paatos helmikuussa 2015. Ansaintajaksolta 2014 annettavat osakkeet annetaan huhtikuun 2015 loppuun mennessa

jarjestelman ehtojen mukaisesti.
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Osakepalkkioiden sitouttamisjakso

Palkkiona annettaviin osakkeisiin liittyy kutakin ansaintajaksoa seuraavan kolmen kalenterivuoden
mittainen sitouttamisjakso, jonka aikana osakkeita ei saa luovuttaa, pantata tai muutoin siirtad, mutta jonka
aikana henkil6lld on osakkeisiin liittyvat muut oikeudet. Jos henkilon tyo- tai toimisuhde padttyy ennen
sitouttamisjakson padttymistd, hanen on pddsdantodisesti palautettava luovutusrajoituksen alaiset osakkeet
vastikkeetta Keskolle tai sen mddraamalle. Hallitus voi yksittdistapauksessa pddttad, ettd henkild saa pitdd
palautusvelvollisuuden kohteena olevat osakkeet tai osan niistd. Jos saaja siirtyy eldkkeelle sitouttamisjakson
aikana, saajalla on oikeus pitdd jo saamansa osakkeet ja muut arvopaperit. Ansainta- ja sitouttamisjaksot on
kuvattu alla olevassa taulukossa.

Ansaintajakso 2014 2013 2012

Sitouttamisjakso paattyy 31.12.2017 31.12.2016 31.12.2015

Konsernijohtoryhmadn jdsenilld (mukaan lukien Halmesmadki) ei ollut 31.12.2014 hallussaan optio-oikeuksia.

Konsernijohtoryhman jisenten elike-edut sekd irtisanomisajat ja -korvaukset 2014

Vanhuus- Elike elike-

eldkeikd (v.) palkasta (%) Irtisanomisaika Irtisanomiskorvaus
Matti Halmesmaki, pj* 63 66 6/12 kk*** 12 kk:n palkka
Mikko Helander** 63 60 6/12 kk*** 12 kk:n palkka
Jorma Rauhala 62 66 6 kk 6 kk:n palkka
Minna Kurunsaari 62 66 6 kk 6 kk:n palkka
Terho Kalliokoski 62 66 6 kk 12 kk:n palkka
Pekka Lahti 62 66 6 kk 18 kk:n palkka
Arja Talma TyEL:n mukainen™** TyEL:n mukainen™** 6 kk 12 kk:n palkka
Jukka Erlund TyEL:n mukainen™** TyEL:n mukainen™** 6 kk 6 kk:n palkka
Matti Mettala 62 66 6 kk 12 kk:n palkka

* Padjohtaja Halmesmaen tehtava paattyi 31.12.2014 ja jatkuu erityistehtavissa 31.5.2015 asti, jolloin han siirtyy
vanhuuseldkkeelle.

** Helander aloitti Keskon varatoimitusjohtajana ja konsernijohtoryhman jasenend 1.10.2014. Han toimii 1.1.2015 alkaen
Keskon paajohtajana ja konsernijohtoryhman puheenjohtajana.

*** |rtisanomisaika on kaksitoista (12) kuukautta yhtion irtisanoessa toimitusjohtajasopimuksen ja kuusi (6) kuukautta
padjohtajan itse irtisanoutuessa.

**** Tyontekijan eldkelaki (TyEL).

Halmesmaden ja muiden konsernijohtoryhmadn jdsenten lakisddteinen eldketurva on hoidettu
eldkevakuutusyhti¢ssd. Halmesmaki ja viisi konsernijohtoryhman jasentd olivat Keskon Eldkekassan vuonna
1998 suljetun A-osaston jdsenid ja heiddn lisdeldkkeensd madrdytyvat sen sddntdjen ja heiddn kunkin
johtajasopimuksen mukaisesti. Heiddn eldkkeensd on etuusperusteinen.

Konsernijohtoryhman jisenten vastuualueet ja taloudelliset
etuudet vuonna 2015

Keskon hallitus paattad palkitsemisvaliokunnan valmistelusta padjohtajan ja liiketoiminta-alueista
vastaavien konsernijohtoryhman jasenten henkilokohtaisesta palkkauksesta, muista taloudellisista
etuuksista seka tulospalkkiojdrjestelmdn perusteista ja maksettavista tulospalkkioista. Muiden
konsernijohtoryhmadn jasenten osalta Keskon hallitus padttdad tulospalkkioperiaatteista.
Konsernijohtoryhmdn muiden kuin liiketoiminta-alueista vastaavien jasenten palkkauksesta ja muista
taloudellisista etuuksista paattda padjohtaja hallituksen palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajan antamissa
rajoissa.
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Konsernijohtoryhman jisenet ja vastuualueet 2015*

Aloittanut

konserni-
johtoryhmassa Vastuualue
Mikko Helander, pj** 01.10.2014 Keskon pasjohtaja
Jorma Rauhala, Ruokakesko Oy:n toimitusjohtaja 05.02.2013 Paivittaistavarakauppa
Terho Kalliokoski, Rautakesko Oy:n toimitusjohtaja 17.03.2005 Rauta- ja erikoiskauppa
Pekka Lahti, VV-Auto Group Oy:n toimitusjohtaja 01.03.2005 Auto- ja konekauppa
Jukka Erlund, Keskon talous- ja rahoitusjohtaja, CFO 01.11.201 Talous ja rahoitus
Matti Mettl, johtaja 01.10.2012 Henkilbstd
Anne Leppala-Nilsson, johtaja 01.01.2015 Lakiasiat
Lauri Peltola, johtaja 02.03.2015 Yhteiskuntavastuu, viestint3 ja sidosryhmasuhteet

* Anni Ronkainen on nimitetty Keskon liiketoiminnan kehityksest3, digitaalisesta liiketoimintaymparistosta ja markkinoinnista
vastaavaksi johtajaksi (Chief Digital Officer) ja konsernijohtoryhman jaseneksi tammikuussa 2015. Han aloittaa Kesko Oyj:n
palveluksessa viimeistdan 20.04.2015.

** Helander aloitti Keskon varatoimitusjohtajana ja konsernijohtoryhman jaseneni 1.10.2014. H3n toimii 1.1.2015 alkaen Keskon
pasjohtajana ja konsernijohtoryhman puheenjohtajana.

Konsernijohtoryhmadn jasenten eldke-edut seka irtisanomisajat ja -korvaukset 2015

Vanhuus- Eldke elike-

eldkeika (v.) palkasta (%) Irtisanomisaika Irtisanomiskorvaus
Mikko Helander, pj* 63 60 6 /12 kk** 12 kk:n palkka
Jorma Rauhala 62 66 6 kk 6 kk:n palkka
Terho Kalliokoski 62 66 6 kk 12 kk:n palkka
Pekka Lahti 62 66 6 kk 18 kk:n palkka
Jukka Erlund TyEL:n mukainen*** TyEL:n mukainen*** 6 kk 6 kk:n palkka
Matti Mettala 62 66 6 kk 12 kk:n palkka
Anne Leppala-Nilsson TyEL:n mukainen*** TyEL:n mukainen*** 6 kk 18 kk:n palkka
Lauri Peltola TyEL:n mukainen*** TyEL:n mukainen*** 6 kk 6 kk:n palkka

* Helander aloitti Keskon varatoimitusjohtajana ja konsernijohtoryhman jasenend 1.10.2014. Han toimii 1.1.2015 alkaen
Keskon pasjohtajana ja konsernijohtoryhman puheenjohtajana.

** Irtisanomisaika on kaksitoista (12) kuukautta yhtion irtisanoessa toimitusjohtajasopimuksen ja kuusi (6) kuukautta
paajohtajan itsensa irtisanoutuessa.

*** Tyontekijan eldkelaki (TyEL).

Yhtion irtisanoessa konsernijohtoryhman jasenen jasen saa 6—12 kuukauden irtisanomisajan palkan lisdksi
erillisen kertakaikkisen irtisanomiskorvauksen, joka vastaa hanen 6—18 kuukauden kiintedd
rahapalkkaansa ja luontoisetuja (yhteensa 12—24 x irtisanomiskuukauden rahapalkka + luontoisedut).
Hinen itse irtisanoutuessa han on oikeutettu irtisanomisajan palkkaan.

Konsernijohtoryhman jasenten lakisdadteinen eldketurva on hoidettu elikevakuutusyhtiossa.
Konsernijohtoryhmadn jdsenet ovat (vuosi 2015) neljad jasentd (Helander, Erlund, Leppdld-Nilsson ja Peltola)
lukuun ottamatta Keskon Eldkekassan vuonna 1998 suljetun A-osaston jdsenid ja heidan lisdeldkkeensa
madrdytyvdt sen sddntojen ja heiddn kunkin johtajasopimuksen mukaisesti. Heiddn lisdeldkkeensd on
etuusperusteinen. Helanderin palkitsemista ja etuuksia on kasitelty tarkemmin edelld kohdassa "Padjohtaja
Mikko Helanderin palkitseminen vuonna 2015".
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